Consejo de Transparencia
y Proteccion de Datos

de
Junta de Andalucia
Tipo: Servicio N.© Expte: CONTR 2024 61170
Clase: PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS PARTICULARES

Denominacién:

SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE LA SEDE DEL CONSEJO DE TRANSPARENCIA Y
PROTECCION DE DATOS DE ANDALUCIA. CALLE CONDE DE IBARRA, 18. 41004 SE-
VILLA.

Organo de contratacion:

Direccion del Consejo de Transparencia y Proteccion de Datos de An-
dalucia

Unidad Administrativa:

Secretaria General

Provincia: Sevilla

Municipio: Sevilla

Presupuesto Base de Licitacion: 5 800 oo euros (IVA excluido)
" 3

Plazo de ejecucion:

Doce (12) meses. Posibilidad de dos prorrogas por otros doce
meses cada una.
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1. OBJETO DEL CONTRATO

El presente pliego tiene por objeto establecer las prescripciones técnicas en cuyo marco se debera desa-
rrollar la ejecucion del contrato denominado Servicio de mantenimiento de la sede del Consejo de Trans-
parencia y Proteccion de Datos de Andalucia, sito en la calle Conde de Ibarra, n.° 18 de Sevilla.

El edificio consta de planta baja mas 2 plantas, asi como 2 entreplantas, cubierta y sotano. La superficie
construida es de 2.100,00 metros cuadrados aproximadamente..

El servicio consistird en la realizacion de los trabajos de reparacion y mantenimiento que se requieran asi
como la gestion técnica del inmueble, instalaciones y equipamientos, con la finalidad de garantizar la per-
manente disponibilidad de los mismos con un nivel 6ptimo de prestaciones.

No estan incluidas en el objeto del presente contrato las actuaciones relativas al mantenimiento del siste-
ma de aire acondicionado, el mantenimiento del sistema de proteccion contra incendios, el sistema de se-
guridad contra intrusién (sistemas de alarmas, videovigilancia y control de acceso), asi como el manteni-
miento de los dos ascensores ubicados en el inmueble.

2. DESCRIPCION DEL SERVICIO

Las operaciones de mantenimiento son aquellos trabajos de reparacién, conservacion y mejora que la em-
presa contratista tiene que cumplir en todo momento y a su cargo, incluyendo la mano de obra especiali-
zada y los medios auxiliares necesarios para la realizaciéon de los mismos.

En el mantenimiento se entenderd incluido todo tipo de pequefias reparaciones derivadas del normal man-
tenimiento de los edificios y del mobiliario de oficina; montaje y desmontaje, portes y traslados dentro de la
sede, de muebles y equipos informaticos; trabajos de pintura, albafiileria, soleria, fontaneria, electricidad,
cerrajeria, carpinteria interior, carpinteria exterior, instalaciéon de baja tensién, mantenimiento, retirada y
colocacion de toldos y persianas; asi como la instalacion, reparacion y sustitucion de luminarias, por lo
que, sin considerarse una lista cerrada, comprendera las siguientes actuaciones:

- Mantenimiento y conservacion de la instalacion de riego.
- Instalacién, reparacion y sustitucion de luminarias.

- Reposicion de aplicados, azulejos y pavimentos, cuando éstos se manifiesten como desprendimientos
casuales.

- Arreglos y reposiciones de manillas, pestillos, pomos o cualquier otro elemento de cierre.

- Mecanismos de accionamiento de persianas, y todas sus partes, como cintas, ejes, motores, cierres, y
otros.

- Mecanismos de accionamiento de estores, filtros y oscurecedores de los ventanales. Se incluyen los mo-
tores de estos mecanismos.
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- Elementos y componentes del sistema de iluminacion.

- Todo lo referente a cercos, tapajuntas, molduras y junquillos.

- Retoques en pinturas, por deterioro casual.

- Griferia de todo tipo: llaves, valvulas, grifos, latiguillos, fluxores, etc.
- Los accesorios y mecanismos de cisternas.

- Reposiciones de desaglies, sifones, sumideros, botes sifonicos y otros elementos, incluidos sus corres-
pondientes desatrancos, en su caso.

- Sujecion y ajustes de aparatos sanitarios.
- Sustitucion de tapas de inodoros.

- Sustitucion de todo tipo de automatismo, con las modificaciones que se precisen, en el cuadro eléctrico:
puertas, cerraduras, estores, etc.

- Sustitucion de todos aquellos elementos que se incluyen en la denominacion de pequefio material eléc-
trico: tomas de corriente, interruptores, pulsadores, pilotos de sefializacion, timbres, sirenas, etc.

- Sustitucion de todo tipo de lamparas: halégenas de cualquier tipo, incandescentes de cualquier tipo, ha-
I6genas de doble envoltura y de vela, ldmparas reflectoras de incandescencia, lamparas fluorescentes de
cualquier tipo, lamparas fluorescentes compactas de cualquier tipo, lamparas fluorescentes de cualquier
diametro, lamparas led de cualquier tipo, etc.

- Revisiones generales programadas de baja tension.
- Identificacion de circuitos eléctricos en cuadro.

- Red de saneamiento: comprendiendo las de desagiies, aparatos sanitarios, evacuacion de aguas pluvia-
les, y fecales, arquetas y equipos de bombeo. Todos los sistemas para la conduccion, tratamiento o bom-
beo de las aguas pluviales, incluida llaves, canalizaciones, cazoletas, etc. se encuentran incluidas dentro
del presente apartado comprendiendo las de evacuacion de aguas pluviales (incluidos los canalones) y fe-
cales, arquetas y equipos de bombeo, equipos de depuracion y filtrado. En relacion a la limpieza de arque-
tas y canaletas de recogida de aguas pluviales, al menos una al afio, se programara para realizarse a fina-
les de verano o comienzo del otofio, antes de que comience el periodo de lluvias. Incluird todas las opera-
ciones y trabajos necesarios para conservar su perfecto estado de conservacion y funcionamiento.

- Elementos eléctricos y tomas de corriente de propésito general no encaminadas al suministro eléctrico y
red de equipos informaticos.

- Reparacion y mantenimiento de las cubiertas del inmueble: comprende la reparacion, impermeabilizacion
y limpieza de las mismas e incluye el tratamiento fungicida periédico para prevenir los dafios causados por
la aparicién de plantas silvestres.
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- Albafiileria: comprende las distintas unidades de obra correspondientes a fabricas, construccion, o parte
de ella, hecha con ladrillos o piedras naturales o artificiales, entrelazados entre si con mortero.

- Solerias y revestidos: entendiendo como tal todo material, continuo o discontinuo, que forme el acabado
de un elemento de obra, ya sean suelos, paredes, techos, falsos techos, peldafios, alféizares, remates,
etc.

- Carpinterias, vidrios y elementos de seguridad: comprendiendo el conjunto completo de la carpinteria ex-
terior e interior de los edificios, como puertas, ventanas, muros, cortinas, persianas, etc., incluyendo sus
mecanismos de seguridad y cierre; lunas, puertas de vidrio, etc; barandillas, cancelas, celosias, rejas, cie-
rres, etc.

- Pinturas, barnices y lacados: se incluirdn tanto la pintura de interior como de exterior, aplicadas sobre
cualquier soporte perteneciente al edificio.

- Pavimentacion: entendiendo como tal todo revestimiento del suelo destinado a darle firmeza y comodi-
dad de transito, como el firme de los patios de los edificios y zonas de transito, soleras, solados de acera-
do, bordillos, peldafios, etc.

- Alumbrado exterior: comprende la instalacién de acometida de energia eléctrica al Consejo, sus equipos
de control y proteccion.

3. DESARROLLO DEL SERVICIO
3.1. Condiciones para la realizacion de los servicios

La definicion y alcance de las actuaciones comprendidas en los apartados anteriores deberan ser confor-
madas por la persona responsable del contrato, quien debera, también, otorgar el visto bueno tanto a la
atribucién de medios humanos a estas tareas como a la planificacion del trabajo para coordinarlo con el
necesario funcionamiento de las diferentes actividades que se desarrollan en la sede del Consejo.

En todos los casos, tras los trabajos realizados, la empresa contratista sera responsable de dejar las ins-
talaciones en perfecto funcionamiento con la debida limpieza de la dependencia afectada, encargdndose
de la recogida y transporte de maquinas, elementos, escombros, y demas residuos que pudieran haber
surgido como consecuencia de la averia y la posterior reparacion. Asimismo, sera responsable de cumplir
la legislacion existente en cuanto a la retirada y destruccion de estos residuos, independientemente de la
naturaleza de los mismos.

El Consejo podra ejecutar simultaneamente por si misma o por terceros, otros trabajos conjuntamente a
los de este contrato. En estos casos, la empresa contratista prestara toda clase de facilidades y cumplira
las érdenes tendentes a coordinar los trabajos para un mejor desarrollo en su conjunto.

La empresa contratista estara sujeta a la coordinacion de la persona responsable del contrato respecto a
la actuacion de las diferentes empresas contratadas para el mantenimiento especifico de otras instalacio-
nes no incluidas en este contrato.

3.2. Avisos y atencion de averias
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La empresa contratista gestionara la recogida de avisos de averias o anomalias detectadas bien por su
propio personal o como consecuencia de una comunicacion del servicio competente del Consejo. Esta co-
municacion se realizara (salvo casos de urgencia) via correo electrénico a una cuenta habilitada para ello
que sera facilitada al inicio del contrato, o bien mediante contacto telefonico.

Una vez recibida la comunicacion, la empresa contratista procedera a la apertura de una orden o parte de
trabajo numerado, sefialando dia y hora, procedencia del aviso y calificacion de la averia. Asimismo, figu-
rara el dia y hora de comienzo y final de las operaciones correctoras, identificacion de los operarios que
han intervenido y relacién de los materiales utilizados.

Una vez finalizada la actuacion, el parte de trabajo debera ser conformado por la persona responsable del
contrato o por el personal del servicio competente del Consejo. Se establecen como tiempos maximos de
inicio de las operaciones correctoras para la resolucién de averias los siguientes:

« Averias graves: Tendran esta consideracion las averias que impidan el normal funcionamiento de la se-
de administrativa. Las operaciones correctoras se iniciaran de forma inmediata a la comunicacion de las
mismas a la empresa contratista.

» Averias mayores: Tendran esta consideracion las averias que impliquen la imposibilidad de funciona-
miento de algun elemento de la instalacion o impidan el normal funcionamiento de alguna parte de la sede
administrativa. Las operaciones correctoras se iniciaran en un tiempo méaximo doce horas.

« Averias menores: Tendran esta consideracion las averias que impliquen la reparacion sencilla o sustitu-
cién de algin componente deteriorado. Las operaciones correctoras se iniciaran en un tiempo maximo de
veinticuatro horas.

« Tiempo maximo de cuarenta y ocho horas para las averias que por sus caracteristicas no puedan incluir-
se en la clasificacion anterior.

3.3. Mejoras y medidas tendentes a mejorar el ahorro

La empresa contratista propondra al Consejo las medidas de automatizacién, regulacién y control que
contribuyan a aumentar el confort de los usuarios, a mejorar la seguridad del inmueble y al ahorro energé-
tico.

3.4. Informe de actividad

La empresa contratista, elaborard cada mes un cuadro resumen de la actividad desarrollada, con indica-
cién del nimero de horas empleadas y trabajos de mantenimiento realizados. Asimismo, la empresa con-
tratista elaborara siempre que sea requerida para ello, los informes y cumplimentard la documentacion
gue sobre las instalaciones sea necesario presentar ante cualquier organismo oficial que esté facultado
para exigirlo, y del cual entregara una copia completa a la persona responsable del contrato.

3.5. Autorizaciones de acceso

La empresa contratista dispondréa durante el periodo de vigencia del contrato del permiso de acceso a to-
das las instalaciones cuyo mantenimiento es objeto de esta contratacion, a los locales que las albergan y
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a aquellos otros donde deba desarrollar el mantenimiento contratado. El Consejo podré dictar si fuese ne-
cesario normas reguladoras para ese acceso.

3.6. Disposicion de locales

El Consejo pondra a disposicién de la empresa contratista el uso de dependencias para almacén de mate-
rial, si bien ésta no adquirira ningln derecho sobre los mismos. Dichas dependencias deberan mantener-
se en todo momento en perfecto estado de organizacion y de limpieza.

4. MEDIOS PERSONALES

La empresa contratista debera poner a disposicion del Consejo el personal necesario en nimero y cualifi-
cacion para la ejecucion de los trabajos que son objeto de este servicio de mantenimiento. En cualquier
caso, el coste de los medios personales empleados y la responsabilidad sobre ellos y sus actuaciones,
tanto de personal propio como, en su caso, subcontratado, correspondera a la empresa contratista.

La empresa contratista debera designar a un técnico con capacidad operativa y responsabilidad suficien-
tes, como interlocutor con la persona responsable del contrato. El técnico sera responsable de la direc-
cién, planificacion y coordinacion de los trabajos y actuara a su vez como representante de la empresa
contratista ante el Consejo.

5. MATERIALES, HERRAMIENTAS Y MEDIOS AUXILIARES

La empresa contratista debera equipar a su personal con las herramientas necesarias de acuerdo con las
distintas necesidades de mantenimiento previstas y proporcionar los medios auxiliares tales como anda-
mios, escaleras, sefializacion, medios de seguridad y aquellos otros que resulten necesarios para la reali-
zacion de los trabajos. Asimismo, dispondra de los vehiculos necesarios para el transporte de materiales y
desplazamientos del personal de mantenimiento para atender el cumplimiento de sus funciones. La em-
presa contratista sera responsable de la conservacién de todos y cada uno de sus equipos, herramientas
y medios auxiliares y vehiculos.

El coste de los materiales, tanto fungibles como consumibles y de los repuestos necesarios para atender
las necesidades del mantenimiento del inmueble, sera el establecido en el PCAP. Todos los costes de
material y repuestos deberan ser debidamente justificados mediante la presentacion de las facturas co-
rrespondientes.

La empresa contratista llevara el control de todos los materiales y repuestos, gestionando y manteniendo
el stock de los mismos que estaran almacenados en la sede del Consejo. Durante el primer mes del con-
trato, al inicio de cada afio natural, y en el dltimo mes del contrato la empresa contratista realizard un in -
ventario de materiales, un original del cual se entregar4 a la persona responsable del contrato.

6. RELACIONES Y OBLIGACIONES DE CARACTER LABORAL

6.1. Dependencia
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Todo el personal que preste sus servicios en el presente contrato dependeré exclusivamente de la empre -
sa contratista, teniendo ésta todos los derechos y obligaciones que le son inherentes en su calidad de em-
presario, y debiendo cumplir las disposiciones vigentes en materia laboral, de seguridad social, y de pre-
vencion de riesgos laborales respecto al personal a su cargo.

En cualquier momento este extremo podra ser comprobado por el Consejo debiendo presentar para ello,
la empresa contratista, los contratos de trabajo y/o seguros sociales de los trabajadores, cuando les sean
requeridos.

El Consejo no asumira vinculacion alguna con este personal, ni le sera exigible, por causa alguna, respon-
sabilidad de ninguna clase como consecuencia de las relaciones existentes entre la empresa contratista y
sus empleados, aunque éstas se deriven de la prestacion de los servicios exigidos en el presente pliego.

6.2. Gastos sociales y tributos

La empresa contratista queda obligada a que todo el personal propio o ajeno, que emplee para la ejecu-
cién de los trabajos contratados, esté afiliado a la Seguridad Social, obligaAndose, asimismo, a cumplir con
dicho personal toda la legislacién laboral vigente. Todos los gastos de caracter social, asi como los relati-
vos a tributos del referido personal seran por cuenta de la empresa contratista.

6.3. Responsabilidad sobre el desarrollo de los trabajos

Durante la ejecucion del contrato es responsabilidad de la empresa contratista que su personal, sea pro-
pio o subcontratado, se atenga a toda la normativa de obligado cumplimiento que en cada momento sea
aplicable a la actividad que ejecuten tanto en sus aspectos técnicos como de seguridad y salud.

Si se utilizaran en el desarrollo de los trabajos medios, de cualquier clase, propiedad del Consejo, aparte
de contar con la oportuna autorizacion, la empresa contratista debera garantizar que el personal que lo uti-
lice esta capacitado para su manejo y realizar antes de su uso una verificacion suficiente de sus condicio -
nes de seguridad y fiabilidad.

La empresa contratista asume la responsabilidad ante los Tribunales de Justicia y ante terceros de los ac-
cidentes que pudieran sobrevenir a su personal, sea propio o subcontratado, en la prestacion de sus servi-
cios en la sede, eximiendo al Consejo de toda responsabilidad al respecto.

6.4 Compensacion de daios

Los dafios que el personal de la empresa contratista pueda ocasionar en los locales, mobiliario, instalacio -
nes o cualquier elemento ubicado en la sede del Consejo por dolo, culpa o negligencia, seran indemniza-
dos por la empresa contratista. Esta serd también responsable subsidiario de las sustracciones de cual-
quier material, valores y efectos, que quede probado que han sido efectuados por su personal.

6.5 Relevo del personal

Cuando el personal de la empresa contratista que preste sus servicios en la sede del Consejo no proce-
diera con la debida correccién, capacitacion técnica y eficiencia, o fuera poco cuidadoso en el desempefio
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de su cometido, el Consejo se reserva el derecho de exigir a la empresa contratista la sustitucion del tra-
bajador o, en su caso, subcontrata en la que concurrieran tales circunstancias.

7. CONTROL E INSPECCION DEL SERVICIO

El Consejo nombrara a la persona que ejercera las funciones de responsable del contrato, que llevara a
cabo las labores de seguimiento, supervision y control sobre los trabajos que la empresa contratista reali-
ce. Para ejercer dichas funciones la persona responsable del contrato contara con todos los medios per-
sonales que el Consejo ponga a su disposicién, en los que podra delegar alguna o varias de estas funcio-
nes, hecho que se comunicara a la empresa contratista.

El Consejo podra, ademds, requerir en cualquier momento la asistencia técnica que considere oportuna
para verificar el correcto cumplimiento de las obligaciones a que esta sometido la empresa contratista, y el
nivel de calidad y correccion del trabajo.

A la persona responsable del contrato corresponde conformar cada una de las facturas previamente a su
tramitacion, adjuntando un certificado en el que se exprese su conformidad con los servicios prestados du-
rante el periodo al cual corresponde la factura, conformar los gastos derivados del mantenimiento que re-
quieran autorizacion previa, asi como las facturas de los materiales.

El Consejo no reconocera ninguna compra de material, prestacion personal o trabajo que haya de abonar-
se que no cuente con el conforme de la persona responsable del contrato, no haciéndose cargo en conse -
cuencia de los gastos que pudieran producirse.

8. REGIMEN DE GARANTIAS.

Para cada uno de los trabajos de reparacién o mantenimiento se establece un plazo de garantia de tres
meses a contar desde la realizacion de los mismos, cuya fecha constara en los partes que debe presen-
tar la empresa contratista. No obstante, para el caso de materiales suministrados la garantia se extendera
a la otorgada por el fabricante.

Los trabajos de reparacion o mantenimiento que se consideren defectuosos, incluyendo la instalacion y
montaje de materiales suministrados considerados defectuosos, tendran que ser corregidos en dicho pla-
zo de garantia, requiriéndose una nueva conformidad con los mismos por parte de la persona responsa-
ble del contrato.

LA JEFA DEL SERVICIO DE ASUNTOS GENERALES
Y GESTION ECONOMICA
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