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ACTA DE LA MESA DE CONTRATACION DEL CONCURSO PARA LA
CONTRATACION DE LOS SERVICIOS DE MANTENIMIENTO GENERAL DE
LOS EDIFICIOS DE PARQUE TECNOLOGICO DE ANDALUCIA S.A.

NUMERO DE EXPEDIENTE: OC-INF-2023-03

Siendo las 10.30 horas del dia 18 de abril de 2024, se encuentran presentes en las
oficinas sitas en calle Maria Curie n2 35 de Mdlaga, los sefiores que se relacionan a
continuaciéon y que forman parte de la Mesa de Contratacion de la entidad
convocante:

- D. Felipe Romera Lubias, Director general de PTA S.A. como Presidente de la
mesa de contratacion.

- D. Fernando Garrido Adrian, Subdirector de Infraestructuras y servicios de PTA
S.A.

- D2 Clara Galvez Verdu, Subdirectora de proyectos, contratacion y control de PTA
S.A.

- D. Antonio Juarez Mota Asesor Juridico de la sociedad, quien actua de Secretario
de la Mesa, con voz pero sin voto.

Por el Secretario de la Mesa de Contratacién se informa:

Que con fecha 22 de diciembre de 2023 el Organo de Contratacién de PTA S.A.
acordd la aprobacion del procedimiento del expediente OC-INF-2023-03 para la
contratacion de los SERVICIOS DE MANTENIMIENTO GENERAL DE LOS EDIFICIOS
DE PARQUE TECNOLOGICO DE ANDALUCIA S.A., y se aprobd el Pliego de
Condiciones Juridicas y Administrativas asi como el Pliego de Condiciones Técnicas
para adjudicar dicho contrato, mediante licitacion por procedimiento abierto,
estableciéndose como presupuesto maximo de licitaciéon la cantidad de
87.533,82 EUROS (IVA excluido) para 2 anos, -esto es, a razén de 43.766,91
euros por ano (IVA excluido)-, con un valor total estimado de 175.067,65 euros
(IVA excluido) si se produce la prérroga de 2 aios adicionales prevista en los
pliegos.

Que el anuncio de licitacion ha sido publicado en la Plataforma de contratacion de
la Junta de Andalucia con fecha 3 de enero 2024.
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Que se ha advertido error material en el Anexo | del Pliego de clausulas
administrativas y anexo del pliego de prescripciones técnicas referente a la
jornada anual del personal afecto a subrogacidn, por lo que se procedid a
publicar anuncio de rectificacién de error material en el perfil del contratante,
ampliandose el plazo de presentacion de ofertas hasta el 26 de febrero de 2024.

Que de acuerdo con lo anterior, habiendo transcurrido el plazo para la
presentacion de ofertas de licitacion, se recibieron las siguientes proposiciones:

N° | LICITADOR FECHAY HORA

01 |B93632297 - INTERPUNT BLUE BIG SL 29/01/2024 11:37

B93412351 - INGENIERIA GESTION ENERGETICAY

02 |ESTUDIO DE OBRAS SL (INGESES) 30/01/2024 8:53

03 |B11975216 - INGEMANSUR SL 11/02/2024 14:00

Que con fecha 27 de febrero de 2024 se procedid a la apertura del sobre
electronico n? 1 para proceder a verificar la correcta presentacion de la
documentacion acreditativa del cumplimiento de los requisitos previos y de
solvencia indicada en el Pliego de cldusulas administrativas particulares en dicho
Sobre.

Que, una vez analizada la documentacién aportada por los licitadores, se detectd
que adolecian de falta de documentacion exigible para la continuidad de la
licitacion. Entendiéndose que dichas incidencias podrian ser subsanables, con fecha
18 de marzo se enviaron los requerimientos de documentacién otorgandoles un
plazo de 3 dias habiles para que procedieran a cumplimentar y subsanar las
deficiencias detectadas, finalizdndose dicho plazo el 21 de marzo de 2024.

Que una vez revisada la documentacion, la Mesa de contratacion con fecha 25 de
marzo de 2024, acordd tener por subsanadas para la continuacion en el
procedimiento de licitacion y apertura del sobre n? 2 las ofertas presentadas por
INGENIERIA GESTION ENERGETICA Y ESTUDIO DE OBRAS SL e INGEMANSUR SL, y
excluir de la licitacion a la oferta presentada por la entidad INTERPUNT BLUE BIG SL
al no acreditar suficientemente la solvencia requerida.
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Con relacion a la documentaciéon del Sobre electrénico n? 2 “Documentacion
relativa a los criterios de adjudicacion valorados mediante un juicio de valor” de
las ofertas que contindan en el procedimiento, esta Mesa (a excepcion del
Secretario de la misma) ha procedido al estudio de las memorias técnicas
aportadas por los tres licitadores y con fecha 16 de abril de 2024 han emitido
informe de valoracion conforme a lo previsto en el Anexo V y VII. En dicho
informe constan las siguientes conclusiones:

“Tras analizar las memorias técnicas presentadas por las empresas admitidas en el
proceso de licitacion, de acuerdo con lo establecido en los Criterios de Valoracion
sujetos a juicio de valor del Anexo VII del Pliego de clausulas administrativas
particulares, y teniendo en cuenta la exposicion que han realizado en cada uno de los
apartados, se muestra el resultado del proceso de evaluacion y valoracion de la
proposicion técnica:

\ INGENIERIA GESTION ENERGETICA Y ESTUDIO DE OBRAS SL \

CRITERIO MAXIMO CALIFICACION | PUNTUACION
1. Plan de trabajo detallado 10 Muy buena 8,00
2. Descripcion de los edificios 5 Muy buena 4,00
3. Plan de supervision del servicio Muy buena 4,00
4. Documentacién del trabajo Excelente 5,00
5. Medios materiales 5 Muy buena 4,00
TOTAL 30 25,00
| INGEMANSUR S.L.
CRITERIO MAXIMO CALIFICACION | PUNTUACION
1. Plan de trabajo detallado 10 Muy buena 8,00
2. Descripcion de los edificios Muy buena 4,00
3. Plan de supervision del servicio Excelente 5,00
4. Documentacion del trabajo Excelente 5,00
5. Medios materiales Muy buena 4,00
TOTAL 30 26,00
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Ambas ofertas han superado el umbral minimo de 15 puntos de calidad técnica
establecido en el Anexo VII del Pliego de clausulas administrativas, por lo que
contintan en el proceso para la apertura del sobre electronico n° 3”.

En virtud de la valoraciéon emitida por la mesa de contratacién sobre las
propuestas técnicas sometidas a juicio de valor presentadas por los licitadores, la
mesa de contratacion decide por UNANIMIDAD:

192) Publicar en el perfil del contratante la puntuacién obtenida en la fase de
Evaluacion de la calidad técnica por cada uno de los licitadores admitidos:

e INGENIERIA GESTION ENERGETICAY ESTUDIO DE OBRAS SL: 25 puntos

e INGEMANSUR SL: 26 puntos

29) Admitir las tres ofertas para la continuacién en el proceso selectivo.
39) Convocar la apertura del Sobre N23 para el proximo martes 23 de abril de

2024 en la sede social de PTA S.A. alas 10.30 horas.

Y no habiendo mas asuntos que tratar, la Mesa de Contratacién decide tener por
finalizado el acto cuyo contenido consta en la presente acta, suscribiendo la
misma y acordandose su publicacién en la plataforma de contratacion de la Junta
de Andalucia.

Felipe Romera Lubias Fernando Garrido Adrian

Antonio Juarez Mota Clara Galvez Verdu
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INFORME DE VALORACION DE LAS PROPUESTAS TECNICAS
SUJETAS A JUICIO DE VALOR EN EL CONCURSO PARA LA
CONTRATACION DE LOS SERVICIOS DE MANTENIMIENTO
GENERAL DE LOS EDIFICIOS DE PARQUE TECNOLOGICO

DE ANDALUCIA S.A.

Malaga a 16 de abril de 2024

N° EXPEDIENTE: OC-INF-2023-03

1.- INTRODUCCION.

El objetivo del presente informe es emitir una valoracion de las propuestas técnicas
sujetas a juicio de valor en el concurso para la contratacion de los servicios de
mantenimiento general de los edificios de Parque Tecnoldgico de Andalucia S.A.

De acuerdo con el Anexo V “DOCUMENTACION RELATIVA A LOS CRITERIOS
DE _ADJUDICACION VALORADOS MEDIANTE UN JUICIO DE VALOR” del
Pliego de Clausulas administrativas, la Mesa de contratacion realizard su valoraciéon en
funcién de lo indicado en dicho Anexo, a saber:

“Se debera presentar una MEMORIA TECNICA con el Plan del servicio propuesto por
el licitador, en la que se incluyan los siguientes apartados (maximo 25 paginas A4, nume-
radas, con indice segun los siguientes apartados):

Desarrollo del Trabajo y Plan del servicio. Exposicion de la organizacion técnica y
personal del servicio, incluyendo los siguientes apartados de forma clara:

1.- Plan de trabajo detallado: Plan de mantenimiento y de organizacién del servicio
objeto del contrato, que ponga de manifiesto la programacion diaria y los trabajos a
realizar con la periodicidad minima establecida en el Pliego de prescripciones técnicas
(PPT), y el tiempo dedicado a las tareas rutinarias de mantenimiento, conforme se
establece en el pliego de prescripciones técnicas que permitan cumplir, como minimo,
los objetivos de calidad detallados en este pliego, mediante un protocolo que abarque y
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expliqgue de manera exhaustiva como se realizaran todas y cada una de las tareas
necesarias para el mantenimiento de los edificios.

2.- Descripcion de los edificios a mantener incluidos en el presente contrato.

3.-Plan de supervision del servicio, incluyendo la periodicidad de los controles,
experiencia del supervisor, numero de visitas, atencion a incidencias y tiempos de
respuesta, control de actuaciones, y la estructura de apoyo para la adecuada gestion del
servicio. Descripcion de metodologia a seguir para la realizacion del trabajo, la
coordinacion de los distintos agentes internos y externos durante el plazo de ejecucion,
y coordinacion y comunicacion con PTA, S.A.

4.- Documentacion del trabajo. Descripcion de la documentacion interna, libro de
incidencias, ordenes y partes de trabajo, asi como los modelos y/o estructura de los
informes mensuales de control de calidad del servicio.

5.- Medios materiales. Descripcion de medios materiales, maquinaria, equipamiento,
medios auxiliares, almacén de materiales y repuestos a disposicidn del servicio por en-
cima de los exigidos como solvencia técnica. .

En cuanto a la puntuacion, se estara a lo indicado en el ANEXO VII “CRITERIOS DE
ADJUDICACION Y BAREMOS DE VALORACION?”, en el que se indica lo siguiente:

“CRITERIOS DE ADJUDICACION PONDERABLES EN FUNCION DE UN JUICIO
DE VALOR (CALIDAD TECNICA): 30 PUNTOS.

La Mesa de Contratacién elaborara un informe con asignacién de una puntuacion méa-
xima de 30 puntos, en relacion con las propuestas explicitadas en la memoria técnica que
debe incluirse en el sobre 2, segin la documentacion que se exige en el Anexo V.

Los licitadores presentaran una memoria técnica, de un maximo de 25 paginas, hume-
radas en formato A4, incluyendo documentacion acreditativa, con indice y estructurada
en los siguientes apartados, que incluira y definird, con el mayor grado de concrecion
posible al menos, los siguientes aspectos:

Dicha memoria técnica consistira en el desarrollo del Trabajo y Plan del servicio con
exposicion de la organizacion técnica y personal del servicio, incluyendo:

1.- Plan de trabajo detallado: Plan de mantenimiento y de organizacién del servicio
objeto del contrato, que ponga de manifiesto la programacion diaria y los trabajos a
realizar con la periodicidad minima establecida en el Pliego de prescripciones técnicas
(PPT), y el tiempo dedicado a las tareas rutinarias de mantenimiento, conforme se
establece en el pliego de prescripciones técnicas que permitan cumplir, como minimo,
los objetivos de calidad detallados en este pliego, mediante un protocolo que abarque y



Malaga
TechPark;

Parque Tecnoldgico
de Andalucia

expliqgue de manera exhaustiva como se realizaran todas y cada una de las tareas
necesarias para el mantenimiento de los edificios. Hasta 10 puntos

2.- Descripcion de los edificios, grado de conocimiento de los edificios a mantener.
Hasta 5 puntos

3.-Plan de supervision del servicio, incluyendo la periodicidad de los controles,
experiencia del supervisor, niUmero de visitas, atencion a incidencias y tiempos de
respuesta, control de actuaciones, y la estructura de apoyo para la adecuada gestion del
servicio. Descripcion de la metodologia a seguir para la realizacion del trabajo, la
coordinacion de los distintos agentes internos y externos durante el plazo de ejecucion,
y coordinacion y comunicacion con PTA, S.A. Hasta 5 puntos

4.- Documentacion del trabajo. Descripcion de la documentacién interna, libro de
incidencias, Ordenes y partes de trabajo, asi como los modelos y/o estructura de los
informes mensuales de control de calidad del servicio. Hasta 5 puntos

5.- Medios materiales. Descripcion de medios materiales, maquinaria, equipamiento,
medios auxiliares, almacén de materiales, repuestos y otros a disposicidn del servicio
por encima de los exigidos como solvencia técnica. Hasta 5 puntos

Para cada criterio o subcriterio se asignara la puntuacién de acuerdo con las siguientes
calificaciones:

Deficiente: 0 puntos

- Insuficiente: 1/5 de la m&xima puntuacion
- Suficiente: 2/5 de la maxima puntuacién

- Buena: 3/5 de la maxima puntuacién

- Muy buena: 4/5 de la m&xima puntuacion

- Excelente: La maxima puntuacion.

Umbral minimo de puntuacion necesaria para continuar en el proceso selectivo:

Las ofertas deberan tener una puntuacion minima en la “Calidad técnica del Plan de
trabajo” del 50% del total de la puntuacion, esto es, 15 puntos para poder continuar en
el proceso selectivo y poder abrir el sobre de la oferta técnica y econémica valorable
mediante aplicacion de formulas ™.
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2.- ANALISIS DE LAS PROPUESTAS TECNICAS

A continuacion, se procede a la evaluacion de la calidad y valor técnico de las
proposiciones sujetas a juicio de valor presentadas por las dos empresas licitadoras
admitidas para esta fase del procedimiento de licitacion:

e 01. INGENIERIA GESTION ENERGETICA Y ESTUDIO DE OBRAS SL
(INGESES)
e 02. INGEMANSUR SL

1.- Plan de trabajo detallado

Ingeses incluye un plan de mantenimiento con una descripcion detallada de los trabajos
a realizar de mantenimiento, con indicacion de la frecuencia, medios personales
asignados, y duracion estimada, asi como un cronograma del servicio anual por tipo de
trabajo a realizar, con una exposicion de las tareas a nivel agregado asi como desglosadas
por cada edificio y de las tareas de mantenimiento diarias. Indican como se va a realizar
la gestion del servicio a través de una aplicacion informética y partes de trabajo, y
exponen el sistema de gestion de mantenimiento GMAO que disponen. Dicha
herramienta permitira controlar el servicio, controlar tiempos y personal asignados,
incluye relacion de mantenimiento de instalaciones del edificio y relacion de equipos,
pueden habilitar perfil de consulta para la propiedad y permite la generacion de informes
de seguimiento de equipos a mantener en los distintos edificios. Exponen protocolos de
calidad, sistemas implantados, departamento de calidad propio con indicadores. Por todo
lo anterior se considera la descripcién de este apartado muy buena.

Ingemansur incluye un plan de mantenimiento con un cronograma de coordinacion del
servicio de mantenimiento con cinco fases: previa (reconocimiento), implantacion,
desarrollo y optimizacion. Inventario inicial de equipos e instalaciones, indican que se ha
realizado el alta de equipos en su sistema para realizar un plan de mantenimiento lo mas
detallado y real posible. Presentan las distintas gamas de mantenimiento indicando en las
fichas la tarea, la periodicidad y el tiempo dedicado a cada tarea, asi como cuadrantes de
la planificacion general, incluyen un cronograma anual y las horas estimadas. Indican los
medios humanos que van a poner a disposicién para la organizacion del servicio. Exponen
el sistema de gestion de mantenimiento GMAO que disponen. Incluyen también
informacion sobre sistemas de calidad implantados. Por todo lo anterior se considera la
descripcion de este apartado muy buena.

2.- Descripcion de los edificios, grado de conocimiento de los edificios a mantener

Ingeses: Se realiza una descripcion detallada de cada edificio incluyendo fotografias de
los mismos. Relaciona la descripcion de los inmuebles con los elementos a mantener
descritos en el pliego. El grado de conocimiento descrito se considera muy bueno.
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Ingemansur: Se realiza una descripcion detallada de cada edificio incluyendo fotografias
de los mismos. Presentan fotografias descriptivas de los elementos a mantener. El grado
de conocimiento descrito se considera muy bueno.

3.-Plan de supervisién del servicio

Ingeses: Semanalmente el ingeniero responsable del contrato realizard una visita para
verificar el estado de las instalaciones, el stock de material, asi como la correcta ejecucién
del mantenimiento correctivo. Se compromete a la realizacion de un informe mensual,
tras la realizacion del Acta Inicial, entregado en el mes siguiente que corresponda, ademas
de inventario de equipos en los primeros meses e informe final.

Ingemansur: supervisiones de seguimiento semanales por parte del responsable de
Ingemansur con seguimiento continuado, auditorias mensuales, encuestas de satisfaccion,
plantillas de control de calidad con indicadores, seguimiento trimestral de indicadores de
calidad del contrato.

Informes mensuales de seguimiento en ambas propuestas.
Ambos detallan el personal a disposicion del servicio e incluyen sistema informaético.
En cuanto a tiempos de respuesta:

Ingeses: Junto al representante del PTA, el ingeniero responsable de INGESES, se
establecera la gravedad de la averia para proceder a la reparacién de esta segun las
clasificaciones establecidas segun la urgencia que establezca la Propiedad, no superando
el tiempo de acuda de 4 horas. Incluye el servicio 24 horas solicitado. Indican que las
urgencias seran llevadas a cabo por los técnicos adscritos y contaran con la ayuda de los
retenes para emergencia ubicados en Malaga, Almeria o Granada si fuera preciso.

Ingemansur: Ingemansur detalla los tiempos de respuesta de modo més exhaustivo y
detallado que Ingeses y mejora los tiempos de respuesta (Averias criticas: de Inmediato,
Averias mayores: 2 horas (6 horas especializado), Averias menores: 12 horas (48 horas
especializado), en cuanto a la atencion telefonica e inicio de gestion y tramite de
resolucion, se comprometen en atenderla siempre antes de 10 minutos como maximo, y
disposicion de 3 teléfonos moviles de aviso. Incluye servicio 24 horas. La persona
asignada a los edificios tendra un plus de disponibilidad mensual para que sea esta
persona que conoce los edificios la que atienda en primera actuacion la incidencia,
evitando dilatar los tiempos y demoras en la solucion.

Ingeses: Muy bueno
Ingemansur: Excelente

4.- Documentacion del trabajo

Ingeses: se compromete a realizar un informe mensual de cada edificio, ademas de un
inventario de equipos de los diferentes edificios al comienzo del contrato e informe y




Malaga
TechPark;

Parque Tecnoldgico
de Andalucia

libros de mantenimiento de todos los servicios de los edificios. Dichos informes
contendran informacion actualizada sobre trabajos realizados, grados de cumplimiento de
los trabajos de mantenimiento, horas dedicadas, anélisis, cumplimiento del técnico-legal,
gestion de materiales, mantenimiento modificativo, mejoras, incidencias, control
econdmico. Ademas de los informes mensuales, se entregaran los partes de trabajo de
cada actividad realizada; asi como los certificados correspondientes de cada semana que
corresponda. Otra documentacion: el libro de mantenimiento del edificio y el libro de
incidencias e instrucciones, acta de finalizacion, actas de reparacion, libros de registro,
partes de trabajo y la carpeta de mantenimiento en formato digital, subiéndose la
documentacion en un plazo méximo de una semana. Certificados de mantenimiento legal
de las instalaciones de los edificios, actualizacion de planos y la base de datos de
inventario de cada edificio tanto en formato digital como papel. Ademas Sistema GMAO.

Ingemansur: inventario de equipos de los diferentes edificios al comienzo del contrato.
Planifica sus servicios mediante Planes de Trabajo y Ordenes de Trabajo, elabora los
libros de mantenimiento y la documentacion oficial de las instalaciones y de los resultados
obtenidos de la actividad programada y ejecutada, informes periddicos, informes de
averias, informes particulares de sistemas, asi como informes mensuales / anual de la
actividad. Archivo de caracteristicas técnicas, libro de instrucciones e incidencias, partes
de trabajo, libro de seguimiento de actividad en cada centro, informe mensual de
seguimiento, documentacion grafica, acceso a la documentacion a través de sistema
informatico,

Ingeses: Excelente

Ingemansur: Excelente

5.- Medios materiales

Ingeses: Aporta una descripcion de medios materiales, maquinaria, equipamiento, medios
auxiliares, almacén de materiales, repuestos y otros a disposicion del servicio,
considerandose una relacién de materiales adecuada para los servicios indicados en el
pliego, obteniendo una calificacion en este apartado de muy buena.

Ingemansur: Aporta una descripcion de medios materiales, maquinaria, equipamiento,
medios auxiliares, almacén de materiales, repuestos y otros a disposicion del servicio,
considerandose una relacion de materiales adecuada para los servicios indicados en el
pliego, obteniendo una calificacidn en este apartado de muy buena.

Tras analizar las memorias técnicas presentadas por las empresas admitidas en el proceso
de licitacion, de acuerdo con lo establecido en los Criterios de Valoracion sujetos a juicio
de valor del Anexo VI del Pliego de clausulas administrativas particulares, y teniendo en
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cuenta la exposicion que han realizado en cada uno de los apartados, se muestra el

resultado del proceso de evaluacion y valoracion de la proposicion técnica:

‘ INGENIERIA GESTION ENERGETICA'Y ESTUDIO DE OBRAS SL

CRITERIO MAXIMO CALIFICACION | PUNTUACION
1. Plan de trabajo detallado 10 Muy buena 8,00

2. Descripcion de los edificios 5 Muy buena 4,00

3. Plan de supervision del servicio 5 Muy buena 4,00

4. Documentacion del trabajo 5 Excelente 5,00

5. Medios materiales 5 Muy buena 4,00
TOTAL 30 25,00
| INGEMANSUR S.L.

CRITERIO MAXIMO CALIFICACION | PUNTUACION
1. Plan de trabajo detallado 10 Muy buena 8,00

2. Descripcion de los edificios 5 Muy buena 4,00

3. Plan de supervision del servicio 5 Excelente 5,00

4. Documentacion del trabajo 5 Excelente 5,00

5. Medios materiales 5 Muy buena 4,00
TOTAL 30 26,00

Ambas ofertas han superado el umbral minimo de 15 puntos de calidad técnica
establecido en el Anexo VII del Pliego de clausulas administrativas, por lo que contindan

en el proceso para la apertura del sobre electrénico n° 3.

D2, Clara Gélvez Verdu

D. Fernando Garrido Adrian

D. Felipe Romera Lubias




