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licitacion publica, en particular de las necesidades y de los requisitos establecidos en el anuncio de licitaciéon o en
los pliegos, cuando implique una variacion que pueda falsear la competencia o tener un efecto discriminatorio.

Las aclaraciones no pueden dar lugar a una alteracion de la oferta pues ello supondria una vulneracién de los prin-
cipios de igualdad, no discriminacién, transparencia y concurrencia competitiva recogidos tanto en el articulo 1 de
la LCSP como en el articulo 27 del RDL 3/2020. Ademas de conformidad con el articulo 139 de la LCSP las pro-
posiciones de los interesados deberan ajustarse a los pliegos y documentacion que rigen la licitacion, y su presen-
tacion supone la aceptacion incondicionada por el empresario del contenido de la totalidad de sus clausulas o con-
diciones, sin salvedad o reserva alguna.

4, La mesa acuerda a fin de evitar inconsistencias que incidan sobre la viabilidad de la oferta, requerir a la en-
tidad ATECH BPO, S.L. que aclare su oferta en relacién a la disponibilidad de horas de recursos en modelo re-
tén, si las mismas seran facturables caso de activarse para el [AM.

5. La mesa acuerda concederles un plazo de tres dias para realizar las aclaraciones que estimen oportunas,
debiendo comunicarse el requerimiento de aclaracion y presentarse por las licitadoras la documentacion re-
querida a través del SIREC-Portal de licitacion electrénica.

Finalmente, no habiendo méas asuntos que tratar, se da por finalizada la sesion.

Fdo: Dia Isabel Moreno Lorente
Secretaria de la Mesa
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ACTA N.° 2. DE LA SESION CELEBRADA POR LA MESA DE CONTRATACION PARA LA ADJUDICACION
MEDIANTE PROCEDIMIENTO ABIERTO SUJETO A REGULACION ARMONIZADA DEL CONTRATO DE
SERVICIOS DE SERVICIOS PROFESIONALES PARA EL MANTENIMIENTO DE LAS UNIDADES DE RECEPCION
DE PRIMER NIVEL DE LOS SERVICIOS DE ATENCION E INFORMACION A LA CIUDADANIA DE DIFERENTES
CONSEJERIAS Y ORGANISMOS DE LA JUNTA DE ANDALUCIA (EXPT23-00066)

En Sevilla, a 25 de abril de 2024
REVISION DE OFERTA

Se constituye la Mesa de Contratacion de Sociedad Andaluza para el Desarrollo de las Telecomunicaciones,
S.A. a fin de proceder la revision de la oferta presentada por uno de los licitadores y en su caso realizar
solicitud de aclaraciones en el procedimiento ABIERTO SUJETO A REGULACION ARMONIZADA para la adjudi-
cacion del contrato de SERVICIOS SERVICIOS PROFESIONALES PARA EL MANTENIMIENTO DE LAS
UNIDADES DE RECEPCION DE PRIMER NIVEL DE LOS SERVICIOS DE ATENCION E INFORMACION A LA CIU-
DADANIA DE DIFERENTES CONSEJERIAS Y ORGANISMOS DE LA JUNTA DE ANDALUCIA(EXPT23-00066)
con la asistencia de las siguientes personas:

MIEMBROS DE LA MESA

D. Manuel Martin Sivianes, como Presidente de la Mesa de Contratacion

—_

2. Difia Isabel Moreno Lorente, Secretaria de la Mesa de Contratacion
3. Dna Maria Jesus Cabello Garcia, Vocal Financiero

4. D. Manuel Cuadros Ojeda, Vocal Juridico
5

D. Antonio Arreciado Velasco, vocal técnico

Comienza la sesidn con la lectura y aprobacion, por unanimidad de todos los miembros presentes, del Acta le-
vantada de la sesion anterior celebrada por esta Mesa de Contratacion el dia 12 de febrero de 2024.

Seguidamente, por la secretaria de la mesa de contratacion, se informa y hace constar:

1. Que el equipo técnico de valoraciéon ha puesto en conocimiento de la mesa, algunas incosistencias en la
oferta de la licitadora ATECH BPO, S.L., en relacion a la documentacién presentada para valorarse mediante
juicios de valor, y en concreto en lo que respecta a la valoracion del modelo de produccion propuesto (Criterio
1), en el que se incluyen, en el apartado correspondiente al control del absentismo, un modelo de cobertura
para puestos vacatantes en el IAM mediante |a figura de reten el cual describen como “la disponibilidad de ho-
ras de recursos en modelo reten, necesarias para la atencion a situaciones extraordinarias o la cobertura de cual-
quier eventualidad que pudiera surgir durante la explotacion del contrato”. Segun la oferta dicho modelo se ha “co-
tizado" a un coste semanal, describiéndose la forma en la que se cubriran dichos servicios diariamente.

2. Por parte de la mesa se procede a la revision de dicho apartado de la oferta y a la revision del PPT. Tomando en
consideracion que esta figura no esta prevista en las tarifas del pliego asi como que el servicio no es de los de-
mandados en el apartado 3 del PPT, la mesa comprueba que de la descripcion que realiza en su oferta no queda
claro si el servicio sera facturable o no para Sandetel.

3. Considerando que si bien no esté previsto el tramite de alegaciones en el procedimiento abierto en la LCSP, sin
embargo para el TACRC, el principio antiformalista que preside la contratacién de Sector Publico permite al érgano
de contratacign solicitar precisiones o aclaraciones sobre las ofertas presentadas o informacién complementaria
relativa a ellds,|siempre que ello no suponga una modificacion de los elementos fundamentales de la oferta o de la
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