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PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS PARA EL SUMINISTRO MEDIANTE ARRENDAMIENTO DE UN ANALI-
ZADOR DE LECHE PARA LA REALIZACION DE LAS TAREAS ANALITICAS ANUALES, EN RELACION A LA EJECU-
CION DEL CONTROL LECHERO OFICIAL EN ANDALUCIA .

N° EXPEDIENTE: 2024/241282
CPV: 33114000-2 Espectroscopios
CPV: 50000000- 5 Servicios de reparacién y mantenimiento

1  OBJETO DEL PLIEGO

El presente Pliego tiene por objeto describir las prescripciones técnicas que regiran, el suministro mediante
arrendamiento de un analizador de leche para la realizacién de las tareas analiticas anuales, relativas a la eje-
cucion del control lechero oficial en Andalucia, en el Laboratorio de Produccién y Sanidad Animal adscrito a la
Agencia de Gestion Agraria y Pesquera de Andalucia en la provincia de Granada.

El referenciado equipo debe cumplir como minimo con las siguientes caracteristicas:
2 CARACTERISTICAS PARTICULARES DEL SUMINISTRO.
El suministro objeto de contratacidn incluye los siguientes conceptos:

*  Puesta adisposiciéon del laboratorio de Produccién y Sanidad Animal de Granada de un analizador
de leche que cuente con las caracteristicas técnicas de se describen en el apartado 2.1

* Mantenimiento Preventivo del analizador de leche descrito en el apartado 2.2.1.

* Mantenimiento Correctivo del analizador de leche descrito en el apartado 2.2.2.

Con objeto de llevar a cabo las tareas analiticas indicadas en el parrafo anterior, la empresa adjudicataria,
pondra a disposicion de la AGAPA en el Laboratorio de Produccién y Sanidad Animal de Granada un
analizador lacteo, con las caracteristicas técnicas que se relacionan en los siguientes epigrafes, de forma
que, con caracter global, puedan cubrirse las necesidades objeto del presente contrato.

Ademaés de la puesta a disposicidn del equipo arriba descritos ,el adjudicatario deber realizar tanto los
mantenimientos preventivo como correctivo del equipo entregado, durante la ejecucién del contrato y en
los plazos indicados en el presente Pliego.

Las actuaciones que a continuacién se indican serdn las minimas e imprescindibles para llevar a cabo el
referenciado suministro.

2.1 CARACTERISTICAS TECNICAS DE LOS ANALIZADORES DE LECHE.

La empresa adjudicataria pondra a disposicion del Laboratorio de Produccién y Sanidad Animal de
Granada, en régimen de alquiler, un analizador de leche que dispongan como minimo de las siguientes
caracteristicas técnicas.

El citado analizador, debe estar equipados con dos médulos que realicen anélisis fisico-quimicos con
espectroscopia infrarroja transformada de Fourier para el andlisis de grasa, proteina, sélidos totales, punto
crioscdpico y urea, en leche cruda de oveja, cabra y vaca, y recuento de células somaticas por citometria de
flujo, en leche cruda de vaca, oveja y cabra, con las especificaciones que se enumeran a continuacién:
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Caracteristicas Generales.

Capacidad minima de trabajo de 400 muestras /hora.

Sistema Muestreador:

* Sistema de toma de toma de muestra y analisis (incluidos racks), totalmente automatizado.
* Sistema que permita la repeticién de muestras dudosas.
* Sistema de limpieza programable segln las necesidades de trabajo.

* Lector de cbdigo de barras.

Sistema informatico:

* Unordenador con software (en espafiol) y hardware en entorno de Windows.
* Debe permitir la adquisicién, reprocesamiento e impresién de datos.
*  Sincronizacién de ambos médulos para programacion del trabajo.

* Conexidn USB disponible.

* Disponer de sistema de almacenamiento de datos.

* Software para la identificacion de muestras mediante cédigo de barras.
* Software para correccidn y desarrollo de nuevas calibraciones.
* Capacidad de conexi6n a través de Internet con el servicio técnico para mantenimiento y

resolucion de problemas

A) Mddulo analizador de pardmetros fisico-quimicos.

. Muestreador con lector de codigo de barras para identificacion de las muestras y el
software necesario para su funcionamiento.

. Sistema transportador de muestras que permita su andlisis de forma automatizada.

. Tecnologia de calibracién PLS en 1060 longitudes de onda en el Infrarrojo

. Rango de Trabajo en la regién media del infrarrojo entre 1000 a 5000 cm™.

. Sistema de estandarizacion de espectros.

o Control de estado del homogeneizador: El usuario puede disponer de informacién sobre el
desgaste del homogeneizador, en todo momento.

. Sistema de limpieza automético: el equipo debe disponer de un sistema de limpieza
automatico y progamable e funcidn de las necesidades de trabajo.

. Calibraci6n a partir de espectros de los pardmetros; grasa. Proteinas y sélidos totales.

Dispondra ademas de la posibilidad de desarrollar calibraciones propias. Dicha calibracién

debe permitir cumplir los siguientes criterios:

PARAMETRO RANGO Sr Sx,y ARRASTRE
GRASA 0-15% <0,014 <1% <1%
PROTEINAS 0-10% <0,014 <1% <1%
SOLIDOS TOTALES 0-20% <0,014 <1% <1%
B) Mddulo analizador recuento de células somaticas.
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Los parametros analiticos que permiten medir cualitativa y cuantitativamente las células
somaticas, ,conforme a lo establecido en la normativa actualmente en vigor, que regula el control
oficial del rendimiento lechero para la evaluacién genética en las especies bovina, ovina y caprina
establecen la necesidad de acreditacién conforme a las normas UNE-EN-ISO 17025 de los Laboratorios
de Produccién y Sanidad Animal que realicen control lechero oficial en la Red de Laboratorios de la
AGAPA. En este sentido los limites cuantitativos para satisfacer las necesidades que requiere el
programa de control oficial y la citada acreditacién, derivan de las exigencias cuantitativas maximas
del recuento de células somaticas seglin especie. La ponderacién de dicho limite, queda sustentada en
el anélisis estadistico de la referenciada Red, que sobre las muestras analizadas se realizan en los
centros encargados del control lechero oficial. A continuacién se exponen los valores minimos que
debe satisfacer el modulo de recuentos de células somaticas que incorporen el equipo objeto de la
presente contratacién.

e Sistema de recuento de células somaticas mediante la técnica de citometria de flujo en leche
cruda de oveja, cabra y vaca. Este médulo para el recuento de células somaéticas en leche,
basado en la tecnologia de citometria de flujo fluorescente.

¢ Calibrado para el recuento de células somaticas.

e Sistema de filtracion de muestras y limpieza entre las mismas.

e Rango lineal de trabajo minimo de 0 - 6.000.000 cel/ml.

e Encumplimiento de las normas ISO 13366 y 8196:

* Repetibilidad <2% en 500.000 cel/ml.
* Exactitud <10%.
¢ Arrastre <1%.

2.2 MANTENIMIENTOS.

El equipo puesto a disposicidn del laboratorio de Produccién y Sanidad Animal de Granada, seran
mantenidos integramente por la empresa adjudicataria de la presente contratacién durante los
afios de ejecucion del contrato. En este sentido, la AGAPA no asumira coste alguno por los
mantenimientos preventivo y correctivo que el equipo precise durante la ejecucién del contrato.

2.2.1. MANTENIMIENTO PREVENTIVO

Se entendera por Mantenimiento Preventivo, el conjunto de operaciones necesarias para
asegurar el funcionamiento del equipo de manera continua y en perfectas condiciones de
uso.

Los mantenimientos seran realizados al menos una vez al afio, sobre el analizador de
leche puestos a disposicidén del centro. El referido mantenimiento se realizara en las
fechas pactadas con el responsable del contrato. Dicha fecha se concretara en un plazo
maximo de un mes a contar desde la formalizacion del contrato.

La empresa adjudicataria elaborara un documento técnico, en el que se recogeran todas
las actuaciones de prevencidn a llevar a cabo, sobre el equipo objeto del contrato.

Dicho documento, debera contener, como minimo, los siguientes apartados:

a) Protocolos de inspeccién de mantenimiento preventivo con las actuaciones
pormenorizadas a realizar en cada mantenimiento.

b) Planning/Cronogramas de inspecciones de mantenimiento preventivo .

c) Estadillo-registro de inspecciones.
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En el caso de que el equipo incluidos en el suministro objeto de la presente

contratacién necesitasen mas de un mantenimiento preventivo anual, por causas
sobrevenidas, sera la empresa adjudicataria la que corra con todos los gastos inherentes a
al mismo.

2.2.2. MANTENIMIENTO CORRECTIVO.

Este mantenimiento incluye todas las operaciones que deban realizarse al Analizador,
como consecuencia de avisos por averia en el equipo, mal funcionamiento, o a partir
de las deficiencias observadas en el mantenimiento preventivo, comprendiendo este
mantenimiento correctivo, todas las intervenciones necesarias para un retorno a la
situacién de idéneo funcionamiento, incluyendo la reparacién por averia o anomalias
imprevistas.

La empresa adjudicataria sera responsable del control y funcionamiento del equipo,
de la conservacidn de todos y cada uno de sus componentes, asi como de la calidad de los
materiales y elementos utilizados y queda obligada, a poner por escrito y en conocimiento
del responsable de contrato, los elementos del equipo que hayan de sustituirse, por
apreciar que no se encuentran en las condiciones precisas para ofrecer las debidas
garantias de buen funcionamiento.

El mantenimiento correctivo contemplaré sin coste alguno para la AGAPA los conceptos
que a continuacién se relacionan:

* Las piezas que se deban sustituir por averia o mal funcionamiento.

* Las horas de trabajo de los técnicos que realicen la operaciones de reparacion o ajuste
del equipo.

* Los gastos de desplazamiento y manutencion del personal que realice las
intervenciones.

* Cualquier otro coste que directa o indirectamente se pueda repercutir a las
operaciones indicadas en los puntos anteriores.

El mantenimiento correctivo incluird los equipos informaticos y el software incluidos en
el equipo objeto de contrato.

Las operaciones correctivas ejecutadas, se recogeran en documento técnico (parte de
trabajo, ficha, listado de verificacidn,etc..), que la empresa adjudicataria presentara al
responsable del contrato y que contemplard como minimo los siguientes apartados:

a) Partes de averia o parte de trabajo para cada actuacién y equipo.

b) Registro de cada averia. Este registro debe permitir conocer como minimo los siguientes
datos:

¢ Horade llamada (aviso).

*  Hora de comunicacion al técnico competente que repara el equipo.
* Horade presencia en el lugar de la incidencia o averia del técnico.
* Horade cierre de la averia.

*  Descripcion técnica de la averia o incidencia.

*  Descripcién de la solucidn técnica de la averia.

e Materiales empleados.

*  Técnico asignado.
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c) Conformidad de resolucién averia/incidencia por el responsable del contrato.

2.3 DESARROLLO OPERATIVO.

El desarrollo de las actuaciones de mantenimiento, del equipo objeto de contratacion,
estara sujeto a las siguientes pautas:

o Las visitas para realizar los mantenimiento preventivos y correctivos serdn coordinadas
con el responsable del contrato. Los avisos de mantenimiento se realizaran en horario laboral
de los centros de 8:00 a 15:00 horas.

o La adjudicataria garantizara el envio de personal técnico competente, que se personara en
el centro donde se presente la averia o incidencia en el plazo maximo de 24 horas, de 48 horas
en el caso de incidencias. Esto no impide que aquellas averias cuya solucién no precise la
presencia fisica de un técnico especialista, puedan solucionarse via telefénica. Esta opcién no
podra prorrogarse si la solucién de la averia no se alcanza en el plazo maximo de 24 horas.

En cualquier caso, si la averia o incidencia no quedase suficientemente descrita via telefonica
o por correo electrdnico, el técnico debera personarse en el centro en los plazos establecidos.

o Se entiende como averias aquellas que afecten a la totalidad o gran parte del
funcionamiento del equipo e impida la prestacién del suministro objeto del contrato, e
incidencias aquellas anomalias que permitan continuar con la prestacién del suministro,
viéndose afectado éste de modo parcial.

o Laempresa adjudicataria dispondra de un plazo maximo entre la solicitud y la finalizacidn
de la ejecucion del mantenimiento preventivo de 10 dias, y de 5 dias en caso de
mantenimientos correctivos.

o Con caracter semestral, la empresa adjudicataria elaborara un informe, que debera incluir
al menos, la siguiente informacion:

* Resumen de las intervenciones ordenadas cronoldgicamente. Se indicara el
tiempo de respuesta en las intervenciones de mantenimiento correctivo.
¢ Resumen de las intervenciones ordenadas por equipo.
* Histdrico de averias por equipo.
¢ Informe de mejoras urgentes a acometer (en su caso).
¢ Otras actuaciones.

¢ Todas las comunicaciones e informes, producto de los trabajos que se deriven de
esta contratacién, deberan remitirse a la AGAPA y al responsable del contrato,
adelantados en formato electrénico y formalizados en formato fisico.

o La empresa adjudicataria, suministrara la formacién adecuada, en relacién al manejo del
equipo, solucidn de errores, actualizacion y adaptacion de caracteristicas, al equipo técnico
encargado de realizar las tareas analiticas en los laboratorios de Produccién y Sanidad Animal
adscritos a la Agencia de Gestion Agraria y Pesquera de Andalucia en la provincia de Granada, las
fechas anuales para la realizacién de dicha formacién se pactard anualmente con el
responsable del contrato y la duracidn de la formacidn no sera inferior a dos dias.
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© La empresa adjudicataria se hara cargo de todos los costes asociados al traslado del
equipo por cambio de sede del Laboratorio o por cualquier contingencia que obligue al cese
de actividad de las tareas analiticas vinculadas con los suministros objeto de contratacidn.

La AGAPA se reserva el derecho de efectuar cuantas comprobaciones estime conveniente a fin
de verificar que el contrato se ejecuta con estricta sujecidn a las condiciones establecidas en
los Pliegos que rigen la presente contratacion.

3 GESTION DE LOS RECURSOS HUMANOS
3.1 INTERLOCUTOR UNICO DEL CONTRATO.

La empresa adjudicataria designard a una persona responsable o encargada del contrato con
dedicacidn especifica y categoria profesional adecuada al puesto desempefiado y experiencia
contrastada en contratos de estas caracteristicas, el cual debera realizar como minimo las siguientes
funciones:

* Lacoordinacién, supervisidn, direccién técnica y econémica del contrato y la interlocucién
con el responsable del contrato.

* La organizacién de los trabajos, y la interpretacion y puesta en practica de las
instrucciones recibidas por el responsable del contrato.
* Elasesoramiento en materia de mantenimiento, y/o reparacion del equipo.

En periodo de vacaciones este responsable serd sustituido por un profesional de al menos la misma
categoria.

La empresa pondra a disposicion del interlocutor Gnico del contrato de un teléfono cuyo acceso no
impligue una tarificacién adicional por llamada

En casos de emergencia podra requerirse la presencia del encargado del contrato fuera del horario
habitual de trabajo.

La AGAPA, en caso justificado, podra exigir a la empresa adjudicataria la sustitucién de este
responsable técnico, disponiendo ésta de un plazo maximo de un mes para realizar los cambios
oportunos.

3.2 TECNICOS DE MANTENIMIENTO.

Los técnicos de mantenimiento de la empresa adjudicataria, coordinados por el interlocutor tnico del
contrato, seran los responsables de realizar los trabajos de mantenimiento preventivo y correctivo
antes descritos.

4. MEDIOS MATERIALES

El adjudicatario estara obligado a proporcionar los medios técnicos y auxiliares necesarios para la
realizacion de los trabajos de mantenimiento. Asi mismo, el adjudicatario debera disponer de los medios y
elementos de proteccién individuales y colectivos necesarios para su personal, debiendo cumplir en todo
momento la normativa de prevencién de riesgos laborales vigente.
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5. CONDICIONES GENERALES.

5.1 Lugar de prestacion del suministro: El suministro del equipo y los mantenimiento preventivo y
correctivos asociados, objeto del presente contrato, se prestara en el centro que se indica a continua-
cion:

Laboratorio de Produccién y Sanidad Animal de Granada: Camino del Jau, s/n 18320 Santa Fe
(Granada).

5.2 Plazos: La prestacién del suministro objeto de contrato se extenderd durante 24 meses a contar

desde la fecha de firma del contrato (La presente contratacion tiene prevista prorroga por un maximo
de 24 meses).

5.3 Garantia: El plazo de garantia se extenderd por 60 dias desde la conformidad de la prestacién del
suministro por parte del responsable del contrato.
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