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I. Objeto.

La contratacidon, por parte de SOCIEDAD ANDALUZA PARA EL DESARROLLO DE LAS
TELECOMUNICACIONES, S.A. (en adelante SANDETEL) del servicio de limpieza de las oficinas y

centros de procesos de datos de SANDETEL, S.A.

Il. Empresas licitadoras.

Una vez reunida la mesa de contratacién y abierto los sobres 1 de las empresas licitadoras, se
entrega al comité técnico de evaluacidn los sobres 2 de las ofertas presentadas por las

siguientes empresas licitadoras:

1. VERDIBLANCA DE MEDIO AMBIENTE, S.L.

2. INTEGRA MANTENIMIENTO, GESTION Y SERVICIOS INTEGRADOS, CENTRO ESPECIAL DE

EMPLEO ANDALUCIA, S.L.
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lll. Criterios de valoracion evaluables por juicios de valor.

1.- PROPUESTA TECNICA

1.1 Plan de las necesidades de limpieza de las
instalaciones, identificando cada area que forma el edificio,
los objetos que la componen, asi como puertas, ventanas,
pisos, paredes, tragantes, luminarias, etc. Se habra de
detallar las partes que presenten necesidades especiales
de higienizacion y frecuencia en la limpieza. Se aportara un
cronograma de fechas y actividades a desarrollar.

Se valorara la adecuacion a las necesidades de la entidad
contratante, asi como la completitud, detalle y claridad,
tanto del plan de limpieza como del cronograma.

10%

1.2 Metodologia que el licitador propone para la ejecucion
del servicio, adecuado a las prescripciones técnicas, donde
se incluiran las caracteristicas cualitativas y cuantitativas
de los equipos y medios auxiliares, asi como un listado de
los diferentes productos que se utilizaran en el transcurso
del servicio, indicando para cada uno de ellos su funcion o
superficie de aplicacion (limpia cristales, etc.) y la
dosificacion del uso, valorandose la adecuacion a las
condiciones de los elementos sobre los que recaera el
servicio de limpieza, asi como la tecnologia y calidad de los
recursos y productos utilizados.

Se valorara también el uso de productos que sean
especialmente respetuosos con el medioambiente.

15%

2.- SERVICIO DE VALOR
ANADIDO

2.1 Mejoras en cuanto a las tareas diarias y tareas
periodificadas establecidas en el Pliego de Prescripciones
Técnicas. Estas mejoras pueden consistir en incluir tareas
diarias o periodificadas no descritas o mejorar la
frecuencia de éstas. La puntuacién se otorgara de forma
proporcional, en funcion del valor afiadido que se estime
que dichas mejoras tengan para SANDETEL.

5%

2.2 Estudio, propuesta, establecimiento y mantenimiento
por cuenta del adjudicatario de un servicio de
desodorizacion de las zonas habilitadas para que el
personal pueda utilizarlos con funciones de comedor/
cocina. (olores en comedor y espacios de office). La
puntuacion se otorgara de forma proporcional en funcion
de la eficacia estimada del medio de desodorizacion
aportado.

5%

2.3 Propuestas de establecimiento de sistemas de
respuesta inmediata y movilizacion de equipos adicionales
ante posibles emergencias o imprevistos en un plazo
maximo de 2 horas (Limpieza en caso de inundaciones,
accidentes, reparaciones, etc.) La puntuacion se otorgara
de forma proporcional en funcion del valor afiadido que
estime que dichas mejoras tengan para Sandetel. Este
sistema de respuesta rapida no supondrd un coste
adicional para el servicio.

5%
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IV. Valoraciones de las ofertas.

Se han presentado 2 propuesta para este expediente de contrataciéon. A continuacidn, se
muestra el resultado del andlisis de los criterios de valoracién que dependen de juicios de

valor:

1. Plan de las necesidades de limpieza de las instalaciones, identificando cada area que

forma el edificio, los objetos que la componen, asi como puertas, ventanas, pisos,

paredes, tragantes, luminarias, etc. Se habra de detallar las partes que presenten

necesidades especiales de higienizacidn y frecuencia en la limpieza. Se aportara un

cronograma de fechas y actividades a desarrollar.

El Licitador VERDIBLANCA presenta una oferta en relacion al Plan de necesidades y adecuacion
de limpieza de las instalaciones de Sandetel consistente en:

- Realiza una descripcion detallada de los edificios objeto del concurso de limpieza,
detallando las necesidades detectadas en cada uno de los edificios.
e Respecto al P. Francia:

v

Se establece la implantacion de un sistema de recogida
mediante contenedores de distintos colores, colocados en
cada planta para hacer una retirada selectiva de residuos.

En la zona de aparcamiento se acumula especialmente
suciedad, por lo que se propone realizar un sistema de
limpieza de agua a presion con una hidrolimpiadora.

Vigilancia y tratamiento especifico de DDD por técnico
autorizado, con tratamientos de fumigacion de malas hierbas.
Limpieza en profundidad y un mantenimiento de su limpieza,
en todas las épocas del afio, donde se acumulan hojas secas y
los efectos de las lluvias. Limpieza con soplador de mochila.
Planificar la limpieza extraordinaria con un calendario de
eventos y cuantificacién de horas extras de limpieza.

Limpieza con medios mecanicos, para garantizar una imagen
adecuada del edificio en la zona de los travelators y pasarela.
Limpieza correctiva de los excrementos acumulados en las
superficies horizontales, y ademas realizar un mantenimiento
preventivo mediante la aplicacién de productos repelentes de
palomas.

Limpieza del Cubo con sistemas de trabajos verticales.

Limpieza de fachada trasera del P. FRANCIA, a través de
trabajos verticales.

Limpieza de zonas diafanas del edificio de forma continua
eficaz y eficiente, mediante una maquina fregadora
automatica.

e Respecto al edificio Zoco y CICA:

v

v

Campafia de concienciacion de higiene y limpieza para todos
los usuarios. Clasificacion de residuos.
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Planificar la celebracion de eventos vy visitas a las instalaciones
con los horarios de limpieza, para conseguir un mejor
resultado.

Existencia de una claraboya acristalada que presenta una gran
dificultad para su limpieza, por lo que se propone como
solucién establecer un procedimiento especifico de limpieza
de dicha zona.

Se establece la implantacion de un sistema de recogida
mediante contenedores de distintos colores, colocados en
cada planta para hacer una retirada selectiva de residuos.
Dotar a las instalaciones de alfombras antideslizantes, evitando
introducir en el interior de éstas polvo y suciedad.

Limpieza de cristales y zonas de dificil acceso con una
plataforma elevadora.

¢ Respecto al edificio CIAN:

v

v

v

Limpieza a primera hora de la mafiana de la zona exterior del
edificio, al acumularse mucha basura y suciedad por las
noches.

Limpieza procedimentada de las terrazas del edificio, con
magquinaria especifica.

Limpieza de las zonas diafanas del edificio con maquinaria
especializada.

Necesidades detectadas en los 4 edificios comunes al contrato de limpieza:

¢ Implantacién de un plan integral de gestién de residuos.

e Establecer un sistema de control de presencia informatico. Se trata de
un sistema cliente-servidor basado en tecnologias web. También
puede realizarse por medio de terminal movil (GPS). Otro sistema es la
aplicacién mediante tablets.

Presentan un cronograma ajustado a las tareas descritas en el PPT, aportando y diferenciando
en diferentes colores las periodicidades y materiales a utilizar en cada una de ellas,
diferenciando un cronograma por cada uno de los edificios y tareas a desarrollar en cada uno

de ellos, con igual nivel de detalle y claridad.

Por todo ello, el licitador VERDIBLANCA DE MEDIO AMBIENTE, S.L.U. obtiene en este apartado
10 %, al realizar un estudio de necesidades muy completo, con mucho detalle y claridad por
cada uno de los edificios, asi como una programacion, con su cronograma por cada uno de los
edificios de Sandetel y soluciéon para acometerlo diferenciando por tareas y periodicidad
(colores), que resulta muy adecuada a las necesidades de limpiezas de los edificios de

Sandetel.
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El Licitador INTEGRA presenta una oferta en relacidn al Plan de necesidades y adecuacién de
limpieza de las instalaciones de Sandetel consistente en:

Respecto al plan de necesidades, empiezan realizando en su oferta una descripcién de las
instalaciones de cada edificio con sus caracteristicas y acompafiados por fotografia tomadas en
la vista realizada, todo ello con buen detalle y claridad.

Seguidamente, pasan a realizar una exposicion de puntos débiles y aspectos singulares
detectados en la visita realizadas a los diferentes edificios, pasando a realizar una serie de
propuestas de mejora para solucionar dichos puntos débiles, de forma clara, detallada y
correcta.

Respecto al cronograma de trabajo a poner en practica, se limita a indicar las tareas y
periodicidad indicadas en el PPT por Sandetel, esperando que aportaran algo mas dentro de
dicho cronograma y sus especificaciones.

Por todo ello, el licitador INTEGRA obtiene en este apartado 8 %, ya que realiza un plan
general de las instalaciones identificando de forma clara, completa y detallada las areas que
componen las diferentes instalaciones de Sandetel, aportando un programa de puntos débiles
de limpieza con sus correspondientes propuestas de correccidon. Asimismo, aportan un
cronograma solo indicando la informacion detallada en el PPT en cuanto a las tareas y su
periodicidad, dicho detalles son una mera traslacién de informacién del PPT, lo que hace que la
oferta esté un poco incompleta en ese aspecto.

2. Metodologia que el licitador propone para la ejecucién del servicio, adecuado a las
prescripciones técnicas, donde se incluirdn las caracteristicas cualitativas vy
cuantitativas de los equipos y medios auxiliares, asi como un listado de los diferentes
productos que se utilizaran en el transcurso del servicio, indicando para cada uno de
ellos su funcién o superficie de aplicacidn (limpia cristales, etc.) y la dosificacién del
uso, valorandose la adecuacién a las condiciones de los elementos sobre los que
recaera el servicio de limpieza, asi como la tecnologia y calidad de los recursos y
productos utilizados

El Licitador VERDIBLANCA presenta una oferta en relacion a la metodologia en la ejecucion del
servicio consistente en:

- Realiza en primer lugar una identificacidn, planificacién y ejecucion del servicio de
limpieza, todo orientado a asegurar la calidad del producto y servicio prestado a
Sandetel. Indican que cuentan con una plataforma de seguimiento de tareas diarias,
semanales, mensuales, bimensuales y semestrales.

- Cuentan con un protocolo de actuacidn y control operacional, para que cada tarea se
realice de forma correcta.

- Realiza un plan detallado del P. Francia, horario de limpieza de 07:00 a 18:00 horas de
lunes a viernes laborables, describiendo diferentes zonas (Zona A) salas multiusos,
CPD, salas auxiliares, (Zona B) oficinas y despachos, (Zona C) zonas comunes, (Zona D)
aseos, (Zona E) almacenes, archivos, cuarto de instalaciones, (Zona E1) exteriores y
zonas de aparcamientos. Estableciendo en detalle la periodicidad de cada una de las
tareas. Todo de acuerdo a las condiciones establecidas en el PPT.
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Realiza un plan detallado del Edifico Zoco, describiendo en detalle diferentes zonas
como son (Zona A) salas multiusos, CPD, salas auxiliares, (Zona B) oficinas y despachos,
(Zona C) zonas comunes, (Zona D) aseos, (Zona E) almacenes, archivos, cuarto de
instalaciones, (Zona E1) exteriores y zonas de aparcamientos. Estableciendo en detalle
la periodicidad de cada una de las tareas. Todo de acuerdo a las condiciones
establecidas en el PPT.

Realiza un plan detallado del edifico CICA, describiendo en detalle diferentes zonas
como son (Zona A) salas multiusos, CPD, salas auxiliares, (Zona B) oficinas y despachos,
(Zona C) zonas comunes, (Zona D) aseos, (Zona E) almacenes, archivos, cuarto de
instalaciones. Todo de acuerdo a las condiciones establecidas en el PPT.

Realiza un plan detallado del edificio CIAN, describiendo que es un edificio con uso
24h/365 dias al afio, describiendo en detalle diferentes zonas como son (Zona A) salas
multiusos, rack instalaciones, salas auxiliares, (Zona B) oficinas y despachos, (Zona C)
zonas comunes, (Zona D) aseos, (Zona E) almacenes, cuarto de instalaciones. Todo de
acuerdo a las condiciones establecidas en el PPT.

Destacan también el sistema de medios de estudios e investigacion de seguimiento y
control del servicio (seguimiento personal, seguimiento de tareas, seguimiento de
incidencias/ peticiones, seguimiento de tickets, seguimiento de comunicaciones,
seguimiento de calidad del servicio, etc).

Destaca la metodologia de los trabajos en altura, para los que propone la realizacién
de trabajos verticales con trabajadores expertos en dichos trabajos.

Realizan un detalle de la programacién de las operaciones a llevar a cabo en la
ejecucion del contrato, detallando los productos de limpieza, los tratamientos de
pavimentos, los recursos materiales, las dreas comunes, armarios y carros, los aseos, el
proceso técnico de limpieza, procedimiento de limpieza de alfombras, puntos de luz,
mobiliario en general.

Realizan un detalle del proceso técnico del sistema de limpieza por los diferentes tipos
de superficies, métodos para proteger los pavimentos, sistemas de los pafios de tres
colores, método para dorados y metales, procedimiento para techos y paredes,
metodologia de limpieza de persianas y cortinas, procedimiento para alfombras y
mogquetas, puntos de luz, métodos en paramentos verticales, vestuarios, y método
para ventanas y puertas.

Presentan un protocolo para el trasvase y etiquetado de productos.

Respecto a los recursos materiales, indican un extenso listado y descripcion de la
magquinaria a utilizar en la ejecucién del contrato, con especial detalle de la maquina
fregadora sin cables y autopropulsada para el exterior del P. Francia. También incluyen
aspiradores, hidrolimpiadora, rotativa abrillantadora, soplador hojas, Lavamoquetas,
pulidora, aspirador polvo/agua, etc.

Respecto a los productos a utilizar en la ejecucién del servicio de limpieza, la empresa
presenta una ficha descriptiva de todos y cada unos de los productos, detallandose en
cada uno de ellos, pudiéndose observar que son productos respetuosos con el medio
ambiente. Aportan un plan de impacto ambiental, reflejando los criterios para evaluar
los distintos términos ambientales.

Respecto a las herramientas y utiles para la prestacidn del servicio de limpieza, la
empresa aporta un listado y descripcion de todos ellos, puestos a disposicion de la
ejecucion del contrato con fichas descriptivas.

Respecto a los productos ecoldgicos respetuosos con el medio ambiente, dicha
empresa indica que los productos que utilizan cumplen con:

* Reglamento sobre envasado y etiquetado. Real decreto 36311995 de
10 de marzo. B.O.E. 5 de Julio.
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e Estén dados de Alta en el Registro Sanitario.

¢ Reglamento sobre clasificacién, envasado y etiquetado. Real decreto
107811993, de 2 de Julio, B.O.E. del 9 de septiembre.

¢ Reglamento técnico-sanitario de detergentes.

¢ Reglamentacién sobre bio-degradabilidad.

* Que respete la directiva 6775481CEE sobre ingredientes clasificados.

e Cumplimiento de la directiva 761768CEE y 941361CEE sobre
colorantes.

e Uso de productos y consumibles Reciclables y Ecolégicos.

e Productos y consumibles que garanticen el respeto con el medio
ambiente.

e Correcta ficha técnica y de seguridad.

e Correcto etiquetado y envasado.

¢ Procedimiento de uso impreso y visible en el envase.

¢ Productos especificos para las diferentes superficies.

En el listado que presentan de productos ecoldgicos respetuosos con el medio
ambiente indican la tipologia, las propiedades, el rendimiento, la dosificacién, las
caracteristicas y la etiqueta.

- Respecto a la relacion de ropa de trabajo y equipos de proteccion individual, dicha
entidad indica que sus trabajadores van equipados con vestuario adecuado y seguro
para prestar el servicio, aportan tipologia e imagen del vestuario del personal.
Respecto a los EPI, indican que dicha entidad distribuye a sus trabajadores un equipo
de proteccidn individual para que se protejan de posibles riesgos que puedan
amenazar su seguridad o su salud en el trabajo. Aportan un listado de éstos con su
descripcion e imagen.

Por todo ello, el licitador VERDIBLANCA DE MEDIO AMBIENTE, S.L.U. obtiene en este apartado
una puntuacién del 15 %, al presentar una oferta muy completa, clara y adecuada a las
necesidades de Sandetel, tal como se ha descrito anteriormente.

El Licitador INTEGRA presenta una oferta en relaciéon a la metodologia en la ejecucion del
servicio consistente en:

Integra se compromete a desarrollar, utilizar y concretar los métodos, productos, instrumentos
y periodicidad de limpieza, para cada zona segun se especifica en el Pliego de Prescripciones
Técnicas. Los materiales a emplear seran siempre de primera calidad, con marcas comerciales
de reconocida solvencia y caracteristicas adecuadas a la superficie objeto de limpieza. Los
métodos, productos, instrumentos y periodicidad de la limpieza, que de acuerdo con el PPT se
describen en la, podran ser modificados de acuerdo con las normas y protocolos que puedan
establecerse en los centros a criterio de Sandetel.

Con objeto de conseguir una exposicidon de los trabajos a realizar y la metodologia mas idénea
para cada una de las zonas a limpiar, diferencian los siguientes elementos:

- Paramentos Horizontales.
- Paramentos verticales y techos.
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- Espacios humedos y aseos.

- Mobiliario.

- Cortinas.

- Escaleras.

- Ascensores.

- Retirada de basuras.

- Superficies textiles.

- Aparatos de aire acondicionado/calefaccion.
- Limpieza de zonas comunes.

Todo ello, haciendo especial hincapié en las metodologias de limpieza y productos a emplear
en cada superficie descrita con mucho detalle, claridad y solvencia.

Ademas, aportan un protocolo y las técnicas de limpieza para todo lo indicado anteriormente.

Respecto a los equipos y medios auxiliares, indican que se comprometen a poner a disposicion
del servicio de forma permanente todos los materiales, equipos, herramientas, stocks y
medios auxiliares exigidos como minimos obligados en el pliego de condiciones técnicas, asi
como todos los necesarios para la correcta ejecucion del servicio de limpieza. Aportan fichas
técnicas y descriptivas de las maquinas ofertadas en la licitacién para el correcto desarrollo de
las tareas de limpieza, asi como los medios auxiliares. Asimismo, aportan descripcion de los
epi’s a entregar a la plantilla, y la uniformidad de los trabajadores indicando que se les
entregara uniforme de verano y de invierno, siendo acorde a la institucién y entidad donde se
presta el servicio.

Respecto a la utilizacion de productos especialmente respetuosos con el medioambiente,
Integra indica que se encuentra comprometida con la sostenibilidad (es decir, satisfacer las
necesidades actuales sin comprometer las necesidades futuras) y el medio ambiente, por lo
tanto, es plenamente consciente de la necesidad de la utilizacién de productos ecoldgicos, y es
por eso que propone utilizar para la realizacion del servicio de limpieza de los Centros de
Sandetel, productos con certificacion ecoldgica oficial. En este sentido los productos que se
ofrecen dispondran de las s Etiqueta Ecoldgica de la Unidn Europea y Etiqueta Cisne Noérdico.
La etiqueta ecoldgica garantiza haber cumplido unos criterios ambientales selectivos,
transparentes y con suficiente informacion y base cientifica para que los consumidores y
usuarios puedan escoger aquellos productos o servicios que la incorporan, asegurando la
eleccidn respecto a la reducciéon de los efectos ambientales adversos y contribuyendo al uso
eficaz de los recursos. Aportan fichas técnicas de todos lo productos a utilizar, indicando su
funcidn o superficie de aplicacion y dosificacion del uso.

Posteriormente, pasan a detallar los consumibles de aseos e higiene, con sus caracteristicas y
fichas técnicas.

Aportan también un plan de control de aseguramiento y calidad del servicio orientado al
cliente en todo momento.

Respecto a los RRHH puesto a disposicion del servicio, indicando en todo momento que el
servicio de limpieza tiene una baza fundamental en las personas, ya que son las que lo van a
llevar a cabo, por lo que son una pieza fundamental en el desarrollo de la prestacion del
servicio. Realizan una descripcion del personal de la empresa (Encargado, especialistas,
limpiadoras, etc)
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Por todo ello, el licitador INTEGRA obtiene en este apartado una puntuacion del 15%, al
presentar una oferta muy completa, adecuada a las necesidades de Sandetel con detalle y
claridad, dando respuesta en todo momento a lo que se solicita en la licitacion.

3. Mejoras en cuanto a las tareas diarias y tareas periodificadas establecidas en el Pliego

de Prescripciones Técnicas. Estas mejoras pueden consistir en incluir tareas diarias o

periodificadas no

descritas o mejorar la frecuencia de éstas.

El Licitador VERDIBLAN

CA DE MEDIO AMBIENTE, S.L.U. presenta una oferta en relacién a las

mejoras establecidas en el PPT consistente en:

- Limpieza de ma
- Limpieza de ma

rcos de puertas de entrada semanal.
rcos de ventanas quincenal.

- Limpieza de alfeizares de ventanas en el edificio Zoco quincenal.

- Limpieza de alfeizares de ventanas en el edificio P. FRANCIA quincenal.
- Limpieza de patios interiores del P. Francia mensual.

- Desempolvados de mamparas mensual.

- Desempolvados de parametros verticales edif. Zoco trimestral.

- Limpieza de techado zoco trimestral (lucernario).

- Desempolvado de pardmetros verticales P. Francia trimestral.

- Limpieza de puntos de luz trimestral.

- Limpieza en profundidad de azotea trimestral (P. Francia y Zoco)

- En el edifico Zoco:

- EnelP. Francia:

Zonas comunes y diafanas fregado mecanizado, de forma diaria.
Reposicion diaria de gel lavamanos.

Mantenimiento de los dispensadores y recipientes existentes, de
forma diaria.

Fregado de zonas comunes con barredora automaticas, con frecuencia
semanal.

En zonas comunes Zonas comunes y diafanas fregado mecanizado, de
forma diaria.

Reposicion diaria de gel lavamanos.

Mantenimiento de los dispensadores y recipientes existentes, de
forma diaria.

Fregado de zonas comunes con barredora automaticas, con frecuencia
semanal.

- En el edificio CICA:

Zonas comunes y diafanas fregado mecanizado, de forma diaria.
Reposicion diaria de gel lavamanos.

Mantenimiento de los dispensadores y recipientes existentes, de
forma diaria

- En el edificio CIAN:

Zonas comunes y diafanas fregado mecanizado, de forma diaria.
Reposicion diaria de gel lavamanos.

Mantenimiento de los dispensadores y recipientes existentes, de
forma diaria
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Por todo ello, el licitador VERDIBLANCA DE MEDIO AMBIENTE, S.L.U obtiene en este apartado
una puntuacién del 5 %, al contemplar unas buenas mejoras en el desarrollo de las tareas y su
periodificacion, con mayor valor afiadido a los servicios de limpieza.

El Licitador INTEGRA presenta una oferta en relacién a las mejoras en cuanto a las tareas
diarias consistente en:

- Desempolvado de paramentos verticales de forma trimestral.

- Cristalizado de suelos pétreos por sistema rotativo de forma trimestral.

- Limpieza a fondo y tratamiento de suelos de cemento de forma trimestral.

- Encerado de suelos de gres y tarima de forma trimestral.

- Limpieza de puntos de luz de forma trimestral.

- Limpieza en profundidad de azoteas de forma trimestral.

- Limpieza de fachadas edificios de forma trimestral.

- Limpieza del cubo del P. Francia de forma trimestral.

- Regadio de plantas de forma diaria.

- Limpieza completa de asientos y tresillos, de forma mensual.

- lLavado de alfombras y moquetas de forma mensual

- Tratamiento de desratizacién desinsectacion y desinfeccién de forma trimestral.

- Limpieza de husillos y sumideros de patios, de forma bimensual.

- Limpieza de pinturas y grafitis, segin necesidad.

- Limpieza de difusores y salidas de aire acondicionado de forma bimensual.

- Limpieza electrodomésticos office de forma mensual.

- Limpieza y desinfeccidn aséptica de aseos y sanitarios (4 veces al dia en el Pabelldn de
Francia, 3 veces al dia en Edificio ZOCO/CIAN y 2 vez al dia en el edificio CICA)

- Barrido del perimetro exterior del Pabelldn de Francia y de la zona de aparcamiento 2
veces en semana

- Abrillantado de metales dorados interiores cada 10 dias

- Limpieza de marcos metalicos de puertas de entrada cada 10 dias

- Desempolvado de mamparas de forma quincenal.

- Limpieza de patios interiores y/o terrazas de forma mensual.

Por todo ello, el licitador INTEGRA obtiene en este apartado una puntuacién del 5 %, al
contemplar unas buenas mejoras en el desarrollo de las tareas y su periodificaciéon, con mayor
valor afiadido a los servicios de limpieza.

4. Estudio, propuesta, establecimiento y mantenimiento por cuenta del adjudicatario de
un servicio de desodorizacion de las zonas habilitadas para que el personal pueda
utilizarlos con funciones de comedor/ cocina. (olores en comedor y espacios de office)

El Licitador VERDIBLANCA DE MEDIO AMBIENTE, S.L.U presenta una oferta en relacién a las
mejoras en cuanto a estudio, propuesta, establecimiento y mantenimiento por cuenta del
adjudicatario de un servicio de suministro, instalacion y mantenimiento de un servicio de
desodorizacion de las zonas habilitadas para que el personal pueda utilizarlos con funciones de
comedor/ cocina, consistente en:

- Instalacion de columnas inhibidoras de olor, que garantizan una correcta
desodorizacién. Aportado ficha y descripcién del funcionamiento de éstas.
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Por todo ello, el licitador VERDIBLANCA DE MEDIO AMBIENTE, S.L.U obtiene en este apartado
una puntuacién del 5 % al resultar util la mejora de columnas inhibidoras ofertada.

El Licitador INTEGRA presenta una oferta en relacién a las mejoras en cuanto a estudio,
propuesta, establecimiento y mantenimiento por cuenta del adjudicatario de un servicio de
suministro, instalacion y mantenimiento de un servicio de desodorizacion de las zonas
habilitadas para que el personal pueda utilizarlos con funciones de comedor/ cocina,
consistente en:

- Instalacion de unos neutralizadores de olores-esterilizadores de aire por ozono.

Por todo ello, el licitador INTEGRA obtiene en este apartado una puntuacion del 5 % al resultar
util la mejora planteada como innovacion.

5. Propuestas de establecimiento de sistemas de respuesta inmediata y movilizaciéon de
equipos adicionales ante posibles emergencias o imprevistos en un plazo maximo de 2
horas (Limpieza en caso de inundaciones, accidentes, reparaciones, etc.) La puntuacion
se otorgara de forma proporcional en funcién del valor afiadido que estime que dichas
mejoras tengan para SANDETEL. Este sistema de respuesta rapida no supondra un coste
adicional para el servicio, sin _perjuicio de que se abonen las horas efectivamente
prestadas en dicha emergencia

El Licitador VERDIBLANCA DE MEDIO AMBIENTE, S.L.U presenta una oferta en relacién a las
mejoras en cuanto a propuestas de establecimiento de sistemas de respuesta inmediata y
movilizacién de equipos adicionales ante posibles emergencias o imprevistos en un plazo
maximo de 2 horas, consistente en:

- Se comprometen a tener un retén de emergencias listos para actuar en cualquier

momento e independiente del equipo de trabajo, en un plazo maximo de 15 minutos y
ante cualquier tipo de emergencias o incidencias.

Por todo ello, el licitador VERDIBLANCA DE MEDIO AMBIENTE, S.L.U obtiene en este apartado
una puntuacién del 5 %.

El Licitador INTEGRA presenta una oferta en relacion a las mejoras en cuanto a propuestas de
establecimiento de sistemas de respuesta inmediata y movilizacion de equipos adicionales
ante posibles emergencias o imprevistos en un plazo maximo de 2 horas, consistente en:

- Se comprometen a tener un retén de emergencias listos para actuar en cualquier

momento e independiente del equipo de trabajo, en un plazo mdaximo de 2 horas y
ante cualquier tipo de emergencias o incidencias.

Por todo ello, el licitador INTEGRA obtiene en este apartado una puntuacién del 5 %.

Se adjunta cuadro resumen con las puntuaciones de cada licitador en cada apartado:
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Criterios de adjudicacion valorados mediante un juicio de valor

VERDIBLANCA

INTEGRA

1. PROPUESTA
TECNICA

1.1 Plan de las necesidades de limpieza de las instalaciones, identificando cada area que forma el edificio,
los objetos que la componen, asi como puertas, ventanas, pisos, paredes, tragantes, luminarias, etc. Se
habra de detallar las partes que presenten necesidades especiales de higienizacion y frecuencia en la
limpieza. Se aportara un cronograma de fechas y actividades a desarrollar. Adecuacion del plan de trabajo
al plan COVID-19 establecido en cada momento por las autoridades sanitarias, desde el punto de vista de
la higiene y limpieza.

Se valorara la adecuacion a las necesidades de la entidad contratante, asi como la completitud, detalle y
claridad, tanto del plan de limpieza como del cronograma.

10%

10

1.2 Metodologia que el licitador propone para la ejecucion del servicio, adecuado a las prescripciones
técnicas, donde se incluiran las caracteristicas cualitativas y cuantitativas de los equipos y medios auxiliares,
asi como un listado de los diferentes productos que se utilizaran en el transcurso del servicio, indicando
para cada uno de ellos su funcion o superficie de aplicacion (limpia cristales, etc.) y la dosificacion del uso,
valorandose la adecuacion a las condiciones de los elementos sobre los que recaera el servicio de
limpieza, asi como la tecnologia y calidad de los recursos y productos utilizados. Asi como la metodologia
del trabajo en situacion de COVID-19.

Se valorara también el uso de productos que sean especialmente respetuosos con el medioambiente.

15%

15

15

2. MEJORAS

2.1 Mejoras en cuanto a las tareas diarias y tareas periodificadas establecidas en el Pliego de
Prescripciones Técnicas. Estas mejoras pueden consistir en incluir tareas diarias o periodificadas no
descritas o mejorar la frecuencia de éstas. La puntuacion se otorgara de forma proporcional, en funcion
del valor afiadido que se estime que dichas mejoras tengan para SANDETEL

5%

2.2 Estudio, propuesta, establecimiento y mantenimiento por cuenta del adjudicatario de un servicio de
desodorizacion de las zonas habilitadas para que el personal pueda utilizarlos con funciones de comedor/
cocina. (olores en comedor y espacios de office). La puntuacion se otorgara de forma proporcional en
funcion de la eficacia estimada del medio de desodorizacion aportado.

5%

2.3 Propuestas de establecimiento de sistemas de respuesta inmediata y movilizacion de equipos
adicionales ante posibles emergencias o imprevistos en un plazo maximo de 2 horas (Limpieza en caso de
inundaciones, accidentes, reparaciones, etc.) La puntuacion se otorgara de forma proporcional en funcion
del valor anadido que estime que dichas mejoras tengan para Sandetel. Este sistema de respuesta rapida

no supondra un coste adicional para el servicio.

5%

Puntuacion total

40%

40

38
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