
DUDAS Y ACLARACIONES EXPT23-00117

SERVICIO DE OFICINA DE CALIDAD DEL SOFTWARE

Plazo presentación ofertas: 29 de julio de 2024 a las 14:00 horas

URL  Perfil  Contratante:  https://www.juntadeandalucia.es/haciendayadministracionpublica/apl/
pdc_sirec/perfiles-licitaciones/detalle-licitacion.jsf?idExpediente=693725

El presente documento se incluye a modo de apoyo a la licitación, no constituye pliego o parte de la mis-

ma.

1. Tienen el plazo que se señala en el anuncio, pero se recomienda que realicen la subida de docu-

mentos y firma con tiempo suficiente para evitar incidencias de última hora.

2. Desde Sandetel podemos ayudar hasta cierto punto en la presentación, pero el soporte técnico de

SIREC no nos pertenece por lo que hay cuestiones que no podemos solucionar. Deberán realizar

sus consultas a la cuenta soporte.licitacion-electronica@juntadeandalucia.es y si lo desean pueden

ponernos en copia para que estemos al tanto y podamos en la medida de lo posible facilitarles la

tarea.

3. Para las dudas que tengan es imprescindible que las canalicen a través del correo de  licitacio-

nes.sandetel@juntadeandalucia.es. Necesitamos que nos indiquen siempre en sus correos el nú-

mero del expediente EXPT23-00117 y el nombre de la entidad (en el asunto). Durante la licitación

sólo serán atendidas las consultas realizadas al Departamento Jurídico y de Contratación, evitando

realizarlas a los departamentos técnicos.

4. Toda la información relevante sobre el proceso de licitación se enviará a los licitadores que se ha-

yan interesado en el expediente, a partir de las consultas que nos hayan realizado. Si desean estár

al tanto y no tienen dudas, pueden remitirnos un correo indicando en el asunto el número del ex-

pediente y solicitando que les mandemos la información difundida. Las dudas y consultas respon-

didas que sean relevantes para la licitación, también se publicarán en el perfil, les recomendamos

que lo consulten durante todo el plazo de presentación.

5. Los pliegos que rigen la licitación son el PPT y el PCAP, prevaleciendo lo indicado en el PCAP caso

de incongruencia. El resto de documentación incluida en el anuncio siguiendo las pautas del arti-

culo 63 de la LCSP es preparatoria, pero no determina ninguna condición de participación o adju-

dicación distinta a los pliegos caso de incongruencia o interpretación.

Isabel Moreno Lorente
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DUDAS FRECUENTES:

DUDA 1: ¿El servicio se presta en la actualidad?

Si, actualmente existen varios expedientes que cubren el objeto del contrato.

En el Perfil de contratante de Sandetel pueden localizar los mismos. 

https://www.juntadeandalucia.es/haciendayadministracionpublica/apl/pdc_sirec/perfiles-licitaciones/de-
talle-perfil.jsf?perfilContratante=EICE21&organismo=CPIDSSA

DUDA 2: Documentación sobre solvencia a presentar en el sobre 1

No, en el sobre 1 deberán aportar el DEUC en el que se indica que cumplen con los requisitos previstos en
los pliegos, con anterioridad al plazo de presentación de ofertas 29 de julio de 2024 a las 14:00 horas
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