RESPUESTA A CONSULTAS PLANTEADAS AL PLIEGO PARA LA CONTRATACION MEDIANTE
PROCEDIMIENTO EPGASA ORDINARIO, DEL SUMINISTRO DE SUSCRIPCIONES SAAS A LOS
SERVICIOS DE MICROSOFT 365 Y SOFTWARE COMPLEMENTARIO, PARA LOS EQUIPOS
INFORMATICOS DE EMPRESA PUBLICA DE GESTION DE ACTIVOS, S.A. Y SERVICIOS ASOCIADOS
(Expediente 2024060019):

P.1.- Para la cotizacion de Adobe, necesitariamos saber si es compra nueva o renovacion.
También en caso de disponer de un numero VIP, necesitariamos conocer el mismo o bien que nos
indiquéis si las licencias irdn en un VIP nuevo.

R.1.- Son suscripciones nuevas.

P.2.- Enel PCAP se indica que en el sobre dos deberdn incluirse:
o "Sesiones formativas en las herramientas a contratar:

o Microsoft 365, tres (3) sesiones de dos horas para 43 usuarios.

o Adobe Acrobat Pro, dos (2) sesiones de tres horas para 5 usuarios.

- Bolsa de horas para servicios de soporte y ayuda a la implantacién y migracién de las
herramientas que se contraten."

¢Existe algun anexo o formato en el que se deba presentar esta informacidon? En caso negativo,
ése debe presentar Unicamente si se van a dar las sesiones y las bolsas de horas segun los
criterios de valoracién sin ninguna informacién subjetiva o detalle adicional?

R.2.- No existe anexo o formato especifico en el que se daba presentar la informacidon. Debe
informarse de la informacion requerida en el pliego y no hay que dar ninguna informacién subjetiva
El documento debera contar con firma digital por persona con poderes.

P.3.- ¢la documentacidn de acreditacion de la solvencia financiera y técnica, serd solicitada al
adjudicatario o debe presentarse en fase de oferta? En este caso, ¢en qué sobre debe incluirse?

R.3.- La documentacién de acreditacion de la solvencia financiera y técnica se solicitara en otra
fase de la licitacion.



