
INFORME  DE  VALORACIÓN  DE  LAS  OFERTAS  PRESENTADAS  A  LA  TRAMITACIÓN  DEL
CONTRATO PARA LOS SERVICIOS DE ORGANIZACIÓN, DESARROLLO Y GESTIÓN DEL  XVII
CONGRESO ANDALUZ DEL VOLUNTARIADO. 

Desde la Secretaría General de Familias, Igualdad, Violencia de Género y Diversidad se considera necesaria
la organización, desarrollo y gestión del Congreso Andaluz del Voluntariado que, en su XVII edición pretende
crear  un  punto  de  encuentro  para  compartir  experiencias  y  visibilizar  el  movimiento  asociativo  de
voluntariado,  dirigido  a  todas  aquellas  personas  vinculadas  con  los  movimientos  sociales  y  la  acción
voluntaria, con el objetivo fundamental de crear un Foro de Debate para los y las protagonistas de la Acción
Voluntaria en Andalucía.                                             

Para ello se tramitó el correspondiente expediente administrativo, en concreto, Exp. 35/2024. CONTR. 2024
320525, contrato abierto simplificado. Servicio para la “ Organización, desarrollo y gestión del XVII Congreso
Andaluz del Voluntariado”, al que se han presentado las entidades que se relacionan a continuación: 

• VIAJES EL CORTE INGLÉS S.A.
• INTEGRACIÓN AGENCIAS DE VIAJES S.A.
• MAKYRE, EVENTOS CON DOS TACONES.

Para la valoración de dichas propuestas, se ha realizado la baremación de las mismas conforme a los criterios
de  adjudicación  y  baremación  previstos  en  el  apartado  8.A  del  pliego  de  cláusulas  administrativas
particulares del citado contrato “CRITERIOS DE ADJUDICACIÓN PONDERABLES EN FUNCIÓN DE UN JUICIO DE
VALOR”, cuya valoración total tendrá una puntuación máxima de 25 puntos.  Estos criterios de adjudicación
ponderables en función de un juicio de valor son los siguientes:

1. Creatividad del evento: Se valorará una propuesta de maquetación y adaptación de la imagen del evento que
será facilitada a la empresa y deberá ser adaptada a todas las piezas gráficas y material establecido en las
especificaciones técnicas (enara, cartel, etc). Para la valoración global se tendrán en cuenta aspectos como la
originalidad, la estética, la elegancia, así como la adaptación de la imagen a formato web o digital. Tendrá una
puntuación máxima de 5 puntos.

2. Experiencia en Organización de Eventos de la persona coordinadora del congreso: Se valorará la experiencia
de la persona coordinadora del congreso. En concreto se valorará su experiencia en la realización de eventos
adicional a la exigida en el punto 5.4 del apartado 4.C del pliego de cláusulas administrativas particulares
(solvencia técnica).  Tendrá una puntuación máxima de 10 puntos.

3.  Propuesta  Técnica-Organizativa:  Se  analizará  la  planificación  y  esquema  programático  del  evento,  la
propuesta de medios técnicos, logística y de transporte, el enfoque de la restauración inherentes a las personas
asistentes (personas y entidades, personalidades ) ligadas al evento, valorándose positivamente las mejoras
planteadas respecto a las especificaciones técnicas exigidas. Tendrá una puntuación máxima de 10 puntos.

Consejería de Inclusión Social, Juventud, 
Familias e Igualdad

Secretaría General de Familias, Igualdad, 
Violencia de Género y Diversidad



Anexo I: Distribución puntuaciones por empresas y criterios evaluables mediante juicios de valor:

Criterios de adjudicación y valoración Valoración
Empresa: Viajes el 
Corte Inglés

Integración Agencia 
de Viajes. S.A

Makyre, eventos con 
dos tacones

1.  Creatividad del evento: Para la valoración global se tendrán en
cuenta aspectos como la originalidad, la estética, la elegancia, así
como la adaptación de la imagen a formato web o digital. Hasta 5 pts 3 puntos 5 puntos 3 puntos

2.  Experiencia  en  Organización  de  Eventos  de  la  persona
coordinadora del congreso: se valorará la experiencia de la persona
coordinadora del congreso. En concreto se valorará su experiencia
en la realización de eventos adicional a la exigida en el punto 5.4 del
apartado 4. C (solvencia técnica). 

Hasta 10 pts 3 puntos 5 puntos 0 puntos

3.  Propuesta Técnica-Organizativa: Se analizará la planificación y
esquema programático del evento, la propuesta de medios técnicos,
logística y de transporte, el enfoque de la restauración inherentes a
las personas asistentes ligadas al evento, valorándose positivamente
las  mejoras  planteadas  respecto  a  las  especificaciones  técnicas
exigidas.

Hasta 10 pts 7 puntos 10 puntos 5 puntos

TOTAL
Total 25
puntos

13 puntos 20 puntos 8 puntos



Anexo II: Descripción criterios evaluables mediante juicios de valor: 

Criterio núm. 1
1. Creatividad del evento: Para la valoración global se tendrán en cuenta aspectos como la originalidad, la estética, la elegancia, así
como la adaptación de la imagen a formato web o digital.

Empresa PROPUESTA Puntuación

VIAJES EL CORTE 
INGLÉS S.A.

El grado de clasificación “Alto” tendrá un asignación entre  4 y 5 puntos 
El grado de clasificación “Medio” tendrá un asignación entre 2 y 3  puntos
El grado de clasificación “ Bajo” tendrá un asignación entre  0 y 1 puntos
(aportan cartel, web, email, rrss, cartelería, faldón, enara, fhotocoll, lanyards identificativos, tríptico, cuaderno. Se
consideran estéticamente correctos, no se valora positivamente su originalidad ni elegancia )

3 puntos

INTEGRACIÓN 
AGENCIAS DE VIAJES 
S.A.

El grado de clasificación “Alto” tendrá un asignación entre  4 y 5 puntos 
El grado de clasificación “Medio” tendrá un asignación entre 2 y 3  puntos
El grado de clasificación “ Bajo” tendrá un asignación entre  0 y 1 puntos
(aportan lanyards, enaras, carpeta con cuadernillo y bolígrafo ambos de material reciclable, programa, díptico o
tríptico, letras para adornar el escenario, se valora su originalidad, proponen diseñar una propuesta web acorde
con el diseño del congreso, adaptación de la imagen a las redes sociales, creación de banner y  avatar para redes
sociales, espacio photocall  y espacio para personas congresistas puedan ser fotografiadas, panel expositor con tar-
jetas para escribir y colgarlas en el mismo)

5  puntos 

MAKYRE, EVENTOS CON
DOS TACONES.

El grado de clasificación “Alto” tendrá un asignación entre  4 y 5 puntos 
El grado de clasificación “Medio” tendrá un asignación entre 2 y 3  puntos
El grado de clasificación “ Bajo” tendrá un asignación entre  0 y 1 puntos
(aportan cartel, enar, avatar en redes sociales, photocall, banners, carpeta, bolígrafo, señalización de espacios, pro-
gramas y expositores, materiales orgánicas y reciclables incluídos, no se valora creatividad alguna) 

3 puntos



Criterio núm. 2
2. Experiencia en Organización de Eventos de la persona coordinadora del congreso: se valorará la experiencia de la persona
coordinadora del congreso. En concreto se valorará su experiencia en la realización de eventos adicional a la exigida en el punto 5.4
del apartado 4.C del pliego de clausulas administrativas particulares (solvencia técnica o profesional)

Empresa PROPUESTA Puntuación

VIAJES EL CORTE INGLÉS 
S.A.

1 punto por cada año adicional a 2 años de experiencia
3 puntos

(2020, 2021, 2022)

INTEGRACIÓN AGENCIAS 
DE VIAJES S.A.

1 punto por cada año adicional
5 puntos

(2010 a 2014)

MAKYRE,  EVENTOS  CON
DOS TACONES.

1 punto por cada año adicional
0 puntos

(no aportan la experien-
cia)



Criterio núm. 3

 3.  Propuesta Técnica-Organizativa: Se analizará la planificación y esquema programático del evento, la propuesta de medios técnicos,
logística y de transporte, el enfoque de la restauración inherentes a las personas asistentes ligadas al evento, valorándose positivamente las
mejoras planteadas respecto a las especificaciones técnicas exigidas.

Empresa PROPUESTA Puntuación

VIAJES EL CORTE 
INGLÉS S.A.

3.1. Organización del evento y concreción del programa de contenidos. Entre 0 y 5 puntos:  4 puntos
(proponen temas para trabajar, proponen como sitio el Palacio de Congresos de Granada, entrega de acreditaciones por le-
tras para agilización del proceso, aportan ejemplo de programa)
3.2. Idoneidad y calidad técnica de los medios técnicos propuestos (atril, pantalla, puesta en escena, elementos audiovisua-
les), así como del equipo humano puesto a disposición. Entre 0 y 3 puntos:   2 puntos
(detallan los medios técnicos y cv de equipo humano)
3.3. Propuesta de Protocolo y Atención a los asistentes.  Entre 0 y 2 puntos: 1 puntos
(atención a las autoridades y participantes por auxiliar de congresos, cartelería para reservados, propuesta generalizada so-
bre protocolo asistentes)

7 puntos

INTEGRACIÓN 
AGENCIAS DE 
VIAJES S.A.

3.1. Organización del evento y concreción del programa de contenidos. Entre 0 y 5 puntos:   5 puntos
(entrega de acreditaciones en autobuses para agilización del proceso, proponen como sitio el Parque de las Ciencias, facili -
tarán QR para almuerzo, secuencia corta, seating nominativo, aportan ejemplo de programa, detallan funciones de la secre-
taría técnica, aportan ejemplo de programa)
3.2. Idoneidad y calidad técnica de los medios técnicos propuestos (atril, pantalla, puesta en escena, elementos audiovisua-
les), así como del equipo humano puesto a disposición. Entre 0 y 3 puntos:   3 puntos
(detallan los medios técnicos  y cv de equipo humano)
3.3. Propuesta de Protocolo y Atención a los asistentes.  Entre 0 y 2 puntos: 2 puntos
(Cada microbús irá a cargo de una azafata para ida y vuelta, incorporación de la imagen del congreso en cada autobús, de-
signación de una persona para brindar asistencia personalizada a ponentes, aportan opciones de contenido para el coffe-
break, en 3 semanas tras finalización congreso remisión on line de los certificados, proponen para alojamiento de ponentes
el hotel Maciá Monasterio de los Basilios ***) 

10 puntos

MAKYRE,  EVEN-
TOS CON DOS TA-
CONES.

3.1. Organización del evento y concreción del programa de contenidos. Entre 0 y 5 puntos:   3 puntos
( explicación motivo del congreso, recap de fotografías de congresos anteriores, aportan ejemplo de programa) 
3.2. Idoneidad y calidad técnica de los medios técnicos propuestos (atril, pantalla, puesta en escena, elementos audiovisua-
les), así como del equipo humano puesto a disposición. Entre 0 y 3 puntos:  1 puntos
(detallan los medios técnicos y aporta funciones de 4 personas)
3.3. Propuesta de Protocolo y Atención a los asistentes.  Entre 0 y 2 puntos: 1 puntos
(proponen sala vip, punto de información permanente, proponen un plan de recepción para personalidades vip y autorida-
des y atención personalizada a los colectivos invitados)

5 puntos



En Sevilla, a la fecha de la firma digital

LA JEFA DE SERVICIO DE PROMOCIÓN Y PARTICIPACIÓN 
Cristina Vilchez Melgar
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