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Delegacidn Territorial en Cadiz
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CONTRATO DE SUMINISTRO DE PAPEL A4 PARA LOS ORGANOS JUDICIALES DE LA PROVINCIA DE
CADIZ

INFORME ELABORADO POR LA COMISION TECNICA DESIGNADA PARA EL ESTUDIO DE LA
DOCUMENTACION RELATIVA A LOS CRITERIOS DE ADJUDICACION PONDERABLES EN FUNCION DE
JUICIO DE VALOR CONTENIDA EN EL SOBRE N° 2

Recibida de la Mesa de Contratacion constituida el dia 5 de julio de 2024 el sobre electrénico n°2,
correspondiente a la documentacion relativa a los criterios de adjudicacion ponderables en funcién de
juicio de valor, perteneciente al concurso de referencia, se retne con fecha 19 de julio de 2024 esta
Comisién Técnica, formada por D? Paloma Aguilar Jara Responsable de la Oficina para la Calidad de los
Servicios en la Delegacion Territorial de Justicia, Administracion Local y Funcidn Publica, D? Patricia
Fuentes Aragdn, Jefa de Negociado de Gestion de la misma Delegacion y D* M? Oliva Pérez Fernandez,
Jefa de Negociado de Gestion de Contratacion en esta Delegacidn Territorial, con objeto de proceder al
estudio de la documentacion contenida en el mencionado sobre y emitir el correspondiente informe de
acuerdo con la clausula 10.4 del Pliego de Clausulas Administrativas Particulares y conforme a los
criterios establecidos en el Anexo | de dicho Pliego.

Se procede al estudio de la documentacién contenida en los sobres n° 2 correspondientes a los
licitadores admitidos a este concurso, que son:

B91107524 GRAFICAS TARTESSOS SL

B18283036 DIA CASH SL

A04027439 DILOP SUMINISTROS SOCIEDAD ANONIMA
B14930903 LUCAS ROJAS SL

B41075250 PAEZ SOLUCIONES INTEGRALES SL
B72165822 PAPELERIA LAS CORES SL

ok wNH

La documentacion requerida para proceder a su valoracion es la recogida en Anexo l-apartado 8 del
Pliego de Clausulas Administrativas Particulares y la puntuacion de las mismas se efectuara de acuerdo
con la establecida en el punto 8 de dicho Anexo referido a los Criterios de adjudicacién ponderables en
funcién de unjuicio de valor, al que se otorga una puntuacién méaxima de 15 puntosy que es el siguiente:

C/ Fernando el Catdlico, 3
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Calidad de la pagina web con estadistica de consumos por érganos judiciales. Hasta 15 puntos.

Se puntuara con un maximo de 15 puntos la acreditacion de la existencia de una pagina web mediante
su enlace que ofrezca las estadisticas de los consumos por cada 6rgano judicial. Se valorara la claridad,
sencillez e informacién detallada que ofrezca la pagina web ofertada segln el dossier que aporte cada
empresa.

Uso intuitivo y sencillo en el manejo de la pagina web e informacion detallada que contenga estadisticas
de consumos por 6rganos judiciales, materiales e importes. Se valorara de 0 a 15 puntos, obteniendo la
valoracién mas alta las ofertas que se acerquen mas a estos valores requeridos.

Las puntuaciones se otorgaran de la siguiente manera:

v/ De0a7,5puntos: Falta de uso intuitivo, de claridad y de sencillez en el manejo de la pagina. Falta
de informacién detallada de consumos por 6rganos judiciales, de importes y materiales.

v' De 7,5 a 15 puntos: Adecuado uso intuitivo, claridad y sencillez en el manejo de la pagina.
Informacién detallada de consumo por 6rganos judiciales, de importes y materiales.

Seguidamente se procede al estudio de la documentacion presentada por los distintos licitadores, con
el resultado que se detalla a continuacién.

GRAFICAS TARTESSOS SL: 3 puntos

En este criterio, Grafica Tartessos aporta, una Memoria Técnica y Manual de Usuarios de la aplicacion
ERP Web de Pedidos.

Tras lavaloracion de la misma se concluye que, no es una web intuitiva ni de facil manejo, como ejemplo
sefialar que: el botdn X, en una pantalla tiene la funcion de eliminar pedidos y en otra es usado para
acceder a pedidos sin confirmar, otro ejemplo de lo dicho es que con las flechas < > se puede ir
cambiando de 6rgano judicial.

Esté4 configurado de manera que sea el Organo Judicial (Organo peticionario) el que hace los pedidos a
través de la plataforma y el drgano gestor, Gerencia (Delegacion Territorial) quien valida o rechaza el
pedido y pudiendo la Gerencia (DT) crear un pedido para un Organo Peticionario para un caso
excepcional.

La obtencion de datos estadisticos y listados de consumos desde el perfil de Gerencia es poco intuitiva.
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DIA CASH SL: 8 puntos
En este criterio, DIA CASH aporta, un Manual Web de la aplicacion.

Tras la valoracion, se concluye por esta Comision Técnica que es una pagina web sencilla de entender e
intuitiva.

Esta configurado con dos Roles, el de Usuario (6rganos judiciales) y Gestor (Delegacion Territorial)
pudiendo este Ultimo ademas de autorizar y rechazar el pedido, modificar la cantidad del producto a
servir, pero no queda claro en el manual la posibilidad de hacer directamente los pedidos por el érgano
gestor.

El 6rgano gestor podra filtrar para la obtencion de estadisticas por zona y érgano judicial (Centros).

DILOP SUMINISTROS SOCIEDAD ANONIMA: 0 puntos

No aporta la documentacion requerida en el sobre 2, aporta Anexo Il Declaracién de Confidencialidad.
LUCAS ROJAS SL: 7,5 puntos

En este criterio, Lucas Rojas aporta, manual de Plataforma Web: Acceso a catalogo y guia de usuario.
Tras la valoracién de la Comision Técnica, se concluye que, aunque es una aplicacidn intuitiva y de facil
manejo, no queda claro que el responsable de compras (Delegacion Territorial) pueda encargarse de
realizar los pedidos de los distintos departamentos (érganos judiciales) lo que podria restar agilidad al

procedimiento.

En cuanto a la obtencidn de datos estadisticos, sefiala el manual que se puede filtrar por los diferentes
afos.

PAEZ SOLUCIONES INTEGRALES SL: 15 puntos

En este criterio, Paez Soluciones Integrales aporta manual Pagina Web con estadistica de consumo por
6rganos judiciales.

Tras la valoracion de la Comisidn Técnica se concluye que es una aplicacién intuitiva, de facil manejoy
versdtil, pudiendo el responsable (Delegacion Territorial) realizar las compras, asi como establecer
limites de gasto anual a cada departamento.
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A destacar la posibilidad de crear dentro del perfil responsable, un responsable intermedio en el que
poder delegar las funciones en caso de ausencia del responsable:

|mﬂmhﬂﬂ-ﬁ los usuarios | RESPOMSABLE (PERFIL 2) | RESFONSABLE |NTERMEDID OPC | ‘COMPRADCR [FERFIL 1)

Realizar compras.

Aprobar/rechazar pedidos. y . X
Crear nuevos perfiles. | J X X
Acceso al Club Makro y X X
[ de bles y

Dpcitn Mostrar solo productos de presupuestos. -

Opcidn ocultar precios. - X

Opcién bloquear compras, - X

Asignacion de Departamentos. -

E-miail en copia. - k .

En cuanto a las estadisticas, desde el panel de control se pueden obtener graficas muy visuales referidos,
al nimero de pedidos, estado de los mismo, gasto mensual, nimero de pedidos por 6rganos judiciales,
departamento, producto ....

PAPELERIA LAS CORES SL: 6 puntos

En este criterio, Papeleria las Cortes aporta acreditaciéon de la existencia de la herramienta web con
explicaciones y pantallazos de las diferentes funciones que tienen en la web. También se adjunta un
video en que se muestras los pasos que deberan seguir para realizar los pedidos, en este punto queremos
dejar reflejado que se visualiza el precio del producto en cuestién, 4,18 euros, no queda claro si la
demostracion se realiza desde una pagina real o simulada.

Tras la valoracion de la Comisién Técnica se concluye falta informacion sobre el manejo de la web, ya
que, de lo aportado, el 6rgano responsable (Delegacion Territorial) sélo tendria la funcidn de validar o
rechazar el pedido realizado por los érganos judiciales. En cuanto a las estadisticas, es a través de los
albaranes donde apareceria el histérico de pedidos, pero no queda claro como aparece la informacion.

Visto todo lo anterior, y en virtud de los establecido en la clausula 10.4 del Pliego de Clausulas
Administrativas Particulares que rige el presente contrato, esta Comision Técnica eleva a la Mesa de
Contratacion este informe a los efectos oportunos.

RESPONSABLE DE LA OFICINA PARA LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS
Fdo.: Paloma Aguilar jara

JEFA DE NEGOCIADO DE GESTION CONTRATACION JEFA DE NEGOCIADO DE GESTION
Fdo.: Maria Oliva Pérez Fernandez Fdo.: Patricia Fuentes Aragén
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