CONSEJERIA DE SALUD Y CONSUMO

Direccidn General de Atencidn Sociosanitaria,
Salud Mental y Adicciones

Junta de Andalucia

MEMORIA RECTIFICATIVA Y SUSTITUTIVA DE LA MEMORIA JUSTIFICA SOBRE LA NECESIDAD DE
CONTRATACION DE GESTION DE SERVICIO PUBLICO MEDIANTE LA MODALIDAD DE CONCIERTO SOCIAL,
EN CENTROS PARA PERSONAS CON ADICCIONES. CENTROS DE TRATAMIENTO AMBULATORIO
ESPECIALIDAD ADICCIONES COMPORTAMENTALES.

La presente memoria viene a corregir algunos errores materiales, aritméticos o de hecho detectados en
la memoria justificativa emitida con fecha 6 de mayo de 2024, asi como ajustes realizados tras los infor-
mes emitidos por la Asesoria Juridica y la Intervencion de la Consejeria de Salud y Consumo. No obs-
tante, para su mejor comprension y facil lectura se ha optado por emitir una nueva en sustitucion de la
anterior.

PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION: ABIERTO
TRAMITACION DEL EXPEDIENTE: ORDINARIA
CPV: 85000000-9 (Servicios de salud y asistencia social)

El fendmeno de las adicciones es una realidad que evoluciona, surgen nuevas sustancias adictivas y
cambian los patrones de consumo. Igualmente, tienen un caracter multidimensional, afectando a distintas
parcelas del ser humano, tanto el area biologia como la psicoldgica y las relaciones sociales se ven
afectadas en mayor o menor medida, siendo necesario dar respuesta a todas las dimensiones afectadas.

De acuerdo con ello, un abordaje de esta problematica exige una metodologia especifica de intervencion en
centros de adicciones, basada en principios biopsicosociales, para atender a todas las parcelas afectadas,
tratamiento individualizado, con el disefio de un programa terapéutico adaptado a las necesidades de la

persona, y continuidad en la atencidn en todos los dispositivos por los que pase la persona atendida como
garantia de servicio.

Andalucia ha consolidado un modelo de atencién publico, equitativo y universal, que integra los aspectos
sanitarios y sociales de las adicciones, concretado en una Red Publica de Atencién a las Adiciones que bajo
las directrices del Ill Plan Andaluz sobre Drogas y Adiciones, esta formada por una nutrida red de centros,
recursos y programas en la que se contemplan distintas tipologias de recursos en funcién de las distintas
fases que conllevan el proceso terapéutico, recursos que abarcan a todo el territorio andaluz lo que permite
ampliar la cobertura asistencial de forma eficaz, para garantizar la universalizacién de la asistencia y el
acceso directo y gratuito a la misma. Toda actuacion en materia de adiciones tiene como objetivo Gltimo
alcanzar una relacién normalizada entre la persona y su medio, desarrollando una serie de medidas en
coordinacion con los servicios sanitarios y sociales. De acuerdo con ello, la incorporacidn social se propone
como un elemento mas del circuito terapéutico, que se empezara a trabajar desde la toma de contacto de la
persona con la red de atencién a las adicciones.

La Ley 4/1997, de 9 de julio, de Prevencidn y Asistencia en materia de adicciones, establece en su Articulo 6
“1. La Administracion de la Junta de Andalucia, sin perjuicio de la actuacion de las Corporaciones Locales en el
gjercicio de sus competencias o mediante la colaboracion de las mismas a estos efectos, promoverd, mediante
la incorporacion de recursos humanos, financieros y técnicos, politicas sectoriales orientadas a: ...f) Modificar
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las actitudes y comportamientos de la poblacion en general respecto a las adicciones.

La disposicion adicional segunda de la referida ley 4/1997, de 9 de julio, hace especial mencién a prevencion
de las ludopatias y atencion a las personas afectadas por el juego patoldgico.

La Administracion considera necesario el abordaje de las adicciones sin sustancias en Centros de
Tratamiento Ambulatorio de Adicciones Comportamentales.

En relacién con ello, sefialar que los profesionales que prestan servicio en estos centros, tienen la
responsabilidad de iniciar y culminar el proceso de tratamiento. El proceso de tratamiento no es una
intervencién puntual, sino que precisa de la superacidn de diferentes fases para conseguir finalizarlo con
éxito. En este sentido, se inicia con la acogida y el analisis de la demanda, para que una vez valorada por el
equipo terapéutico, se disefie un plan terapéutico individualizado y adaptado a cada persona en el que el
paciente tendra un terapeuta de referencia que actie como portavoz del equipo y con el que mantiene un
vinculo empatico y profesional.

Su distribucidén obedece a criterios de cercania a las personas usuarias, encontrandose distribuidos por toda
nuestra geografia. Los centros que existen pertenecen a la iniciativa privada o social, esta situacién supone
basicamente que estos deben reunir unos requisitos que los haga realmente ocupar un espacio asistencial
en el que se conjuguen una mejor accesibilidad, una especificidad o inespecificidad en la adiccién atendida
y una demanda asistencial que no atienden los centros publicos.

Entre la tipologia de recursos, se encuentran los CENTRO DE TRATAMIENTO AMBULATORIO DE ATENCION A
PERSONAS CON ADICCIONES COMPORTAMENTALES, dirigidos a realizar especialmente actuaciones de
prevencion, orientacion, tratamiento terapeutico y reinsercién social en régimen abierto, es decir en
consultas externas mediante cita previa. Deben contar con un equipo de profesionales que oferten
tratamiento en sus diversas fases y pueden, cuando asi se precise, derivar a las personas en tratamiento a
otro tipo de recurso de la Red publica de Atencidn a las Adicciones en Andalucia.

Los Centro de Tratamiento Ambulatorio de atencién preferente a personas con adicciones
comportamentales, constituyen el primer nivel de atencidn de la red de adicciones, realizdndose a través de
ellos las derivaciones a los recursos de segundo nivel.

Son centros destinados al desarrollo de actividades y actuaciones de prevencidn, orientacion, tratamiento
terapéutico y reinserciéon social en régimen abierto. Atienden demandas concretas de adicciones
comportamentales.

En la actualidad existen 8 centros concertados, distribuidas de la siguiente forma:

PROVINCIA CENTROS DE  TRATAMIENTO
AMBULATORIO COMPORTAMENTALES

CADIZ 1

CORDOBA 1

GRANADA 1

HUELVA (*) 1

2
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JAEN 2
MALAGA 1
SEVILLA 1

(*) Centro no concertado dentro del Concierto anterior (CONTR/2022/1146431) que con el mismo objeto
licitd esta Consejeria, el cual se configuraba en 9 lotes de los que dos de ellos se quedaron desiertos, siendo
estos dos lotes los que ahora se licitan. El contrato referido a este centro fue adjudicado por procedimiento
negociado sin publicidad con fecha 19 de Mayo de 2011.

INSUFICIENCIA DE MEDIOS.

En materia de drogodependencias y adicciones las actuaciones que se desarrollen estaran centradas en el
abordaje integral de las personas, con independencia de sus circunstancias de adiccién, procurando una
mejora en su calidad de vida y previniendo, al mismo tiempo, situaciones que puedan conllevar a la
exclusion social. En esta linea, es imprescindible trabajar en la disminucién de las situaciones de riesgo
individual y colectivo y en la correccién de las causas que han dado lugar a la materializacién de esos
riesgos.

En base a estos principios, es prioritario adaptar la Red de Centros de atencidn a las adicciones a las
demandas y diversificacion de la oferta terapéutica a las distintas tipologias de usuarios, contemplando
dicha Red distintas tipologias de recursos en funcién de las distintas fases que conllevan el proceso
terapéutico.

Entre estos recursos, jugando un papel fundamental en el proceso de intervencidon asistencial, se
encuentran los Centros de Tratamiento Ambulatorio de atencién a personas con adicciones
comportamentales donde se realizan actuaciones de prevencion, asistencia sanitaria que incluye
diagndstico, tratamiento y deshabituacién, ademas de rehabilitacion e incorporacion social.

En 2023 se licitaron nueve lotes de Centros de Tratamiento Ambulatorio de atencién a personas con
adicciones comportamentales , quedando desiertos dos de ellos, concretamente Almeria y Huelva.
Actualmente continua la necesidad de atender a la poblacidn afectada por las mencionadas adicciones en
dichas provincias.

Los datos expuestos ponen de manifiesto la insuficiencia de medios propios, la Administracidn de la Junta
de Andalucia carece de Centros propios de Tratamiento Ambulatorio de atencidn a personas con adicciones
comportamentales, por lo que resulta necesario concertar la prestacion de este servicio. Cuanto mas
teniendo en cuenta el cada vez mayor nimero de personas que en Andalucia tienen problemas con las
adicciones comportamentales.

MODALIDAD DEL CONTRATO: CONCIERTO SOCIAL.-

Tras lo expuesto, habria que analizar qué tipo de prestacion de servicio es el que se realiza en los centro de
tratamiento ambulatorio de adicciones comportamentales y bajo qué figura juridica de las existentes en
nuestro ordenamiento juridico, se llevaria a cabo su contratacion. Asi la Ley 9/2016, de 27 de diciembre, de
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Servicios Sociales de Andalucia, establece en el articulo 1.c) que el objeto de dicha ley, entre otros, es:
“Ordenar y regular el acceso a las prestaciones garantizadas del Sistema Publico de Servicios Sociales de
Andalucia, como derecho subjetivo, dentro del marco de los requisitos de acceso especificos que se regulen
para cada prestacién o servicio”.

El Sistema Publico de Servicios Sociales de Andalucia (en adelante SPSS) tiene por objeto la protecciény la
adecuada cobertura de las necesidades sociales y garantiza su objetivo mediante al acceso a un conjunto de
prestaciones y servicios contemplados en el Catalogo de Prestaciones del SPSS, ex articulo 2 de la citada
Ley 9/2016, de 27 de diciembre.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 4.1, la referida ley resulta de aplicacion a todos los servicios,
prestacionesy actividades del SPSS.

De acuerdo con el articulo 40 de la mencionada norma, las prestaciones del SPSS son las actuaciones
concretas y personalizadas que se ofrecen a las personas o unidades de convivencia, o programas de
intervencion comunitaria, en atencién a sus necesidades de intervencién, transformacién social y
prevencion. Dichas prestaciones se clasifican en prestaciones de servicios (realizadas por equipos
profesionales pudiendo incluir ayudas instrumentales o tecnolégicas) y prestaciones econdmicas (entregas
dinerarias de caracter puntual o periddico).

El conjunto de prestaciones que conforman el SPSSA se determina mediante el catdlogo de prestaciones,
distinguiéndose entre prestaciones garantizadas, que son aquellas que tienen el caracter de derecho
subjetivos y que por tanto son exigibles, siendo obligatoria su provisidn por parte de la Administracién de la
Junta de Andalucia en el ejercicio de sus competencias propias atribuidas en el Estatuto de Autonomia para
Andalucia; y prestaciones condicionadas que son aquellas que estaran sujetas a la disponibilidad de
recursos y al orden de prelacion que objetivamente se establezca (ex articulos 42 y 43 de la Ley 9/2016, de 27
de diciembre).

El articulo 42 de la referida Ley de Servicios Sociales de Andalucia, establece que “El Catdlogo de
Prestaciones del Sistema Publico de Servicios Sociales describird de forma clara las prestaciones
garantizadas, entre las que al menos estardn:...n) El tratamiento integral para las personas con problemas de
drogodependencia y otras adicciones”.

La aprobacion del catdlogo de prestaciones corresponde al Consejo de Gobierno (articulo 49 de la Ley
9/2016, de 27 de marzo).

La prestacion de los servicios sociales se podra realizar mediante:

- Gestién directa por la propia Administracién, quedando reservadas a la gestién publica directa aquellas
prestaciones que conllevan ejercicio de autoridad (articulo 100 en relacion con el articulo 44 de la Ley
9/2016, de 7 de diciembre).

- Régimen de concierto social, que es el instrumento por medio del cual se produce la prestacion de
servicios sociales de responsabilidad publica a través de entidades, cuya financiacion, acceso y control son
publicos. Debiendo las Administraciones Publicas de Andalucia dar prioridad a las entidades de iniciativa
social para la gestion de los servicios previstos en el catalogo de SPSSA mediante el régimen del concierto
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social, siempre que existan analogas condiciones de eficacia, calidad y rentabilidad social. En ausencia de
dichas entidades y excepcionalmente, se podran concertar con entidades privadas, con animo de lucro.
Esta figura juridica se establece como una modalidad diferenciada del concierto.

- Gestion indirecta en el marco de la normativa de contratacién del sector publico.

Si bien el catdlogo de prestaciones del sistema publico de servicios sociales a dia de hoy no ha sido
aprobado, a tenor de lo dispuesto en la citada ley 9/2016, de 27 de diciembre, la atencidn integral a las
personas con problemas de drogodependencias y adicciones es un servicio social garantizado.

El articulo 101.4 de la Ley 9/2016 de 27 de diciembre, dispone que los aspectos y criterios a los que han de
someterse los conciertos sociales, se estableceran reglamentariamente, respetando, como no puede ser de
otra forma, los principios recogidos en la misma. En cumplimiento de este mandato, el Consejo de Gobierno
aprueba el Decreto 41/2018, de 20 de febrero, por el que se regula el concierto social para la prestacion de
servicios sociales.

El Decreto 41/2018, de 20 de febrero, resulta de aplicacidn a los conciertos sociales que la Administracion de
la Junta de Andalucia y sus entidades instrumentales, asi como las Entidades Locales y sus entes vinculados
o dependientes, en el ambito de sus competencias formalicen con entidades prestadoras de servicios
sociales (ex articulo 2). El objeto de los mismos es la reserva y ocupacion de plazas para su uso exclusivo por
las personas usuarias de las prestaciones de servicios sociales; asi como la gestion integral de prestaciones,
programas, servicios o centros.

Las referencias que en el articulo 24.1 de la Ley 9/2016, de 27 de diciembre, se hace a la Consejeria
competente en materia de servicios sociales de la Junta de Andalucia y su ente instrumental es la que
ofrecera el conjunto de servicios, recursos y prestaciones que integran el SPSSA, no debe interpretarse en
sentido restrictivo, sino que al contrario, debe entenderse hecha a aquella Consejeria que tenga las
atribuciones correspondientes a cada una de los servicios, recursos y prestaciones de que se trate, de modo
que no se estaria impidiendo por la referida ley, que el Presidente o el Consejo de Gobierno en el uso de sus
atribuciones organizativas, puedan distribuir distintos servicios sociales entre diferentes consejerias
(Informe del Gabinete Juridico de la Junta de Andalucia SSCC2019/60 de 20 de noviembre de 2019).

La competencia para la prestacion del servicio social de atencién integral a las personas con problemas de
drogodependencia y adicciones, corresponde de conformidad con lo dispuesto en el articulo 10.p) del
Decreto 105/2019, de 12 de febrero, por el que se establece la estructura orgénica de la Consejeria de Salud
y Familias y del Servicio Andaluz de Salud, a la persona titular de la Direcciéon General de Cuidados
Sociosanitarios.

“A la persona titular de la Direccion General de Cuidados Sociosanitarios le corresponden las atribuciones
previstas en el articulo 30 de la Ley 9/2007, de 22 de octubre, y, en especial, las siguientes funciones:

p) El desarrollo y coordinacion de las politicas activas en materia de prevencion, asistencia, tratamiento y
reinsercion de las personas en situacién de drogodependencia y adicciones, y, en particular, las
autorizaciones administrativas, acreditaciones y conciertos de los centros de atencién a personas con
problemas de drogodependenciay adicciones..”
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De lo expuesto se infiere que:

1° El acceso a las prestaciones garantizadas del SPSS se regulan como derechos subjetivos, entendiendo
por estos, aquellos derechos de los que disfrutan las personas titulares de los mismos, de acceso universal,
exigibles ante la Administracion Plblica competente, que tiene la obligacién de garantizarlos, conforme a la
legislacién vigente y normativa reglamentaria de desarrollo (ex articulo 3.4 de la Ley 9/2016, de 27 de
diciembre).

2° Entre las prestaciones del Sistema PUblico de Servicios Sociales (SPSS) garantizadas se encuentra el
tratamiento integral para las personas con problemas de drogodependencia y otras adicciones (ex articulo
42.2.n)

3° Resulta innegable que la ley 9/2016, de 27 de diciembre, considera que el tratamiento integral para las
personas con problemas de drogodependencia y otras adicciones es un servicio social, con independencia
de que ademas, seglin la propia norma, sea una prestacién garantizada cuyo reconocimiento tiene el
caracter de derecho subjetivo, sea exigible y su provisién también sea obligatoria para las Administraciones
Publicas, y por tanto deba ser incluido en el catdlogo de prestaciones del sistema publico de servicios
sociales.

4° El régimen concierto social es el instrumento mediante el que se produce la prestacion de servicios
sociales de responsabilidad publica, a través de entidades privadas, cuyo acceso, control y financiacidn son
publicos. El concierto social se configura, de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 101.3 “...como una
modalidad diferenciada del concierto regulado en la normativa de contratacién del sector publico, siendo
necesario establecer condiciones especiales, dadas las especificidades de los servicios sociales, debiendo
cumplir los principios informadores de la normativa europea.” Se configura como un contrato administrativo
especial, de acuerdo con lo previsto en el articulo 25.1.b) de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre (articulo 1 del
Decreto 41/2018, de 20 de febrero.

5° La atencién a las personas con problemas de adicciones es una prestacion social cuya competencia
corresponde a la Direccién General de Cuidados Sociosanitarios de la Consejeria de Salud y Familias, en
virtud de lo dispuesto en el articulo 10.p) del Decreto 105/2019, de 12 de febrero.

El régimen juridico del concierto social se ajustara a lo dispuesto en la Ley 9/2016, de 27 de diciembre, por la
que se regulan los servicios sociales de Andalucia, el Decreto 41/2018, de 20 de febrero, por el que se regula
el concierto social para la prestacion de los servicios sociales; y la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, por la que
se transponen al ordenamiento juridico espafiol las Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo
2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014 (en adelante LCSP), el Real Decreto 817/2009, de 8 de
mayo, por el que se desarrolla parcialmente la Ley 30/2007, de Contratos del Sector Publico, el Reglamento
general de la Ley de Contratos de las Administraciones PUblicas, aprobado por el Real Decreto 1098/2001,
de 12 de octubre (en adelante RGLCAP), en lo que no se opongan a la citada Ley, la Ley 12/2007, de 26 de
noviembre, para la promocién de la igualdad de género en Andalucia,la Ley 1/2014, de 24 de junio, de
Transparencia Publica de Andalucia y la Ley 4/1997, de 9 de julio, de Prevencién y Asistencia en Materia de
Adicciones.

En este mismo sentido se debe hacer mencién al informe juridico AJ-CSF 2020/37 facultativo sobre la
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posibilidad de utilizacién del concierto social previsto en el articulo 101de la Ley 9/2016, de 27 de diciembre
de servicios sociales de Andalucia por parte de la Consejeria de Salud y familias para gestionar las
prestaciones en materia de drogodependencia y otras adicciones, el cual en la consideracion juridica
tercera indica que: “conforme al marco juridico cabe inferir con notable claridad que al presentar la
drogodependencia, cuanto menos, una doble faz sanitaria y social, el instrumento al recurso del concierto
social resultaria adecuado a los efectos de poder conseguir el abordaje integro (la integracion de las
actuaciones de asistencia e integracion social del drogodependiente en el sistema sanitario y de servicios
sociales), sobre la que el legislador articula el régimen de las drogodependencias.”

De conformidad con la Disposicién adicional 252 de la LCSP, los contratos que impliquen el tratamiento de
datos de caracter personal deberan respetar en su integridad la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de
Proteccién de Datos Personales y garantia de los derechos digitales, el Reglamento (UE) 2016/679 del
Parlamento Europeo y del Consejo de 27 de abril de 2016 relativo a la proteccién de las personas fisicas en
lo que respecta al tratamiento de datos personales (RGPD), y la normativa complementaria.

OBJETO DEL CONTRATO.-

Constituye el objeto del presente contrato la prestacion del servicio sociosanitario de atencién a personas
con problemas de adicciones comportamentales en Centros de Tratamiento Ambulatorio especializados en
estas adicciones, a fin de prestar un mejor servicio a la ciudadania mejorando la accesibilidad al recurso, de
acuerdo con lo dispuesto en el articulo 42.n) de la Ley 19/2016, de 27 de diciembre, por la que se regulan los
Servicios Sociales en Andalucia y en la Ley 4/1997, de 9 de julio de Prevencion y Asistencia en Materia de
Adicciones.

Para el cumplimiento del objeto de este contrato se prestara a las personas con problemas de adicciones
comportamentales en su proceso terapéutico, los servicios y atencidn necesaria, con caracter gratuito,
especialmente actuaciones de prevencidn, orientacion, tratamiento y reinsercion social en régimen abierto,
en consultas externas mediante cita previa.

Dicho Servicio asistencial deberd mantenerse operativo y bajo las directrices de la Direccién General de
Atencidn Sociosanitaria, Salud Mental y Adicciones, durante toda la vigencia del contrato, sin que exista
disminucién de la actividad asistencial en ningin periodo del afio. La entidad adjudicataria debera
garantiza el funcionamiento del recurso con un horario minimo de 35 horas semanales de lunes a viernes.

Se licita un total de 2 centros de tratamiento ambulatorio especializados en adicciones comportamentales
uno por lote con la siguiente distribucion, intentando prestar cobertura a aquellas zonas con mayor
incidencia:

PROVINCIA LOTES
ALMERIA 1
HUELVA 1
7
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Cada Centro de Tratamiento Ambulatorio de atencién a personas con problemas de adicciones
comportamentales es un lote.

SERVICIO A PRESTAR POR EL CENTRO:

Se definen los Servicios como las actividades asistenciales, de rehabilitacion y de incorporacidn social
“minimas” e igualitarias para los Centros de Tratamientos Ambulatorio de adicciones comportamentales,
derivadas del ejercicio de los profesionales que integran los equipos que tienen la responsabilidad de iniciar
y culminar el proceso de tratamiento, el cual tiene diferentes fases. Se inicia con la acogida y analisis de la
demanda, para que una vez valorada por el equipo terapéutico, se disefie un plan terapéutico
individualizado y adaptado en el que cada paciente tiene un terapeuta de referencia, todo ello en el marco
de lo definido en la Ley 4/1997 de Prevencion y Asistencia en Materia de Adicciones.

El modelo de intervencién mas ampliamente utilizado en los centros de atencidn a personas con problemas
de adicciones comportamentales de Andalucia es aquel donde las personas usuarias pasan por varias fases
secuenciadas o paralelas, que van desde la reduccién de dafios hasta la incorporacion social, pasando por
tratamiento terapéutico, contemplando, cuando asi se precise, la derivacién de estas personas a otros tipos
de recursos de la Red Publica de Atencidén a las Adicciones en Andalucia. También se contempla el
seguimiento y la recaida.

En consonancia con el Il Plan Andaluz sobre drogas y adicciones, los Centros de Tratamiento Ambulatorio
de atencidn preferente a personas con Adicciones comportamentales deberan trabajar siguiendo las lineas
estratégicas establecidas, especialmente en lo referido a este tipo de recursos:

e Integracién de la perspectiva de género, considerando la situacién, condiciones y necesidades
diferenciales de las mujeres y de los hombres, con el fin dltimo de hacer efectiva la igualdad entre
ambos.

e Potenciar la coordinacién interna de la Red Plblica para la Atencidn a las Adicciones de Andalucia, la
coordinacion interinstitucional y con las entidades sociales que trabajan en el ambito de las adicciones.

e Priorizacién de los programas e intervenciones de prevencidn y atencién a la poblacién joven y
adolescente.

e Desarrollo de estrategias de intervencion dirigidas a personas de alto riesgo de exclusion social.

e Agilizacion del acceso a los recursos y programas de la Red, adaptandolos a las nuevas demandas y
necesidades.

e Modernizacidny calidad de los servicios y programas e impulso a las nuevas tecnologias.

Asimismo la intervencidn en los Centros de Tratamiento Ambulatorio de atencién preferente a personas
con Adicciones comportamentales, distribuida por areas de intervencion, plantea la consecucion de los
diferentes objetivos, generales y especificos establecidos para estas areas en el Ill Plan.
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En los C.T.A. de atencion preferente a personas con problemas con Adicciones comportamentales la
persona usuaria objeto de la intervencidn es aquella que presenta adicciones comportamentales y sus
consecuencias.

En ellos se atenderad a:

e Cualquier persona con problemas de adicciones comportamentales, asi como a sus familiares.

e Personas o familias que deseen asesoramiento y orientacién por problemas relacionados con las
adicciones comportamentales.

e Aquellas personas derivadas del Sistema de Salud (Atencidn Primaria, Salud Mental, Medicina Interna y
resto de Servicios hospitalarios), Servicios Sociales Comunitarios (Ayuntamientos, Diputaciones, etc.),
Sistema Judicial (Juzgados y Penitenciarios) u Otros Colectivos (Movimiento Asociativo, Servicio de
Atencidn a la Mujer, etc.

La entidad adjudicataria debera ofrecer los servicios que se relacionan a continuacién, adecuandolos a las
necesidades de las personas atendidas.

+  Servicio de informacidn y acogida

+  Servicio de atencién psicoldgica

+  Servicio de atencién social

«  Tratamiento de apoyo en la deshabituacién

+  Apoyo a las familias y personas usuarias en situacion de riesgo

Todos los Centros de Tratamiento Ambulatorio especializados en adicciones comportamentales deben contar
con la autorizacion sanitaria y estar inscritos en el Registro Andaluz de Centros, Servicios y Establecimientos
Sanitarios, conforme a lo establecido en el Decreto 69/2008, de 26 de febrero, por el que se establecen los
procedimientos de las autorizaciones sanitarias y se crea el registro andaluz de centros, servicios y
establecimientos sanitarios. Ademas el Centro debe reunir las condiciones funcionales y materiales
conforme a la “Orden de 29 de mayo de 2023, por la que se aprueban los protocolos de funcionamiento de los
centros y servicios sanitrios de atencion a las adicciones de Andalucia”. Dichas autorizaciones y/o
acreditaciones seran sustituidas, en su caso, por las que en virtud de la normativa vigente sea de aplicacion
en el plazo de presentacion de ofertas.

Asi mismo, estard sometido a un Sistema de control de calidad y contard con las correspondientes
autorizaciones administrativas, que deberan exponerse en un lugar visible.

Los centros de tratamiento ambulatorio especializados en adicciones comportamentales deberdn
mantenerse operativos y a disposicion de la Direccion General de Atencién Sociosanitaria, Salud Mental y
Adicciones de la Consejeria de Salud y Consumo durante todo el periodo de vigencia del contrato, sin que
exista disminucion de la actividad asistencial en ningln periodo del afio. La entidad adjudicataria debera
garantiza el funcionamiento del recurso con un horario minimo de 35 horas semanales de lunes a viernes.
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PROCEDIMIENTO, TRAMITACION, PLAZO DE PRESENTACION, FORMA DE ADJUDICACION Y OTRAS
CUESTIONES.-

La licitacion de este contrato se realizard mediante procedimiento abierto y tramitacion ordinaria, sujeto a
regulacién armonizada.

El plazo de presentacion de ofertas seran de 30 dias naturales, a contar desde el envio de su publicacién a la
Oficina de Publicaciones de la Unidn Europea.

La forma de adjudicacion sera la oferta mas ventajosa atendiendo a una pluralidad de criterios.

DURACION DEL CONTRATO.-

La duracidn del contrato que se propone serd de 24 meses, desde la formalizacién del mismo, pudiendo
prorrogarse por periodos de 24 meses o inferiores, con una duracién maxima, incluidas las posibles
prérrogas, de cinco afios, sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo 28.2 del Decreto 41/2018, de 20 de
febrero, por el que se regula el concierto social para la prestacién de los servicios sociales. “La duracion del
concierto social deberd establecer teniendo en cuenta la naturaleza de las prestaciones y las caracteristicas
de su financiacién y no podrd ser superior a ocho afios, sumando el periodo inicial y las sucesivas
renovaciones, en su caso. Las entidades concertadas, una vez terminada la duracién del contrato, podrdn
participar nuevamente en las sucesivas licitaciones de conciertos sociales del mismo servicio o prestacion.”

JUSTIFICACION ECONOMICA Y PRESUPUESTO.-

El objeto de este apartado es el calculo del precio mensual de los servicios de cada Centro de Tratamiento
Ambulatorio como precio por persona usuaria/mes, para lo que se ha tenido presente una estimacién anual
de los costes directos e indirectos, el beneficio industrial y el Impuesto sobre el Valor Afiadido. Los costes
directos de la ejecucion del contrato son gastos laborales y el coste del inmueble. Los costes indirectos son
los correspondientes a los gastos generales (gestion administrativa, sistemas de calidad, prevencion de
riesgos laborales, servicios de auditoria, gestoria y demas derivados de las obligaciones del contrato).

Para el calculo del precio por persona usuaria/mes se han tenido en cuenta las siguientes variables:

+ Los profesionales que se necesitan para atender la poblacién potencial en cada servicio (carga
asistencial). El volumen de pacientes a atender en cada zona genera unas necesidades de

profesionales determinadas. Estas, a su vez, han de tener en cuenta los perfiles profesionales y los
minimos que establece la Orden de 29 de mayo de 2023, por la que se aprueban los protocolos de
funcionamiento de los centros y servicios sanitarios de atencidn a las adicciones de Andalucia.

Segln esta Orden los Centros de Tratamiento Ambulatorio han de contar como minimo con:

- 1 Psicélogo/a, especialista en psicologia clinica o psicélogo/a general sanitario/a o psicélo-
go/a con habilitacidn sanitaria
- 1 Trabajador/a Social.
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« Lapoblacién potencial a atender. El calculo de esta variable se hace mediante estimaciones medias
que tienen en cuenta el nimero de pacientes atendidos en los Gltimos cinco afios. La fuente de

obtencion de datos es el Sistema de Informacién del Plan Andaluz sobre Drogas y Adicciones
(SIPASDA).

Ambas variables (necesidades profesionales y pacientes potenciales) se combinan conformandose cuatro
grupos de centros que se expresan en la tabla siguiente, de manera que a mayor poblacién a atender mayor
es la dedicacién y en nimero de profesionales necesarios:

CLASIFICACION DE LOS CENTROS SEGUN LOS PACIENTES ACTIVOS
Personal necesario GRUPO 0 GRUPO 1 GRUPO 2 GRUPO 3

Hasta 185 Desde 185 hasta 310 |Desde 310 hasta 500 | Desde 500 hasta 700

Psicélogos 0,75 1 1,5 2,5
Trabajadores sociales 0,5 0,75 1 2
Total Profesionales 1,25 1,75 2,5 4,5

Para calcular el coste correspondiente a cada clasificacion de centro se ha tomado como referencia: 1. La
clasificacién del centro en funcién de la poblacién potencial a atender; 2. los distintos perfiles técnicos
necesarios para la ejecucion de los trabajos, es decir, considerando las necesidades de profesionales en
funcién de la poblacién potencial a atender (perfiles técnicos recogidos en la Orden de 29 de mayo de 2023,
por la que se aprueban los protocolos de funcionamiento de los centros y servicios sanitarios de atencién a las
adicciones de Andalucia), asi como en el Pliego de Prescripciones Técnicas, que son: 1 psicdlogo/a, 1
trabajador/a social’; 3. los importes aplicados a cada perfil (todos se encuentran contenidos en el grupo
profesional 1), segin los costes salariales recogidos en el “Convenio colectivo estatal de accién e
intervencion social” considerando el salario base y el complemento de responsabilidad (publicado por
Resolucién de 19 de octubre de 2022, de la Direccion General de Trabajo en el BOE nim. 259, de 28 de
octubre de 2022); y conforme a las tablas salariales para el afio 2025 aprobadas por Resolucion de 4 de junio
de 2024, de la Direccidn General de Trabajo y considerando la misma subida del IPC para el 2026 (3,5%) * 4.
un complemento para aquella persona que asuma la direccién del recurso y que puede ser alguno de los
componentes del servicio técnico que cumpla los requisitos de titulacién de grado superior o grado medio
de psicologia, Educacidn, Trabajo Social u otras ciencias afines®; 5. la cuota patronal de la seguridad social
(33,25%) con que se ha incrementado el coste salarial de cada perfil técnico; 6. gastos derivados del
inmueble estimados al alza en 4.075,85 € anuales, mas los gastos de reparacién y mantenimiento del
mismo estimados (300 €/inmueble), dado que para la prestacidn del servicio es imprescindible contar con

1 Enfuncidn de la clasificacidn del centro, se ha aplicado el coeficiente relativo a los profesionales necesarios.

2 Atener en cuenta que todos los profesionales se encuentran dentro de la categoria 1y que, en funcién de la
clasificacion del centro, se ha aplicado el coeficiente relativo a los profesionales necesarios a los costes salaria-
les.

3 Importe equivalente al complemento de responsabilidad correspondiente al grupo profesional 0 integro.
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un inmueble en el que se realice la atencidn a las personas con adicciones ene | que se incluye el importe de
alquiler/amortizacion, 7. gastos generales de la actividad (13 %), establecido en un porcentaje entre 13-17
%, que para el presente contrato se ha fijado en un 13%, y en el mismo repercuten todos aquellos costes
que a pesar de existir no son necesarios para que se dé la prestacion, dividiéndose principalmente entre
gastos administrativos, comerciales y financieros, 8. el beneficio industrial medio esperado en las empresas
del sector, de acuerdo con los indicadores del Banco de Espafia (6%), el cual puede obtenerse consultando
en la siguiente URL http://app.bde.es/rss_www/Ratios el indicador R03, teniendo en cuenta el sector de
actividad econdmica de la CNAE que corresponde al objeto del contrato (Q869 Otras actividades sanitarias),
y 9. se ha aiadido el IVA correspondiente (10 %, es el tipo impositivo de las prestaciones de servicios de
asistencia social, concretamente “asistencia a alcohdlicos y toxicbmanos”, salvo que fueran efectuadas por
entidades de caracter social sin animo de lucro en cuyo caso estarian exentas segln ex articulo 91.Uno.2.7°,
en relacién con el articulo 20.Uno.8°.k) de la Ley 37/1992, de 28 de diciembre, del Impuesto sobre el Valor
Afadido).

Calculados los costes segun la tipologia del centro, se obtiene el coste anual por paciente en cada uno de
ellos y a partir de estos, se ha calculado una media ponderada por paciente y afio tal como aparece en la
tabla siguiente:

IMPORTE MEDIO ANUAL/PACIENTE

Coste Centro n.°de Coste paciente/afno
centros del (excluido IVA)
tipo
Afo 2025 Afo 2026 Ao 2025 Afo 2026
Tipo 0 (hasta 185 pacientes) 73.478,88 € 75.868,38 € 8 397,18 410,10
Tipo 1 (hasta 310 pacientes) | 97.199,52 € | 100.419,25 € 1 313,55 323,93
Tipo 2 (hasta 500 pacientes) | 132.780,48 € | 137.245,55€ 0 265,56 274,49
Tipo 3 (hasta 700 pacientes) | 227.663,06€ | 235.449,01 € 0 325,23 336,36
Media ponderada 387,89 400,52

El presente concierto tiene como objeto la licitacion de los lotes que quedaron desiertos en el anterior
concierto que con el mismo objeto licitd esta Consejeria (CONTR/2022/1146431), en el cual se calculd un
precio medio ponderado por paciente y afio considerando las distintas tipologias de centro (tamafio segln
el nimero de pacientes). Siguiendo esta misma metodologia se ha calculado igualmente el precio medio
pero actualizando los costes, en especial los laborales, a la presente fecha.

Esta valoracion trata de asegurar un adecuado precio contractual que garantice a la Administracion y futuro
contratista una correcta ejecucién de las prestaciones recogidas en los pliegos, permitiendo una justa
correspondencia entre las obligaciones y derechos de las partes.

A partir de este precio unitario, se ha cuantificado el presupuesto base de licitacidn y el valor estimado
conforme establecen los articulos 100 y siguientes de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del
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Sector Publico, por la que se transponen al ordenamiento juridico espafiol las Directivas del Parlamento
Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014.

Por otro lado, se ha calculado el nimero anual de pacientes estimados a atender?, lo que ha servido de base
para la configuracién de los lotes. Para ello se ha calculado la media aritmética de los Gltimos cinco afios y
se han aplicando dos coeficientes correctores: Altas No Favorables® y Minimo Asignable para Viabilidad del
centro®, todo ello teniendo en cuenta el nimero de recursos publicos existentes en cada provincia.

DISTRITO  SANITARIO/AREA DE

GESTION SANITARIA ESTIMACION DE PACIENTES

LOTE LOCALIZACION

1 PROVINCIA ALMERIA | Distrito Almeria 86
2 PROVINCIA HUELVA Distrito Huelva-Costa 144
COSTES DIRECTOS.-

a) Costes laborales.

De acuerdo con lo dispuestos en los articulos 101.2 y 102.3 LCSP, en aquellos servicios en los que el coste
econdémico principal sean los costes laborales, deberdn considerarse los términos econémicos de los
convenios colectivos sectoriales, nacionales, autondmicos y provinciales aplicables en el lugar de prestacion
de los servicios. Por ello, el calculo de los costes laborales se ha tomado como referencia: 1. La clasificacidn
del centro en funcidn de la poblacién potencial a atender, 2. los distintos perfiles técnicos necesarios para la
ejecucion de los trabajos, es decir, considerando las necesidades de profesionales en funcién de la
poblacién potencial a atender ( Orden de 29 de mayo de 2023, por la que se aprueban los protocolos de
funcionamiento de los centros y servicios sanitarios de atencion a las adicciones de Andalucia), asi como en el
Pliego de Prescripciones Técnicas, que son: 1 psicdlogo/a, 1 trabajador/a social’, 3. las tarifas aplicadas a
cada perfil (todos se encuentran contenidos en el grupo profesional 1) seglin los costes salariales recogidos
en el “Convenio colectivo estatal de accidon e intervencion social” considerando el salario base y el
complemento de responsabilidad (“Convenio colectivo estatal de acciéon e intervencién social”
considerando el salario base y el complemento de responsabilidad (publicado por Resolucién de 19 de
octubre de 2022, de la Direccién General de Trabajo en el BOE nim. 259, de 28 de octubre de 2022); y
conforme a las tablas salariales para el afio 2025 aprobadas por Resolucién de 4 de junio de 2024, de la

1 Parala estimacion de pacientes del afio 2024, se ha recogido del SIPASDA los pacientes en tratamiento (a 1 de
enero) de los 5 afios anteriores (de 2019 a 2024) y se ha calculado la media aritmética.

2 Para modular los pacientes reales del centro se aplica un factor de correccién basado en el porcentaje de “AL-
TAS NO FAVORABLES (ANF)”, entendiendo por ellas todas las que no son terapéuticas y que suponen el acorta-
miento del periodo de tratamiento, como son: altas voluntarias, altas por abandono, altas automaticas por
abandono y éxitus.

3 Minimo de pacientes a atender para aquellas zonas que no llegan a la media, ya que por debajo de esta canti-
dad se hace inviable el funcionamiento del centro, lo que ocasionaria una merma en la prestacion del servicio
en determinadas zonas con el consiguiente perjuicio tanto asistencial como social.

4 En funcién de la clasificacion del centro, se ha aplicado el coeficiente relativo a los profesionales necesarios.
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Direccién General de Trabajo y considerando la misma subida del IPC para el 2026 (3,5%)', 4. un
complemento para aquella persona que asuma la direccidon del recurso y que puede ser alguno de los
componentes del servicio técnico que cumpla los requisitos de titulacion de grado superior o grado medio
de psicologia, Educacién, Trabajo Social u otras ciencias afines?, 5! la cuota patronal de la seguridad social
(33,25%) con que se ha incrementado el coste salarial de cada perfil técnico.

El coste de personal asciende a 134.878,37 €
c) Gastos de inmuebles.

El célculo estimativo al alza se ha realizado teniendo en cuenta unos gastos fijos derivados del inmueble
estimados en 4.075,85 € anuales, mas los gastos de reparacion y mantenimiento del mismo estimados (300
€/inmueble),dado que para la prestacion del servicio es imprescindible contar con un inmueble en el que se
realice la atencidn a las personas con adicciones en el que se incluye el importe de alquiler/amortizacion. Se
ha partido de los requisitos materiales exigidos para esta tipologia de centros (Orden de 29 de mayo de
2023, por la que se aprueban los protocolos de funcionamiento de los centros y servicios sanitarios de
atencion a las adicciones en Andalucia) y los informes técnicos de acreditacion.

Los gastos de inmuebles ascienden a 17.503,40 €

Total costes directos:

Dada la diversidad de los centros, el desglose entre los gastos de personal e inmueble se ha calculado segin
el reparto porcentual promedio, por lo que los costes directos para la ejecucién material de este contrato
(coste laboral, y gastos de inmueble) ascienden a 152.381,77 €

GASTOS GENERALES Y BENEFICIO INDUSTRIAL.

La practica administrativa, por aplicacién analdgica de lo dispuesto para el contrato de obras en el articulo
131 del Real Decreto 1098/2001, de 12 de octubre, por el que se aprueba el Reglamento General de la Ley de
Contratos de la Administraciones Publicas, afiade al presupuesto de ejecucion material un incremento del
13% en concepto de gastos generales de estructura en el que repercuten todos aquellos costes que a pesar
de existir no son necesarios para que se dé la prestacion, dividiéndose principalmente entre gastos
administrativos, comerciales y financieros, y un beneficio industrial medio esperado en las empresas del
sector, de acuerdo con los indicadores del Banco de Espafia, establecido en el 6%, el cual puede obtenerse
consultando en la siguiente URL http://app.bde.es/rss_wwwy/Ratios el indicador R03, teniendo en cuenta el
sector de actividad econdmica de la CNAE que corresponde al objeto del contrato (Q869 Otras actividades
sanitarias).

1 A tener en cuenta que todos los profesionales se encuentran dentro de la categoria 1 y que, en funcién de la
clasificacion del centro, se ha aplicado el coeficiente relativo a los profesionales necesarios a los costes salaria-
les.

2 Importe equivalente al complemento de responsabilidad correspondiente al grupo profesional 0 integro.
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CONCEPTOS IMPORTE
1.-EJECUCION MATERIAL DEL CONTRATO 152.381,77 €
A. Personal 134.878,37 €
B. Coste del inmueble 17.503,40 €
2.-GASTOS GENERALES (13%) 19.809,63 €
3.-BENEFICIO INDUSTRIAL (6%) 9.142,90 €
SUBTOTAL (1+2+3) 181.334,30 €
10% IVA 18.133,43 €
TOTAL 199.467,73 €

El tipo impositivo IVA 10% es el correspondiente al tipo impositivo de las prestaciones de servicios de asis-
tencia social, concretamente “asistencia a alcohdlicos y toxicémanos”, salvo que fueran efectuadas por enti-
dades de caracter social sin dnimo de lucro en cuyo caso estarian exentas (ex articulo 91.Uno.2.7°, en rela-
cién con el articulo 20.Uno.8°.k) de la Ley 37/1992, de 28 de diciembre, del Impuesto sobre el Valor Afiadido).

ANUALIDADES DEL CONTRATO.-

El presupuesto Base de licitacion es 188.051,44 € (IVA incluido), resultando las siguientes anualidades:

ANUALIDADES 2024 (4 meses) 2025 (12 meses) | 2026 (8 meses) TOTAL
(24 meses)
Importe con 10% IVA 33.244,62 € 99.733,87 € 66.489,24 € 199.467,73 €
Partida Presupuestaria Periodo Imputable
1300030000 G/31B/26103/00 01 1 de agosto de 2024 a 30 de noviembre de 2024
1300030000 G/31B/26103/00 01 1 de diciembre de 2024 al 30 de noviembre de 2025
1300030000 G/31B/26103/00 01 1 de diciembre de 2025 al 31 de julio de 2026

La division en lotes se ha realizado aplicando unos coeficientes correctores en la determinacion del
numeros de pacientes atendidos, estableciendo un minimo para aquellos centros que no llegan a la media,
ya que por debajo de esta cantidad se hace inviable el mantenimiento del centro, lo que ocasionaria una
merma en la prestacion del servicio en determinadas zonas con el consiguiente perjuicio tanto asistencial

como social.

Por otro lado los lotes no son los mismos en todas las provincias porque se ha tenido en cuenta el nimero
de recursos publicos existentes en cada una de ellas, y se han ajustado los lotes a las necesidades
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existentes en cada ambito territorial, quedando de la siguiente forma, quedando de la siguiente forma:

LOTE 1: Provincia de Almeria. Distrito Almeria
TOTAL PBL (IVA no incluido):
67.803,26 €

TOTAL PBL (+1VA): 74.583,59 €

LOTE 2: Provincia de Huelva. Distrito Huelva Costa
TOTAL PBL (IVA no incluido):
113.531,04 €

TOTAL PBL (+IVA): 124.884,14 €

Limitaciones en cuanto al niimero de lotes al que licitar o a adjudicar: No se limita.
ABONO DEL CONTRATO. FACTURACION MENSUAL.

Durante todo el periodo de vigencia del contrato y, en su caso, el de su posible prérroga, se realizaran pagos
mensuales, previa presentacion de las facturas correspondientes por el importe mensual de los servicios.

SUBCONTRACION.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 215.1 de las LCSP, la subcontratacion se configura como un
derecho de la entidad adjudicataria a contratar con un tercero parte del servicio, habilitando a la
Administracion contratante para que en determinados supuestos pueda excepcionar la regla general de la
subcontratacién, aquellos en los que por su naturaleza y condiciones se deduzca que el contrato ha de ser
ejecutado directamente por la entidad adjudicataria.

Por ello, atendiendo a la especial naturaleza y finalidad que tiene el servicio que se presta en los centros de
tratamiento ambulatorio, configurandose como servicio integral, proporcionando a las personas usuarias
una atencion personalizada, y multidisciplinar, adaptada a las necesidades especificas, se considera
necesario que se presten por parte del contratista mediante personal contratado a tal fin, a excepcidn del
personal sanitario (psicélogo), que si pueden ser subcontratados.

Las personas licitadoras han de indicar en su oferta si tienen previsto subcontratar algunos de los servicios
mencionados, susceptibles de subcontratacion.

El responsable del servicio podra requerir en cualquier momento, a la entidad adjudicataria informacion
sobre la subcontratacion.

REQUISITOS DE ACCESO AL CONCIERTO SOCIAL

Se establecen los siguientes requisitos de acceso que deberan cumplir las entidades, de conformidad con lo
previsto en el articulo 8 del Decreto 41/2018 de 20 de febrero:

a) Haber prestado atencién de manera continuada en la zona en la que se vaya a prestar el servicio o fuera
de ella, a personas, familias o grupos con necesidades similares a las de las personas destinatarias del
servicio o centro cuya concertacion solicita.
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b) Acreditar su presencia en la zona en que se vaya a prestar el servicio, en el sentido de disponer al
momento de presentar su oferta de medios materiales y personales suficientes para prestar el servicio
ofertado, seguin el Catalogo de Prestaciones del Sistema Publico de Servicios Sociales de Andalucia, asi
como en la normativa que le sea de aplicacion.

c) Acreditar que en su organizacién actGan con pleno respeto y cumplimiento de la normativa laboral,
mediante la articulacién de medidas orientadas a la estabilidad laboral y la calidad del empleo, justificando,
en su caso, las medidas documentalmente.

d) Acreditar, en su caso, la titularidad del centro o ser titulares de un derecho real de uso y disfrute sobre el
mismo que, en cualquier caso, no podra ser inferior al periodo de vigencia del concierto. Cuando la persona
titular del centro no sea propietaria del local o edificio, debera acreditar que cuenta con la autorizacién de
la persona titular propietaria para destinarlo al fin del concierto.

e) Acreditar que cuentan con un Plan de Igualdad y su efectiva aplicacidn, de acuerdo con lo previsto en el
articulo 45.2 de la Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y hombres, en
el caso de aquellas entidades con mas de doscientas cincuenta personas trabajadoras.

Las entidades con un ndmero inferior deberdn acreditar mediante los documentos que justifiquen su
aplicacion o mediante la relacion de personas trabajadoras que se beneficien de las medidas, que en su
organizacién, funcionamiento e intervencién actGan con pleno respeto al principio de igualdad entre
mujeres y hombres, mediante la integracion efectiva de la perspectiva de género y la articulacién de
medidas o planes de igualdad orientados a dicho objetivo, en particular medidas orientadas a la
conciliacion de la vida familiar y laboral.

f) Contar con la debida autorizacidn de funcionamiento.
g) Estar inscritas en el Registro de Entidades, Centros y Servicios Sociales.

h) Contar con la acreditacion administrativa debidamente inscrita en el Registro de Entidades, Centros y
Servicios Sociales, en los términos que reglamentariamente se determinen.

i) Contar con las preceptivas autorizaciones administrativas y sectoriales que correspondan en cada caso
para el ejercicio de la concreta actividad, las cuales vendran especificadas, en el pliego de clausulas
administrativas particulares que rija el procedimiento de concertacion.

Todos los Centros de Tratamiento Ambulatorio especializados en adicciones comportamentales deben contar
con la autorizacién sanitaria y estar inscritos en el Registro Andaluz de Centros, Servicios y Establecimientos
Sanitarios, conforme a lo establecido en el Decreto 69/2008, de 26 de febrero, por el que se establecen los
procedimientos de las autorizaciones sanitarias y se crea el registro andaluz de centros, servicios y
establecimientos sanitarios. Ademas el Centro debe reunir las condiciones funcionales y materiales conforme
a la “Orden de 29 de mayo de 2023, por la que se aprueban los protocolos de funcionamiento de los centros y
servicios sanitarios de atencion a las adicciones de Andalucia”. Dichas autorizaciones y/o acreditaciones seran
sustituidas, en su caso, por las que en virtud de la normativa vigente sea de aplicacion en el plazo de
presentacién de ofertas.
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SOLVENCIA ECONOMICA Y FINANCIERA
La solvencia econdmica y financiera se acreditara por los siguientes medios alternativos:
1. VOLUMEN ANUAL DE NEGOCIOS

Volumen anual de negocios de la persona licitadora que referido al mejor ejercicio dentro de los tres ultimos
disponibles en funcién de las fechas de constitucidn o de inicio de actividades de la persona licitadora y de
presentacion de ofertas por importe de la oferta presentada, entendiendo por tal la suma de la anualidad me-
dia de todos los lotes a los que el licitador se presente. Tal requerimiento se efectia teniendo en cuenta el mo-
mento procedimental en que la Mesa de Contratacién comprobara el cumplimiento de este requisito de sol-
vencia y en aras de mantener el criterio de proporcionalidad para los licitadores en este aspecto.

Igualmente, para acreditar la solvencia econémica y financiera la persona licitadora podra basarse en la sol-
vencia y medios de otras entidades, independientemente de la naturaleza juridica de los vinculos que tenga
con ellas, siempre que demuestre que durante toda la duracidn de la ejecucion del contrato dispondra efecti-
vamente de esa solvencia y medios, y la entidad a la que recurra no esté incursa en una prohibicién de contra-
tar.

2. SEGURO

1. Declarar contar con un seguro de responsabilidad civil por los dafios que puedan sufrir cualquier persona,
en si mima o en sus bienes, y que deriven del funcionamiento del centro en el que se realicen las
actuaciones contratadas y sus instalaciones, y por los dafios que puedan causar a las personas y a los bienes
de terceros, profesionales y en general a cualquier persona dependiente del centro, por un importe minimo
de cobertura equivalente al importe anual del lote en cuestion, por siniestroy afio.

La cobertura basica o de explotacion debe ser la siguiente:

- Cobertura minima equivalente al importe anual del lote en cuestion por siniestro y afio.

- En el caso de que se establezcan sublimites por victima, no podran ser inferiores a 100.000 euros.

- No contemplara franquicias para el riesgo de responsabilidad civil de explotacion.

El seguro debera permanecer vigente durante toda la duracién del contrato. El adjudicatario justificara los
siguientes pagos cuando sea requerido para ello por el 6rgano de contratacion del concierto social.

La acreditacidn de este requisito se efectuara por medio de certificado expedido por la entidad asegurado-
ra, en el que conste la siguiente informacién:

- Aquellos elementos que permitan su identificacion, entre otros, nimero de pdliza, asegurado, direccion
del riesgo asegurado.

-Los importes asegurados segln lo indicado mas arriba.

-Los riesgos asegurados. Este seguro respondera por los dafios que puedan sufrir cualquier persona, en si
misma o en sus bienes, y que deriven del funcionamiento del centro en el que se encuentren las plazas con-
certadas y sus instalaciones, y por los dafios que puedan causar a las personas y a los bienes de terceros,
profesionales y en general a cualquier persona dependiente del centro. Dicho seguro debera adecuarse tan-
to al nimero de personas usuarias, como a los profesionales y personas dependientes del centro, asi como
al valor que se atribuya al edificio. En el certificado que se emita debera quedar reflejado que el riesgo se ha
asegurado considerando lo expuesto.
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-La fecha de vencimiento del seguro, junto a un compromiso de su renovacidn o prérroga que garantice el
mantenimiento de su cobertura durante la ejecucién del contrato o mediante el documento de compromiso
vinculante de suscripcidn, prérroga o renovacion del seguro, en los casos en que proceda.

-Indicacidn expresa de si el seguro esta al corriente de pago y hasta qué fecha.

-Indicacién de que no contempla franquicias.

El seguro debera permanecer vigente durante toda la duracién del contrato. El adjudicatario justificara los

siguientes pagos cuando sea requerido para ello por el 6rgano de contratacién del concierto social.

En el caso de que el adjudicatario cambie de pdliza de seguro, la nueva debe tener al menos las mismas
coberturas, debiendo aportar al 6rgano de contratacion la documentacion pertinente, en el momento del
cambio.

Dicha péliza debera ser exclusiva para el centro, recogiéndose en tal sentido en las condiciones del mismo.
No obstante, en caso de tener suscrito una Unica péliza para varios centros, en el certificado que se presente
deberd quedar claramente identificados los centros adscritos a la péliza, asi como las coberturas
contratadas para cada uno de ellos, detallando la misma informacién que se ha indicado mas arriba.

SOLVENCIA TECNICA O PROFESIONAL

La solvencia técnica o profesional se acreditard por los medios ACUMULATIVOS que se sefialan a
continuacién :

1. Haber prestado de manera continuada durante los tres ultimos afios, servicios de igual o similar
naturaleza que los que constituyen el objeto del contrato, atendiendo a tal efecto a la descripcion de los
trabajos o servicios en materia de atencion asistencial de adicciones. Indicando su importe, fechas y
destinatario pUblico o privado de los mismos.

Para ello se aportara una relacién de los principales servicios realizados de igual o similar naturaleza que los
que constituyen el objeto del contrato, atendiendo a tal efecto al sistema establecido en el anexo |, indicando
su importe, fechas y destinatario puablico o privado de los mismos, acompafiada de los documentos
acreditativos correspondientes. Los servicios efectuados se acreditaran mediante certificados expedidos o
visados por el drgano competente, cuando el destinatario sea una entidad del sector plblico; cuando el
destinatario sea un comprador privado, mediante un certificado expedido por éste o, a falta de este
certificado, mediante una declaracién responsable del empresario.

Para garantizar un nivel adecuado de competencia y previa justificacion en el expediente, el periodo para
tener en consideracién los servicios realizados sera el de los tres Gltimos afios.

Alternativamente, en el caso de no poder acreditar la experiencia minima de 3 afios de manera continuada
exigida, podra justificarse esta solvencia, para cada uno de los lotes a los que se licite, mediante la
acreditacion de un importe anual acumulado sin incluir impuestos en el afio de mayor ejecucion sea igual o
superior a la anualidad media del contrato para ese lote, en servicios de igual o similar naturaleza que los que
constituyen el objeto del contrato. En la presente contratacién de, al menos, el 50% del importe de licitacion
del lote que se trate.

Los contratistas que tienen o han formalizado contrato con el mismo objeto del Concierto Social con la
Administracion de la Junta de Andalucia, podran acreditar la solvencia técnica referida a este apartado
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mediante declaracion responsable de la persona que presente la proposicion en representacion de la entidad,
haciendo constar dicha circunstancia, con expresion de la denominacién del lote o contrato de que se trate y
la fecha inicial y final de la contratacidn. Sin este detalle la Administracion no podra comprobar los extremos
declarados como requisitos de solvencia en este apartado.

2. Titulaciones académicas y profesionales del personal responsable la ejecucion del contrato. los Centros en
los que se preste la atencion objeto del contrato deberan contar con un equipo minimo, formado por dos

profesionales que deberan acreditar la titulacién universitaria basica correspondiente del dmbito de:
Los Centros de Tratamiento Ambulatorio han de contar como minimo con:

«  1Psicélogo/a, especialista en psicologia clinica o psicélogo/a general sanitario/a o psicdlogo/a con
habilitacion sanitaria
« 1Trabajador/a Social.
La dedicacién minima de estos profesionales segun la tipologia del centro (grupo 0) ser de:

Personal necesario GRUPO 0
Hasta 185

Psicélogos 0,75

Trabajadores sociales 0,5

Total Profesionales 1,25

3. Contar con un Centro, y su preceptiva autorizacién de funcionamiento sanitario, que cumpla los criterios
expresados en el Pliego de Prescripciones Técnicas en la zona geografica en la que se vaya a prestar el servicio

definida por el lote. Para ello se presentara declaracién responsable conforme al modelo que se establezca en
el PCAP indicando la direccion completa del Centro. La comprobacion se hara efectiva mediante la consulta
por parte de la Administracion al correspondiente Registro, pudiendo, no obstante, presentarse la preceptiva
autorizacion de funcionamiento sanitario. Se entendera acreditada dicha condicidn de solvencia mediante, al
menos, la solicitud de autorizacién de funcionamiento entre la documentacidn previa a la adjudicacién,
debiéndose aportar la preceptiva autorizacion de funcionamiento e inscripcidn con caracter previo a la
formalizacion del contrato.

Dicha autorizacion de funcionamiento e inscripcion en el citado Registro sera sustituida, en su caso, por la que
envirtud de la normativa vigente sea de aplicacidn en el plazo de presentacidn de ofertas.

Cualquier modificacién en el Centro que afecte al objeto de este concierto deberd ser comunicada y
autorizada expresamente por el érgano de contratacidn. Asimismo, los centros adjudicatarios quedaran
obligados al adecuado mantenimiento de sus instalaciones, servicios, equipamientos, personal y normas
organizativas, de forma que se garantice la prestacion de la asistencia concertada con criterios de calidad,
seguridad, eficacia y eficiencia.

4, Acreditar la titularidad del Centro donde se se preste el servicio, bien como propietario, bien como titular de
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derecho real de uso y disfrute sobre el mismo que no podra ser inferior al periodo de ejecucion del contrato,
que es de dos afios, con independencia que, para su posible prorroga pueda solicitarse la misma acreditacion
para el periodo de ejecucion de ésta. En este Ultimo caso, cuando la entidad licitadora no sea la propietaria del
inmueble, debera acreditar que cuenta con la autorizacidn de la persona titular propietaria para destinarlo al
fin del concierto, mediante la presentacién del correspondiente documento, salvo que aparezca
expresamente recogido en el contrato de uso y disfrute del mismo.

ADICIONALMENTE a los requisitos exigidos anteriormente, la entidad adjudicataria debera comprometerse a la
dedicacién de los medios personales y materiales suficientes y adecuados para la prestacion del servicio,
segun la normativa que le sea de aplicacion, especificando por medio de un cuadro nombre v titulacién del
equipo humano que cumpla con los requisitos minimos exigidos en el Pliego de Prescripciones Técnicas.

CRITERIOS PARA LA ADJUDICACION

Para la ejecucidén de estos contratos seran de aplicacidn los criterios y puntos que figuran a continuacién,
sefialandose que de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 145.4 LCSP, los criterios relacionados con la
calidad que redundan en la prestacién del servicio representan un 80% de la puntuaciény corresponden:

* Criterios de adjudicacion ponderables mediante juicios de valor No procede
* Criterios de adjudicacion mediante aplicacion de férmulas 85 puntos

Criterios de adjudicacion ponderables mediante aplicacion de formulas (85 puntos)
1. Formacion del personal minimo (maximo 15 puntos)

Se valorara hasta un maximo de 15 puntos la formacién de las personas profesionales que forman parte
del equipo terapéutico. S6lo se valoraran los Cursos en los que consten expresamente el nimero de
horas lectivas y expedidos por una institucion con capacidad docente (Universidad, Escuela, Institucion
Publica o entidad con capacidad formadora inscrita en registro de entidades formadoras) y no se podra
obtener mayor puntuacién que la establecida, aunque se acredite mayor formacion. Para su valoracion
habran de presentarse los correspondientes certificados de su realizacién.

1.1. Formacién en materia adicciones bajo la perspectiva de género (maximo 3 puntos): 1 punto
por cada 20 horas de formacién, hasta un maximo de 3 puntos

1.2. Formacidn en materia de adicciones comportamentales (méaximo 6 puntos): 1 punto por cada
20 horas de formacidn, hasta un maximo de 6 puntos

1.3. Formacidn en materia expresa de patologia dual (maximo 6 puntos): 1 punto por cada 20
horas de formacién, hasta un maximo de 6 puntos

Dada la clara correlacién entre la formacién y la calidad en la prestacién del servicio que nos ocupa, resulta
idénea la inclusion de este criterio, dado que la “calidad” de dicho personal afecta significativamente en la
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ejecucion. Por otro lado, la alegacion de este criterio en la oferta con la baremacion que esto supone, implica
que el personal que viniera a sustituir a un profesional baremado debe disponer, al menos, de la misma
“« H ”»
calidad”.

En su acreditacion, la declaracion que, en su caso se realice detallando las titulaciones alegadas debera acom-
pafiarse de copia de la titulacion.

La sustitucion de este personal sin la previa autorizacién del 6rgano de contratacién conllevard la aplicacion
de la siguiente penalidad: 0,5% del precio del contrato.

2. Experiencia del personal minimo por encima de 2 aiios (maximo 15 puntos)

Se valorara hasta un maximo de 15 puntos la experiencia adquirida de las personas profesionales que
forman parte de la plantilla minima a partir de 2 afios. Para su baremacidn se sumara la experiencia
acumulada en meses completos de cada uno de los profesionales presentados en funcidn de la
contratacion -a tiempo parcial o a tiempo completo, debiendo presentarse los correspondientes
certificados de vida laboral y certificados del empresario donde haya realizado la actividad alegada en
centros de adicciones (experiencia demostrable).

2.1. De 1 a 5 afios a tiempo parcial (equivalencia de 12 a 60 meses): 5 puntos

2.2, De 1 a5 afios a tiempo completo (equivalencia de 12 a 60 meses): 9 punto
2.3. Mas de 5 afios a tiempo parcial (equivalencia mas de 60 meses): 12 puntos
2.4. Mas de 5 afios a tiempo completo (equivalencia mas de 60 meses): 15 puntos

La alegacién de este criterio en la oferta con la baremacién que esto supone, implica que el personal que viniera
a sustituir a un profesional baremado debe disponer, al menos, de la misma experiencia. Por tanto, dada la
complejidad que esto trae consigo y con vistas a reducir las dificultades que derivadas de esto pudieran surgir,
s6lo se considerara como formacién complementaria las titulaciones universitarias que se indican.

La sustitucion de este personal sin la previa autorizacion del 6rgano de contratacion conllevard la aplicacion
de la siguiente penalidad: 0,5% del precio del contrato.

3. Temprana percepcion de haberes. (Maximo 10 puntos)
La continuidad de la realizacidn del servicio por la misma persona terapeuta aporta una permanencia y
estabilidad que facilita la creacidn de un vinculo con el profesional que se supone beneficioso. Por tan-
to, la estabilidad laboral tiene una aportacion clave en la prestacion del servicio.

Con la dltima reforma laboral, el mercado de trabajo se ha transformado, con una reestructuracién
completa y profunda de los tipos de contratos de trabajo, otorgando mayor firmeza al contrato
indefinido. Como es ampliamente sabido, este tipo de contratos se establece sin un limite temporal
concreto en cuanto a su duracién y la prestacion de servicios que supone. Con la reforma, se reduce
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el periodo maximo en que se pueden encadenar contratos de duracién determinada, asi como el
periodo marco en que estos podian sucederse, de forma que se ha facilitado que cualquier contrato
pase a ser indefinido. Ante este nuevo escenario, el criterio de adjudicacidn seguido en licitaciones
anteriores, segln el cual se valoraban las ofertas teniendo en cuenta el personal contratado fijo o
indefinido en plantilla, como forma de garantizar la continuidad y la vinculacién referidas, no refleja
la realidad actual ni garantiza el logro de los objetivos con su mantenimiento en el tiempo hasta su
consecucion.

En este sentido, la temprana percepcion de haberes se presume como un elemento favorecedor en
la estabilidad laboral que redunda tanto en la calidad del servicio. En atencién a lo expuesto, se
establece la siguiente graduacién:

+  Abono en el Gltimo dia del mes devengado (dia en que acaba el mes): 2,5 puntos

+  Pendltimo dia del mes devengado (un dia antes de que acabe el mes): 5 puntos

+  Elantependltimo dia del mes devengado (dos dias antes de que acabe el mes): 7,5 puntos

+  Tresdias antes de que acabe el mes: 10 puntos

Su baremacion se realizara mediante compromiso suscrito por persona representante. Su incumplimiento con-
llevard la siguiente penalidad:

- Por cada dia de retraso en el pago de haberes respecto del compromiso adquirido y por cada uno
de profesionales en que se dé este retraso, se detraera un 1 % del importe de facturacion.

Para el abono del pago, en la factura que se emita mensualmente, si la entidad licitadora ha adquirido
este compromiso, debera presentar junto con la factura un certificado de la persona representante donde cons-
te la relacién nominativa de las personas profesionales que han realizado la prestacién y a las que se les ha efec-
tuado el pago de salarios, la fecha en que el pago se ha realizado, asi como el importe. En aras de sus facultades de
comprobacion y control, en cualquier momento el érgano de contratacidn podra requerir la documentacion justifi-
cativa al respecto.

4. Presentacion de certificados expedidos por organismos independientes acreditativos del
cumplimiento de normas de garantia de la calidad o de gestion medioambiental, que incrementen
el valor de la oferta. (Maximo 5 puntos)

- Certificacion ACSA o equivalente: 2,50 puntos.
- Certificacién de calidad ISO 9001 o equivalente: 2,50 puntos.

En la referida certificacion debera quedar claramente reflejado que el Centro ofertado se encuentra incluido en
el certificado. En su acreditacién debera aportase copia de la certificacién correspondiente.

Criterios Econémicos

Proposicién econémica (maximo 20 puntos)

La maxima puntuacién (20 puntos) la obtendra la oferta econémica mas baja de las admitidas, y la puntuacion
minima la obtendra la oferta econémica mas alta lo que dependera de las diferencias en el precio entre las
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ofertas presentadas. La funcidn lineal adoptada es mas equanime al ser su pendiente mas pequefia de forma
que no “penalice” mucho la diferencia con la oferta mas baja, al depender en ese caso de la puntuacion y
compararse con la oferta mas econdmica en lugar de con el precio base de licitacion. La férmula elegida es:
Pi=Pmax*(omin/Oi)
siendo,
Pi: puntuacion obtenida
Pmaéx: puntos en liza
Omin: Oferta méas econémica (en euros)

Oi: Oferta presentada (en euros)

PARAMETROS OBJETIVOS PARA CONSIDERAR UNA OFERTA ANORMALMENTE BAJA.

Los parametros objetivos en funcidn de los cuales se apreciard, en su caso, que una oferta se considere
anormalmente baja, seran los siguientes:

En relacidn a la oferta econdmica, se apreciara que una oferta incurre en presuncidn de anormalidad:

1. Cuando, concurriendo un solo licitador, la oferta econémica sea inferior al presupuesto base de
licitacidn en mas de 17 unidades porcentuales.

2. Cuando concurran dos licitadores, la oferta econémica que sea inferior en mas de 13,5 unidades
porcentuales a la otra oferta.

3. Cuando concurran tres licitadores, las ofertas econdmicas que sean inferiores en mas de 8 unidades
porcentuales a la media aritmética de las ofertas presentadas. No obstante, se excluira para el computo
de dicha media la oferta de cuantia mas elevada cuando sea superior en mas de 8 unidades
porcentuales a dicha media. En cualquier caso, se considerara desproporcionada la baja superior a 17
unidades porcentuales a dicha media.

4. Cuando concurran cuatro o mas licitadores, las ofertas econdmicas que sean inferiores en mas de 8
unidades porcentuales a la media aritmética de las ofertas presentadas. No obstante, si entre ellas
existen ofertas que sean superiores a dicha media en mas de 8 unidades porcentuales, se procedera al
calculo de una nueva media sélo con las ofertas que no se encuentren en el supuesto indicado. En todo
caso, si el nimero de las restantes ofertas es inferior a tres, la nueva media se calculara sobre las tres
ofertas de menor cuantia.

Para la consideracion de ofertas como desproporcionadas en base a los criterios anteriores, la mesa de
contratacién podra considerar la relacion entre la solvencia de la empresay la oferta presentada.

Se rechazaran las ofertas si comprueban que son anormalmente bajas porque vulneran la normativa sobre
subcontratacién o no cumplen las obligaciones aplicables en materia medioambiental, social o laboral,
nacional o internacional, incluyendo el incumplimiento de los convenios colectivos sectoriales vigentes, en
aplicacién de lo establecido en el articulo 201.
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Se entendera en todo caso que la justificacion no explica satisfactoriamente el bajo nivel de los precios o
costes propuestos por la entidad licitadora cuando esta sea incompleta o se fundamente en hipdtesis o
practicas inadecuadas desde el punto de vista técnico, juridico o econémico.

En estos supuestos se estara a lo previsto en la LCSP y en el RGLCAP. Cuando hubieren presentado ofertas
empresas que pertenezcan a un mismo grupo, en el sentido del articulo 42.1 del Cédigo de Comercio, se
tomara Unicamente, para aplicar el régimen de identificacion de las ofertas incursas en presuncién de
anormalidad, aquella que fuere mas baja, y ello con independencia de que presenten su oferta en solitario o
conjuntamente con otra empresa o empresas ajenas al grupo y con las cuales concurran en unién temporal.

CONDICIONES ESPECIALES DE EJECUCION DEL CONTRATO.

+ 1. Cumplimiento del convenio colectivo aplicable. La persona adjudicataria ademas de cumplir,
respecto de las personas trabajadoras vinculadas a la ejecucién del contrato, las disposiciones
legales, reglamentarias y convencionales vigentes en materia laboral, de Seguridad Social y de
seguridad y salud en el trabajo, debera cumplir el convenio colectivo aplicable, respetando las
condiciones que se establezcan en dicho convenio y abonando, en todo caso, al menos el salario
recogido en el mismo segun la categoria profesional que le corresponda a la persona trabajadora.

+ 2. Cumplimiento del pago de los salarios del personal adscrito al contrato. El adjudicatario debera
estar al corriente de pago de las ndminas del personal que participe en la ejecucion del contrato. Se
considerara que se incumple la citada condicién cuando se produzca un retraso o impago en el
abono de las néminas en mas de dos meses. A tal efecto, la Administracién podré exigir, junto a la
factura mensual el envio de certificacién acreditativa de que el contratista se encuentra al corriente
en el pago de las ndminas de los trabajadores que ejecuten el contrato, emitida por el
representante legal de la empresa.

+ 3. Cumplimiento de lo dispuesto en la Ley Organica 1/1996, de 15 de enero, de Proteccidn Juridica del
Menor, modificada por la Ley 26/2015, de 28 de julio, de modificacién del sistema de proteccién a la
infancia y a la adolescencia, y el Real Decreto 1110/2015, de 11 de diciembre, por el que se regula el
Registro Central de Delincuentes Sexuales o normativa vigente en la materia. A tal efecto, la persona
contratista estard obligada a recabar de sus trabajadores una certificacion negativa del Registro Central
de Delincuentes Sexuales que garantice el no haber sido condenado por sentencia firme por algin delito
contra la libertad e indemnidad sexual, que incluye la agresién y abuso sexual, acoso sexual,
exhibicionismo y provocacién sexual, prostitucion y explotacién sexual y corrupcidén de menores, asi
como por trata de seres humanos, etc. Si, una vez adjudicado el contrato, se produce una inclusién
sobrevenida en el citado Registro Central de alguna de las personas que ejecuten el contrato, debera ser
comunicado al responsable del contrato y, de forma inmediata, se procedera a la sustitucién de la
persona afectada por esta circunstancia.

+ 4. Imparticién a todos los profesionales del centro por la persona adjudicataria de acciones
formativas adaptadas a sus puestos de trabajo, puesto que la especializacidn de este recurso en el
que la atencién a las personas con problemas de adicciones marca la prestacion del contrato, y
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hace que la Direccion General de Atencion Sociosanitaria, Salud Mental y Adicciones vele por la
formacion de los profesionales .Estas acciones se podran dividir en médulos, la suma de horas de
todos los médulos ha de ser igual o superior 20 horas anuales. En caso de nuevas incorporaciones
de personal, se llevaran a cabo durante los 6 primeros meses desde su incorporacion al servicio.

+  5.Cumplimento, en caso de subcontratacion, de la obligacién de suministro de informacién cuando ésta
sea requerida por la Administracion, en relacién a las condiciones de subcontratacién que guarden
relacion con los plazo para el pago a los subcontratistas, asi como remision, cuando se solicite, de
justificante de cumplimiento de los pagos dentro de los plazos de pago legalmente establecidos en el
articulo 216 de LCSP y en la Ley 3/2004, de 29 de diciembre, por la que se establecen medidas de lucha
contra la morosidad.

GARANTIA DEFINITIVA.
5% del importe final ofertado, excluido el impuesto sobre el valor afiadido (IVA).

PLAZO DE GARANTIA.
Tres meses desde la conformidad de la dltima factura.

CONFIDENCIALIDAD.

La entidad adjudicataria queda obligada al cumplimiento de lo dispuesto en la Ley Organica 3/2018, de 5 de
diciembre, de Proteccion de Datos Personales y garantia de los derechos digitales, en virtud de la cual
tendra la obligacion de guardar sigilo respecto de los datos de caracter personal a los que tenga acceso.
Ademas, debera cumplir las medidas técnicas y organizativas estipuladas en el Real Decreto 1720/2007, de
21 de diciembre, por el que se aprueba el Reglamento de desarrollo de la Ley Orgénica 15/1999, de 13 de
diciembre, de Proteccidn de Datos de Caracter Personal, en cuanto no contradigan, se opongan, o resulten
incompatibles con la actual Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y
garantia de los derechos digitales.

Informacion a la que se le atribuye caracter de confidencial: a cuantos datos, documentos, metodologia,
claves, andlisis, programas y demas informacion a la que tengan acceso las adjudicatarias, sus
trabajadores/as durante toda su relacién con el servicio.

Plazo durante el que se tendra que mantener el deber de confidencialidad: En los términos previstos en el
articulo 133.2 de LCSP, el deber de confidencialidad se mantendra durante toda la vigencia del contrato y
sus posibles prérrogas, y los diez afios posteriores.

A esta obligacion se le atribuye el caracter de esencial, a los efectos previstos en la letra f) del artiuclo 211.1
LCSP

Si la ejecucién del contrato implica contacto habitual con menores, por parte del personal adscrito al
mismo, la persona adjudicataria, mediante declaracién responsable, debera especificar que todo ese
personal cumple con el requisito previsto en el articulo 13.5 de la Ley Organica 1/1996, de 15 de enero, de
Proteccién juridica del Menor.
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REVISION DE PRECIOS.
No.

PENALIDADES

De acuerdo con lo previsto en el articulo 192 de la LCSP y considerando las obligaciones de la entidad
concertada recogidas en el articulo 22 del Decreto 41/2018, de 20 de febrero, por el que se regula el
concierto social para la prestacion de los servicios sociales, se prevén las siguientes penalidades:

Penalidades por cumplimiento defectuoso en la prestacion del servicio.
Los supuestos de penalidades se clasificaran en muy graves, graves o leves.

Estas penalidades se impondran por acuerdo del drgano de contratacién a propuesta de la Direccidn
General de Atencidn Sociosanitaria, Salud Mental y Adicciones o aquella competente en materia de
adicciones e informe del responsable del contrato, previa audiencia de la entidad concertada, que sera
ejecutivo y se haran efectivas mediante la deduccién de las cantidades que, en concepto de pago total o
parcial, deban abonarse al contratista o, cuando esto no sea posible, sobre la garantia que se hubiese
constituido.

Incumplimientos leves: Ademas de las indicadas en el cuadro inferior, con caracter general, cualquier incumplimien-
to de las prescripciones de los pliegos y demds normativa aplicativa aplicable que no haya sido especificamente ca-
talogado como graves o muy graves. Se impondra una penalidad del 0,5% del precio del contrato, excluido IVA.

Incumplimientos graves: Ademas de las indicadas en el cuadro inferior, con caracter general, la acumulacién de 3
incumplimientos leves supondra un incumplimiento grave. Se impondrd una penalidad del 0,75 % del precio del con-
trato, excluido IVA.

Incumplimientos muy graves: Ademas de las indicadas en el cuadro inferior, con caracter general, la acumulacién
de 3 incumplimientos graves supondra un incumplimiento grave. Se impondra una penalidad del 1,5 % del precio del
contrato, excluido IVA

Accion o elemento comprometido para su ejecucion Plazo maximo/
o entrega Valor causa de la penalidad
INCUMPLIMIENTOS MUY GRAVES

Obligacién de cumplir los protocolos de actuacién que
la Direccidn General de Atencién Sociosanitaria, Salud
Mental y Adicciones establezca para la atencidn de las
personas con problemas de adicciones comportamen-
tales en Centros de Tratamiento Ambulatorio.

Manual de Procedimientos Asistenciales (Plan Funcio- | El centro deberd disponer como minimo de los protocolos
nal o Programa Terapéutico) elaborado por el propio | de prevencidn y atencidn a la persona usuaria recogidos en
centro. el apartado 2.4 del PPT.

Incumplimiento de los protocolos de actuacién dictados.

Cumplimiento de las condiciones materiales y funciona- El incumplimiento de las condiciones establecidas en la au-
les para la autorizacién de funcionamiento y acredita- | torizacion.
ci6n del Centro.
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Perdida de la vigencia de la autorizacién, entendida esta

Vigencia de la autorizacién sanitaria de funcionamien- como la falta de renovacién de la misma.

to.

No disponer de la cualificacién requerida para la prestacién

Cualificacion profesional del personal que presta los del servicio

servicios en el Centro.

Conforme a lo establecido en el punto 2.6 del PPT, cada per-
sona usuaria contara con un expediente individual que reco-
ja, como minimo, los datos que se indican en dicho apartado,
y estara recogido de forma completa en el SiPASDA.

- Falta de expediente individual y/o

- No estar debidamente recogida en el SIPASDA.

Igualmente, los datos de las personas usuarias atendidas en
el CTA deberan estar actualizados en el

Documentacién de las personas usuarias. SIPASDA.

Trimestralmente deberd enviarse a la entidad concertante
una certificacion donde se haga constar que los datos que
obran en el SIPASDA referidos a este CTA estan al dia.

- La falta de su envio conllevard y/o el incumplimiento de la
actuacion de los datos podra conllevar la imposicién de pe-
nalidad por su incumplimiento.

No disponer el Centro de un Programa Terapéutico segln lo
Programa terapéutico indicado en el apartado 2.8 del PPT.

La prestacion se realizard con caracter gratuito. Su cobro

Cobro de la prestacién. P . .
conllevara la imposicidn de penalidad.

INCUMPLIMIENTOS GRAVES

Horario de atencién: minimo de 35 horas semanales en

X . No cumplir con el minimo establecido.
horario de lunes a viernes

Falta de autorizacion previa para la subcontratacion por par-
te del 6rgano concertante. La comunicacién debera realizar-
se en la formay plazo establecido en los pliegos.

- La falta de comunicacién de la sustitucién de personal. La
comunicacién debera realizarse con la suficiente antelacién
para que la entidad concertante pueda valorar si procede su
autorizacidn en caso de que las cualidades de dicho personal
hayan sido determinantes en la adjudicacién del contrato.
en la formay plazo establecido en el PPT.

- Falta de autorizacidn por parte del 6rgano concertante para
la sustitucién de personal que haya sido determinante en la
adjudicacién del contrato.

- Por cada una de estas dos circunstancias (no comunicacion,
no autorizacidn) se podra establecer una penalidad.

Por negativa absoluta a facilitar informacién o a prestar cola-
Informacién y colaboracién con los servicios de inspec- boracién a los servicios de inspeccién, o por falsear los datos
cion. que se faciliten.

Subcontratacion de profesionales.

Sustitucién de personal.
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Cumplimiento de las instrucciones dadas por la Admi-
nistracion, o la ocultacién de hechos relevantes.

Por cada inobservancia reiterada de las instrucciones dadas
por la Administracién, relativas a la correcta prestacién del
servicio, o la ocultacion de hechos relevantes que afecten a
las personas usuarias o a la prestacion del servicio.

Comunicacién de circunstancias determinantes de la
extincién del concierto social.

Falta de comunicacién al érgano concertante de cualquier
circunstancia que pudiese ser determinante de la extincién
del concierto social.

Protocolo de deteccidn y atencién de la violencia de gé-
nero, de cuya existencia se dara conocimiento a las per-
sonas usuarias y al personal del la entidad.

No disponer de un protocolo de deteccién y atencién de la
violencia de género, de conformidad con lo establecido en el
articulo 22 del Decreto 41/2018.

Placa identificativa del Centro con el logotipo de la Jun-
ta de Andalucia.

No colocar en lugar visible la placa identificativa del Centro
con el logotipo de la Junta de Andalucia, donde conste ex-
presamente que se trata de un centro concertado con la Con-
sejeria competente en materia de salud.

Plan de Autoproteccién o de Evacuacién y Emergencias,
de acuerdo a la normativa vigente

No disponer del correspondiente Plan.

Disponer de un seguro responsabilidad de voluntarios,
en su caso.

No disponer de seguro para voluntarios en caso de que la en-
tidad cuente con este personal.

INCUMPLIMIENTOS LEVES

Hoja de quejas y reclamaciones a disposicion de los
usuarios/as del servicio.

No disponer de hoja de quejas y reclamaciones a disposicién
de los usuarios/as del servicio.

Buzdn de sugerencias y reclamaciones a disposicién de
los usuarios/as del servicio.

No disponer de un buzén de sugerencias y reclamaciones a
disposicién de los usuarios/as del servicio. La informacién
obtenida deberd comunicarse semestralmente a la entidad
publica concertante (Consejeria de Salud y Consumo). Su fal-
ta de comunicacién se considerara también como un incum-
plimiento grave.

Comunicar cualquier subvencién, donacién o aporta-
cién privada, cuyo objeto sea la financiacion de mejoras
de mantenimiento del centro.

No comunicar al 6rgano concertante cualquier subvencion,
donacién o aportacién privada, cuyo objeto sea la financia-
cion de mejoras de mantenimiento del centro.

Ademas de las indicadas, se establecen los siguientes incumplimientos relativos a los criterios de adjudica-
cién alegados y aceptados por el érgano de contratacion:

Temprana percepcion de ha-

beres facturacién.

Por cada dia de retraso en el pago de haberes respecto del compromiso adquirido y por
cada uno de profesionales en que se dé este retraso, se detraerd un 1 % del importe de

Formacién complementaria

La sustitucion de este personal sin la previa autorizacion del drgano de contratacion.
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Penalidad del 0,5% del precio del contrato.

Experiencia de los profesio- La sustitucidn de este personal sin la previa autorizacion del rgano de contratacion.
nales Penalidad del 0,5% del precio del contrato.

Penalidades por incumplimiento de la prestacion:

La negativa a la atencién de las personas con adicciones, o a sus familias, lo que incluye el
asesoramiento y orientacion por problemas relacionados con las adicciones comporta-
mentales, asi como a aquellas personas derivadas del Sistema de Salud (Atencién Pri-
maria, Salud Mental, Medicina Interna y resto de Servicios hospitalarios), Servicios So-
ciales Comunitarios (Ayuntamientos, Diputaciones, etc.), Sistema Judicial (Juzgados y Peni-
tenciarios) u Otros Colectivos (Movimiento Asociativo, Servicio de Atencidn a la Mujer, etc.

Se establece la penalidad del 1,5 % del precio del contrato.
MODIFICACION DEL CONTRATO.

El contrato sélo podra ser modificado por razones de interés publico en los casos, y en la forma previstos en
los articulos 203 a 207 de la LCSP.

Asi mismo, se considera modificacidn del contrato:

«Conforme a lo establecido en en la disposicion adicional cuarta, apartado segundo, de la Ley 3/2012, de 21
de septiembre, de Medidas Fiscales, Administrativas, Laborales y en materia de Hacienda Publica, para el
equilibrio econémico-financiero de la Junta de Andalucia y a los efectos del articulo 211.1, h) de la LCSP,
serd causa de resolucidn del presente contrato la aplicacién de medidas de estabilidad presupuestaria,
acordadas por los 6rganos de gobierno o legislativos competentes, que supongan la reduccion de la
financiacion prevista en el documento contractual.

« En virtud del articulo 204 de la LCSP, serd causa de modificacion el aumento de personas usuarias a
atender en el Centro de Tratamiento Ambulatorio de adicciones comportamentales.

«La variacion de los tipos del impuesto sobre el valor afiadido como consecuencia de una modificacion legal
que tuviera repercusion en el expediente de gasto. El tipo impositivo aplicable sera el vigente en cada
operacién en el momento del devengo, en este caso, cuando se presten, ejecuten o efecten las
operaciones gravadas.

Alcance y limites de la modificacion:

«Cuando la administracion contratante, por unincremento de la necesidad del servicio considere necesario
aumentar el nimero de pacientes a atender hasta un maximo del 19,99% .

Las modificaciones previstas no podran suponer el establecimiento de nuevos precios unitarios no previstos
en el contrato.
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RESOLUCION DEL CONTRATO.

Se producira la extincién por resolucion del contrato en los supuestos establecidos en los articulos 211y
313 de la LCSP, asi como las causas recogidas en el articulo 31 del Decreto 41/2018, de 20 de febrero, que
son:

a) La imposicion de la sancidn de suspensién de la actividad, de un centro, servicio, programa o prestacion,
con motivo de infraccidn muy grave en materia de servicios sociales y de atencién a la Dependencia.

b) El cambio de titularidad, o en la gestidn, del centro, servicio, programa o prestacién, sin la previa autori-
zacion de la entidad publica concertante.

c) La pérdida de la debida autorizacién de funcionamiento y acreditacién, en su caso.

d) La modificacion del concierto social que implique un incremento del importe, en el porcentaje que deter-
mine el pliego de clausulas administrativas particulares.

e) El mutuo acuerdo entre la entidad publica concertante y la entidad concertada, manifestado con la ante-
lacidn suficiente que permita garantizar la continuidad del servicio, los objetivos asistenciales que corres-
pondan en cada caso.

f) El incumplimiento de las obligaciones calificadas como esenciales en el correspondiente concierto social
siempre que dicho incumplimiento sea imputable a la entidad concertada.

g) El incumplimiento grave de la legislacion fiscal, laboral, de seguridad social o de integracion de personas
con discapacidad, de prevencién de riesgos laborales; o de la legislacién en materia de igualdad o de la nor-
mativa en materia de proteccion de los derechos de las personas consumidoras y usuarias.

h) Elincumplimiento grave de las normas de caracter obligatorio a que han de sujetarse los centros y activi-
dades asistenciales y las obligaciones en materia de seguridad e instalaciones.

i) La suspensidn de la ejecucién del servicio sin autorizacion expresa de la entidad publica concertante, sal-
vo que tuviera como finalidad evitar dafios a las personas, al centro donde se preste el servicio o a otros
bienes, 0 a una orden de la autoridad administrativa o judicial competente.

j) La falta continuada de demanda de un servicio o la desaparicion de las necesidades que, en su momento,
justificaron el concierto social para la prestacion del servicio.

k) La imposibilidad de ejecutar la prestacion en los términos inicialmente pactados o la posibilidad cierta de
produccién de una lesién grave al interés pUblico de continuarse ejecutando la prestacidn en esos términos.
1) Elincumplimiento de las limitaciones en materia de subcontratacidn que se establezcan en la convocato-
ria de licitacion.

m) Elincumplimiento del deber de confidencialidad.

n) El hecho de peligrar la viabilidad econdmica del titular del concierto social, constatado por los informes
de auditoria presentados anualmente.

fi) La negativa a atender a las personas usuarias derivadas por la entidad piblica competente.

0) Las establecidas expresamente en los pliegos de clausulas administrativas particulares y en el
documento administrativo de formalizacion del contrato.

No obstante, de conformidad con los dispuesto en en la disposicidn adicional cuarta, apartado segundo, de
la Ley 3/2012, de 21 de septiembre, de Medidas Fiscales, Administrativas, Laborales y en materia de
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Hacienda Publica, para el equilibrio econémico-financiero de la Junta de Andalucia y a los efectos del
articulo 211.1, h) de la LCSP, sera causa de resolucion del presente contrato la aplicacion de medidas de
estabilidad presupuestaria, acordadas por los 6rganos de gobierno o legislativos competentes, que
supongan la reduccién de la financiacidn prevista en el documento contractual, en un porcentaje igual o
superior al 20%.

LA DIRECTORA GENERAL DE ATENCION SOCIOSANITARIA,
SALUD MENTAL Y ADICCIONES
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