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1.-OBJETO

El objeto del presente pliego es determinar las especificaciones en el marco de la cuales el adjudica-
tario deberd desarrollar los trabajos de limpieza correspondiente a las dependencias y mobiliario de los edi-
ficios adscritos a la Delegacion Territorial de Empleo, Empresa y Trabajo Auténomo en Cérdoba, que a con-
tinuacién se indican:

LOTE 1: Servicio de limpieza de las dependencias de la Delegacién Territorial en el edificio ubicado en la ca-
lle Manriquez 2 y calle Doctor Barraquer 6 en Cérdoba.

» Edificio situado en la calle Manriquez, n°2 -casco histérico.
» Edificio situado en la calle Doctor Barraquer, n°6 (Bajo).

LOTE 2: Servicio de limpieza de las dependencias de la Delegacion Territorial en el edificio ubicado en la ca-
lle Gran Capitan 12 en Cérdoba.

» Edificio situado en la calle Gran Capitan, n°12:

* Planta baja-izquierday derecha.

¢ 3?Planta.
¢« 4?Planta.
e Sétano.

«  Zonas de uso privativo (accesos a s6tanos).

Quedan sujetas a este Pliego todas las superficies y zonas contenidas dentro de los edificios de los
centros arriba especificados y aquellas que puedan producirse a lo largo de la vida del contrato que se regu-
la, fruto de traslados o modificaciones.

2.-DEFINICION DE TERMINOS PARA LA CORRECTA INTERPRETACION DEL PLIEGO

+  PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS (o PPT): Se refiere al presente documento, determinante del
conjunto de caracteristicas técnicas que definen los términos de la ejecucién del servicio.

* ADJUDICATARIO O CONTRATISTA: Persona fisica o juridica que acepta la oferta propuesta y se le ad-
judica el contrato.

* RESPONSABLE DEL CONTRATO: Persona designada por la Delegacion Territorial de Empleo, Empre-
sa y Trabajo Auténomo en Cérdoba, para el control y supervisién de los trabajos, que ademas sera
elinterlocutor con el Contratista.

*  PERSONA ENCARGADA DEL SERVICIO: Persona que tiene a su cargo la direccidn, vigilancia y supervi-
sidn del servicio, el cual serd designado por el Contratista como Unico interlocutor valido con la De-
legacién Territorial durante la ejecucién del contrato.

3.-DESCRIPCION GENERAL DE LOS EDIFICIOS EN LOS QUE SE PRESTARA EL SERVICIO

Todos los edificios forman una unidad, aunque presentan diferencias constructivas entre ellos, tan-
to en el disefio, como en los materiales empleados, ya que tienen fechas de construccién distintas.
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e LOTE1:

a) Edificio situado en la calle Manriquez, n°® 2 -casco histérico-, el cual consta basicamente de 3 plan-
tas: baja y primera (donde se encuentra los despachos administrativos incluido el de la Delegada Territo-
rial); segunda (donde Gnicamente existe: 1 pequefia sala, mediante la que se accede a una terraza transita-
ble, que sirve como acceso a 1 pequefio almacén); 3 patios interiores; y una salida de emergencia a la calle
Romero. La superficie total construida aproximada es de 2.840 m?.

b) Edificio situado en la calle Doctor Barraquer, n°6 (Bajo), donde se encuentran actualmente los
despachos del Servicio de Formacidn para el Empleo, con una superficie (til aproximada de 340 m2.

+ LOTE2:

¢) Edificio situado en calle Gran Capitan, n°12:

1. Planta baja -izquierda y derecha- donde se encuentran actualmente los despachos del personal
del Servicio de Comercio y dependencias pertenecientes a la Delegacion Territorial sin uso asignado, ocu-
pando la citada planta una superficie aproximada de 645 m?.

2. 3?Planta, donde se encuentran actualmente los despachos del personal del Servicio de Admi-
nistracién Laboral y CMAC, ocupando una superficie aproximada de 370 m2.

3. 4?Planta, donde se encuentran actualmente los despachos del personal del Servicio de Forma-
cién para el Empleo, SERCLA y despachos sin asignacion actual, ocupando una superficie aproximada de
500 m?,

4. Soétano, donde se encuentran actualmente los archivos del Servicio de Administracidén Laboral
(superficie 185 m?), del Servicio de Comercio (superficie 180 m?) y otro archivo actualmente sin uso por esta
Delegacién (superficie 200 m?).

5. Zonasde uso privativo (accesos a sétanos) con una superficie aproximada de 80 m2.

4,-DESCRIPCION, CONDICIONES Y FRECUENCIA DE LOS SERVICIOS A REALIZAR

La prestacion del Servicio ha de realizarse con estricta sujecidn a lo previsto en el presente Pliego de
Prescripciones Técnicas.

El servicio se prestara de Lunes a Viernes, excluyendo los dias festivos contemplados en el calenda-
rio laboral.

Todas las operaciones de limpieza seran realizadas por personal especializado de la empresa (o de
la empresa subcontratada autorizada), con el entrenamiento adecuado y adoptando las medidas de seguri-
dad necesarias y siempre siguiendo estrictamente las exigencias de la normativa vigente.

Como norma general, el servicio se realizara de acuerdo con lo indicado en los dos puntos siguien-
tes:
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a) Los edificios, a la hora de su cierre cada dia, deberan estar en perfecto estado de limpieza, disponi-
bles y preparados para su apertura al dia siguiente.

b) La tareas comenzaran con la limpieza de los aseos, asi como la reposicion de papel higiénico, toa-
llas secamanos y jabén.

Las tareas a ejecutar obligatoriamente por el contratista son las que se indican a continuacion:

4.1.- Frecuencia y condiciones de la limpieza
Limpieza Diaria:

*  Felpudos: Sacudirlos y aspirarlos.

» Pavimentos de suelos y escaleras: Pavimento plastico: barrido, aspirado, fregado y abrillantado.
Goma: lavado con jabdn neutro. Marmol-Terrazo: barrido, fregado con agua y cera autobrillante,
aclarado y bruiiido con fieltro de lana. Madera encerada: barrido, aspirado y pasar bayetas. Madera
barnizada: barrido, aspirado y pasar bayetas. Baldosa: barrido, aspirado y fregado. Alfombras y mo-
quetas: barrido, aspirado y limpieza de manchas aisladas.

* Paramentos tapizados: Quitar el polvo con aspiradora, eliminando las manchas recientes.

* Vidrio y lunas: Limpieza con limpiacristales de las puertas de entrada, puertas vidrieras: mostrado-
res, ventanillas de caja, etc.

« Pasamanos y pomos de puertas: Todos aquellos elementos de uso muy intenso se limpiaran con
productos apropiados.

* Aseosy servicios sanitarios: Escrupulosa limpieza de suelos, bajos de paramentos y puertas, mani-
llas, aparatos y accesorios sanitarios, empleando desinfectantes y desodorantes, incluyendo la re-
posicién de jabén, papel higiénico, toallas secamanos. Los lavabos y su griferia se limpiardn em-
pleando detergente desinfectante y estropajo utilizado exclusivamente a este fin. Los inodoros, in-
cluyendo sus tapas, se limpiaran empleando el detergente desinfectante y estropajo utilizado exclu-
sivamente a este fin. Limpieza de los espejos.

* Mobiliario y elementos decorativos: Limpieza del polvo de todo el mobiliario, puestos de trabajo
(mesas, ordenadores, pantallas de ordenador, con productos apropiados al efecto y sillas), mesas,
armarios, sillerias, lamparas, cuadros, etc.

» Papeleras: Vaciado y limpieza; la basura se retirara recogida en sacos.

* Manchas aisladas: Se limpiaran todas aquellas que aparezcan en cualquier elemento de las instala-
ciones, moquetas, muebles, tapizados, etc., se limpiaran con productos apropiados que mantengan
la perfecta conservacion de todo ello.

+ Teléfonos: Limpieza de los mismo con productos apropiados para ello.

* Ascensor: Limpieza, tanto de la cabina, como de las puertas exteriores, con los productos adecua-
dos.

» Retirada de basura. Debera realizarse en bolsas/contenedores cerrados, debiendo separar los dis-
tintos tipo de residuos que se generen.

* Los materiales de limpieza usados para los cuartos de bafio, deberdn ser diferentes de los usados
para la limpieza de los despachos.
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Limpieza Semanal:

Marmol-terrazo: En los lugares mas transitados, después del fregado y aclarado, se extenderd la
capa de tapaporos incoloro de tipo antideslizante que se haya desgastado.

Maderas barnizadas: Lavado con productos conservadores, secado inmediato, aplicando cera es-
pecial y frotando con fieltro.

Alfombras y moquetas: Peinado.

Paramentos tapizados: Se limpiaran con aspiradora, cepillado y detergente de espuma seca don-
de sea preciso, dejandolos bien peinados.

Aseos: Limpieza a fondo de paramentos verticales y horizontales. Aplicacién de productos antical-
careaos a griferia y sanitarios.

Cortinas: Cepillado y aspirado.

Teléfonos: Esterilizacién de los mismos con productos adecuados.

Rejillas de aire acondicionado y radiadores: Se cuidara de que sus zonas proximas se mantengan
igualadas en limpieza con el resto de techos y paramentos.

Metales: Limpieza de todos los metales de cobre, latdn, etc., con productos que los conserven per-
fectamente.

Cristales interiores se consideran todos los ubicados dentro del edificio, como las puertas, mam-
paras, separadores, ademas de la parte interior de las ventanas externas.

Varios: Se cuidara especialmente la limpieza de todos aquellos elementos de uso muy intenso,
puertas, tiradores, pomos, interruptores eléctricos, etc. Adicionalmente, se realizara de forma diaria
cuando hayan acumulado suciedad.

Alfeizares y balcones: limpieza a fondo incluida la retirada de excrementos de todo tipo de aves,
especialmente los de las palomas.

Patios y zonas cerradas interiores.

Limpieza Quincenal:

Archivos y bibliotecas: fregado y limpieza de suelos de los locales de archivos, asi como las estan-
terfas, armarios, libros, puertas, mobiliario y demds elementos existentes.

Terrazas y azoteas: barrido de las terrazas incluyendo comprobacion de las rejillas de desagiie de
pluvialesy en su caso, desatascado de los mismos.

Mobiliario y elementos decorativos: limpieza a fondo (ver semestral).

o Limpieza de puertas y marcos, con el objeto de que se encuentren libres de polvo.

o Limpieza exterior de puntos de luz, apliques, fluorescentes...

Limpieza Mensual:

Techos y paramentos: Limpieza total de techos y paramentos, mamparas, persianas, etc. Los para-
mentos pintados con plastico o esmalte y los revestimientos con plastificados se lavaran con pafios
y detergentes respetuosos con el medioambiente.

Persianas: Limpieza mecénica con espuma seca.

Pantallas y lamparas: Por su cara exterior con pafios humedecidos en detergente.

Moquetas: Limpieza mecanica con espuma seca.
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* Revestimientos de madera: Los encerados se limpiaran con aguarras, se cubrirdn con cera y se
brufiirdn con bayetas.

* Pavimentos: Encerado en todos los pavimentos.

» Aspirado de tapicerias de sillas y sillones.

» Cristales exteriores constituidos por la parte exterior de las ventanas externas, debiendo contar el
contratista con los medios técnicos adecuados. Adicionalmente, se realizara de forma diaria cuan-
do hayan acumulado suciedad.

* Aseos: Limpieza de azulejos con productos adecuados.

Limpieza Semestral:

+ Limpieza de las 2 ventanas/cristaleras, existentes en la escalera de acceso a la 17 planta del edifi-
cio ubicado en la calle Manriquez.

« Alfombras: Al final de cada temporada se hara una limpieza a fondo de ellas con maquinas adecua-
das y detergentes de espuma seca. Se dejaran bien peinadas. En el caso de que en el verano se reti-
ren, se enrollaran envueltas en papel, con bolsas insecticidas en su interior.

» Cortinas: Limpieza en seco y repaso de sus desperfectos.

*  Mobiliario: Limpieza general de todo el mobiliario.

+ Pavimentos de marmol/terrazo: En marmol de color o blanco, al que se le habra realizado una
operacion vitrificadora aplicando un decapante y desincrustador de pavimentos tipo BB 1-AC para
disolver la suciedad de superficie y desincrustar restos de cal, cemento, yeso, pintura, etc., existen-
tes en el pavimento. Este trabajo se realizard con maquinay lana de acero.

Una vez seco el pavimento, se aplicara un producto tipo BB 2-EM (2 capas), también con lana de
acero n® 1 0 n° 2. Finalmente se aplicara una sola capa de producto del tipo BB 3 lana de acero n® 1
para abrillantar.

» Banderas (tanto interiores como exteriores): seran sometidas a una limpieza en profundidad por
tintoreria especializada.

4.2.- Otros servicios
4.2.1.- Riego de plantas, arboles y arbustos.

El personal de la empresa adjudicataria procedera al riego de las plantas/arboles y arbustos, tanto
interiores como exteriores, estimandose 1 riego por semana, los meses mas himedos y 2 riegos por semana
los meses mas secos [de acuerdo con la climatologia y las estaciones del afio, y siempre por indicacion del
Responsable del Contrato, en el caso de que estimara que los riegos establecidos, fueran insuficientes], de-
biendo el adjudicatario también proceder a la retirada de hojas secas y frutos -sanos o deteriorados.

4.2.2.- Contenedores higiénicos.

La empresa adjudicataria instalara contenedores higiénico-sanitarios en los aseos femeninos y de
personas con discapacidad de cada uno de todos los centros objeto del contrato, retirando y reponiendo los
mismos con una frecuencia minima mensual, o inferior, por empresa especializada y homologada, debiendo
dejar copia del albaran de retirada y cambio por uno limpio.
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4.2.3.- Desratizacion, desinsectacion y desinfeccion (en caso de su inclusion como mejora ofertada).

Los tratamientos de desratizacion iran destinados a prevenir y eliminar la presencia de roedores, es-
tableciendo barreras de proteccion de los edificios, mediante la colocacion de cebos y comederos, en aque-
llos puntos o zonas que se consideren mas conflictivas o propensas a infeccién, como redes de saneamien-
to, alcantarillas, sumideros, imbornales, arquetas o cualquier otra via de penetracion de roedores.

Los tratamientos de desinsectacion consistiran en tratamientos especificos de superficie o ambien-
tales, con la finalidad de prevenir y eliminar la aparicion de gérmenes, bacterias, hongos, etc. En este caso
las zonas a tratar seran preferentemente los aseos.

En los interiores de edificios los tratamientos de desinfeccién, con caracter general, se aplicaran sé-
lo en las zonas que no sean objeto de limpieza diaria como cuartos eléctricos o de climatizacion, huecos y
cuartos de ascensores, almacenes de material, etc. con objeto de garantizar su efectividad y evitar riesgos
para los usuarios de las dependencias. No obstante, con independencia de su limpieza diaria, también seran
objeto de este tratamiento los depdsitos de libros, archivos y almacenes de material de papeleria, etc.

Los tres tipos de tratamiento indicados anteriormente se realizardn con caracter trimestral (al ini-
cio de cada trimestre natural), haciéndose coincidir uno de ellos con un tratamiento de choque en la época
de mayor abundancia de individuos jovenes o de eclosion de huevos, asi como todas las actuaciones correc-
tivas que sean precisas.

Igualmente seran objeto de tratamiento los focos estacionales de insectos que puedan producirse,
asi como ante la aparicién/vista de cualquier roedor o similar.

Queda incluido el tratamiento anti termitas/carcoma, en caso de apreciarse la aparicion de este tipo
de insectos en alguna de las dependencias objeto de este contrato.

Los referidos tratamientos deberan realizarse por una empresa legalmente autorizada al efecto, en
el caso de que la adjudicataria, no tenga la homologacién pertinente. Cada vez que se apliquen los trata-
mientos, deberan emitirse los correspondientes Certificados con alusién a los productos utilizados en los
mismos incluyendo la partida y el lote, siendo motivo de penalizacidn la no emision y entrega de los citados
Certificados, ademas de la no tramitacion de la/s factura/s correspondiente/s. El primer tratamiento debera
realizarse dentro el primer mes del inicio del contrato.

4.2.4.- Recogida selectiva de residuos, reciclado y tratamiento.

Como complemento de lo sefialado en el apartado 9.1 del Anexo | del PCAP, en relacion con la ges-
tidn de residuos, la empresa adjudicataria estara obligada a cumplir lo sefialado en el presente epigrafe.

En caso de no existir contenedores diferenciados internos para dicha recogida selectiva, el adjudica-
tario los suministrara en numero y distribucion suficiente, para el reciclaje y correcto tratamiento de los re-
siduos, previa autorizacién del Responsable del Contrato.

El adjudicatario se interesara ante la Empresa Municipal de limpieza sobre el sistema de recogida,
adecuando la eliminacién de residuos al mismo, garantizando el reciclaje y evitando que queden fuera de
dicho sistema, evitando que queden residuos en la via publica. Cualquier sancidn derivada del incumpli-
miento de esta norma le correspondera al adjudicatario.
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Asimismo, el adjudicatario debera gestionar con una empresa especializada la recogida de papel
para reciclar, a cuyos efectos debera disponer de contenedores especiales, al menos uno por edificio y de
acuerdo con el criterio del Responsable del Contrato. La frecuencia de la recogida debera ser la necesaria
para evitar que los contenedores lleguen a colmatarse. Debera comunicar por escrito la empresa que reali-
zara la recogida de papel para reciclar, asi como su acreditacion, en el caso de que subcontrate este servi-
cio.

La recogida de basuras se realizara con la conveniente separacion segun los distintos tipos de resi-
duos en sus contenedores correspondientes, de acuerdo con los principios de proteccion al medio ambien-
tey se transportaran diariamente a los contenedores de la Empresa Municipal de Limpieza.

La recogida de forma selectiva se realizara para los siguientes residuos producidos:
+  Organicos
e Papelycartén
*  Plasticos, poliestireno expandido
* Toénery desechos de impresoras, equipos multifuncion, etc.
* Pilassalinas, alcalinas y de botdn.

Se cuidara que en el traslado de las bolsas no queden residuos en las vias publicas, retirandose in-
mediatamente los vertidos, por el personal que las transporte o manipule.

El adjudicatario deberéa revisar los contenedores diferenciados diariamente, y cuando alguno de
ellos esté lleno, debera transportar los residuos hasta el punto oficial de recepcion de los mismos.

El adjudicatario estara obligado a la colocacidn y retirada de los contenedores higiénicos sanitarios
[indicados en el punto 2.7° del Anexo V, del Real Decreto 486/1997, de 14 de abril, por el que se establecen

las disposiciones minimas de seguridad y salud en los lugares de trabajo.

-MATERIALES, MEDIOS Y EQUIPOS TECNI !

5.1.- Materiales y dtiles de limpieza

Los materiales y Utiles de limpieza a emplear en todos los procesos de limpieza, correran a cargo del
adjudicatario, a excepcion del agua y la energia eléctrica, debiendo el adjudicatario realizar uso eficiente de
los mismos.

Al menos el 40% de los accesorios textiles de limpieza, como bayetas, cabezas de fregona o mopas,
utilizados por afio en las tareas de limpieza objeto del contrato deberan estar fabricados con microfibra.

Verificacion:

El licitador deberd presentar una lista identificativa de los accesorios textiles de limpieza que seran
utilizados en la ejecucidn del contrato (tipo y cantidades de productos) especificando cuéles de estos estan

1 Se emplean las Recomendaciones para la elaboracion de pliegos de prescripciones técnicas y de cldusulas admi-
nistrativas particulares para la contratacidn de servicios y productos de limpieza con criterios ambientales reali-
zadas por la Comision Consultiva de Contratacion Publica de la Junta de Andalucia, 2016.

Clausulas sociales y ambientales - Junta de Andalucia (juntadeandalucia.es

MARIA ROCIO SALAS JIMENEZ 28/06/2024 15:14:17 PAGINA: 9/20

VERIFICACION NJyGwaRsg6hgyVR180n185727ZW6k6 https://ws050.juntadeandalucia.es/verificarFirma/




A

fabricados con microfibra y aportando la documentacidn (facturas pertinentes, etiquetas) que pruebe dicha
circunstancia.

Medios de prueba prevalentes aceptados para los accesorios de limpieza fabricados con microfibra:

* Documentacién probatoria (facturas, etiquetas) y declaracion responsable de que el porcentaje de
accesorios exigido estan fabricados con microfibra.

*  Etiqueta ecoldgica de la UE para los productos textiles u otra Ecoetiqueta ISO Tipo I.

Ademas de los anteriores, se aceptaran otros medios de prueba del cumplimiento de la prescripcidn
técnica como declaraciones, documentacion, analisis, informes de pruebas u otros justificantes que de-
muestren el cumplimento de estos criterios técnicos conforme a lo previsto en los articulos 127 y 128 de la
LCSP.

5.2.- Productos de limpieza

5.2.1.- Uso de productos de limpieza con bajo impacto ambiental®

El adjudicatario debera aportar los productos adecuados para la limpieza diaria, semanal, quince-
nal y semestral sefialada. Se abasteceran, como minimo productos desinfectantes, anticalcareos, vitrifican-
tes, fregasuelos mantenedor de vitrificado, limpiacristales, limpiadores para tapicerias textiles, etc.

Al menos el 50 %, por volumen de compra, de todos y cada uno de los productos de limpieza a utili-
zar en los trabajos objeto del contrato, seran productos con un impacto ambiental reducido, debiendo cum-
plir con los criterios de toxicidad para los organismos acuaticos, biodegradabilidad, y de sustancias exclui-
das y restringidas establecidos en la Decisidén (UE) 2017/1217 de la Comisién, de 23 de junio de 2017, por la
que se establecen los criterios para la concesion de la etiqueta ecoldgica de la UE a productos de limpieza
de superficies duras (DOUE L180, 12/07/2017).

El producto final no estara clasificado ni etiquetado como sustancia de toxicidad aguda, sustancia
de toxicidad especifica para determinados drganos, sensibilizante cutaneo o respiratorio, sustancia carciné-
gena, mutagena o tdxica para la reproduccion ni sustancia peligrosa para el medio ambiente acuatico, con-
forme a las definiciones contenidas en el Reglamento (CE) 1272/2008, de 16 de diciembre, sobre clasifica-
cion, etiquetado y envasado de sustancias y mezclas (DO L353, 31/12/2008).

Todos los tensioactivos seran facilmente degradables en condiciones aerobias. Ademas, los tensio-
activos clasificados como peligrosos para el medio ambiente acuatico [categoria aguda 1 (H400) o categoria
crénica 3 (H412)], de conformidad con el Reglamento (CE) 1272/2008, de 16 de diciembre, seran biodegrada-
bles en condiciones anaerobias.

El producto final no incluird sustancias entrantes que hayan sido identificadas conforme al procedi-
miento descrito en el articulo 59, apartado 1, del Reglamento (UE) 1907/2006, que establece la lista de posi-
bles sustancias extremadamente preocupantes.

Verificacion:

2 Laredaccion de esta clausula supone un extracto de los criterios 1, 2 y 4 para la concesién de la etiqueta ecolé-
gica de la UE de productos de limpieza de superficies duras, que hemos estimado que son los que exigen los re-
quisitos ambientales sustanciales presentes también en otras etiquetas ISO.
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El licitador debera entregar una lista identificativa de los productos que serédn utilizados en la ejecu-
cidn del contrato junto con la documentacién que pruebe el cumplimiento de los requisitos anterio-
res. Se considerara que cumplen los requisitos los productos que dispongan de la etiqueta ecoldgi-
ca de la UE de productos de limpieza de superficies duras o de alguna otra ecoetiqueta ISO Tipo |,
como, por ejemplo, Angel Azul, Cisne Nérdico, o equivalente.

Medios de prueba prevalentes aceptados para los productos de limpieza:
* Etiqueta ecoldgica de la UE.
+  Ecoetiqueta ISO Tipo I, como Angel Azul, Cisne Nérdico o equivalente.

Ademas de los anteriores, se aceptaran otros medios de prueba del cumplimiento de la prescripcidn
técnica como declaraciones, documentacion, analisis, informes de pruebas u otros justificantes que de-
muestren el cumplimento de estos criterios técnicos conforme a lo previsto en los articulos 127 y 128 de la
LCSP.

5.2.2.- Sustancias peligrosas prohibidas en el resto de productos

a) El resto de productos de limpieza, que no cumplan los requisitos exigidos en la clausula 5.2.a anterior, no
contendran ninguna de las sustancias enumeradas en el criterio 4, letra a), inciso i), de la etiqueta ecoldgica
de la UE para productos de limpieza de superficies duras, independientemente de su concentracion.

b) El resto de productos de limpieza, que no cumplan los requisitos exigidos en la cldusula 5.2.a anterior, no
contendran ninguna de las sustancias enumeradas en el criterio 4, letra a), inciso ii), de la etiqueta ecoldgica
de la UE para productos de limpieza de superficies duras en cantidades superiores a las autorizadas en di-
cho criterio.

c) Ningun producto de limpieza, de entre los que no cumplan los requisitos exigidos en la clausula 5.2.a an-
terior, estara clasificado ni etiquetado como sustancia toxica aguda, sustancia toxica para un érgano con-
creto, sensibilizante cutaneo o respiratorio, sustancia carcinégena, mutagena o toxica para la reproduccion
o peligrosa para el medio ambiente, de conformidad con el Reglamento (CE) n.® 1272/2008 del Parlamento
Europeo y del Consejo de 16 de diciembre de 2008, sobre clasificacion, etiquetado y envasado de sustancias
y mezclas, por el que se modifican y derogan las Directivas 67/548/CEE y 1999/45/CE y se modifica el Regla-
mento (CE) n.° 1907/2006 (DO L 353 de 31/12/2008).

Verificacion:
El solicitante deberia presentar una declaracién de conformidad firmada, acompafiada —caso de
considerarse necesario— de las declaraciones de los proveedores en las que confirmen que no se
han incluido en la formulacidn del producto las sustancias enumeradas, independientemente de

cual sea su concentracion o rebasando los limites especificados [para las letras a) y b)] y de las fi-
chas de datos de seguridad de todos los productos [para la letra c)].

5.3.- Maquinaria

El adjudicatario queda obligado a aportar toda la maquinaria, medios y equipos técnicos necesarios
para la buena prestacion del servicio, siendo responsable de los dafios y roturas que sufra el material en las
instalaciones que sean motivados por los trabajos de limpieza, cualquiera que sea la causa que los motivé.
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5.4.- Otros medios materiales

El adjudicatario, repondra en caso de deterioro o pérdida el material auxiliar, como portarrollos/dis-
pensadores de papel higiénico, dispensadores de jabon y de toallas secamanos, escobillas, etc.

Igualmente se aportaran los siguientes materiales de higiene para abastecer los aseos durante la
prestacion del servicio:

»  Papel higiénico doble capa adaptado a los dispensadores existentes o, en su caso, a instalar.
* Toallitas de papel blanqueado, de doble capa, sin olor.

* Geldemanos.

* Bolsas de basura para papeleras, cubos y contenedores.

* Ambientadores de disparo automatico.

Dichos productos seran reemplazados por el personal de limpieza siendo responsable el contratista
de que en ningln caso se produzcan situaciones de desabastecimiento, siendo penalizado este hecho, de
acuerdo con el PCAP.

2

6.-GESTION PLAN LIMPIEZA

El adjudicatario realizara todas las operaciones necesarias, para asegurar un buen servicio de lim-
pieza y mantenimiento, de acuerdo con el plan de actuacién indicado en el punto n® 4 anterior.

El Responsable del Contrato o la persona en quien delegue, podra en cualquier momento, supervi-
sary exigir la correcta ejecucion de las tareas descritas anteriormente.

Las empresas concursantes podran sugerir ajustes y variaciones de este horario, para mejor cumpli-
miento del servicio y de la legislacion laboral, aceptandose por la Administracion, si ésta estima su conve-
niencia.

7.- PERSONAL Y HORARIO DE LOS TRABAJOS.
7.1.- Personal dependiente del adjudicatario

La empresa debera tener a disposicidn de la ejecucidn del contrato, el personal necesario en nime-
ro y cualificacién para cumplir con el plan de limpieza del edificio.

A tal efecto, con una antelacién minima de tres dias, el contratista remitira al Responsable del Con-
trato la relacién del personal que quedara adscrito al servicio a efectos de control, asi como cualquier cam-
bio o modificacion.

El Responsable del Contrato podra exigir al adjudicatario que modifique la composicién o nimero
de efectivos adscritos al contrato, si el servicio prestado no alcanza el nivel de calidad requerido, sin que
ello suponga cargo adicional al presupuesto de contratacion.

Para la coordinacion de las relaciones de trabajo entre el Responsable del Contrato y el adjudicata-
rio, se designaréa un interlocutor valido y Unico para actuar como portavoz del adjudicatario.

MARIA ROCIO SALAS JIMENEZ 28/06/2024 15:14:17 PAGINA: 12/20

VERIFICACION NJyGwaRsg6hgyVR180n185727ZW6k6 https://ws050.juntadeandalucia.es/verificarFirma/




Al frente del personal de limpieza, la empresa designara una persona Encargada del Servicio que, de
la forma que considere mas oportuna, controlara los trabajos a realizar, el tiempo de permanencia y la dis-
tribucion de tiempos y tareas. Todo lo anterior lo reflejara en partes diarios de trabajo, facilitados por la em-
presa, donde los trabajadores estamparan su firma a la entrada y a la salida, debiendo poner las medidas y
controles para comprobar que el horario establecido se cumple escrupulosamente, que en caso de no ser
cumplido se emitird parte de no conformidad que puede derivar en la penalizacion correspondiente.

Asimismo, el contratista esta obligado a presentar mensualmente a esta Delegacidn Territorial, co-
pias de las liquidaciones de Seguridad Social, modelos TC1y TC2, y los partes originales de firma de los ho-
rarios de los trabajos realizados, donde figure el horario de entraday salida a cada centro de trabajo, que se
entregaran mensualmente, junto con las facturas.

El contratista tendra que obligarse a sustituir, siempre y por cualquier causa que las originen, todas
las ausencias del personal que destine a la ejecucion del contrato, siendo ademas responsable que el perso-
nal cumpla con las obligaciones del servicio, con puntualidad, diligencia y eficacia, con el debido respeto al
resto del personal que presta alli sus servicios. Las incidencias que se produzcan se comunicaran a la perso-
na Responsable del Contrato.

El contratista dotara a sus trabajadores de los uniformes o ropa de trabajo adecuaday necesaria pa-
ra atender las tareas derivadas del contrato, y comprobara su uso, de caracter obligatorio, por el personal
de su cargo, conforme a lo establecido en el Convenio Colectivo del Sector de la Limpieza de Edificios y Lo-
calesy a la normativa de prevencion de riesgos laborales.

El adjudicatario quedara obligada a indemnizar a la Delegacion Territorial, como responsable direc-
to e inmediato de los dafios que el personal a su servicio ocasione por dolo o negligencia, previa valoracion
de los mismos por el personal técnico adscrito a la Delegacidn Territorial.

7.2.- Persona Encargada del Servicio

El personal que se adscriba por el Adjudicatario a las tareas contenidas en el presente Pliego, estara
dirigido y coordinado por una persona Encargada del Servicio, cuya designacién debera comunicarse al Res-
ponsable del Contrato, al inicio del servicio.

El adjudicatario, antes de la formalizacion del contrato, debera indicar una direccién de correo elec-
trénico donde se realizaran las distintas comunicaciones que la Administracion deba realizar, surtiendo los
mismos efectos que la comunicacidn postal, con acuse de recibo.

Tendra que velar por la correcta prestacion de los servicios contratados, con las funciones de man-
do, organizacién y coordinacién del personal, con conocimientos adecuados y suficientes atribuciones para
adoptar decisiones en el momento necesario.

Debera acudir a las sedes del presente Pliego cuando sea requerido por el Responsable del Contra-
to, para comunicar o resolver cualquier incidencia del servicio.

Entre sus funciones destacamos las siguientes:
* Ejercerdeinterlocutor entre el Adjudicatario y el Responsable del Contrato.

e Atender las instrucciones directas del Responsable del Contrato, relacionadas con el desarrollo del
servicio.
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* Velar por el cumplimiento de las actuaciones del personal a su cargo, en los términos que sefialan
los Pliegos.

*  Suministrar cuantos informes les sean reclamados por el Responsable del Contrato, en el que se re-
cojan las posibles incidencias y proponer soluciones.

*  Velar por el cumplimiento de todas las medidas de seguridad que establece la normativa de Preven-
cién de Riesgos Laborales.

7.3.- Dependencias y responsabilidades

El adjudicatario ejercerd la direccion y vigilancia de los servicios objeto del contrato por si, o por
medio de representante o mandatario debidamente autorizado, sin que en ninglin caso varie el nivel cuali-
tativo de limpieza.

En el desarrollo de los trabajos, es responsabilidad del adjudicatario que su personal se atenga a to-
da la normativa de obligado cumplimiento que en cada momento sea aplicable, tanto en sus aspectos técni-
cos, como de prevencion de riesgos laborales y demds normas que emanen del érgano de contratacion.

El contratista vendra obligado a mantener la continuidad del servicio a lo largo de la duracion del
contrato, incluido el periodo vacacional.

El personal adscrito al adjudicatario no podra tener vinculacién alguna con la Junta de Andalucia. El
adjudicatario, de quien depende Unica y exclusivamente todo el personal, tendra todos los derechos y obli-
gaciones sobre dicho personal, con arreglo a la legislacion vigente y aquellas que en lo sucesivo puedan pro-
mulgarse.

Todo el personal contratado por el adjudicatario dependera Unica y exclusivamente del mismo, sin
que en ningun caso la Junta de Andalucia resulte responsable de las obligaciones existentes entre ellos.

El adjudicatario sera responsable de que los trabajadores a su cargo, cumplan las reglas generales
de disciplina, comportamiento, aseo y horario de trabajo.

El Responsable del Contrato se reserva el derecho de requerir del adjudicatario el cambio de cual-
quier trabajador que no procediese de acuerdo con las normas de buena préctica, eficacia y comportamien-
to en el cumplimiento de su trabajo.

Todos los gastos de caracter social, asi como los relativos a tributos del referido personal seran por
cuenta del adjudicatario.

En caso de que el personal de limpieza observara deficiencias, en cualquier instalacion del edificio,
incluidos aparatos sanitarios y demas accesorios de aseo, éstas deberan ser comunicadas al Responsable
del Contrato, mediante parte escrito.

7.4.- Dedicaci6n y horario

La cobertura del servicio, referida a medios humanos, consistiria en la contratacién del personal,
jornadasy horarios que se indican mas adelante.
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Por indicacién del Responsable del Contrato y con una antelacién minima de 24 horas, y dentro del
horario diurno, los horarios de entrada y salida podran ser alterados, y siempre que no afecte al nimero to-
tal de horas del contrato, ni a las horas asignadas a cada operario.

El nimero de horas prevista para la prestacion del servicio por el personal permanente ascienda en-
total, incluyendo ambos lotes, 118 horas/semana. La distribucién de horas semanales entre los lotes es la
siguiente: en el LOTE 1 el nimero maximo de horas previstas a realizar a la semana sera de 67 horas y 30
minutos, mientras que en el LOTE 2 sera de 50 horas y 30 minutos. En estos horarios no estan incluidos los
trabajos de pulido y abrillantado y los trabajos propuestos por la empresa como mejoras de la oferta.

Las necesidades de prestacion de los servicios en los distintos edificios son los que se indican a con-
tinuacién:

LOTE 1:

« Edificio en calle Manriquez, n°2 (45 horas semanales):

CATEGORIA N° PERSONAS HORARIO

Personal de limpieza 3 3 horas diarias por cada trabajador (entre las 15:00 y
las 18:00 horas)

» Edificio en calle Doctor Barraquer, n°6 (20 horas semanales):

CATEGORIA N° PERSONAS HORARIO

Personal de limpieza 1 4 horas diarias (entre las 15:00 y las 19:00 horas)

« Enambos edificios (Manriquez + Barraquer) (2 horas y 30 minutos semanales):

CATEGORIA N° PERSONAS HORARIO
Pedn especializado (Cristalero) 1 2 horas y 30 minutos semanales (entre las 15:00 y las
19:00 horas)

*

Edificio de Doctor Barraquer:

1- El horario de entrada en dicho centro serd a las 15:00 horas y el de salida las 19:00. de forma inamo-

vible, independientemente del horario del personal del centro, de los periodos de vacaciones o demds circuns-
tancias.

2- La persona que desarrolle el puesto deberd tener llaves del centro solo a efectos de su entrada y
salida del mismo. Siendo requisito que la puerta de la entrada (puerta exterior gris) permanezca cerrada pero
sin echar la llave desde su entrada hasta su salida a las 19:00 horas y la puerta de entrada interior (la blanca)

permanezca siempre echada y con llave echada, para evitar que personal ajeno al centro pueda acceder al
mismo.

3- No se pueden acumular bolsas de papel junto al cuadro de luz del archivo por ser peligroso.
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4- El material de uso de limpieza deberd permanecer en su depdsitos originarios, no estando permiti-
do la reposicion en otros con nuevos etiquetados.

LOTE 2:

» Edificio en calle Gran Capitan, n°12 (50 horas semanales y 30 minutos):

CATEGORIA N° PERSONAS HORARIO

Personal de limpieza 1 2 horas diarias (en el intervalo entre las 15:00 y las
18:00 horas).

Personal de limpieza 1 3 horas y 30 minutos diarias (entre las 15:00 y las 18:30
horas)
Personal de limpieza 1 4 horas y 6 minutos (en el intervalo entre las 14:30y las

19:00 horas)

—

Pedn especializado (Cristalero) 2 horas y 30 minutos semanales (entre las 15:00 y las

19:00 horas)

No obstante lo dispuesto en relacién con el horario de prestacion del servicio en ambos lotes y en
todos los edificios incluidos, podra exigirse excepcionalmente la realizacion de limpiezas extraordinarias,
fuera del horario habitual, a consecuencia de actos singulares, inundaciones, reparaciones, etc.

La realizacién de las tareas diarias, semanales, mensuales, trimestrales y semestrales, que figuran
en los referidos apartados, y que habitualmente no se realizan, cuando haya que ejecutarlas [abrillantado,
limpieza general de todo el mobiliario, limpieza de cortinas, limpieza puntos de luz, etc.], no afectaran a las
horas de limpieza diarias fijadas, lo que implica que éstas correran por cuenta del adjudicatario.

Igualmente, la empresa debera realizar controles de horario, tal y como establece la normativa, mas
alla del registro personal que realiza las propias interesadas.

A los efectos de elaborar el presupuesto por parte de los licitadores interesados, y sin perjuicio de
los costes descritos en el Anexo | del PCAP, a continuacidn se adjunta la relacion del personal que actual-
mente presta el servicio:

LOTES | CENTRO DE CATEGORIA ANTIGUEDAD TIPO JORNADA
TRABAJO CONTRATO | (HORAS/SEMANA)
MANRIQUEZ LIMPIADORA 1 16/05/2014 200 15
MANRIQUEZ LIMPIADORA 2 16/01/2017 200 15
LOTE 1 -
MANRIQUEZ LIMPIADORA 3 04/05/2021 289 15
BARRAQUER LIMPIADORA 4 04/06/2003 200 20
GRAN CAPITAN LIMPIADORA 5 01/01/2010 200 10
LOTE2 |GRAN CAPITAN LIMPIADORA 6 01/05/2008 200 20,5
GRAN CAPITAN LIMPIADORA 7 07/10/2019 289 17,5
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LOTES CENTRO DE CATEGORIA ANTIGUEDAD TIPO JORNADA
TRABAJO CONTRATO (HORAS/SEMANA)
TODOS LOS PEON ESPECIALIZADO
LOTE1Y2 06/05/2019 200 5
EDIFICIOS (Cristalero) 05/

7.5.- Personal subcontratado

En el supuesto de subcontratacion de personal para la ejecucion de alguna tarea concreta, el adju-
dicatario tendra en relacidn al personal subcontratado, las mismas responsabilidades que se citan en el
apartado anterior. Este personal se mantendra bajo las 6rdenes de la persona Encargada del Servicio y se-
guiran las prescripciones del Plan de Seguridad y Salud.

7.6.-Huelgas

Ante paros laborales de los que tenga conocimiento previo la empresa adjudicataria, ésta se com-
promete a negociar, con antelacion suficiente, los servicios minimos de acuerdo a la normativa que esté en
vigor.

La Delegacion Territorial abonara durante estos periodos de huelga, la parte proporcional a los ser-
vicios pactados, descontando lo que corresponda de la factura mensual.

En caso de incumplimiento de los servicios minimos, la Delegacion Territorial se reserva el derecho
de no abonar al adjudicatario la parte proporcional del importe total correspondiente al periodo de tiempo
en el que las dependencias hayan estado sin servicio, y/o aplicar las sanciones pertinentes.

7.7.- Elementos de proteccidn y sefializacién

Sera obligacion del adjudicatario dotar al personal de todos los elementos de proteccién necesarios
para la realizacién de los trabajos segln lo establecido en la vigente Ley 31/1995, de 8 de noviembre, sobre
Prevencion de Riesgos Laborales y normativa complementaria.

Igualmente sera obligacion del adjudicatario la colocacion de los elementos precisos de proteccion
y sefializacién, con el fin de evitar accidentes de personas ajenas durante la ejecucion de los trabajos.

7.8.- Formacion del personal

La empresa adjudicataria deberd cumplir lo establecido como condicidn esencial de ejecucion del
contrato n°2 en el apartado 9 del Anexo | del PCAP, en relacién con garantizar la formacion del personal en-
cargado de la ejecucidn del contrato.
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- OBLIGACIONES, FACULTAD DE INSPECCION, DIRECCION Y SANCION

La obligacidn del adjudicatario sera la completa y adecuada limpieza de los inmuebles adscritos a
esta Delegacion Territorial especificados en el objeto del contrato del Pliego de Clausulas Administrativas
Particulares en los términos sefialados en el mismo.

La Delegacion Territorial podra exigir del adjudicatario, que sustituya o traslade a cualquier trabaja-
dor adscrito al servicio, cuando no proceda con la debida correccién o no demuestre la diligencia precisa en
el desempefio de su contenido.

Por parte del érgano de contratacién se designara el Responsable del Contrato quién actuara de in-
terlocutor con la empresa.

El Responsable del Contrato, o persona en quien delegue, podra inspeccionar el personal y el equi-
pamiento de éste y el material a suministrar, asi como llevar a cabo el control, verificacion y supervision de
los trabajos de limpieza realizada cuando considere oportuno suscribiendo un acta en el momento de la ins-
peccion, en el que se hara constar la calidad de la limpieza, y que sera firmada por quien actle de inspector.

Cualquier infraccién, incumplimiento o cumplimiento defectuoso del contrato serd comunicado al
adjudicatario por el Responsable del Contrato, a raiz de acta elaborada por la persona Responsable del Cen-
tro o por la persona Responsable del Contrato, con la periodicidad que determine la Responsable del Con-
trato, en el que se reflejara todas las incidencias que se produzcan sobre la ejecucién del contrato, sefialan-
do el indice de Calidad de Limpieza, debiendo anotarse ademas las subsanaciones a realizar por parte del
adjudicatario a la mayor brevedad.

En cualquier caso, a solicitud de la persona Responsable del Contrato o, en su defecto, la persona
en la que delegue, la persona Encargada del Servicio debera personarse en las instalaciones de las respecti-
vas dependencias para comprobar, in situ, el estado de cumplimiento del contrato.

9.- ABONO DEL SERVICIO

El abono del servicio se hara por mensualidades vencidas, previa expedicidn y presentacién de la
factura correspondiente. A dichas facturas debera adjuntarse la siguiente documentacién (original o copia
auténtica):

a) Copias de los correspondientes modelos TC1 y TC2, del personal trabajador afectos al servicio,
asi como sus correspondientes recibos de pago (del Gltimo mes abonado).

b) Copia de los partes de firma originales con los horarios de los trabajos realizados, relacién nomi-
nal [nombre y apellidos], del personal trabajador que han prestado el servicio, donde figure el cen-
tro, horas diarias realizadas, las horas realizadas en concepto de sustitucion indicando dicho moti-
vo, asi como la relacidn de los trabajos no habituales realizados, asi como cualquier otro documen-
to que considere necesario, indicando que no se tramitaran las facturas hasta que no estén realiza-
dos los trabajos y todos los documentos presentados.

¢) Resumen mensual de los centros, seglin Anexo |, fechado y firmado por el representante de la em-
presa adjudicataria.
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A

d) Certificacién acreditativa emitida por la empresa en que se ponga de manifiesto que no existen
deudas con los trabajadores adscritos al presente contrato, firmada a su vez por los trabajadores
(debera ser independiente por cada centro de trabajo).

La factura no se presentara hasta que no se adjunte a la misma, los citados documentos, siendo in-
cumplimiento del contratista la falta de presentacion de los mismos.

LA SECRETARIA GENERAL PROVINCIAL

Fdo.: Maria del Rocio Salas Jiménez

MARIA ROCIO SALAS JIMENEZ 28/06/2024 15:14:17 PAGINA: 19/20

VERIFICACION NJyGwaRsg6hgyVR180n185727ZW6k6 https://ws050.juntadeandalucia.es/verificarFirma/




ANEXO Il
RESUMEN MENSUAL

DATOS CENTROS Y PERSONAL TRABAJADOR

DATOS MES DE :
CENTRO: DIAS/HORAS COTIZADOS
HORAS DiAS Segtin TC2
PERSONAL TRABAJADOR DIARIAS | SEMANA- | TRABAJA- | AUSEN- Mes anterior OBSERVACIO-
LES DOS CIAS NES
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