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1. INTRODUCCION

FITUR, FERIA INTERNACIONAL DE TURISMO, celebra su 45 edicion del 22 al 26 de enero de 2025.
Esta feria es el punto de encuentro global para los profesionales del turismo vy la feria lider para los
mercados receptivos y emisores de Iberoamérica. Es la principal feria de turismo de Espafia y la
segunda del mundo en importancia.

En la edicién de 2025 de FITUR, la Empresa Publica para la Gestion del Turismo y del Deporte de
Andalucia, S.A. (en adelante Turismo y Deporte de Andalucia) tiene previsto participar en la referida
feria con un stand que ocupara una superficie maxima construida de 7.660m2 junto con los
Destinos participantes (distribucion detallada en apartado 5.2: ZONA 2). Las prescripciones
técnicas que se incluyen en este pliego relacionadas con cada uno de los Destinos participantes,
deberan estar reflejadas en la propuesta, pero no necesariamente ubicadas en un Unico espacio
delimitado, fomentando la unién con otros espacios comunes.

Se pretende asi contribuir al apoyo de la internacionalizacién del tejido productivo andaluz, con
especial énfasis en el impulso de medidas de promocién y comercializacidn exterior, asi como al
incremento de la cantidad y calidad de las inversiones foraneas en Andalucia y su permanencia en
el tiempo. Consideramos la participacidn en esta feria como una nueva oportunidad para Andalucia
en la que demostrar el peso del turismo en nuestra region como motor de economia con un tejido
empresarial que ha soportado una crisis sin precedentes y donde los recursos turisticos siguen
intactos, aportando ademas con la experiencia vivida, nuevos conceptos, ofertas y experiencias
turisticas a las ya existentes.

El pabelldn de Andalucia serd un espacio experiencial, donde el visitante podra sentir emociones
acordes a un territorio inigualable, un micro continente que alberga todo lo que un viajero pueda
buscar para desconectar de su dia a dia. La experiencia del visitante debera ser global, estando
siempre el profesional en el centro de todo.

Debido a la situacion global de los Gltimos afios, muchos sectores entre ellos el turismo, han sufrido
un tipo de reconversién de su modelo de negocio, mezclando y valorando de igual manera lo
tradicional y la digitalizacién de los destinos. Es por ello que, desde Turismo y Deporte de Andalucia,
se pretende mostrar la rica cultura de tradiciones de nuestra region y ademas llevarlo a cabo y
mostrarlo a través de las Gltimas tecnologias disponibles en el mercado.
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Dicho esto, se define como hilo conductor de esta nueva edicidon de FITUR 2025, el de Andalucia
como pabellén inteligente, mostrando equilibrio entre tecnologia y tradicién. Este punto
se vera reflejado tanto en los elementos constructivos y decorativos del espacio (espacios simulando
parques, plazas con bancos de municipios o ciudades andaluzas, espacios abiertos y sostenibles, ...),
como en los mensajes proyectados en soportes tecnoldgicos disponibles al visitante, por el personal
de apoyo y dinamizacion y en grandes pantallas centrales y de informacion distribuidas por
todo el pabellén, que deberan ser diferentes segln el publico asistente (profesional y publico final).
El stand debe mostrar un mensaje de sostenibilidad, tecnologia, experiencia y profesional
de forma conjunta y siguiendo siempre un nexo de unién global.

En esta nueva edicién, el pabellén de Andalucia debera tener la versatilidad de dejar huella tanto
en los visitantes profesionales como en el publico final, y para ello se diferenciaran mas que en las
ediciones pasadas los espacios y actividades que van dirigidas a unos y otros. Ello conllevard una
transformacién que debera comenzar de manera paulatina el viernes a mediodia donde muchos de
los profesionales vuelven a sus destinos de origen y donde parte del publico final empieza a aparecer
en los pabellones de IFEMA.

El gran reto de esta edicion es mostrar un pabellén en conjunto para Andalucia, donde cada destino
participante pueda tener su propia identidad y sea claramente diferenciable, sin olvidar el sentido
de pertenencia a la marca comun, Andalucia. Es decir, cuando se acceda a un espacio de un destino,
éste puede ser completamente diferente al resto del stand, se debe sentir que se entra en ese
destino andaluz, pero de alguna forma, no se debe olvidar que este destino esta ubicado en el stand
Andalucia. Identidad local versus a identidad global. Andalucia es un gran puzzle de destinos y
empresas que fortalecen lo que es Andalucia.

2. OBSERVACIONES GENERALES.

Las ofertas recibidas se valoraran segun lo solicitado en las prescripciones técnicas minimas de este
pliego. No obstante, se podran producir cambios en las necesidades solicitadas, sin que esto
suponga un gasto extra, como consecuencia de cualquier medida establecida por la Comunidad
Auténoma de Madrid, el Gobierno Espafia e IFEMA en el caso de FITUR 2025. Sera por tanto
imprescindible el cumplimiento de todas las normas de seguridad establecidas por las autoridades
locales competentes y adaptacion del stand si fuera necesario a las mismas.

Todos los servicios expuestos en este apartado seran a cargo de la empresa adjudicataria.
Cada oferta debera contener confirmacion por escrito y especifica de realizacion de cada
uno de los servicios solicitados, en caso contrario la oferta serd excluida del procedimiento.

Turismo y Deporte de Andalucia abonard a la empresa adjudicataria un importe maximo de 320€
iva incl. por m2 construido. Este es el importe resultante de dividir el precio maximo de licitacion
(IVA incluido) entre los metros maximos solicitados (7.660 m2). Este precio se vera ajustado por la
division de la propuesta econdmica de la empresa adjudicataria (IVA incluido) entre los metros
maximos solicitados (7.660 m2), que sera el precio por metro cuadrado de construccion de
adjudicacion. Si se construyeran menos metros, el precio final a abonar a la empresa adjudicataria
seria el resultante de multiplicar el precio por metro cuadrado de construccion de
adjudicacion por los metros cuadrados construidos, siendo necesario, a tal efecto, que se
adjunte plano de construccién a 1 y 2 plantas, que debera ser acorde al metraje facturado por
IFEMA para un chequeo final.

El contrato podra ser prorrogado, a peticion expresa de Turismo y Deporte de Andalucia, para la
participacién de Andalucia en las ediciones 2026 y 2027 de la feria de referencia. La prdérroga sera
obligatoria para el contratista, siempre que su preaviso se produzca al menos con tres meses de
antelacion a la fecha prevista de celebracion de las ferias mencionadas anteriormente (FITUR
2026 y FITUR 2027).



3. OBJETO.

El presente pliego tiene por objeto regular la convocatoria de la contratacién, en régimen de alquiler,
del stand, incluido disefio, equipamiento, decoracion, transporte, ejecucién material, montaje,
mantenimiento y desmontaje, con el que Turismo y Deporte de Andalucia y los Destinos
participantes, en la Feria FITUR 2025, que se celebrara en Madrid, en el Recinto Ferial Juan Carlos
I, del 22 al 26 de enero de 2025, ambos dias incluidos, en un espacio maximo de 7.660m2 con
construccion a doble planta incluida.

4. REQUISITOS GENERALES Y CONCEPTUALES APLICABLES A TODO EL PABELLON.

Tal como se ha mencionado con anterioridad, el stand debe mostrar un mensaje de sostenibilidad,
tecnologia, experiencia y profesional de forma conjunta y siguiendo siempre un nexo de unién
global. Algunas de las claves a tener en cuenta son, la campafia de comunicacion activa en ese
momento, el turista del futuro, espacios de coworking, comunicacién, innovacion,
conectividad, concienciacion, empleabilidad y datos, asi como comunicar de forma clara
la actividad turistica llevada a cabo por Turismo y Deporte de Andalucia en conjunto para
apoyar la internacionalizacion de las PYMES turisticas y todo el conjunto de instituciones,
empresas y resto de actores que la componen. Son conceptos imprescindibles que deben estar
integrados en conjunto en el mensaje que se quiere lanzar desde Andalucia en FITUR 2025.

Este afio se debera dividir el pabelldn en tres zonas principales:

e ZONA 1: IMPACTO: entrada - recepcidn del visitante al pabellén (entrada principal pabellén
5 y nucleos de conexidén/accesos 3y 7).

e ZONA 2: DESTINO: Zona central del pabelldn y destinada para necesidades DESTINOS.

e ZONA 3: PROFESIONAL: Zona final del pabellon y destinada para necesidades de Turismo
y Deporte de Andalucia, principalmente sector empresarial andaluz (publico profesional de
miércoles a viernes y publico final para sébado y domingo).

La entrada al Pabellon de Andalucia debe transportar al visitante a una inmersion global
en el destino de Andalucia, manteniendo al profesional andaluz en el centro de toda la
actividad. Se debe palpar la innovacion del destino en todos los rincones del stand, con una gran
bienvenida a la entrada a Andalucia. Se diferenciaran tres zonas estratégicas: entrada-recepcion
del visitante, zona exclusiva Destinos y zona profesional para empresarios y resto de zonas de
trabajo de Turismo y Deporte de Andalucia. Los empresarios deberdn estar en una gran plaza
andaluza con toques caracteristicos reales para todos los sentidos (olfato, oido-sonido, tacto, vista,
gusto) y continuar asi con la experiencia global. Al menos dos zonas se deberan reorganizar
el fin de semana para el visitante general, no descartando incluso inhabilitar una de las
zonas.

El pabelldn al completo deberd ser un espacio tipo open space, un espacio diafano, abierto y
sin obstaculos divisorios de impacto constructivos que impidan la visién global de nuestro
destino como un conjunto. El visitante, tanto profesional como final, al entrar en el pabellén 5 se
adentrara en un destino, Andalucia, y no en un espacio con multiples edificaciones independientes
entre si. Aunque si es importante que en ese espacio abierto se pueda identificar claramente las
caracteristicas y esencia particular de los destinos presentes. Todo debe girar alrededor del visitante,
principalmente el profesional, para que tenga una experiencia global durante su visita o estancia en
el pabelldn. La visita debe ser una experiencia completa Unica relacionada con Andalucia, desde que
se entra hasta que se sale para los cinco sentidos. Debe quedar claro que estan entrando en
Andalucia y en un espacio 100% profesional de miércoles a viernes, transformado en ocio, de
sabado a domingo. Todo gira alrededor de la visita y debe estar relacionado con las experiencias,
actividades, vivencias, cultura, tradiciones, etc. que podria disfrutar o “comprar” en Andalucia. Nos
debemos centrar en los productos, segmentos, destinos, etc. mas destacados de Andalucia.



Aungue se detallan mas adelante, algunas zonas especificas que por su funcionalidad si requieren
de un acotamiento minimo de accesos o construccion de paredes o divisiones para el correcto
funcionamiento, como por ejemplo para las salas de presentaciones, area de comunicacién, area de
Consejeria, salas de reuniones, almacenes, etc., el resto del espacio sera abierto en la medida de
los posible, reforzado con divisiones moviles (plantas, mobiliario, etc.).

El pabellon y las distintas areas o zonas representadas, estaran enlazadas entre si por un
hilo conductor, visual y experiencial con los cinco sentidos, que propicia la visita completa
del stand:

Esta experiencia debe partir desde la entrada al pabelldn, incluyendo nucleos de conexidén/accesos
3 y 7 o bien desde la entrada principal, que supondra un tunel de entrada para ir preparando al
visitante a la experiencia que va a vivir. Esta experiencia se debe sentir en el suelo, en el aire, en
el sonido que rodea la visita, los olores y las sensaciones que te transportaran al visitante a un
rincon de Andalucia. En esta zona de acceso, se debera desarrollar un complejo sistema de
acreditaciones para controlar y segmentar la asistencia y favorecer a los empresarios
andaluces con un servicio adicional. Los requisitos de este sistema quedan especificados
en el a,partado 5.4. ZONA GLOBAL: TECNOLOGIA Y DESARROLLOS APLICADOS AL
PABELLON.

Para conseguir conectar con el publico, debemos mostrar un mensaje de promocién de destino,
como Turismo y Deporte de Andalucia, sin que para ello haya que diferenciar al visitante entre las
distintas areas y departamentos de esta empresa publica, cuando no se considere estrictamente
necesario y por el propio funcionamiento. Siempre conectando con nuestro publico objetivo de una
forma generalista, pero también teniendo en cuenta la tipologia de consumidor nuevo, joven o que
no tenga experiencia masiva en el destino, aquel turista que busca que el viaje sea excepcional,
personificado, lleno de sensaciones. Que busca un viaje Unico y en Andalucia en FITUR comenzara
a vivirlo.

Si bien no se requiere una diferenciacion espacial o constructiva, si se hace necesaria e
imprescindible la identificacion y reconocimiento de cada zona, mediante rotulaciéon de
LEDs en todo el pabellon, asi como pantallas de grandes dimensiones / videowall, etc.
convenientemente enlazadas para mejorar la comunicacion de los distintos espacios. Seran
requeridas un niamero adecuado de pantallas de gran tamafo, tanto aéreas como
interactivas, distribuidas por todo el espacio de Andalucia, con su desarrollo tecnoldgico,
pero ampliable para cubrir estas necesidades determinadas por Turismo y Deporte de
Andalucia.

El espacio de Andalucia en FITUR 2025 deberd destacar por su enfoque innovador y tecnoldgico,
integrando tecnologias avanzadas que ofrezcan una experiencia inmersiva y atractiva para los
visitantes. El disefio debera incorporar un uso significativo de pantallas LED y otras tecnologias
interactivas que contribuyan a la promocién de los recursos turisticos y deportivos de Andalucia.

En este sentido, sera requisito obligatorio contar con un minimo de 400 m2 de superficie
total de pantallas, de gran tamafio y LED, distribuidas por todo el pabellon, adicionales al
resto de pantallas solicitadas en pliego. Estas pantallas deben estar estratégicamente
ubicadas para maximizar la visibilidad y el impacto de los contenidos, en posiciones
elevadas o aéreas, de forma que sean visibles desde diversos puntos del pabellén.

Se debe presentar una imagen atractiva y conjunta de toda la oferta turistica de la Comunidad
Autonoma de Andalucia, manteniendo en todo momento uniformidad, continuidad y coherencia del
espacio en su conjunto. El pabelldon 5 sera el resultado de la creacién y desarrollo de un concepto
global de Andalucia como destino turistico, siempre buscando la originalidad, el impacto y la
identificacion del visitante con Andalucia y sus destinos. Cada propuesta debera incluir un claim



atractivo y facil de recordar ajustado a la experiencia global del stand, adaptable a la
campafia de comunicacién existente en el momento.

El espacio, al completo, debera ser rompedor visualmente y contener una tematica Unica que
muestre Andalucia en conjunto. Andalucia en Fitur se presentara como un punto de encuentro entre
viajeros y profesionales del turismo, un escaparate donde mostrar nuestra identidad, nuestro estilo
de vida, nuestra pasidn por la tierra, capaz de hacer vivir sensaciones diferentes con respecto a
otros destinos, el lugar donde todos queremos ir y queremos estar, para lograr sentirnos andaluces.
Se dara especial importancia a la parte experiencial del proyecto, de forma creativa y memorable y
gue favorezca la creacidon de un vinculo emocional entre el visitante y la marca Andalucia. El visitante
se adentrard en un mundo de experiencias y dindmicas, que estimulara sus sentidos y emociones,
creando un recuerdo. Andalucia en Fitur serd recordada como un espacio capaz de hacer vivir
sensaciones diferentes con respecto a otros destinos. Se buscara una nueva manera de promocionar
Andalucia, haciendo especial énfasis en las emociones, en el desarrollo personal, en las vivencias y
en su intensidad. Trasladaremos su luz, color, olor y sus sensaciones positivas a Madrid. Las
dinamicas y experiencias estaran repartidas por todo el pabellon, fomentando que tanto
el visitante profesional como publico final, tenga la necesidad de visitar todos los rincones
de nuestro espacio. Conseguiremos que el espacio de Turismo y Deporte de Andalucia en FITUR
2025 sea el vehiculo por el que el visitante, tanto profesional como consumidor final, consiga viajar
a Andalucia y sentirse andaluz, facilitando la venta posterior del destino, con la comprension de
nuestra cultura y nuestro modo de vida.

Nuestro objetivo es captar La atencion del visitante, pero también fidelizarlo de una forma diferente,
atractiva y original. Debemos propiciar que el visitante permanezca el mayor tiempo posible de
nuestro espacio, porque esta viviendo una experiencia incomparable e inigualable con respecto al
resto de destinos asistentes. Para ello debemos romper estereotipos, romper con mensajes
anteriores, innovando y creando un espacio que capte la atencidn del publico y se destaque entre
la competencia. Para conseguir esto y como se ha comentado anteriormente, el pabellon 5 y sus
nicleos de conexidon contendran un importante numero de dinamicas, experiencias,
juegos, talleres a disposicion del visitante repartidas por todo el pabellon y relacionadas
con la experiencia global que sirva como hilo conductor, durante toda la semana e
intensificado durante el fin de semana.

El destino Andalucia se promocionara en FITUR 2025 de una forma vivencial, emocional,
transformadora, actual, personal e insustituible. Para ello, tendremos en cuenta todos los
factores que enriquecen y hacen Unica nuestra region: la cultura, historia e identidad,
diversidad, autenticidad y singularidad, exclusividad, innovacién, crecimiento personal. Como
elementos resefiables, también y como elemento muy destacable, la sostenibilidad y sensibilidad
de género, asi como la conectividad, la empleabilidad o los espacios de coworking.

Se deben poder visualizar la segmentacion y nichos presentes en Andalucia, incluso espacios que
vayan evolucionando o cambiando a lo largo de semana. Tenemos muchos tipos de viajeros
con los que trabajan las empresas, no solo segmentadas por perfiles geograficos o
demograficos, sino también por la actitud y formas de viajar hacia Andalucia.

En el caso de que Turismo y Deporte de Andalucia asi lo solicite, serd necesaria la adaptaciéon del
concepto global del espacio, total o parcialmente, segin creatividad de la campafia de comunicacion
de la empresa.



ESPACIO, MONTAJE Y DESMONTAJE DEL STAND DE FITUR 2025.

El stand se instalara dentro del Pabellén 5 y nlcleos de conexién del Recinto Ferial Juan Carlos I
(IFEMA), en una superficie maxima de 7.660m2. Aunque la construccion sera en su mayoria
a una planta, es necesaria construcciones a dos plantas en zonas estratégicas para dar
mayor visibilidad en determinados puntos limitrofes y, sobre todo, para poder cumplir
con los metros de construcciéon requeridos y mantener amplios pasillos centrales para
evitar aglomeraciones. Estos metros construidos a dos plantas (siempre que sean Utiles ambos),
se deberan restar de forma duplicada del total de superficie util construida y no contara solamente
la planta baja. Por lo tanto, se valorara positivamente la construcciéon a doble planta en
zonas limitrofes, por ejemplo, para darle especial importancia a determinadas areas. En
todo caso, estos metros de construccion dobles, deberdan ser restados del total de metros
construidos y seran los que determine IFEMA segln el proyecto final presentado.

La empresa adjudicataria ha de ejecutar la construccién e instalacion del stand con medios y
materiales que se ajusten a la normativa vigente para este tipo de instalaciones y conforme a las
condiciones establecidas en materia de seguridad.

Los espacios comunes dentro del pabelldn y pertenecientes a Turismo y Deporte de Andalucia no
seran en ninguno de los casos modulares. Sera igualmente requisito imprescindible el montaje de
infraestructuras aprovechando las canaletas verticales y horizontales, asi como la
construccion de tarima elevada en todas las zonas del pabellon evitando el uso de sdlo
moqueta sobre el suelo. La tarima debera estar revestida con materiales de acabo que
sean duraderos, estéticamente atractivos y que armonicen con el disefio general del
pabellon. Se debe asegurar que el revestimiento sea antideslizante y facil de limpiar. La
instalacion de la tarima debera cumplir con todas las normativas de accesibilidad vigentes,
asegurando rampas o accesos adecuados para personas con movilidad reducida.

NOTA: Se valorara positivamente la sustitucion de moqueta, en suelo y tarima, por
VINILO antideslizante y acolchado.

En este sentido y ademas de contar con tarima, se requieren soluciones para el cableado y puesta
de enchufes y fuentes de alimentacién del espacio, que cuenten con seguridad suficiente para el
transito de los visitantes. Como puede ser, cableado y enchufes en compartimentos ocultos de
muebles o mesas de trabajo, columnas verticales, asi como disposicion de zonas especificas de
carga de dispositivos.

Adjunto a este pliego se encuentran los planos de ubicacion del stand dentro de las instalaciones
del recinto IFEMA. Todas las propuestas presentadas deberan presentar propuesta de
disefio al maximo de construcciéon del espacio (pabellon 5 y nicleos de conexidn)
cumpliendo con las normas de emergencia del recinto ferial, teniendo en cuenta las vias de
evacuacion marcadas en los planos que acompafian al pliego. En caso de no cumplirlas Turismo y
Deporte de Andalucia podra anularlas del procedimiento de contratacion.

Turismo y Deporte de Andalucia comunicara el dia en el que ha de comenzar el montaje del stand,
gue deberd estar completamente realizado a las 12’00 horas el martes 21 de enero de 2025,
incluidas todas las pruebas de medios técnicos y audiovisuales. El desmontaje ha de realizarse
segun las normas generales de la organizacién del evento.

Ademas, en el caso de reduccion en la construccién de los m2 solicitados en el presente pliego, el
importe de facturacion se vera reducido segun mencionado en punto 2 Observaciones Generales.

Turismo y Deporte de Andalucia, se reserva el derecho de contratacidon de una empresa externa con
el fin de comprobar y asegurar el cumplimiento de necesidades recogidas en el presente pliego. Se
informara a la empresa adjudicataria en este sentido.



5. DISTRIBUCION DEL ESPACIO DEL STAND.

Para la edicion de 2025, el espacio total se debera integrar en un conjunto y evitar
espacios independientes siempre que los requisitos minimos lo permitan, tantos los
espacios destinados a Turismo y Deporte de Andalucia, como los dedicados a Destinos. Siempre
cumpliendo con el claro objetivo de no restar utilidad y espacios necesarios a los propios destinos
y segun requisitos especificados en el apartado correspondiente. Se pretende que todos los espacios
estén integrados en funcionalidad y necesidades técnicas, sin olvidar que Andalucia se debe vender
de forma conjunta, teniendo siempre al profesional en el centro de todo lo que ocurre en el pabellén.

Se detallan a continuacién todas las necesidades técnicas minimas requeridas y que en
todo caso deberian ser igualadas o mejoradas en la propuesta remitida. Sera un requisito
imprescindible que todos los espacios contengan los medios técnicos, mobiliario o
personal técnico/humano necesario para un correcto funcionamiento, aunque no se
especifique expresamente. Aunque se especifiquen distintos espacios diferenciadas por zonas,
el objetivo es que haya una integracidn total de todos los espacios y tan solo se puedan identificar
si fuera necesario a efectos de funcionamiento.

5.1 ZONA 1: IMPACTO entrada-recepcion del visitante al pabellon. Bienvenida.

La ZONA 1 debe ser la primera toma de contacto del visitante con la experiencia que van a vivir al
entrar al Stand de Andalucia. Aunque esta descripcidn se centrara principalmente en tres puntos,
la bienvenida debe ser completa al entrar y no quedar espacios sin contenidos constructivos
o visuales.

Dentro de la ZONA 1 se deberan incluir los siguientes espacios, como minimo:

- Accesos al pabellon. Nicleos de conexiéon 3y 7.
- Puntos de informacion.
- Registro y control de acceso de los visitantes de la feria a nuestro espacio.

*Todos ellos acompafiados, en las zonas que asi lo requieran, con dindmicas y experiencias dirigidas
al usuario, tanto profesional como final. Dindamicas que capten la atencion de los visitantes y ademas
les cree la necesidad de visitar y conocer el espacio de Andalucia en FITUR.

5.1.1. ACCESOS AL PABELLON. Nicleos de conexién 3y 7.

El pabelldn y las distintas areas o zonas representadas, estaran enlazadas entre si por un hilo
conductor, visual y experiencial con los cinco sentidos, que propicia la visita completa del stand.
Esta experiencia debe partir desde la entrada al pabellon, desde el 3, el 7 y desde la
entrada principal, que supondra un tinel de entrada para ir preparando al visitante a la
experiencia que va a vivir. Esta experiencia se debe sentir en el suelo, en el aire, en el
sonido que rodea la visita, los olores y las sensaciones que te transportaran al visitante
a un rincon de Andalucia. Se debe completar con una vision global de la marca y puesta
en valor del trabajo realizado en los distintos ambitos: promocién, comercializacion,
comunicacion, innovacion, deporte, etc.

En los accesos desde el pabellén 3 y 7 se ubicaran, ademas de dindmicas y experiencias inmersivas,
plantas/directorios del pabellon a modo informativo con dinamizadores provistos de tablets, asi
como pantallas interactivas que hagan el espacio mas atractivo. Los dinamizadores tendran en sus
tablets acceso al backend de la aplicacién web profesional, con la que podran informar sobre las
actividades del pabelldn, asi como dar servicio de ayuda al uso de las pantallas interactivas citadas.
Las caracteristicas técnicas de estos dispositivos y la web profesional estardan descritas en el



apartado 5.4. ZONA GLOBAL: TECNOLOGIA Y DESARROLLOS APLICADOS AL PABELLON. Estos
accesos seran atendidos por una serie de informadores (minimo 2 informadores por cada acceso)
facilitados por la empresa adjudicataria que daran la bienvenida e invitaran a los visitantes a probar
las dinamicas del pabelldon, asi como las nuevas herramientas tecnoldgicas.

En este punto, cabe destacar que los accesos deberdn adentrar a los visitantes al Pabellén
Inteligente de Andalucia, permitiendo la percepcién de los visitantes, desde los accesos, al concepto
que se quiere mostrar en FITUR 2025.

Las empresas licitadoras, deberan coordinar con el servicio responsable de IFEMA y ser conocedoras
de cualquier elemento (cdmaras, detectores de incendios, puertas de emergencia...) que condicione
la disposicién de este espacio. De igual manera, para poder conseguir el efecto éptico y de llamada
a los visitantes de los pabellones 3 y 7, se tendra en cuenta la construccidon espacial de otros
destinos ubicados en estos accesos, de modo que no obstaculice la visibilidad de ningin elemento
decorativo de Turismo y Deporte de Andalucia en cualquier acceso al pabelldn 5. En este sentido,
se valorara positivamente la inclusion de corpéreos aéreos en los arcos de entrada desde los
pabellones 3 y 7 a los propios accesos. Asi mismo y en el caso de que sea necesario, Turismo y
Deporte de Andalucia facilitard a la empresa adjudicataria una seleccién de graficas seleccionadas
para su ubicacién en los muros de acceso desde el pabellon 3 y 7, a ambos lados (derecha e
izquierda) de la zona de paso, aunque se valorara siempre mejor medios audiovisuales. Sera la
empresa adjudicataria quien se haga cargo de la impresién y colocacién de las mismas, segun
indicaciones de personal de Turismo y Deporte de Andalucia.

Los accesos 3 y 7 al pabellon 5, contaran cada uno con:

e Revestimiento, con imagenes de gran tamafio y disefio corporativo en las paredes/muros
gue asi determine Turismo y Deporte de Andalucia.

e Sefalética en suelo de los accesos, que muestren al visitante que estd cambiando de
pabelldn y adentrdandose en Andalucia.

e Pantallas interactivas de gran tamafio.

e Directorios de planta dindmicas (diferenciando publico profesional y consumidor final cuando
asi se requiera).

e Dindmicas y experiencias dirigidas al usuario, como primera toma de contacto a la
experiencia global que viviran en el interior de nuestro pabelldn.

e Vision global de la marca, comunicacidn, comercializacién, promocion, innovacién y deporte.

Todos estos elementos deben mostrar diferenciacién y liderazgo de Andalucia con respecto a sus
destinos competidores.

5.1.2. Puntos de informacion.

Se requiere una zona o punto de informacion principal de amplias dimensiones, en el acceso
desde la entrada principal al pabelldn a modo de bienvenida y suficientemente amplio para mostrar
informacion que se detalla a continuacion. Este mostrador Unico de acceso al resto del pabelldn,
sera la primera toma de contacto de los visitantes con el pabellén y sera donde sigan sintiendo la
experiencia que queremos transmitir con todo el contenido del stand. Aunque la funciéon principal
sera la de dar informacion al visitante y distribuirlo por las distintas zonas, también ofrecera la
funcidon de poner en contacto a los profesionales del sector, etc. O incluso incorporar otro tipo de
informacion que se requiera en ese momento contando con el espacio y medios suficientes.

La propuesta debe tener un marcado caracter innovador, de modo que se mejore el tradicional
concepto de mostrador de informacién para llegar a un planteamiento novedoso que pueda conjugar
la funcionalidad con un elevado impacto visual en el centro del pabell6n andaluz.



El espacio estara atendido por personal de Turismo y Deporte de Andalucia y contara con los medios
tecnoldégicos necesarios para que el espacio funcione como punto informativo en cuanto a la
distribucidon del espacio en si, diferentes areas, presentaciones, reuniones, etc., asi como para
mostrar las principales caracteristicas y cualidades turisticas de la regién de una forma innovadora
y diferenciada, de manera que la simple visualizacién del espacio cree un impacto en el visitante y
asi se perciba la inmensidad, riqueza y variedad turistica de Andalucia como regién lider del turismo
nacional e internacional. Este espacio serd presentado como un destino unitario, global, y la
integracién del resto de destinos provinciales debe dar una sensacién de diversidad, pero también
de integracién. Esta zona debe contar con un disefio innovador, que cuente con las mejores
posibilidades en cuanto a nuevas tecnologias, que contemple una propuesta imaginativa y original
que permita transmitir al profesional y al cliente final la diversidad de propuestas del destino y los
multiples segmentos en los que Andalucia es una comunidad de referencia. Deberd contar con al
menos un gran directorio fisico y digital, contando con los elementos tecnoldégicos necesarios:
pantallas de gran dimension, conexion WLAN, LED superior, tablets, etc. Se podran ademas
descargar las guias turisticas (folletos) a dispositivos moéviles. Solucidon que permite descargarse los
folletos en sus dispositivos moviles a los usuarios/turistas que estén en diferentes zonas del stand.

Se emplearan tecnologias de cédigos QR para la captacién de la informacion de la pantalla en el
movil del usuario. Todos los folletos, sin limite de cantidad, ademas de su posible descarga deben
poder visualizarse directamente en pantalla en formato pdf, con la posibilidad de poder ampliar
tanto el mapa como el texto, asi como enviar via mail.

Sera indispensable, eso si, que este punto de informacion cuente con dispositivos, minimo
1 dispositivo por cada metro de mostrador, donde se podra volcar la informacion sobre
los distintos productos/actividades, ademas de estar presente la imagen corporativa
correspondiente. Estos dispositivos, interactivos, deberan contar con las caracteristicas descritas
en el apartado 5.4. ZONA GLOBAL.: TECNOLOGIA Y DESARROLLOS APLICADOS AL PABELLON.

Con estas caracteristicas, la empresa adjudicataria deberd proporcionar una aplicacién web
profesional, donde los empresarios puedan subir, antes y durante la celebracidén de la feria, los
posibles contenidos a mostrar en las pantallas, dentro de su perfil personal. Mé; detalles en
apartado 5.4. ZONA GLOBAL: TECNOLOGIA Y DESARROLLOS APLICADOS AL PABELLON.

Este y el resto de mostradores que se puedan describir en el presente pliego, deberan
siempre estar cubiertos hacia el exterior (para ocultar cableado, cajas, servir de
almacenaje temporal, etc.), rotulados, contar con baldas y cajoneras con llave suficientes
para almacenamiento de grandes cantidades de material, asi como varias tomas
eléctricas. Es determinante que el cableado siempre esté oculto, tanto la toma fina, como
el acceso de los cables hasta el mostrador. Igualmente, todos los mostradores deben
estar acompafnados por un nimero de taburetes adecuado (al menos 1 por cada 0,5m
mostrador).

5.1.3. Registro y control de acceso de los visitantes de la feria a nuestro espacio.

La empresa adjudicataria propondra, disefiara y creara distintas acreditaciones para el
espacio de Andalucia en FITUR 2025. Sera un disefio personalizado, moderno e
interactivo que sirva de elemento diferenciador ante el resto de expositores y por zonas
dentro de nuestro pabellén. Estas acreditaciones serviran de control de acceso a cada una de
las areas (bar, salas de presentaciones, consejeria, zona empresas, zona descanso en empresas,
Destinos, etc.). y deberan estar igualmente conectadas con la aplicacién web profesional. La
empresa adjudicataria facilitard un nimero ilimitado de acreditaciones, suficientes para todos los
perfiles de visitantes del stand. Se deberan proponer distintas tipologias de acreditaciones, como,
por ejemplo, profesional andaluz, expositor, prensa, por tipologia de producto, status, etc.



Las caracteristicas del sistema de acreditacion estan desarrolladas con mas detalle en el apartado
5.4. ZONA GLOBAL: TECNOLOGIA Y DESARROLLOS APLICADOS AL PABELLON. Sistema que se
debera integrar de forma sincrona a través de API s al registro/acreditacion desarrollado
por Turismo y Deporte de Andalucia que sera el utilizado en la zona Business Area.

Para llevar a cabo este control, se hace necesario disponer de espacios fisicos fijos y dinamicos para
registro y acreditaciéon de los visitantes. Para poder agilizar y descongestionar de una afluencia
masiva, debera contar con dos puntos diferenciados y separados espacialmente como minimo, lo
suficientemente amplios y comodos y distribuidos por la de entrada al pabellén de Andalucia.

La zona de registro para Acreditacién del stand de Andalucia en FITUR estara disefiada para
proporcionar un proceso agil y ordenado para todos los visitantes y participantes que requieran
acreditarse segun su perfil especifico. Estos espacios estaran estratégicamente ubicados en la
entrada principal del stand, garantizando facil acceso y visibilidad. El disefio sera moderno y
funcional, reflejando la identidad visual de Andalucia, con un estilo acogedor y profesional. Cada
area contara con personal suficiente y capacitado para asistir a los visitantes en su proceso de
acreditacion y estara equipada con tecnologia que permita un registro rapido y sin complicaciones
(tablets, ordenadores, impresoras, etc).

Ademas, estos espacios contaran con grandes pantallas digitales para mostrar informacion relevante
y elementos de sefializacion claros y visibles.

5.2.ZONA 2: DESTINO. zona dedicada a DESTINOS PARTICIPANTES.

Este espacio central del pabellén, estard disefiado para albergar todas las necesidades de los
DESTINOS participantes. Aunque tendran todo el pabelléon a su disposicion, en la edicion FITUR
2025, contaran con un espacio propio para albergar toda su oferta turistica.

Toda la oferta provincial se congregara en la parte intermedia del pabellédn, generando un espacio
central donde empresarios, destinos, profesionales y visitantes puedan encontrarse, similar a la que
sigue:
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Se valorara que el area expositiva y la zona privada de los Destinos tengan comunicacion directa y
cuanta menos diferenciacion espacial por el uso de muros.
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La empresa adjudicataria pondra una persona de su equipo a disposicién de cada Destino, como
coordinador del espacio y para la gestion de todos los servicios necesarios. Se valorara
positivamente que la coordinacion de cada Destino se realice por una persona independiente y que
un mismo coordinador no gestione mas de 2 destinos.

Todos los soportes expositivos tanto fisicos como audiovisuales contaran ademas de con el logo del
Destino con la marca A de la Junta de Andalucia, distribucidon que debera contar con el visto bueno
de Turismo y Deporte de Andalucia.

Los destinos presentes con stand propio dentro del pabellon de Andalucia seran de aprox.
20 destinos en total, con una ocupacion maxima de 4.160m2 en su conjunto, lo que
supone una asignacién aproximada de 320m2 por provincia (8) y aproximada de 133 m2
para el resto de destinos participantes (12). Esta cantidad de m2 se podra ver
incrementada o disminuida en funcion de la distribucién final de destinos. En este sentido,
Turismo y Deporte de Andalucia, comunicara en tiempo y forma, a la empresa
adjudicataria, las caracteristicas y necesidades de cada uno de ellos. Turismo y Deporte de
Andalucia comunicara a la empresa adjudicataria entidades y personas de contacto con el tiempo
suficiente para la gestion de todos los servicios necesarios de estos espacios.

NOTA: Cualquier modificacidn por parte de Turismo y Deporte de Andalucia, en cuanto a nimero de
destinos 0 m2 asignados a cada uno, no supondrd un coste extra por parte de la empresa
adjudicataria.

La distribucion de espacios de cada uno de los Destinos se detalla a continuacion,
debiendo, la empresa adjudicataria, hacerse cargo de todos los servicios necesarios
(materiales y humanos) para el correcto funcionamiento de cada uno de los espacios que
integran los aprox. 20 Destinos.

Punto de informacion (1 por provincia, no por destino)
Salas de reuniones

Almacén

Zona abierta trabajo-presentaciones

NECESIDADES Y REQUISITOS MINIMOS SOLICITADOS PARA CADA UNO DE LOS GRUPOS.

NECESIDADES ESPACIO

sI NO CANTIDAD NECESIDADES

CONTENIDO MINIMO:

Gran pantalla LED circular elevada con mismo
perimetro que la zona de mostradores,
dispositivos tactiles, mostrador con almacenaje
1 (con cerradura y llave), taburetes, tomas
eléctricas, conexion internet, papeleras.
Disposicidn logos y gréficas destino. Plantas y
decoracion.

EN NUMERO ILIMITADO SEGUN SOLICITE
DESTINO.

PUNTO INFORMACION X

M




ALMACEN PUNTO DE
INFORMACION

Anexo a punto de informacién.

CONTENIDO MINIMO Estanterias ancladas en
pared, percheros tipo burro y perchas,
cerradura, dispensador de agua, tomas de
corriente, y papeleras. EN NUMERO
ILIMITADO SEGUN SOLICITE DESTINO y un
minimo 20 unidades de cada.

SALAS DE REUNIONES X

Mesa de reuniones, sillas, mueble bajo con
cerradura, perchero pie, tomas eléctricas,
papeleras, cerradura, logos y decoracion
necesaria, rotulacién exterior sala, iluminacién,
tomas ethernet, pantalla. Plantas y decoracion.
EN NUMERO ILIMITADO SEGUN SOLICITE
DESTINO.

Estanterias ancladas en pared, percheros tipo
burro y perchas, dispensador de agua,
cerradura, tomas de corriente y papeleras,
toma de agua + fregadero. EN NUMERO
ILIMITADO SEGUN SOLICITE DESTINO.

ZONA ABIERTA
TRABAJO/PRESENTACIONES

CONTENIDO MINIMO:

Taquillas con bloqueo numérico, identificacion
de mesas de trabajo, tétems identificadores de
espacios (aéreos, verticales y horizontales),
mesas y sillas, papeleras, directorios, atril
vinilado, graficas y rotulacion, escenario,
photocall, iIumina(;ién suficiente. Plantas,y
decoracion. EN NUMERO ILIMITADO SEGUN
SOLICITE DESTINO.

NECESIDADES MEDIOS TECNICOS ZONA
ABIERTATRABAJO/PRESENTACIONES
CANTIDAD | CARACTERISTICAS
PANTALLA 1 75"
PANTALLA RETORNO 1 32"
PANTALLA ACCESO ZONA 1 32"
ORDENADOR 2 PORTATIL
DISTRIBUIDOR HDMI 1
4 DIADEMA, 2
MICROS 7 INALAMBRICO Y 1
ATRIL
RACK PRENSA 1 24 SALIDAS
TECNICOS
2 NECESARIOS
CONTROL TECNICO + ASISTENCIA 1 PERMANENTES EN
ESTE ESPACIO
MEDIOS
, NECESARIOS PARA
SET CAMARA STREAMING 1 GRABACION Y
STREAMING, INCL.
TECNICO
TOMAS DE INTERNET INDEFINIDO
ENCHUFES INDEFINIDO
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Cualquier mejora que se lleve a cabo en el equipamiento base sera asumida por el Destino en
cuestién por completo, siempre contando con el visto bueno de Turismo y Deporte de Andalucia.

Cada Destino tendra que negociar con la empresa adjudicataria la contratacion de dispositivos que
excedan los minimos aportados por Turismo y Deporte de Andalucia, aun estando presentes en este
pliego de prescripciones técnicas. Siempre adaptado los espacios que sean de uso exclusivo
contando con el visto bueno de Turismo y Deporte de Andalucia.

Respecto a la ZONA ABIERTA TRABAJO-PRESENTACIONES, esta consiste en un médulo
abierto pero acotado a publico y dirigido a visitantes exclusivamente profesionales. En el
caso de que se considere imprescindible la acotacidn, se requiere que sea un espacio con
el menor impacto visual posible, que deberd estar rotulado en consonancia con el disefio del
stand y debera llevar la rotulacién de cada uno de los Destinos con suficiente visibilidad. Sera un
espacio acotado para fomentar la privacidad de las reuniones de trabajo para que se lleven a cabo
de una forma idénea.

Cada Destino debe disponer de al menos 20 mesas de trabajo con 4 sillas cada una de ellas, con
los medios técnicos arriba descritos. Ademas, serad un espacio multifuncional, capaz de adaptarse
rapidamente a diferentes necesidades. Mediante el uso de mobiliario mdvil, la zona puede
transformarse en un entorno de reuniones formales o informales, ofreciendo la flexibilidad necesaria
para albergar tanto encuentro con clientes y reuniones profesionales. Ademas, el espacio esta
equipado con tecnologia audiovisual avanzada, permitiendo su rapida conversién en un area de
presentaciones (cerrada o abierta, pero sin interferir en el contenido del resto de
destinos), con la capacidad de proyectar imagenes, videos y otros materiales promocionales. Las
soluciones de almacenamiento discreto deberan asegurar que los materiales de trabajo puedan ser
retirados o reconfigurados facilmente, facilitando una transiciéon fluida entre los diferentes usos del
espacio.

Sera necesario, como ornamentacién, numeracién y logo de las mesas en algun tipo de panel o
visor (EN ALTURA) que sera lo suficientemente visible desde cualquier punto del area. Del mismo
modo, la identificacién de cada uno de los Destinos y su marca en corpdreos aéreos, verticales y
horizontales.

Es imprescindible que cada destino cuente con su identidad propia dentro del conjunto
del pabellén, que su marca sea claramente visible, que se detecte su esencia y aunque
visualmente sea completamente diferente, conceptualmente estara totalmente integrada
en el diseiio global.

Cada mesa contara con al menos 2 enchufes (encastrados en la mesa o en compartimentos ocultos),
asi como una zona de taquillas (siempre con cerradura de combinacién/bloqueo numérico). El
cableado debe permanecer oculto y no visible. El area debe contar con wifi propia
independientemente de tomas de red ethernet RJ45.

En cuanto al PUNTO DE INFORMACION EN LA PARTE CENTRAL DEL PABELLON.

La zona central del pabelldn 5, denominada ZONA 2, estard presidida en su mitad, por una gran
isla, pudiendo ser circular, de mostradores de informacion (UN TOTAL DE 9, 8 PROVINCIAS + 1
TURISMO Y DEPORTE DE ANDALUCIA). La propuesta debe tener un marcado caracter innovador, de
modo que se mejore el tradicional concepto de mostrador de informacién para llegar a un
planteamiento novedoso que pueda conjugar la funcionalidad con un elevado impacto visual en el
centro del pabellén andaluz.

El espacio estara atendido por personal de los Destinos y Turismo y Deporte de Andalucia y contara
con los medios tecnoldgicos necesarios para que el espacio funcione como punto informativo.
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Debera contar con al menos un gran directorio fisico y digital, con todos los elementos tecnoldgicos
necesarios: pantallas de gran dimensién, conexion WLAN, LED superior, tablets, etc. Se podran
ademas descargar las guias turisticas (folletos) a dispositivos moviles que indique cada Destino.
Solucién que permite descargarse los folletos en sus dispositivos mdviles a los usuarios/turistas que
estén en diferentes zonas del stand. Se emplearan tecnologias de cédigos QR para la captacion de
la informacién de la pantalla en el mdvil del usuario. Todos los folletos, sin limite de cantidad,
ademas de su posible descarga deben poder visualizarse directamente en pantalla en formato pdf,
con la posibilidad de poder ampliar tanto el mapa como el texto, asi como enviar via mail.

Sera indispensable, eso si, que este punto de informacidn principal cuente con dispositivos, minimo
1 dispositivo por cada metro de mostrador, donde se podra volcar la informacion sobre los distintos
productos/actividades, ademas de estar presente la imagen corporativa correspondiente

Este espacio sera presentado como un destino unitario, global, y la integracidn del resto de destinos
provinciales debe dar una sensacioén de diversidad, pero también de integracion.

La zona contara con:
- 8 mostradores de informacion, 1 para cada provincia, que compartiran los Destinos

pertenecientes a la misma, de 50m2 cada uno.
1 para Turismo y Deporte de Andalucia, 100m2.

Un total de 500m2 aprox., como primera toma de contacto entre el visitante y las provincias
andaluzas. Aunque la funcidn principal sera la de dar informacion al visitante y distribuirlo por las
distintas zonas, también ofrecera la funcidn de poner en contacto a los profesionales del sector, etc.
O incluso incorporar otro tipo de informacién que se requiera en ese momento contando con el
espacio y medios suficientes.

Este espacio contara con traseras, decoracion, pantallas tactiles y LED, cuyo contenido sera
determinado por Turismo y Deporte de Andalucia.

Este y el resto de mostradores que se puedan describir en el presente pliego, deberan siempre estar
cubiertos hacia el exterior (para ocultar cableado, cajas, etc.), rotulados, contar con baldas y
cajonera con llave, asi como varias tomas eléctricas. Es determinante que el cableado siempre esté
oculto, tanto la toma fina, como el acceso de los cables hasta el mostrador. Igualmente, todos los
mostradores deben estar acompafiados por un nimero de taburetes adecuado (al menos 1 por cada
0,5m mostrador).

Ademas, cada mostrador/espacio provincial tendra su propio almacén con medidas suficientes, para
todo el material. Este almacén dispondra de baldas suficientes para grandes cantidades de material.
Las baldas, que deberan estar ancladas a la pared y ocuparan toda la periferia del mismo. Habra
también una mesa y un armario con cerradura y llave, asi como 2 sillas y varias tomas de corriente.
Ademas, sera un espacio techado en su totalidad.

La zona central y de mostradores estara presidida por una pantalla gigante, en altura y colgada
en el centro del pabellon, con al menos el mismo perimetro que el perimetro de
mostradores: videowall o similar para retransmision en circuito cerrado. Con altura suficiente
desde la balda de mostradores y dispuesto de forma que no obstaculice las traseras y rotulacion de
los Destinos. La pantalla debe tener resolucién suficiente para que se vea a pesar de la luz que
pueda haber.
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5.3.ZONA 3: PROFESIONAL. zona exclusiva profesional Turismo y Deporte de
Andalucia.

Tal como se ha descrito en anteriores puntos, el profesional debera ser el centro de todo lo que
ocurra en FITUR. Todo debe girar alrededor de la experiencia comercial y la entrada a esta zona de
trabajo debe ser en si una parte de la experiencia que se vaya a vivir. La ZONA 3 que se describe a
continuacién, debera estar acotada y solamente se podra acceder a la misma mediante acreditacion
5.4. ZONA GLOBAL: TECNOLOGIA Y DESARROLLOS APLICADOS AL PABELLON.

Dentro de esta area profesional, se van a diferenciar distintas tipologias de zonas de trabajo, que a
pesar de estar todas integradas, se podran diferenciar facilmente en los epigrafes que siguen:

e BUSINESS AREA, donde se ubicaran:
o Aquellas empresas privadas participantes en ediciones anteriores de Fitur en
esta misma zona.

o Provincias/Productos especificos de Andalucia.

o Turismo y Deporte de Andalucia, Otras Instituciones.
=  Turismo.
= Deporte.
= Nexus.
= Zona descanso y reuniones informales.

La zona Business Area contara con un minimo de 165 puestos de trabajo de uso exclusivo para las
empresas privadas participantes. Se tendra que aumentar nimero de mobiliario necesario, segun
solicitud en apartado correspondiente para Provincias/Productos, Turismo, Deporte, Nexus y zona
de descanso/reuniones informales, no incluido en los 165 puestos de trabajo.

e RESTO DE ZONAS LIMITROFES Y COMPLEMENTARIAS
o BARY DEMOSTRACIONES GASTRONOMICAS.
o SALAS DE PRESENTACIONES. SALA ANDALUCIA, SALA 1Y SALA 2.
o AREA DE COMUNICACION.
o AREA CONSEJERIA.

5.3.1. Acreditaciéon. Control Acceso.

El control de acceso a la ZONA 3 se debera realizar por dinamizadores facilitados por la empresa
licitada, con un numero fijo de 4 personas y aumento hasta 8 en picos de demanda. Las entradas
a la zona de trabajo deben ser igualmente experienciales y en consonancia con el resto del stand.
Las personas que controlan el acceso deben disponer de lectores automaticos de acreditaciones. El
control de acceso se realizara por distintas puertas, cumpliendo los requisitos de seguridad.
Asimismo, con las facilidades obligatorias para el cumplimiento de la normativa de accesos y
movilidad para personas con especiales necesidades.

En cada entrada y distribuidos por toda la zona se colocaran planos/directorios con la distribucidn

de mesas y su numeracién, y se habilitard un espacio de recepcidén y descanso con dispensadores
de agua con vasos suficientes para los tres dias de profesionales, asi como papeleras.
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5.3.2. Business Area.

Una vez superado el control de acceso a la ZONA 3, como viene siendo habitual, Andalucia ofrece a
las empresas de la Comunidad un area exclusiva para el uso privado en su stand de FITUR. Este
espacio denominado “Area de Empresas — Business Area”, dara continuidad al concepto de espacio
profesional de Andalucia en FITUR 2025, siendo una zona de empresas global donde estaran
integrados todos los profesionales que visitan el Stand de Andalucia. El formato de la misma consiste
en un espacio dentro del area expositiva que se presenta como lugar de trabajo y reuniones.
Funciona de miércoles a viernes en horario completo.

Consiste en un moédulo abierto pero acotado a publico y dirigido a visitantes
exclusivamente profesionales. En el caso de que se considere imprescindible la acotacion,
se requiere que sea un espacio con el menor impacto visual posible, que deberd estar
rotulado en consonancia con el disefio del stand y debera llevar la rotulaciéon Area de Empresas -
Business Area con suficiente visibilidad. Sera un espacio acotado para fomentar la privacidad de las
reuniones de trabajo para que se lleven a cabo de una forma idénea.

*En el caso de acotamiento/cerramiento de este espacio, la climatizacion del habitaculo tendra la
potencia suficiente teniendo en cuenta las dimensiones y el transito de personas diario, adaptado a
la distribucidn y ubicacién final de la empresa licitadora. Del mismo modo, se requerird uso de
cristaleras.

En esta nueva edicién, el area de empresas seguira siendo una zona exclusivamente
profesional, que ocupara una parte importante del total de m2 ocupados por Turismo y
Deporte de Andalucia, donde todas las empresas participantes se nutran de la afluencia
y visitantes profesionales.

Para la edicion de Fitur 2025, la zona de empresas/Business Area contara con un minimo
de 950m2 y un minimo de 165 mesas de trabajo, con respecto a los 700m2 y 127 mesas de
trabajo disponibles en Fitur 2024, y se encontraran las siguientes areas profesionales que, si
bien estaran integradas, deberan contener diferenciacion/identificacion seialética aérea
para su facil identificacion.

EN LOS 950M2 ENTRAN TODOS ESTOS ESPACIOS:

o Empresas privadas del sector que contaran con un minimo de 165 puestos de
trabajo de uso exclusivo. Se tendra que aumentar niamero de mobiliario
necesario, segln solicitud en apartado correspondiente para
Provincias/Productos, Turismo, Deporte, Nexus y zona de descanso/reuniones
informales.

ESTOS 950M2 DEBERAN SER AMPLIADOS PARA ALBERGAR PROXIMAMENTE:

o Provincias/Productos especificos de Andalucia.
o Turismo y Deporte de Andalucia, Otras Instituciones.
= Turismo
= Deporte
= Nexus.
= Zona descanso y reuniones informales

Respecto a sus dimensiones, y dada la habitual afluencia de profesionales al area, ésta debe ser
suficientemente grande, como para que la actividad comercial pueda llevarse a cabo sin problemas.
Se podran establecer distintos tipos de zonas de empresas, siempre cumpliendo con los requisitos
minimos solicitados en el pliego. Estas zonas de empresas deberan estar relacionadas con la
tematica experiencial de stand.
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(*) De requerir separador entre mesas, este sera lo suficientemente amplio como para permitir la
intimidad de cada empresa participante respecto a la mesa adyacente, y vendra rotulada con
imagenes y logo de las empresas. Los separadores deberan ser acordes al disefio del stand,
facilitando la intimidad y la acuUstica correcta, y en ninguno de los casos se utilizaran materiales
textiles.

Este espacio contara también con un area de almacenaje tras la recepcién con estanterias, burritos
y al menos 300 perchas, asi como espacio para dejar el equipaje de los participantes. En la recepcién
debera contar con mobiliario de recepcidon para facilitar la espera y el descanso. Especial atencién a
las dimensiones y adecuada distribucidon. Hay momentos del dia con una gran cantidad de maletas,
maletines, cajas, ropa, material propio, etc.; Debe facilitarse la colocacién y circulaciéon. Respecto
a las perchas de los burritos, aportar identificadores con el fin de la correcta sefalizacion de las
prendas que coloquen los usuarios.

N BUSINESS AREA. NECESIDADES ZONA EMPRESAS PRIVADAS Y
PROVINCIAS/PRODUCTOS ESPECIFICOS DE ANDALUCIA. Y MESAS DE TRABAJO
TURISMO Y DEPORTE DE ANDALUCIA.

El espacio tendrd cabida para un minimo de 165 puestos de trabajo de distintos tamafos y
estilos. Se valorara positivamente mayor nimero de puestos de trabajo y originalidad en el diseno.
Las mesas deberan tener capacidad para hasta 4 personas (incluidas sillas) y no estaran adosadas,
sino colocadas de forma independiente y separadas entre ellas para facilitarles intimidad. Se
valorara el disefio de una zona con mesas de distinta tipologia o zonas de trabajo, agradables y
evitar médulos masivos idénticos sin identidad. Durante los dias de profesional, esta zona sera el
corazon del pabellén y asi lo deben de percibir los visitantes profesionales que nos visiten. Serd una
gran zona, amplia y abierta y en la que incluiremos distintas vertientes del turismo de Andalucia.
Visualmente la zona se verd como una zona de empresa, pero a nivel decoracion podremos
diferenciar las distintas areas representadas, con mobiliario distinto entre si y diferenciando la légica
de la distribucidén (mesas altas, bancos, mesas rectangulares, redondas, sillones, taburetes, etc.).
Sumando un minimo de 165 puestos de trabajo, Turismo y Deporte de Andalucia confirmara nimero
definitivo una vez enviada convocatoria y su distribucién por distinta tipologia de zona de trabajo,
sin que la variacidon de puestos suponga un coste extra para la misma. Asi, la empresa adjudicataria
dispondra todos los puestos necesarios y solicitados por parte de Turismo y Deporte de Andalucia,
una vez enviada la convocatoria empresarial y sea conocedora de necesidades finales.

Serd necesario, como ornamentacion, numerarlas e incluir logo en algun tipo de panel o visor (EN
ALTURA) que serd lo suficientemente visible desde cualquier punto del drea. Todas las mesas se
deben poder reservar por la aplicacion web profesional, aunque naturalmente algunas estaran
bloqueadas o preservadas por las personas responsables de zona. Las mesas deberan estar ubicadas
por zona y facilmente identificables por los visitantes.

Se recomienda un tamafio de las mesas de al menos 100 cms ancho y 60 cm fondo, incluira cajonera
de almacenaje con llave (ubicada en un lugar que no moleste a los profesionales y visitantes que
mantengan reuniones), tomas de corriente (encastradas en mobiliario o0 en compartimentos ocultos),
tomas de red ethernet RJ45 y adaptador wifi individual para que estas conexiones generen wifi para
uso en las mesas. Las tomas de corriente y conexion a internet deberdn estar fijadas de tal forma
que impidan su movimiento y molestias al sentarse sin provocar enganches de las patas de las sillas,
roturas de moqueta, tropiezos. Idealmente fijar en un lateral interior de la mesa de trabajo y en su
interior. Cuidar la estética y limpieza de estos elementos. Las mesas deben tener capacidad para 4
personas y se recomienda que no sean las habitualmente utilizadas de madera modulares y sean
mas bien zonas de empresas mas modernos o que puedan recordar a cafeterias u otros espacios
de trabajo tipo co-working. Igualmente se puede sustituir la cajonera de almacenaje en la propia
mesa por unas taquillas accesibles desde otra ubicacidn, con acceso controlado. En este caso, la
ubicacion de las taquillas sera el adecuado para no interferir en el trabajo de los profesionales
asistentes a esta zona, y con bloqueo numérico para facilitar su uso.
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Todas las mesas deberan contar con 4 asientos, 2 tomas de red ethernet RJ45 MANTENER
ESTAS 2 TOMAS, UNA PARA TABLET Y OTRA PARA EMPRESA. y al menos 2 enchufes
(encastrados en la mesa o en compartimentos ocultos), asi como una zona de taquillas
(siempre con cerradura de combinacién/bloqueo numeérico). El cableado debe permanecer
oculto y no visible. El drea debe contar con wifi propia independientemente de las tomas de red
ethernet RJ45. Se valorara especialmente el disefio del mdédulo y su mobiliario adaptado a la
experiencia del entorno. La sefializacion en los aledafos, en espafiol e inglés, sera obligatoria, al
igual que la presencia de la marca Andalucia, en vinilo al &cido, en una parte exterior a media altura,
junto con un collage con los nombres de todas las empresas que participaran dentro, para dar cierta
intimidad al espacio visto desde fuera. El cableado debe estar bien integrado mediante una tarima
completa para evitar tropiezos y cables sueltos.

Sera necesaria la disposicion de un minimo de 3 pantallas matrices LED, de unos 4x6m, de uso
exclusivo para informacion sobre la ubicacién de cada empresa, su logo, nimero de mesa y
ocupacién en tiempo real, informacién facilitada por los sistemas de Turismo y Deporte de Andalucia.
Esta asociacidn se podra hacer de forma dinamica por parte del responsable de zona, en el backend
de la web profesional, ademas de los directorios solicitados en este apartado. En este sentido, se
hace necesaria la disposicién de 10 DINAMIZADORES EXTRAS, DE MIERCOLES A VIERNES,
PERMANENTES PARA ESTA ZONA, CITANDOLOS EL MARTES PREVIO AL COMIENZO DE LA
FERIA A LAS 16 HORAS PARA REUNION DE COORDINACION CON PERSONAL DE TURISMO
Y DEPORTE DE ANDALUCIA PARA BRIEFING DE SISTEMA DE ACREDITACION
GESTIONADO DIRECTAMENTE POR LA PROPIA EMPRESA TDA.

Esta area, como el resto del pabelldén, contara con elementos identificativos del concepto de Pabellén
Inteligente. A modo de ejemplo, pantallas tactiles con informacién de reuniones que se estan
realizando en cada momento, empresas y personal que atiende cada mesa de trabajo, catalogados
por tipologia y nimero de mesa, opcion de busqueda por empresa, actividad, localizacidn,
diferenciaciéon de género de los asistentes a la zona, etc.

La zona de empresas debera ser un drea muy amplia y abierta como se ha comentado anteriormente,
contara con varios puntos, a modo quioscos/food trucks/open bar, para uso exclusivo de los
profesionales. Cada punto contara con todos los medios necesarios para la elaboraciéon de snacks,
tentempiés y tapas frias, dulces con productos tipicos que representen las 8 provincias de Andalucia,
asi como aguas, bebidas y cafés a disposicion exclusiva de los profesionales en horario de apertura
de la feria. Zonas denominadas de descanso y que deberan contar con mesas, sillas, bancos o
similares. El open bar debera estar situado en el centro de la actividad, proponiendo con el sistema
de acreditaciones antes descrito un control de consumo pre establecido. Mas detalles en apartado
5.4. ZONA GLOBAL: TECNOLOGIA Y DESARROLLOS APLICADOS AL PABELLON. La empresa
adjudicataria sera la encargada de la disposicion de todos los medios necesarios para el
correcto funcionamiento de este espacio (open bar), entre otros, materia prima, personal,
menaje y utensilios varios.

El espacio debe estar disefiado para proporcionar una atmadsfera elegante y profesional, simulando
un area de clientes preferentes de tren o avion. Esto incluye el uso de materiales de alta calidad,
iluminacion suave y mobiliario comodo.

- Una barra de servicio con un disefio moderno y funcional, equipada con todo lo necesario
para servir bebidas frias y calientes, asi como aperitivos ligeros: neveras de gran tamafio
integradas, cafeteras de gran tamarno, etc.

- Personal de Atencion: Personal capacitado para atender a los participantes. Incluye
camareros, personal de limpieza exclusivo de la zona y cocineros en caso de ser necesario.

- Servicio de catering con una variedad de bebidas y aperitivos de alta calidad.

De esta manera, el espacio B2B Open Bar dentro de la zona Business Area, se convertira en un area

funcional, cdmoda y representativa para las empresas participantes, facilitando el networking y las
reuniones de negocios en un ambiente exclusivo y profesional.
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Se requiere, ademas, en lugar préximo un almacén de gran tamaiio y 2 salas de reuniones
con capacidad para 6 personas y 1 despacho con capacidad para 4 personas, no
necesariamente en Zona 2. Los despachos no serdn necesariamente para las empresas que
ocupen esta zona de trabajo y podran darle uso todos los empresarios integrados en Zona Empresas.

La mayoria de necesidades estan incluidas en el texto anterior y son complementarias con los
requisitos incluidos en los siguientes cuadros.

NECESIDADES ESPACIO
SI | NO | CANTIDAD
ALMACEN X 1
DESPACHO X 1
SALAS DE REUNIONES X 2
MOSTRADOR INFORMACION X 1
MESAS EMPRESAS X MI}\IGIEI?/IO
CAJONERA CON LLAVE / 1 POR
TAQUILLAS BLOQUEO X MESA
NUMERICO
SILLAS X on
ENCHUFES X %’IEgAR
PAPELERAS X A
PUNTO SNACK/OPEN BAR X
ALMACEN X 1
SALA REUNIONES X 2
DESPACHO X 1
NECESIDADES MEDIOS TECNICOS
ELEMENTO CANTIDAD CARACTERISTICAS | USO EN ZONA
En el caso de estar
Climatizacion Total techado o ser un
area cerrada
Techado Segun construccion
Tomas de red ethernet RJ45 Todas las mesas
Wifi Toda la zona
Pantallas gran tamano 3 tggt’aélzsu:\oastr‘i&%sm'
Tomas de corriente en cada mesa 2
Pantallas tactiles MINIMO 2
Aplic_acién para reserva de mesas . Integracion
mediante aplicacion web profesional
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N BUSINESS AREA. NECESIDADES ZONA DE TRABAJO EXCLUSIVA TURISMO Y
DEPORTE DE ANDALUCIA (TURISMO, TURISMO DEPORTIVO Y AREA DE
INNOVACION).

Zonas ubicadas en una zona proxima a Business Area y Destinos como anexo e integradas a la zona
Business Area asi como al concepto del pabellon y marca Andalucia, tanto estéticamente como
conceptualmente. Aun haciendo diferenciacién de estas areas por funcionalidad, el espacio debe
mostrar unidad y coherencia, representando la Empresa Turismo y Deporte de Andalucia como un
todo.

- REUNIONES INFORMALES: Se establecera una zona de reuniones informales cercana a la zona
de Business Area y Destinos, distribuida con mesas con mobiliario desenfadado y con capacidad
para al menos 40 personas, convenientemente acotado. Esta zona también contara con taquillas
con bloqueo numeérico y dispuestas en un lugar que no dificulte el flujo de personas, ni sea un
obstaculo para los usuarios de la zona, tomas de corriente, tomas de red ethernet R145, y adaptador
wifi individual para que estas conexiones generen wifi para uso en las mesas. Las tomas de corriente
y conexidn a internet deberan estar fijadas de tal forma que impidan su movimiento y molestias al
sentarse sin provocar enganches de las patas de las sillas, roturas de moqueta, tropiezos.
Idealmente fijar en un lateral interior de la mesa de trabajo y en su interior. Cuidar la estética y
limpieza de estos elementos. Las mesas deben tener capacidad para 4 personas y se recomienda
gue no sean las habitualmente utilizadas de madera y sean mas bien zonas de empresas mas
modernos o que puedan recordar a cafeterias u otros espacios de trabajo tipo co-working. Esta zona
debera estar apoyada por pantallas de gran tamafio para realizar presentaciones de producto o
destinos informales, al menos 4-5 equipadas con entradas para portatil e internet.

- SALAS DE REUNIONES: En los aledanos de esta zona, se contard con 3 salas de reuniones
independientes, con decoracidon y mobiliario necesario y con capacidad de unas 15 personas. Estas
salas estaran techadas y contaran con red WIFI y podran estar construidas a doble altura.

Cada uno de estos espacios deberan contar como minimo con:

- Una mesa de reuniones para aprox. 15 personas, con sillas.

- Papeleras, 1 armario bajo y con cerradura con llave y enchufes.

- Decoracién mural, con graficas de campafia y logos que facilitard Turismo y Deporte de
Andalucia.

- Decoracion floral suficiente, de varios tamafios y tipologia. Cantidad que determinara el
personal de Turismo y Deporte de Andalucia, sin que ello supongo con coste extra. NOTA:
ESTE APARTADO ES DE OBLIGADO CUMPLIMIENTO EN TODO EL PABELLON DE ANDALUCIA.

N AREA DE INNOVACION (NEXUS + MARCA ANDALUCIA).

La idea del area de innovacion es disponer de dos espacios:
1. NEXUS )
2. MARCA "ANDALUCIA”

1. NEXUS. Es la marca que recoge las diferentes soluciones en materia de innovacién que
brindamos a dos clientes esenciales:
a. Destinos turisticos de Andalucia
b. Empresas del tejido empresarial turistico en Andalucia.
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El enfoque de esta area es doble:

1. Generar un espacio de atencion al tejido empresarial y destinos turisticos para los 5
servicios que damos desde este proyecto:
e Andalucia Nexus Data.
Andalucia Nexus Lab.
Andalucia Nexus Talent
Andalucia Nexus Future
Andalucia Nexus Audience

Se requiere un espacio circular, donde el centro del espacio sea una sala de reuniones cerrada en
forma de pentagono. Cada una de las 5 paredes de esa area interna sera una de las traseras del

stand de atencion de los 5 servicios de NEXUS.

Staff de atencién

/ Zona cerrada para reuniones
|

!

|

Mesa para 8 personas

| Mesas altas y taburetes

| Pantallas 50 pulgadas

Pantalla LED circular elevada

Taquillas y armarios

Cafetera, agua, etc.

Impresora, hojas, etc

Sala de reuniones acristalada en forma de pentagono. Equipada con: Mesa vy sillas de reuniones
para 6 personas.

En las 5 paredes internas:

2 dedicadas a taquillas y armarios para almacenamiento.

Una dedicada a la hospitalidad: cafetera, agua, etc.

Otra dedicada a material de trabajo: impresora, libretas, boligrafos, etc.

En las 5 paredes exteriores:

Una dedicada a cada vertical de NEXUS.

Carteleria y pantalla de 50 pulgadas en la trasera para proyectar contenido.
2 taburetes para el personal de Andalucia.

1 mostrador o mesa.

2 taburetes en la otra parte del mostrador para visitantes.

(opcionalmente, sustituible por mesas bajas)
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Se hace necesaria la disposicidn de un soporte elevado circular con el branding de Andalucia
NEXUS. Preferiblemente, formato pantalla LED.

Ejemplo:

NOTA: En caso de que no existiera viabilidad financiera para esta opcion, se podria optar por un
soporte circular retroiluminado.

2. MARCA ANDALUCIiA

Desde el drea de innovacion, ademas del area propia dedicada a Andalucia NEXUS, se dispondra de
un segundo espacio donde se ponga en valor la gestion de MARCA de Andalucia. Este espacio puede
estar ubicado en esta u otra ubicacidn si se valora convenientemente.

Esta area, que sera coordinada con Direccidn y Marca de Turismo y Deporte de Andalucia, seria un
espacio importante dentro del pabellén que tiene como objetivo representar cémo se activa la marca
con el objetivo de posicionar Andalucia en el top of mind de los turistas actuales y potenciales del

territorio.

¢Qué objetivo tiene esta area? Poner en valor el funnel de promocidn turistica de Andalucia.

Mas alcance

Conversién

Campaiia

Acciones

Activacion

Ecosistema digital

Experiencia

Andalusian Crush: la campafa global de
promocion del territorio.

Estrategia de patrocinios de Turismo
Andaluz para dinamizar de forma activa el
territorio.

La activacién a través de la generacién de
contenido del territorio y sus atractivos.

El core de la promocién. Cualificacién y
segmentacién del turista potencial.

Aplicar tecnologia que nos permita mejorar
la experiencia e incrementar first party
data.

Brand Awareness

Posicionamiento

Engagement

Segmentacion

Conversion
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Esta area deberia ser un espacio interactivo y altamente audiovisual donde tenga una presencia
absoluta el concepto de “user experience” y cémo un usuario conoce Andalucia a través de nuestras
grandes campafias de promocion (Andalusian Crush), y cdmo guiamos al turista a través de
contenidos disruptivos (Frames From Andalucia, NoNiN3a, etc) que generan un mayor interés en el
usuario.

Con un usuario interesado, le mostramos cOmo vivimos nosotros los grandes hitos y
acontecimientos de Andalucia (activaciones de patrocinios).

Y con un turista que ya conoce y consume Andalucia, cdmo utilizamos andalucia.org y el NAC para
agrupar a destinos y tejido empresarial.

El objetivo de este espacio experiencial es diferente para los targets objetivos del stand.

Durante los dias profesionales:
1. Al empresario: la importancia de interactuar con el NAC / Andalucia.org para que podamos
seguir generando valor al tejido.
2. Al destino turistico: permitirle tener una foto de nuestra estrategia de contenido para que
puedan surgir sinergias.
3. Al visitante: sacar pecho de una produccién audiovisual de gran valor y que nos diferencia
enormemente del resto de destinos.

Durante los dias de publico general:
1. Se convierte en una experiencia audiovisual y atractiva de primer nivel.

¢Coémo tangibilizar esta propuesta?

En un espacio de paso importante, focalizar 100% en contenido que explique y de valor a la
estrategia de activacion de Marca y replicando este customer journey que estamos presentando
en el funnel.

Pasas por Andalusian Crush, luego pasas por contenido, luego por patrocinios y finalmente por el
NAC. En este caso, se requeriria que al final de esta experiencia, se disponga de personal
captando activamente a usuarios para informar sobre el NAC y sus posibilidades.

Posible sustitucion de las paredes y techos led por pantallas laterales e imagenes impresas o
cualquier otra alternativa que cumpla con la finalidad planteada.
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SECCIONES RELACIONADAS CON INNOVACION:
N ACTIVACION DIGITAL FITUR 2025

Con el fin de amplificar la presencia de Andalucia en FITUR, la empresa adjudicataria deberd
proponer un plan estratégico de dinamizacién online para nuestras redes sociales, siempre
vinculadas a la campafia de comunicacién global de Andalucia.

Los principales objetivos de este plan estratégico en redes seran:
e Dar visibilidad a la presencia de Andalucia en FITUR.
e Generar engage con la comunidad involucrada con FITUR.

Este plan debera contemplar los siguientes bloques:
Estrategia de activacion.

Estrategia de contenido.

Estrategia de distribucién del contenido.
Estrategia de amplificacién del contenido.

N ESTRATEGIA DE ACTIVACION

La empresa licitadora debera aportar un plan de activacidn de la marca Andalucia centrado en los
siguientes momentos:

e Durante la fase profesional de FITUR
e Durante la fase de turista final de FITUR

Este plan de activacion debe contemplar las acciones que la empresa licitadora propone para activar
la marca Andalucia y que dinamizara el espacio en el pabelldn.

Ademas, este plan de activacion debera contemplar como las diferentes activaciones suceden:
e Previo a la celebracion de FITUR: generacion de expectativa y participacion.
e Posteriormente a la celebracion de FITUR: continuidad de la activacidn.

N ESTRATEGIA DE CONTENIDO

Continuando con el hilo conductor generado mediante la ESTRATEGIA DE ACTIVACION previamente
planteada, la empresa licitadora debera presentar una ESTRATEGIA DE CONTENIDO que detalle de
forma precisa las piezas audiovisuales generadas durante la participacién de Andalucia en el stand
de FITUR.

En esta seccion, la empresa debera diferenciar entre:

e Contenido en streaming: la empresa licitadora debera indicar su plan para la captacidn,
almacenaje y distribuciéon en directo del contenido generado en las diferentes areas del
pabelldn. Este contenido debera estar a disposicidén de:

o Canal oficial de Turismo Andaluz
o Canales de empresas y destinos participantes en la feria que soliciten su uso.

e Contenido producido en formato video y fotografia: la empresa licitadora debera indicar su
plan para la generacién de contenido audiovisual en foto y video para su uso con caracter
genérico. Este contenido debera estar almacenado en una galeria multimedia que debera
estar a disposicion de:

o Canales oficiales de Turismo Andaluz
o Canales de empresas y destinos participantes en la feria que soliciten su uso.

e Contenido directamente relacionado con el plan de activacién planteado: tal y como se
contempla en el punto ESTRATEGIA DE ACTIVACION, la empresa licitadora debera plantear
qué contenidos se generaran de forma directamente relacionada con las activaciones
planteadas para su correcta comunicacion.
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Importante: el contenido generado deberd de entregarse totalmente catalogado para poder ser
importado en la galeria multimedia de Turismo y Deporte de Andalucia, con derechos de autor
totales, tanto off como online, es decir, que podran ser usados por Turismo y Deporte de Andalucia
sin ninguna limitacion y podran cederse a terceros sin limitacion. Todos los derechos de autor, si
los hubiera, sobre el contenido literal o multimedia, deberan ser entregados como parte del
proyecto.

N ESTRATEGIA DE DISTRIBUCION DEL CONTENIDO

Derivado de los dos puntos anteriores, la empresa licitadora deberd presentar un plan de
distribucion del contenido generado, con especial foco en el contenido relacionado con la
ESTRATEGIA DE ACTIVACION.

Este plan debera asociar el contenido generado con su correcta distribucion, garantizando el uso de
formatos adecuados para los diferentes soportes involucrados.

Se valorara de forma positiva la adaptacién de los formatos a cada canal, entendiendo las
caracteristicas propias de cada soporte. Plantear formatos especificos que entiendan la diferencia
en el consumo de contenido entre sportes como Youtube y Tiktok (ejemolo) es algo de vital
importancia para el correcto desarrollo de esta ESTRATEGIA DE DISTRIBUCION DEL CONTENIDO.

La empresa licitadora debe entender como soportes prioritarios:

Plan de amplificacion en medios de comunicacion.
Plan de comunicacién en canales de social media.

e Plan de comunicacion en la web oficial andalucia.org, donde se valorara la creacién de una
landing page especifica para FITUR.

Importante: El adjudicatario debera de proveer el disefio de microsite o secciones a incluir dentro
del portal www.andalucia.org. Este apartado tiene funciones divulgativas de promocidn, diferentes
a las funcionalidades de la web profesional. Dicho disefio debera seguir la guia de estilo de la pagina
y se deberd de atener a los componentes graficos (portlets) disponibles del portal
www.andalucia.org. La implementacidon de dicho microsite correrd a cargo de Turismo y Deporte de
Andalucia.

El microsite o secciones que el licitador ofrezca dentro de su oferta de desarrollo, debera seguir las
siguientes pautas: En caso de que dicho desarrollo tenga que mostrar recursos turisticos del portal
www.andalucia.org, estos se mostraran a través de la API de conexién al NAC. Si fuese necesaria,
para la elaboracion del contenido/app, alguna actualizacién de informacién de los recursos turisticos
andaluces, esta debera de realizarse directamente sobre la plataforma nac.andalucia.org y Turismo
y Deporte de Andalucia proporcionara un usuario para tales efectos con los permisos necesarios.

N ESTRATEGIA DE AMPLIFICACION DEL CONTENIDO

El alcance organico de los canales oficiales de Turismo Andaluz es relativo y, por ello, la empresa
licitadora debera contemplar un plan de amplificacidon del contenido.

Este plan de amplificacién debera contemplar la inversién en soportes, con un importe minimo de
5.000€ y contando Unicamente con soportes digitales. No seran elegibles soportes de compra
programatica.

El objetivo principal de este plan es garantizar el alcance de activacion de la marca Andalucia sobre
el publico objetivo planteado en la licitacién.
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v TURISMO DEPORTIVO.
INTRODUCCION

Aunque el concepto de turismo deportivo a veces se percibe como “nuevo”, el concepto de viajar
asociado con los deportes es tan antiguo como los Juegos Olimpicos. El turismo deportivo representa
alrededor del 10% del flujo turistico global total y se ha transformado en un elemento casi
obligatorio de las estrategias de todos los interesados en el deporte, una herramienta fundamental
para el desarrollo econdmico local y nacional, asi como una industria de multiples interesados de
creciente complejidad y transversalidad.

Se espera que el mercado global del turismo deportivo crezca a una tasa compuesta anual (CAGR)
del 12% de 2021 a 2027, alcanzando un valor econdmico de alrededor de 1.7 billones de ddlares.

Claves - Turismo Deportivo en Andalucia.

e El turismo deportivo tiene un significativo impacto econdmico directo e indirecto. Genera
ingresos a través de la afluencia de turistas que participan o asisten a eventos deportivos,
asi como a través de la infraestructura y los servicios turisticos que se desarrollan para
apoyar estas actividades. Este impacto se extiende a diversos sectores, incluyendo la
hosteleria, el comercio minorista o el transporte. De los 286 eventos deportivos del afio
2023 que contaron con el impulso y la colaboracidon de la EPGTDA, los mas relevantes en
cuando a volumen de inversion y retorno generaron mas de 400 millones de euros de
impacto econédmico directo en el territorio. Si a esto le sumamos la valoracién econdmica de
la presencia de la marca Andalucia en dichos eventos, el impacto se va a cerca de 1.000
millones de euros.

e Laorganizacién de eventos deportivos y la promocion de actividades deportivas incrementan
el flujo de turistas hacia la regién. El turismo deportivo ofrece a Andalucia la oportunidad de
ser visualizada a nivel nacional e internacional. La cobertura mediatica de eventos deportivos
importantes y la participacién de atletas reconocidos ayudan a posicionar a la regién como
un destino atractivo y de moda. Este aumento en la visibilidad también contribuye a la
promocién de la cultura y las tradiciones locales.

e El turismo deportivo facilita el desarrollo de infraestructuras y equipamientos tanto
deportivos como culturales. La necesidad de instalaciones adecuadas para eventos y
actividades deportivas impulsa inversiones en infraestructuras que benefician tanto a los
residentes como a los visitantes. Estas mejoras pueden incluir desde estadios y centros
deportivos hasta instalaciones de alojamiento y transporte.

e La promocidn del turismo deportivo también contribuye a mejorar la calidad de vida de los
habitantes de Andalucia. La disponibilidad de instalaciones deportivas y la organizacién de
eventos deportivos locales fomentan la practica del deporte entre la poblacidn, lo que puede
tener beneficios significativos para la salud y el bienestar general de la comunidad.

En resumen, el turismo deportivo es una herramienta poderosa para el desarrollo econémico, social
y cultural de Andalucia. Su impacto positivo se extiende a multiples sectores y contribuye
significativamente al posicionamiento de la regién como un destino turistico de primer nivel.

OBJETIVOS DEL AREA DE TURISMO DEPORTIVO EN FITUR 2025

Aumentar el nimero de turistas deportivos en Andalucia.
Promover Andalucia como un destino de referencia para eventos deportivos de alto nivel.
Impulsar la economia local a través del gasto turistico en eventos deportivos.
Poner en valor la infraestructura deportiva y turistica de la regién, haciendo especial hincapié
en las instalaciones deportivas gestionadas por la EPGTDA:

- Ciudad Deportiva de Huelva.

- Ciudad Deportiva Javier Imbroda (Malaga).

pPLbhrE
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- Centro Especializado de Alto Rendimiento La Cartuja y Residencia de Deportistas
de Sevilla.

- Instalaciones Deportivas de La Cartuja de Sevilla.

- Instalaciones de Tiro Olimpico. Camas (Sevilla).

- Estadio de la Juventud de Granada.

- Parque Deportivo de La Garza. Linares (Jaén).

- Escuela Publica de Golf El Toyo. Almeria

NECESIDADES DEL AREA DE TURISMO DEPORTIVO EN FITUR 2025

En base a la introduccidn sobre turismo deportivo, asi como los objetivos de nuestra presencia en
Fitur 2025, el area especifica de este segmento contara con los metros cuadrados suficientes como
para albergar dos zonas diferenciadas, pero a su vez complementarias para una experiencia 360°
del visitante:

e Espacio de Atencion al Cliente (profesional o publico final): Serad un espacio sin barreras
entre cliente/promotor, y al menos contara con una pantalla tactil multi-touch de grandes
pulgadas y una mesa alta de reuniones con taburetes para 6 plazas con enchufes
incorporados, conexion wifi, etc. La EPGTDA podra, de manera simultanea, atender a los
clientes en un espacio confortable y a su vez con los medios técnicos y tecnoldgicos
necesarios para poder mostrar todo el portfolio de productos, infraestructuras y experiencias
en el ambito del turismo deportivo en Andalucia.

e Espacio “"Museo del Deporte de Andalucia”: A modo expositivo, la zona de turismo deportivo
de Andalucia contara con un espacio donde la EPGTDA mostrara elementos significativos de
las grandes citas / hitos deportivos que se han desarrollado en nuestra regién desde hace
varias décadas. Para seguridad de los elementos que mostraremos, este museo

e Espacio “Ponte en forma en Andalucia”: En esta parte de la zona de turismo deportivo el
cliente podra experimentar, de manera amena, divertida, guiada por un monitor a cargo del
adjudicatario y con premios por su participaciéon que proveera la EPGTDA, alguna actividad
deportiva que le haga irse del pabellén de Andalucia lleno de adrenalina. Se valorara
positivamente que no sean simuladores ya expuestos en otras ediciones de Andalucia en
Fitur y que brillen por su originalidad, teniendo en cuenta actividades que se desarrollan en
las IIDD de la EPGTDA (https://www.canva.com/design/DAF6td b1dQ/mj YtFcGXhEKs-
C82Pn34g/view?utm content=DAF6td b1dQ&utm campaign=designshare&utm medium=
link&utm source=editor) como por ejemplo un pequeno rocédromo para escalada.

e como por ejemplo un pequefo rocédromo para escalada.

Cada espacio de la zona de Turismo Deportivo en Andalucia estara rotulado de manera especifica
para que cliente pueda interactuar de manera auténoma y buscando atender sus necesidades de la
manera mas efectiva posible.

El espacio en general contard, al menos, con 3 cajas de luz de grandes dimensiones para exponer
imagenes de eventos deportivos, instalaciones de Andalucia y recursos de turismo deportivo de
nuestro territorio.

5.3.3.1. BARPROFESIONALY AREA DE PRESENTACIONES, DEGUSTACIONES
Y DINAMICAS CON CHEFS.
v" BAR PROFESIONAL.
El bar tiene que ser, durante los dias de profesionales, una herramienta mas de promocién del
destino, a través de la gastronomia y de actividades profesionales que se desarrollen dentro del

mismo. El bar estara en el centro de todas las actividades que se desarrollen en la Zona de Empresas
y serd el punto de encuentro para iniciar o finalizar las reuniones, ubicados siempre en un entorno
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adaptado a la experiencia que se esta viviendo durante la estancia del visitante al stand. En todo
caso el bar no debe interferir con las reuniones comerciales que se puedan estar realizando.

El acceso al bar serd abierto y de uso exclusivo para profesionales, controlado mediante las
acreditaciones facilitadas. Dispondra de todo el equipamiento necesario: almacén, office, area
interior de trabajo con tomas de agua, desagiie y corriente eléctrica, mesas de trabajo, horno,
microondas, freidoras, estanterias, barra con botelleros de bebidas, baldas, cubos de basura,
desaglies de grifos de cervezas, mesas, sillas, papeleras, etc. Mas adelante se detallan elementos
necesarios. Ademas, el suelo sera antideslizante. Se valorara especialmente que los espacios sean
practicos y multifuncionales para facilitar el desarrollo de todas las actividades propuestas y
dispondra de una decoracion limpia, elegante, relacionada con elementos y gastronomia andaluces
y Momentos Foodie.

Para facilitar el funcionamiento del espacio, ademas de cumplir con las medidas higiénico sanitarias
establecidas por la Comunidad Auténoma de Madrid/IFEMA se requeriran los siguientes detalles, a
cargo de la empresa adjudicataria:

- Disposicién de mesas altas o bajas con taburetes o sillas (a elecciéon de Turismo y Deporte
de Andalucia) segiin nimero de comensales permitido por mesa y aforo del espacio. Minimo
de 10 mesas y 30 taburetes.

- Creacién de un sistema de reservas de mesa en el dia, integrado en la aplicacién web
profesional, facilitando dos tablets para personal de Turismo y Deporte de Andalucia, que
estara ubicado en la entrada de la zona bar, con las que, conectadas a internet, puedan
acceder a la aplicacion web profesional y gestionar las reservas por dia/franja horaria.

- La empresa adjudicataria sera la encargada de disefiar, fabricar y facilitar uniformes para el
personal de la Escuela de Hosteleria Santo Domingo (Archidona) para todos los dias de feria.
DOS MUDAS, NUMERO POR DETERMINAR.

- La cocina estara operativa aprox. de 12.00 a 16.30 horas. Fuera de ese horario, la zona de
bar serd utilizada para realizar pausa café o reuniones informales con reserva de espacios
previos, integradas igualmente en la aplicacién web profesional, con disposicidon de café,
bebidas y snacks a modo autoservicio.

- Aunque el bar sera la parte central, si se requiere, se puede ubicar la cocina en lugar préoximo
y con facil acceso para no interferir con el negocio y trabajo realizado en la zona profesional.

- Se valorara positivamente la integracion de activacion en zona bar.

Maquinaria y menajes necesarios. MAQUINARIA NECESARIA PARA LA COCINA DEL BAR
TRADICIONAL

Thermomix: 2 uds.

Frigorifico industrial grande: 4 uds.

Congelador vertical: 2 uds.

Botelleros: 5 uds.

Tourmix: 1 ud

Placas Inductoras: 4 uds.

Armario Caliente de uso profesional con medida Gastronorm. 1 ud
Horno de convecciéon mixto profesional medida Gastronorm. 1 ud
Microondas: 1 ud

Freidora Doble Profesional (no doméstica): 1 ud

Mesas de trabajo suficientes para cubrir la superficie de trabajo
Estanterias: 5 uds.

Tomas de luz alargadores

Fregadero Doble (minimo 40x40): 1 ud

Fregadero 1 seno (minimo 40x40): 1 ud

Lavamanos para la barra pequeio. 1 ud

Lavavajillas industrial de capota (no lavavasos). 2 uds.
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e Cubos de basura

*SE ENVIARA DISTRIBUCION DE MAQUINARIA UNA VEZ SE TENGAN PLANOS POR PARTE DE LA
EMPRESA ADJUDICATARIA. ZONA BAR Y DEMOSTRACIONES GASTRONOMICAS Y AREA
CONVIVENCIA CONSEJERIA.

NOTA: El Hotel Escuela Convento de Santo Domingo sera quien gestione y coordine este espacio,
con recursos humanos propios y adquisicion de materia prima para la elaboracién de los platos y
bebidas servidos en este espacio. La empresa adjudicataria se encargara del resto de servicios
solicitados en este apartado incluyendo espacio, decoracién, mobiliario y maquinaria solicitados.

NECESIDADES MAQUINARIA Y MENAJE

] . USO EN ZONA (sala
ELEMENTO CANTIDAD CARACTERISTICAS TECNICAS presentaciones,
mostrador, despacho...)
AREA BAR 'Y
THERMOMIX 2 DEMOSTRACIONES
GASTRONOMICAS
FRIGORIFICO 4 INDUSTRIAL GRANDE
CONGELADOR VERTICAL 2
BOTELLEROS 5
TOURMIX 1
PLACAS INDUCTORAS 4
USO PROFESIONAL CON MEDIDA
ARMARIO CALIENTE 1 GASTRONORM
. MIXTO PROFESIONAL MEDIDA
HORNO DE CONVECCION 1 GASTRONORM
MICROONDAS 1
FREIDORA 1 DOBLE PROFESIONAL NO DOMESTICA
NECESIDADES MOBILIARIO
) ) USO EN ZONA (sala
ELEMENTO CANTIDAD CARACTERISTICAS TECNICAS presentaciones,
mostrador, despacho...)
AREA BAR'Y
MESAS DE TRABAJO | PENDIENTE DEFINIR DEMOSTRA,CIONES
GASTRONOMICAS
ESTANTERIAS 5
TOMAS LUz
ALARGADORES PENDIENTE DEFINIR

FREGADERO DOBLE

1

MINIMO 40X40

FREGADERO DOBLE

1

1 SENO MINIMO 40X40

LAVAMANOS 1
INDUSTRIAL DE CAPOTA (NO
LAVAVAJILLAS 2 AVAVASOS)
CUBOS BASURA PENDIENTE DEFINIR
MESAS
o GALES MINIMO 10 ALTAS/BAJAS POR DETERMINAR | ZONA COMENSALES BAR
SILLAS/TABURETES MINIMO 30 POR DETERMINAR ZONA COMENSALES BAR
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NECESIDADES MEDIOS TECNICOS

) 3 USO EN ZONA (sala
ELEMENTO | CANTIDAD CARACTERISTICAS TECNICAS presentaciones, mostrador,
despacho...)
ENTRADA AREA BAR Y
DEMOSTRACIONES
GASTRONOMICAS.

CON APLICACION WEB RESERVA integrada

TABLETS 2 L .
aplicacion web profesional

v AREA DE PRESENTACIONES, DEGUSTACIONES Y DINAMICAS CON CHEFS.

La gastronomia es un elemento esencial del turismo para Andalucia, ofreciendo una experiencia al
visitante que combina tradicidén, cultura y sabor. Para la edicién de FITUR 2025, contaremos con 2
areas gemelas de showcooking, unos 400m2 en total, como oportunidad Unica para resaltar
la riqueza y diversidad culinaria de la regién, creando un vinculo emocional con los visitantes y
promoviendo Andalucia como un destino turistico de excelencia.

Esta drea estara activa de miércoles a domingo y NO SOLO FIN DE SEMANA.

Zonas visibles y abiertas al publico, durante toda la semana, donde se podran hacer presentaciones
de productos gastrondmicos andaluces y degustaciones. Cada zona de showcooking necesitara de
un gran office a modo de cocina y almacén, lo suficientemente amplia y con todas las herramientas
necesarias para la elaboracién de los productos y platos. Las presentaciones y degustaciones seran
de productos andaluces, compuestos por varios ingredientes y productos, y siempre presentados
como platos completos.

Cada showcooking estara atendido por un profesional, reconocido a nivel gastronémico y mediatico
gue sera quien guie todas las dindamicas de los espacios, presentando cada uno de los productos
utilizados y desarrollando contenido del producto Momentos Foodie. Ademas, la empresa
adjudicataria sera la encargada de proveer de toda la materia prima necesaria, asi como el personal
para el correcto funcionamiento de la actividad (camareros, presentador, cocineros y personal de
limpieza de los espacios).

Se requiere programa detallado de estos dos espacios que gestionara directamente la empresa
adjudicataria y bajo la supervision del personal de Turismo y Deporte de Andalucia, con horarios y
desarrollo de cada actividad (nombre presentacién, descripcion, degustacién).

NOTAS:

- En el caso de que Turismo y Deporte de Andalucia lo considere necesario, se procedera al
bloqueo de una parte de la agenda para ofrecer estos espacios a posibles presentaciones y
degustaciones a los Destinos participantes. En este caso, los Destinos podran hacer uso de
cada uno de los espacios dispuestos, asi como del material, menaje, almacén y personal
puesto a disposicion por parte de la empresa adjudicataria.

- Turismo y Deporte de Andalucia podrd dividir y diferenciar las dos zonas de showcooking
por contenidos: Cocina Tradicional Andaluza, Cocina Innovadora Andaluza, Maridaje de
Platos Andaluces, etc, adecuando la decoracion y disefio si asi fuera necesario.

- Cada office debera contar con una superficie minima que garantice el espacio suficiente para
la preparacion, almacenamiento y manipulacion de alimentos, estableciendo un minimo de
30m2 cada uno. Sera un espacio dedicado a la preparacién de ingredientes, con superficies
de trabajo amplias y adecuadas para el uso de equipos y utensilios. La empresa adjudicataria
se hara cargo de todo el material necesario, tanto en las zonas de office como en la zona de
showcooking, como pueden ser, estanterias, mesas de trabajo, thermomix, frigorifico
industrial grande, botelleros, placas inductoras, horno de conveccién mixto profesional,
microondas, freidora doble profesional (no doméstica), mesas de trabajo suficientes para
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cubrir la superficie de trabajo, tomas de luz alargadores, fregadero doble, cubos de basura
grandes, carro bandejas y menaje necesario para elaborar platos.

- Las zonas de showcooking tendran capacidad minima de 40 pax cada una y contaran con
mostrador para showcooking (fregadero, vitro, campafia, microondas, menaje y barra para
trabajo, todo el menaje necesario para showcooking y catas), con pantalla trasera para
streaming y mesas para comensales con 4 sillas. La entrada serd mediante control acceso
con acreditacion especifica y la asistencia se limitara por reserva en la web especifica de
Andalucia en Fitur.

- Estos espacios contaran con medios técnicos suficientes para la correcta visualizacion y
sonorizacién de las demostraciones y degustaciones. Tantos micréfonos, altavoces, cdmaras
y pantallas como sean necesarias. Asi como la cantidad de enchufes, papeleras y demas
elementos de vital importancia.

5.3.3 Resto de zonas limitrofes y complementarias.

Esta zona del stand estara compuesta por el resto de zonas al fondo del pabelldn, laterales, paso
entre pabellones u otras sin haber sido especificadas previamente. Parte de la construccién debe
estar plantead a dos niveles para facilitar la visidn de las zonas, como por ejemplo la zona de
comunicacion con 1-2 platods en alto. Para el fin de semana, se puede plantear cerrar completamente
0 parcialmente esta zona por dejar de tener uso parcialmente, salvo que se dote expresamente de
contenidos y/o se realicen adaptaciones necesarias.

Nota: Se valorard el uso de tecnologias de Realidad Virtual o Aumentada, mediante gafas
especializadas, con tracking de movimiento, para reutilizacién de zonas no asignadas durante el fin
de semana.

5.3.3.1. SALAS DE PRESENTACIONES (SALA ANDALUCIA, SALA 1 Y SALA 2)

Se diferenciaran dos tipos de salas de presentaciones, 3 en total, en funcionamiento y en tamafio,
con una estimacién de capacidades y metros utiles aproximados. Ajustables segun propuesta final
remitida por la empresa licitadora:

o Sala Andalucia. Aprox. 120 pax. y 250m2, escenario aprox. 30m2.
o Sala 1: Aprox. 60 paxy 125m2.
o Sala 2: Aprox. 60 paxy 125m2.

Hace algunos anos se inicié un proceso de renovacién de estos espacios con la Sala 1, ofreciendo
un espacio mas moderno y préoximo al publico, que se introdujo también en 2022 y 2023 en la Sala
Andalucia. Se quiere mantener este cambio introducido para 2025, dandole incluso un giro en lo
que a funcionalidad y utilidad se refiere.

El expositor de Andalucia en FITUR 2025 contard en esta ocasién con 2 tipologias de salas de
presentaciones, lo mas préoximas posibles, pero no necesariamente en la misma ubicacion.
Pero si en una zona fria y tranquila, cercana al area profesional y zona Consejeria.

A. 1 sala de presentaciones institucional, Sala Andalucia. Con capacidad para 120
personas sentadas de forma cdmoda y con cierta amplitud.

B. 2 salas de tamaifio medio, Sala 1 y Sala 2. Con capacidad para aprox. 60 personas
sentadas de forma cdmoda y con cierta amplitud.

Todas estas salas deberan tener una gran zona de entrada donde se podra seguir en las pantallas

de gran tamafio en tiempo real lo que esta ocurriendo en el interior de las mismas y se reflejara
igualmente la programacion integrada en la aplicacién web profesional. Todas las salas contardn
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con los medios técnicos necesarios para el desarrollo de presentaciones, a demanda de Turismo y
Deporte de Andalucia, incluidos streaming.

Deberd haber una gran zona de acceso donde se informard a los visitantes de la agenda de
presentaciones, con pantallas interactivas de gran tamafio con clara imagen de innovacién vy
tecnoldgico, siempre incluida en la aplicacion web profesional.

Esta zona debera disponer de espacio y notoriedad y, a su vez estar ubicado cerca de la zona de
empresas, siempre considerando que su ubicacidon y disposicion han de ser preferentes ya que,
junto a las salas de presentaciones, se considera una de las zonas en las que llevan a cabo tareas
de contenido profesional muy valoradas por los participantes, aportando este espacio de trabajo, al
mismo tiempo, una imagen que complementa los contenidos de disefno, visibilidad, promocion,
difusion de la marca, etc.; que constituyen el conjunto del pabellon.

Las salas de presentaciones deben estar alejadas lo maximo posible de otras zonas de
presentaciones o escenarios de Destinos para evitar interferencias y molestias entre unos y otros.
La ubicacion de estos espacios deberia ser preferentemente fuera de la zona de paso o pasillos para
evitar aglomeraciones de entrada/salida de salas. Preferentemente zona aislada y tranquila.

Se valorara positivamente:

e Distribucidn del area en dos plantas.

e Zona acristalada desde donde se pueda observar, desde el exterior, el desarrollo de cada
una de las presentaciones.

e Ubicacion en zona fria y tranquila, cercana al area profesional y zona Consejeria.

e El uso alternativo que se le pueda dar a algunas de las salas de presentaciones el fin de
semana.

e Zona de carga para dispositivos y zona de descanso.

Se detallan a continuacion los requerimientos técnicos y mobiliarios minimos que deben tener las 2
tipologias de salas:

N 1 sala de presentaciones institucional. SALA ANDALUCIA.

Debe ser un espacio moderno y funcional. No habrd mesa de presentacion y en su lugar 2 atriles
gue se podran ir retirando cuando se requiera. En la tarima de presentacién debera haber capacidad
para hasta 8 intervinientes sentados en taburetes o sillones segun el espacio disponible. La sala
debe tener unos 250m2 y capacidad para aprox. 120 personas sentadas de forma cOmoda
y con cierta amplitud.

La sala puede ser semicircular o rectangular, pudiendo tener hasta 3 orientaciones distintas (en U)
para acoger la zona de presidencia y estar mas préoximo a la misma. La zona de presidencia debe
ser grande y elevada de aprox. 30m2. Se debera establecer igualmente una zona para cdmaras o
prensa con espacio minimo para 15 camaras sin quitar visibilidad al resto del publico.

La sala estard dotada también de todos los elementos técnicos necesarios para presentaciones de
productos, ruedas de prensa, charlas, etc., tales como pantallas, megafonia, microfonia, iluminacién
adecuada, pantalla exterior de acceso con informacion de las presentaciones, etc. El fin de semana
se transformara en un cine, donde se proyectaran videos facilitados por Turismo y
Deporte de Andalucia, y que contara con todos los elementos propios de un cine, capaces
de captar la atencion de los visitantes, para que hagan uso de la zona.

Mas detalles técnicos y requisitos minimos:

@® Deberd contar con una puerta de entrada bien indicada para evitar aglomeraciones de entrada
y salida. No pueden estar ubicadas en el lateral de la presidencia y que ese acceso interfiera
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con el normal desarrollo de las presentaciones. Ademas, deberda haber una puerta de acceso
para autoridades préxima a la tarima de presidencia, si fuera posible cercana a la zona de
despachos de autoridades.
Escalones si fueran necesarios para acceder a los distintos niveles de grada y ubicacién también
adaptada para personas con movilidad reducida. Asientos de la grada dotados con cojines o
similares. La grada debera proporcionar comodidad y seguridad a los asistentes, ademas de
mantener la estética de la sala. Del mismo modo, el material constructivo sera duradero y
visiblemente atractivo y deberd estar firmemente anclada al suelo cumpliendo todas las
normativas se seguridad vigentes.
Tarima de presidencia elevada de aprox. 30 cms. con capacidad para aprox. 8 personas sentadas
en taburetes o sillones. Rampa de acceso para personas con movilidad reducida segin normativa
vigente, asi como escalones.
Techo acustico: insonorizacion perfecta y aislada de sonido del resto del pabelldn.
Zona de camaras: se debera establecer una zona de prensa con espacio minimo para 15 camaras
sin quitar visibilidad al resto del publico con visién frontal. Proxima a toma sonido rack y puesto
técnico. Facil acceso a toma de sonido directo. Igualmente, accesible seglin normativa vigente.
Ancho minimo 2,5 metros y aprox. 8 metros de largo o hasta todo el largo de la sala. Posibilidad
de hacer dos niveles para no tapar dos lineas de camara.
Cableado oculto en todas las zonas: presidencia-escenario, atril, zona camaras, sobretarima,
tarima prensa, atril, cableado sonido, etc.
La distribucién de salas deberia ser rectangular o semicircular. Importante que haya visibilidad
desde cualquier angulo. Evitar columnas u otros espacios inmoviles que dificulten la visibilidad.
Climatizacién o ventilacién disponible frio/calor y bien distribuida. Manejo desde puesto de
control. Preferentemente maquinas instaladas en habitaciones anexas para evitar ruidos y en la
sala habra tan solo rejillas de entrada de aire.
Pantalla gigante trasera: videowall o similar de aprox. 6*4m para retransmisién en circuito
cerrado. Altura al menos 1 metro desde el suelo del escenario para evitar que los ponentes
tapen la imagen. Rotulado (con los elementos que indique Turismo y Deporte de Andalucia) y
disimulado el espacio del escenario sin pantalla, incluida posible estructura. La pantalla debe
ocupar al menos el 50% del espacio y estar centrada. La pantalla debe tener resolucion
suficiente para que se vea a pesar de la luz que pueda haber en la sala.
2 pantallas de retorno de aprox. 60" en presidencia, retiradas o ancladas al fondo de la sala
para que sean visibles desde los sillones, taburetes o atril. En las pantallas se proyectara lo
mismo que se ve en la pantalla principal trasera. Deberan estar colocadas para que no quiten
vision al publico y en el lugar que Turismo y Deporte de Andalucia indiquen.
Camaras y medios técnicos necesarios para circuito interno de filmacién-grabacién para pantalla
y streaming. Se deberd tener la posibilidad de poder insertar al ponente en un recuadro de la
pantalla su imagen en directo o pantalla completa (streaming o in situ). Sera necesario disefar
un fondo de pantalla con los logos correspondientes donde poder insertar hasta dos recuadros,
uno para la presentacion y otro para el ponente que esté interviniendo en cada momento. Todo
lo que aparezca en pantalla se retransmite por streaming; imprescindible conexién a Internet
por cable. Una vez finalizada cada presentacidén, se deberd partir el contenido y subir a la
aplicacion de agenda y contenidos en el horario que corresponda.
Equipo técnico formado por al menos 4 personas para mantenimiento de equipamiento
audiovisual a disposicion durante toda la jornada. Deben ser permanentes y siempre los mismos
de miércoles a viernes. Estas son las funciones principales:

@® 1 técnico sonido.

® 1 técnico video.

® 1 operador de cdmara grabacion-streming.

@® 1 técnico control streaming.
Equipo completo de megafonia: 2 micros inaldmbricos, 8 micros diadema y 2 micros en cada
atril (4 en total) integrados en el mismo (conectados directamente al jack del atril y no colocados
0 pegados, no sirven micros de sobremesa adosados que quitan espacio para papeles).
Mesa de sonido y ordenadores necesarios (al menos 2 para proyecciones-presentaciones) en
puesto control segln necesidades técnicas. Rack de prensa con 48 salidas.

33



El portatil para proyecciones-presentaciones con control desde mesa técnico y manejables desde
presidencia. Integrado con USB, DVD, CD, Paquete Office, Flash, etc. asi como cualquier
programa necesario para todo tipo de reproducciones. El segundo portatil en la mesa de control
servirad como backup para cargar las presentaciones y agilizar el desarrollo de las presentaciones.
El técnico deberd adaptar los archivos recibidos para las presentaciones-proyecciones vy
adaptarlos a un formato que facilite su proyeccién (por ejemplo, insertar videos, powerpoints,
cartelas, etc. en una misma plantilla de powerpoint para proyeccion directa).

Etapa de potencia, altavoces JBL de 125W o similar, etc. Reproductor combo DVD/USB. High
speed smooths search o similar, distribuidor sefial VGA/XGA, ecualizador grafico, etc.

Los altavoces deben tener suficiente potencia y estar colocados para una correcta audicion del
sonido en toda la sala. Retorno al escenario si fuera necesario.

Raton-pasador inaldmbrico y puntero.

2 atriles rotulados y con altura adecuada, con soporte para agua/copa y otro para papeles con
espacio para A3 desplegado, luz si fuera necesaria y micros integrados y no colocados o pegados.
Cableado oculto y posibilidad de retirar o desplazar atril en menos de 5 minutos. Ocultar
cableado con rapidez cuando se retire/desplace alguno.

Ubicacion técnicos de sonido en puesto de control con visibilidad absoluta, en alto y con acceso
a sonido del interior de la sala. Igualmente es importante que tenga una ubicacién discreta y
gue sea accesible por parte de la organizacién para la coordinacién de las presentaciones.
Espacio especifico para streaming-grabacion, incluida una mesa de aprox. 1x1m. vy silla, asi
como puesto de control independiente a sonido sala.

Imagen fija en pantallas de la sala cuando no haya presentaciones.

Rétulo corporativo (logo Andalucia + FITUR + Consejeria + FEDER) detras presidencia y en Atril
Andalucia + FITUR o Consejeria + FITUR. Visibilidad en trasera, aunque haya personas sentadas.
Cenefa con logos a lo largo de toda la sala con una altura estimada de 140cm. Se requiere
comprobacion previa.

2 juegos banderas (Espafia, Andalucia, UE) con peanas y transportables.

Iluminacién adecuada dentro y fuera de las salas. Evitar sombras en la presidencia e instalaciéon
adecuada para que se visualicen las caras perfectamente a tiro de camara en atril, taburetes o
sillones. Instalar en Sala Andalucia preferentemente focos de prensa en el fondo de la sala, asi
como difusores para que la visibilidad sea perfecta a lo largo del escenario, no solamente desde
el atril.

Tomas de red ethernet RJ45/WIFI en las salas abierta o con clave acceso para toda esta zona
de presentaciones. Conexidon por cable imprescindible en el puesto de control equipamiento
audiovisual y también streaming (2 lineas independientes).

Todas las puertas deben tener cerraduras con llaves a disposicion de la organizacién. Facil
apertura/cierre.

2 mesas altas aprox. 0,5*0,5m de apoyo para colocar premios u otros requerimientos a
disposicion de las salas.

4 mesas aprox. 0,5*%0,5m de apoyo para intercalar entre taburetes o sillones, altura adaptada
a los asientos de la presidencia. Se usaran para apoyar papeles, micros o agua.

4 caballetes madera para soportes carteles.

La Sala Andalucia contarda, durante de miércoles a viernes, con un presentador reconocido a
nivel regional, que de la bienvenida e introduzca cada una de las intervenciones e informe de
los horarios de las presentaciones y de cada una de las actividades desarrolladas en la sala.

N 2 salas de tamafno medio. SALA 1 Y SALA 2.

Ajustadas a dos salas de aprox. 125m2 y capacidad para aprox. 60 pax CADA UNA, deberan
contener todos los elementos que se mencionan a continuacion:

Tendran un formato innovador, moderno e informal. No habrd mesa de presentaciéon y en su lugar
el orador o presentador podra estar ubicado en un circulo central, donde habra capacidad para hasta
6 intervinientes sentados en taburetes o sillones segun el espacio disponible. Las salas deben tener
una capacidad para aprox. 60 personas sentadas (cada una) de forma comoda y con cierta amplitud.
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Las salas pueden ser rectangulares, pero las gradas podran tener hasta 3 orientaciones distintas
(en U) para acoger al presentador y estar mas préximo al mismo.

Las salas estaran dotadas también de todos los elementos técnicos necesarios para presentaciones
de productos, ruedas de prensa, charlas, etc., tales como pantallas, megafonia, microfonia,
iluminacion adecuada, pantalla exterior de acceso con informacién de las presentaciones, etc.

La noche del viernes al sabado y para todo el fin de semana, una de ellas se transformara
en un camerino y la otra en escenario extra para actuaciones, contando con todos los
medios técnicos y humanos necesarios para su correcto funcionamiento. La agenda de este
escenario, durante el fin de semana, sera dotada por actuaciones y actividades solicitadas por los
distintos destinos participantes.

Mas detalles técnicos y requisitos minimos:

@® Deberdn contar con una puerta de entrada amplia bien indicada para evitar aglomeraciones de
entrada y salida.

@ Escalones si fueran necesarios para acceder a los distintos niveles de grada y ubicacion también
adaptada para personas con movilidad reducida. Asientos de la grada dotados con cojines o
similares. La grada debera proporcionar comodidad y seguridad a los asistentes, ademas de
mantener la estética de la sala. Del mismo modo, el material de la misma sera duradero y
visiblemente atractivo y debera estar firmemente anclada al suelo cumpliendo todas las
normativas se seguridad vigentes.

@® La presidencia serd para un maximo de 4 personas y estara ubicada en taburetes o sillones

segun el espacio disponible. Se requieren por tanto 4 taburetes o sillones. Segun distribucion

de la sala serd necesaria o no una sobretarima con forma circular para facilitar el movimiento
del moderador.

Techo acustico o similar: insonorizacion perfecta y aislada de sonido del resto del pabelldn.

Zona de camaras: se debera establecer una zona de prensa con espacio minimo para 8 camaras

sin quitar visibilidad al resto del publico con vision frontal. Proxima a toma sonido rack y puesto

técnico. Facil acceso a toma de sonido directo. Igualmente, accesible segiin normativa vigente.

Ancho minimo 2,5 metros.

Cableado oculto en todas las zonas: presidencia-escenario, atril, zona camaras, sobretarima,

tarima prensa, atril, cableado sonido, etc.

La distribucion de salas deberia ser rectangular o semicircular. Importante que haya visibilidad

desde cualquier angulo. Evitar columnas u otros espacios inmoviles que dificulten la visibilidad.

Climatizacién o ventilacidon disponible frio/calor y bien distribuida. Manejo desde puesto de

control. Preferentemente maquinas instaladas en habitaciones anexas para evitar ruidos y en la

sala habra tan solo rejillas de entrada de aire.

Una pantalla de plasma de aprox. 80" introducida en el fondo detras presidencia visible desde

toda la sala. Posibilidad de desmontaje y sustitucidon del hueco por una sefialética adaptada.

Una pantalla de retorno de aprox. 60" ancladas en el fondo de la sala para que sean visibles

desde la presidencia y facilitar el seguimiento de la presentacion. En las pantallas se proyectara

lo mismo que se ve en la pantalla principal trasera. Deberan estar colocadas para que no quiten
visién al publico.

@® Camarasy medios técnicos necesarios para circuito interno de filmacién-grabacién para pantalla
y streaming. Se debera tener la posibilidad de poder insertar al ponente en un recuadro de la
pantalla su imagen en directo o pantalla completa (streaming o in situ). Sera necesario disefiar
un fondo de pantalla con los logos correspondientes donde poder insertar hasta dos recuadros,
uno para la presentacion y otro para el ponente que esté interviniendo en cada momento. Todo
lo que aparezca en pantalla se retransmite por streaming; imprescindible conexién a Internet
por cable. Una vez finalizada cada presentacién, se debera partir el contenido y subir a la
aplicacion de agenda y contenidos en el horario que corresponda.

@® Equipo técnico formado por al menos 4 personas para mantenimiento de equipamiento
audiovisual a disposicidén durante toda la jornada. Deben ser permanentes y siempre los mismos
de miércoles a viernes. Estas son las funciones principales:
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1 técnico sonido.

1 técnico video.

1 operador de camara grabacién-streaming.

1 técnico control streaming.

Equipo completo de megafonia: 2 micros inaldmbricos y 4 micros diadema.

Mesa de sonido y ordenadores necesarios (al menos 2 para proyecciones-presentaciones) en
puesto control segln necesidades técnicas. Rack de prensa con 24 salidas.

El portatil para proyecciones-presentaciones con control desde mesa técnico y manejables desde
presidencia. Integrado con USB, DVD, CD, Paquete Office, Flash, etc. asi como cualquier
programa necesario para todo tipo de reproducciones. El segundo portatil en la mesa de control
servira como backup para cargar las presentaciones y agilizar el desarrollo de las presentaciones.
El técnico deberd adaptar los archivos recibidos para las presentaciones-proyecciones y
adaptarlos a un formato que facilite su proyeccién (por ejemplo, insertar videos, powerpoints,
cartelas, etc. en una misma plantilla de powerpoint para proyeccion directa).

Etapa de potencia, altavoces JBL de 125W o similar, etc. Reproductor combo DVD/USB. High
speed smooths search o similar, distribuidor sefial VGA/XGA, ecualizador grafico, etc.

Los altavoces deben tener suficiente potencia y estar colocados para una correcta audicion del
sonido en toda la sala. Retorno al escenario si fuera necesario.

Raton-pasador inaldmbrico y puntero.

Ubicacion técnicos de sonido en puesto de control con visibilidad absoluta, en alto y con acceso
a sonido del interior de la sala. Igualmente es importante que tenga una ubicacién discreta y
gue sea accesible por parte de la organizacién para la coordinacién de las presentaciones.
Espacio especifico para streaming-grabacion, incluida una mesa de aprox. 1x1m. vy silla, asi
como puesto de control independiente a sonido sala.

Imagen fija en pantallas de la sala cuando no haya presentaciones.

Rétulo corporativo (logo Andalucia + FITUR + Consejeria + FEDER) detras presidencia.
Visibilidad en trasera, aunque haya personas sentadas. Cenefa con logos a lo largo de toda la
sala con una altura estimada de 140cm. Se requiere comprobacion previa.

Iluminacién adecuada dentro y fuera de las salas. Evitar sombras en la presidencia e instalacion
adecuada para que se visualicen las caras perfectamente a tiro de cdmara en taburetes o sillones.
Tomas de red ethernet RJ45/WIFI en las salas abierta o con clave acceso para toda esta zona
de presentaciones. Conexidén por cable imprescindible en el puesto de control equipamiento
audiovisual y también streaming (2 lineas independientes).

Todas las puertas deben tener cerraduras con llaves a disposicion de la organizacién. Facil
apertura/cierre.

2 mesas altas aprox. 0,5*0,5m de apoyo para colocar premios u otros requerimientos a
disposicion de las salas.

En la zona de espera de las 3 salas de presentaciones debera haber un gran mostrador de acceso,
dotado con el mobiliario necesario habitual del resto de mostradores del stand: taburetes, enchufes,
armarios cerrados, etc. Deberd haber también varias zonas tipo photocall para poder realizar
entrevistas previas o posteriores al evento convenientemente rotulado con logos e imdagenes
facilitadas por Turismo y Deporte de Andalucia. La zona de espera puede ser conjunta o puede haber
varias independientes segun distribucion final. El fin de semana se debe acotar el acceso. La zona
de espera debe estar abierta para evitar aglomeraciones. Mas detalles a continuacion.

En la zona de acceso, zona de espera de las salas o donde se vea mas adecuado, debera haber un
numero suficiente de dispositivos validos para que los profesionales puedan identificarse sin que se
formen colas para ello.
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Igualmente se dispondran de 2 despachos proximos amplios para la organizacion de las salas
dotados con:

- Despacho 1. 1 portatil, Internet por cable, impresora color con varios cartuchos de recambio
segun necesidad con conexion a portatil, varios multiplicadores de enchufes y mobiliario basico: 1
mesa de trabajo, 2 sillas para esta mesa, mueble armario con puertas y cierre con llave, mesa
complementaria para impresora, 1 papeleras, 1 perchero/burrito con perchas, etc.

- Despacho 2. 1 portéatil, Internet por cable, impresora color con varios cartuchos de recambio
segln necesidad con conexién a portatil, minimo 4 paquetes de 500 unidades, varios multiplicadores
de enchufes (un minimo de 20 enchufes) y mobiliario basico: 1 mesa de trabajo, 2 sillas para esta
mesa, mueble armario con puertas y cierre con llave, mesa complementaria para impresora, 1
papeleras, 1 perchero/burrito con perchas, etc.

Serdn igualmente necesarias 20 catenarias para acotar espacios de las salas de presentaciones.

Igualmente serd necesario contar con un regidor con control sobre todas las salas y control de lo
gue se publica en la aplicacién web profesional.

A continuacién, requerimientos minimos incluidos en el texto anterior, aunque prevalece lo que sea
en exceso a lo contario:

NECESIDADES CONSTRUCION ESPACIO

SI NO CANTIDAD

SALA DE PRESENTACIONES INSTITUCIONAL X 1

SALA DE PRESENTACIONES TAMANO MEDIO X 2

DESPACHO X 2

SALA DE RECEPCION X MINIMO 1

PHOTOCALL X 1

NECESIDADES MEDIOS TECNICOS
ELEMENTO CANTIDAD | CARACTERISTICAS TECNICAS

Manejo desde puesto control y las

Climatizacién Frio/calor maquinas a ser posible ubicadas en
espacio diferente.

Techo acustico + insonarizacién de sala 3 En todas las salas

Videowall 6x4 m aprox. Sala Andalucia, resto

Pantalla aprox. 80"

30 cm desde el suelo, resolucidon
suficiente para que se vea a pesar
Tarima de presidencia. MINIMO 1 |de la luz. Solo Sala Andalucia.
Sélo si necesario, por tipologia de
construccion, en Salas 1 y 2.

espacio ancho minimo de 2,5 m Sala
Zona de Camaras para 15 | Andalucia, resto aprox. 8 cdmaras.
camaras | Elevado.

Cableado oculto en todas las zonas

Solo Sala Andalucia, resto 1 por

Pantallas de retorno de 60" aprox 4
sala

Cémaras y medios técnicos necesarios para circuito interno de
filmacién y grabacién

Equipo técnico formado por 4 pax minimo a disposicion Solo Sala Andalucia, resto 3 por

sala aprox.
micros inalambricos 6 2 por sala
micros en cada atril (conectados directamente al jack del atril) 2 gg,li? Sala Andalucia. 2 en cada
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micro diadema 14 8 Sala Andalucia, resto 3 por sala
mesa de sonido
Con conexion remota a la pantalla,
Portatil para proyecciones-presentaciones 6 con CD, DVD USB y paquete office.
2 por sala.
48 salidas Sala Andalucia, Sala 1y
Rack de prensa 3 Sala 2, 24 salidas.
Etapa de potencia 3
Altavoces JBL de 125W o similar En las 3 salas
SRiiqpiTg:luctor combo DVD/Usb, High speed smooths search o 3 Distribuidor sefial VGA/XGA
Altavoces
Raton pulsador inaldmbrico y puntero 3 En las 3 salas
Rétulo corporativo con visibilidad en la trasera
Juego banderas 2 Sala Andalucia
Iluminacion adecuada dentro y fuera de las salas
tomas de red ethernet RJ45 Y WIFI con clave de acceso
Medios técnicos apropiados para la conversidn de esta sala en lo
qgue se proponga el fin de semana.
Espacio especifico para streaming-grabacion, incluida una mesa
de aprox. 1x1m. y silla, asi como puesto de control independiente 3
a sonido sala.
Aplicacién de agenda y contenidos interactivo para la gestién
pre, durante y post FITUR; aplicacion web profesional.
O equivalente gran pantalla
Pantallas grandes exteriores de 50" Minimo 3 | continua led con varias emisiones

simultaneas.

portatiles los requeridos
Multiplicadores de enchufes varios
NECESIDADES MOBILIARIO
CARACTERISTICAS
ELEMENTO CANTIDAD TECNICAS

Cojines para gradas

Si fuera tipo grada, pero
asientos confortables

requeridos.

taburetes para presidencia 12 Salsaa.la Andalucia, resto 4 por

atriles rotulados y altura adecuada con soporte para agua y 4 2 Sala Andaluciay 2 Salas 1y

papeles 2

Visores para logos y numeracion de mesas

puertas con cerraduras y llaves

mesas altas 0,5 x 0,5 m 6 2 en cada sala

mesas 0,5 x 0,5 6 411 sazlé Andalucia y 2 para Sala

caballetes de madera 8 En total

Catenarias 20

Rétulos corporativos

Mostradores a la entrada de cada una de
las salas

Taburetes para los mostradores 2

papeleras

Las necesarias

Sefializacidon exterior

Las necesarias

Sefializacion interior

Las necesarias
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estanterias Las necesarias
burros Las necesarias
perchas Las necesarias
papeleras Las necesarias

5.3.3.3 AREA DE COMUNICACION.

Al igual que en la edicidn de Fitur del pasado afio, el objetivo es mantener un gran espacio destinado
a Comunicaciéon que esté disefiado para ofrecer un servicio de calidad a los medios de comunicacion
desplazados al pabellon de Andalucia que realizan la cobertura de las actividades que en él se
desarrollan. b

Para ello, se debe buscar, y se valorara positivamente, la integracion en un mismo espacio dentro
del pabellon andaluz de todas las zonas relacionadas con esta actividad. Se valorara igualmente
gue el area de Comunicaciéon esté construida en su totalidad o, al menos, en su mayor parte, en el
nivel superior de dos niveles con el objetivo de favorecer la visibilidad de la zona. Es de especial
importancia garantizar la accesibilidad a toda el area de Comunicacion. Esta area debera estar
dotada con tres lineas de acceso a Internet por cable de minimo 300Mbps, con las tomas
por cable que se indican en cada sala y acceso Wifi en toda el area.

Las zonas de comunicacién, contaran con aprox. 600m2 y se dividiran en las siguientes areas:

- Gran Sala de prensa.

- Cabinas de radio.

- Salas de produccién televisiones/productoras.
- Set de entrevistas.

- Despachos de trabajo.

El Area de Comunicacion, que deberd estar perfectamente sefializada para ser identificada de
manera clara dentro del pabellén, estara conformada por médulos contiguos e independientes entre
si.

Caracteristicas de cada una de las zonas:
- GRAN SALA DE PRENSA CON CONTROL DE ACCESO.

La sala de prensa debera contar con un control de acceso efectivo para la prensa acreditada, que
deberad estar atendido en todo momento por personal del adjudicatario durante el horario de
apertura del pabellon a los profesionales. El mostrador de acceso debe contar con todos los
requerimientos técnicos incluidos en este pliego para mostradores de registros. Igualmente, la sala
contara con personal suficiente para vigilancia y atencion a las posibles incidencias de la sala
respecto al equipamiento y necesidades de los medios, funcionando como coordinadores con los
técnicos de Comunicacion desplazados a Fitur. Se valorard que esta zona esté elevada o tenga
visibilidad sobre todo el pabelldn.

Las caracteristicas y equipamiento minimo de la gran sala de prensa:

- Medida minima de 120 m2.

- Mesas corridas con una capacidad minima de 50 puestos de trabajo sentados.

- Toma eléctrica para cada uno de los 50 puestos de trabajo.

- 25 tomas a la linea de acceso a Internet y wifi. Esta sala contara en exclusiva con una de

las tres lineas de acceso a Internet de minimo 300 Mbps solicitadas.
- Percheros/burros.
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- Taquilla con un minimo de 50 espacios de gran tamafno para guardar equipamiento técnico
de valor y con bloqueo numérico.

- Papeleras.

- Maquinas dispensadoras y gratuitas de agua y de café, con vasos que deben ser repuestos
de forma continua.

- Techado para evitar ruidos del exterior.

> SALAS DE PRODUCCION.

Debera haber al menos 6 salas de produccidn, una de ellas de tamafio minimo de 5m x4m vy las
restantes de 4x4m m. Cada una de ellas debera contar con mesas en todo su perimetro con un
ancho minimo de 0,80 cms. exceptuando el frontal de acceso. La zona de salas de produccion

contara en exclusiva con una de las tres lineas de acceso a Internet de minimo 300 Mbps
solicitadas.

Equipamiento minimo de cada una de las salas de produccién:

- 2 tomas a la linea de acceso a Internet.

- 8 Tomas eléctricas.

- 6 ssillas.

- Perchero/burro.

- Papelera.

- 2 Muebles con llave.

- Techado para reduccion de ruido exterior.

-> CABINAS.

Debera haber al menos 4 cabinas de radio agrupadas en el mismo espacio que, si bien deberan
ubicarse en el area de Comunicacién, deben estar ubicadas de forma independiente a las otras
cabinas. Cada una de las cabinas debera tener unas dimensiones minimas de 3m x 3m con frontal
principal acristalado que se rotulara siguiendo indicaciones de la EPGTDA. La zona de cabinas
contard con una de las tres lineas de acceso a Internet de minimo 300Mbps solicitadas,
compartida con otros espacios que se detallan mas adelante (set de entrevistas y
despachos de trabajo).

Equipamiento minimo de cada una de las cabinas:

- 1 conexidn a la linea de 300 Mbps

- 3 tomas eléctricas

- Mesa redonda

- 4ssillas

- Mueble con llave para guardar equipo

- Perchero

- Papelera

- Techado para reduccion de ruido exterior
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- SET DE ENTREVISTAS.

Se debera disponer de un set de entrevistas visible desde cualquier parte del stand en altura o nivel
superior con puerta de acceso exclusiva. Este espacio contara con un minimo de 20m2.

Equipamiento minimo del set de entrevistas:

- 1 toma a la linea de acceso a Internet de 300 Mbps.

- Rotulado interior con la marca Andalucia y Feder en caso de que Turismo y Deporte de
Andalucia lo considere necesario.

- Minimo 2 sillones pequefios para entrevistas y 1 mesa baja. En cualquier caso, Turismo y
Deporte de Andalucia determinard el mobiliario necesario dependiendo del tamafio del
espacio. El mismo, siempre incluird elementos decorativos tales como plantas, cuadros...
suficientes y determinados por Turismo y Deporte de Andalucia.

- 5 tomas eléctricas.

- Mesa de trabajo para seis personas.

- 6 ssillas.

- Mueble con llave.

- Perchero.

- Debe estar acristalado.

- Techado para reduccion de ruido exterior.

-> DESPACHOS.

Debe haber al menos 3 despachos de trabajo en espacios privados, dos de ellos de 3x3 metros
aproximadamente y un tercero de 4x4 metros, con estos requerimientos minimos:

- 1toma a la linea de acceso a Internet 300 Mbps.

- 5 tomas eléctricas.

- Mesa de trabajo para 4 pax.

- 6 sillas.

- Mueble con llave.

- Ordenador e impresora a color y papel en el despacho de mayor tamafio.
- Perchero.

- No debe estar acristalado.

- Techado para reduccion de ruido exterior.

- Climatizacién.

INFORMACION ADICIONAL:

- Todas las salas y cabinas deben tener cerraduras con llaves a disposicidon de la organizacion.
Cada llave debe abrir solo un espacio, no mas de uno. Se valorara positivamente el bloqueo
numérico de las puertas.

- Durante el fin de semana toda la zona de Comunicacidon debe estar planteada para ser
reutilizada y aprovechado su espacio, por ejemplo, como zona de exposicidon de cualquier
tipologia, dejando Unicamente una de las cabinas equipada, un despacho de trabajo y una
sala de produccién. Se valorara positivamente otras opciones de uso propuestas por la
empresa adjudicataria.

- En el supuesto caso en que fuera necesario alguna imagen o video y no estuviera en el

archivo de Turismo y Deporte de Andalucia, la realizacién de ésta, correra a cargo de la
empresa adjudicataria.
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- Todas las cabinas, salas, puestos de prensa, platds, etc. deberan estar integradas en la
aplicaciéon web profesional con posibilidad de reservas de espacios.

- Todos los espacios deberan estar debidamente climatizados.

A continuacién, requerimientos minimos incluidos en el texto anterior, aunque prevalece lo que sea
en exceso a lo contario:

NECESIDADES CONSTRUCION ESPACIO
ELEMENTO CANTIDAD OBSERVACIONES

GRAN SALA DE 1 MINIMO 120 M2 Y 50
PRENSA PUESTOS
CABINAS DE
RADIO 4 3X3M CADA UNA
SALAS DE 6 4 DE 4X4M2 Y 1 DE 5X4M2
PRODUCCION MINIMO
SET ENTREVISTAS MINIMO 20M2
DESPACHOS 3 3 DE 3X3M2 Y 1 DE 4X4M2
ALMACEN NO

NECESIDADES MEDIOS TECNICOS

CARACTERISTICAS USO EN ZONA (sala presentaciones,
ELEMENTO CANTIDAD TECNICAS mostrador, despacho...
Acceso a Lo indicado anteriormente ., Gran Sala de Prensa, Salas prod.,
Internet por funcié | . Minimo 300Mbps . h :
cable en funcién de los espacios. cabinas, despachos y Set Entrevistas
Lineas RDSI 6 lineas Gran Sala de Prensa, Salas prod.,

cabinas, despachos y Set Entrevistas

Tomas eléctricas

Lo indicado anteriormente

en funcién de los espacios.

Gran Sala de Prensa, Salas prod.,
cabinas, despachos y Set Entrevistas

Ordenadores 1 PORTATIL Despacho de mayor tamafo
Impresoras 1 A COLOR Despacho de mayor tamafio
NECESIDADES MOBILIARIO
CARACTERISTICAS USO EN ZONA (sala presentaciones,
ELEMENTO CANTIDAD TECNICAS mostrador, despacho...)
. Lo especificado en Salas prod., cabinas, set entrevistas y
Sillas
documento despachos
Lo especificado en Gran Sala de Prensa, Salas prod., cabinas,
Mesas .
documento despachos y Set de entrevistas
Lo especificado en Gran Sala de Prensa, Salas prod., cabinas,
Percheros .
documento despachos y Set de entrevistas
Papeleras Lo especificado en Gran Sala de Prensa, Salas prod., cabinas,
P documento despachos y Set de entrevistas
Mueble con Lo especificado en Salas prod., set de entrevistas, cabinas,
llave documento despachos
Taquilla 1 Minimo 50 espacios Gran Sala de Prensa
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5.3.3.4 AREA DE CONSEJERIA.

Este afio se vuelve a requerir una zona para la Consejeria, area de uso exclusivo de autoridades.
Compuesta por 2 Sala de Juntas, 1 Area de Convivencia, 1 Guardarropa/almacén, 3 despachos de
trabajo anexos y 1 sala de reuniones. Esta zona debera contar con un minimo de 200m2 y no
necesariamente deberd estar ubicado en una zona oculta, se puede incluso plantear disponer de
una zona mas visible para atender a medios o reuniones puntuales; ya sea a dos niveles o
solamente a uno. Es importante que la zona esté bien integrada en el concepto general del stand
y que esté bien dotada de plantas, decoracién y mobiliario minimo necesario.

Dos Salas de Juntas:

Con decoraciéon y mobiliario especial propio de una sala de autoridades. Salas insonorizadas,
techadas y climatizadas, con linea tomas de red ethernet R145 y red WIFI.

Cada uno de estos dos espacios deberan contar como minimo con:

- Una mesa de reuniones para aprox. 10 personas, con sillas.

- Una zona con sillones y mesa baja para posibles entrevistas.

- 1 Mesa de despacho vy sillon (mobiliario institucional), con toma de red ethernet RJ45 y red
WIFI, papelera, 1 armario bajo y con cerradura con llave, ordenador portatil e impresora a
color y folios suficientes para todos los dias de celebracion de la feria.

- 1 Juego de Banderas.

- Decoracién mural, con graficas de campafia y logos que facilitara Turismo y Deporte de
Andalucia.

- Decoracién floral suficiente, de varios tamafios y tipologia. Cantidad que determinara el
personal de Turismo y Deporte de Andalucia, sin que ello supongo con coste extra.

Un Area de Convivencia:

Espacio con capacidad para 18 - 20 personas que disponga de barra de bar y 5 mesas (altas/bajas
con taburetes/sillas bajas a demanda de Turismo y Deporte de Andalucia), ademas de tomas de
corriente para cafetera y camara de bebidas (incluyendo la cdmara/botellero).

Adosado a este Ultimo espacio debe preverse un office con entrada independiente desde fuera pero
no visible desde el exterior. Este espacio deberad tener un lavavajillas profesional, un pequefio
fregadero y una zona para manipulacién de alimentos, dejando suficiente espacio para el buen
trabajo y movimiento de los companeros. Sera la empresa adjudicataria la encargada de gestionar
estos elementos.

NOTA: El Hotel Escuela Convento de Santo Domingo sera quien gestione y coordine este espacio,
con recursos humanos propios y adquisiciéon de materia prima para la elaboracion de los platos y
bebidas servidos en este espacio. La empresa adjudicataria se encargara del resto de servicios
solicitados en este apartado (espacio, disefio, mobiliario y toda la maquinaria necesaria).

Un Guardarropa/almacén:

Se habilitard un pequefio cuarto con burros, perchas y estanterias.

Tres Despachos:

Estos deben estar proximos a la zona de autoridades. Todos los despachos tienen que estar dotados
con mesa de despacho, sillas, linea tomas de red ethernet RJ45 y red WIFI, ordenador con

impresora, papelera y perchero y uno de estos contara con una mesa para reuniones de al menos
6 personas.
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Todos estos espacios deberan estar insonorizados, techados y con climatizacién apropiada.
Una Sala de Reuniones:

Con decoracién y mobiliario especial propio de una sala de reuniones para unas 20/25 personas.
Insonorizado, techado y climatizado, con linea tomas de red ethernet RJ45 y red WIFI, papelera,
ordenador portatil e impresora a color.

Esta sala deberd contar como minimo con:

- Una mesa de reuniones para aprox. 20/25 personas, con sillas.

- 1 Mesa de despacho vy silla, toma de red ethernet -RJ45 y red WIFI, papelera, 1 armario
bajo y con cerradura con llave, ordenador portatil e impresora a color y folios suficientes
para todos los dias de celebracion de la feria.

- Decoracion mural, con graficas de campafa y logos que facilitard Turismo y Deporte de
Andalucia.

- Decoracion floral suficiente, de varios tamafios y tipologia. Cantidad que determinara el
personal de Turismo y Deporte de Andalucia, sin que ello supongo con coste extra.

A continuacién, requerimientos minimos incluidos en el texto anterior, aunque prevalece lo que sea
en exceso a lo contario:

NECESIDADES CONSTRUCION ESPACIO
SI NO CANTIDAD OBSERVACIONES
SALA DE JUNTAS X 2 Institucional y con capacidqd apropiada para
albergar necesidades descritas en su apartado.
AREA CONVIVENCIA X 1 Capacidad para 18-20 personas.
GUARDARROPA/ALMACEN X 1 Burros, perchas y estanterias.
DESPACHO X 3 Pro>_<|mo_s a la zona de autoridades. Insonorizado
y climatizado.
SALA DE REUNIONES X 1 Capacidad minima 20/25 pax.

NECESIDADES MEDIOS TECNICOS
ELEMENTO CANTIDAD | OBSERVAVIONEs | YSO EN ZONA (sala presentaciones,
mostrador, despacho...)

2 SALAS DE JUNTAS, 3 DESPACHOS Y 1

PORTATIL 6 SALAS REUNIONES
2 SALAS DE JUNTAS, 3 DESPACHOS Y 1

IMPRESORA 6 A COLOR A AG A oo
tomas de red ethernet RJ45 Y . CANTIDAD MINIMA | 2 SALAS DE JUNTAS, 3 DESPACHOS Y 1

WIFI ESTABLECIDA SALAS REUNIONES

NECESIDADES MOBILIARIO

CARAC,TERiSTICAS USO EN ZONA (sala presentaciones,
ELEMENTO CANTIDAD TECNICAS _ mostrador, despacho...)
DIFERENTES TAMANOS | SALAS DE JUNTAS, DESPACHOS, SALAS
PAPELERA INDEFINIDA | oe o (yN ESPACIO REUNIONES Y AREA CONVIVENCIA
MESA
S DENCIAL 2 PARA 10-12 PERSONAS SALAS DE JUNTAS
SALAS DE JUNTAS, DESPACHOS Y
SILLAS INDEFINIDA o s, D
SILLONES 4 CANTIDAD MINIMA SALAS DE JUNTAS
MESA BAJA 2 SALAS DE JUNTAS
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VARIOS TAMAROS Y )
PLANTAS INDEFINIDA | CANTIDAD SUFICIENTE CON\fI‘\\/LEANSC'ID/fj%’ﬂﬁséiiﬁﬁ%,\lES
QUE ESTABLECERA TDA
RELACIONADOS CON SALAS DE JUNTAS Y SALA DE
CUADROS POR DETERMINAR | A+ LACIOTA NI
- SALAS DE JUNTAS Y SALA DE
LAMPARAS DE PIE | POR DETERMINAR SN
SALAS DE JUNTAS, DESPACHOS Y SALA
MESA DESPACHO 3 Moy
MESA APOYO 2 SALAS DE JUNTAS Y SALA REUNIONES
SALAS DE JUNTAS, DESPACHOS Y SALA
SILLAS INDEFINIDA oS, DESP
BARRA DE BAR 1 CON UTENSI AREA DE CONVIVENCIA
ALTAS/BAJAS POR )
MESAS 5 v AREA DE CONVIVENCIA
SILLAS/TABURETES 20 MODELO A DETERMINAR AREA DE CONVIVENCIA
TOMAS DE INDEFINIDA SALAS DE JUNTAS, DESPACHOS, SALA
CORRIENTE REUNIONES Y AREA CONVIVENCIA
CON ENTRADA ,
OFFICE 1 INDEPENDIENTE DESDE AREA DE CONVIVENCIA
EL EXTERIOR
NECESIDADES DETALLADOS EN )
ELEMENTOS COCINA APARTADO AREA BAR AREA DE CONVIVENCIA
GUARDARROPA/ALMACEN, DESPACHOS,
BURROS/PERCHAS | POR DETERMINAR A
ESTANTERIAS POR DETERMINAR GUARDARROPA/ALMACEN
6 PERSONAS + 20/25 1 DESPACHOS Y SALA
MESA REUNIONES 2 PERSONAS REUNIONES
5.4. ZONA GLOBAL: TECNOLOGiA Y DESARROLLOS APLICADOS AL PABELL()N.

Contenidos que deben estar presentes en todo el stand.
Tecnologia y desarrollos aplicados al pabellén.

Se requieren una serie de requisitos tecnoldgicos que seran de aplicacidon general al funcionamiento
de todo el pabelldn. Una de las herramientas mas importantes a desarrollar para FITUR 2025 es
una aplicaciéon web profesional con soporte ad-hoc para comunicacion entre profesionales.

Mesas y totems tactiles con informacién interactiva

A continuacion, se detallan elementos tecnolégicos necesarios para dotar el pabelldn de facilidades
a la hora de informar al visitante y presentar productos de una manera novedosa y dinamica, donde
la experiencia del paso por el pabelldn de Andalucia se convierta en recuerdo que incite a realizar
escapadas a nuestro destino:

e Pantallas de 19 a 55 pulgadas, acorde al mobiliario de la zona y mimetizadas con él, de
forma que no quede visible tanto carcasas o zonas traseras de equipos. Deberan disponer
de tecnologia Multitactil capacitiva, no siendo aceptada la tecnologia de marco infrarrojo.

e Configuracion All In One, o pantalla mas pc por separado, de acuerdo a las necesidades de
disefio de cada zona.

e Minimo procesador i5 de decima generacion o similar (BenchMark superior a 10.000)

e 16 Gb RAM minimo.

e Entrada USB para insercidon de contenidos, oculta al visitante, pero accesible a los técnicos
para la conexidén de Pendrives o periféricos como ratén o teclado, mediante hub USB.

e Camara web, también mimetizados con el mobiliario.

e Windows 10 u 11

Se reservara un numero de pantallas fijado por el disefio del pabellén y el contenido a mostrar,
para mostrar el contenido especifico de la zona, con las siguientes caracteristicas:
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e Pantallas con capacidad tactil capacitiva, con 10 o mas puntos de deteccion simultanea, y
formato entre 55 y 65 pulgadas. Se debe proveer la capacidad para ser colocadas en
cualquier combinacién de manera que se optimice la presentacion del contenido a mostrar:

o Orientacion: portrait o landscape
o Posicidn: horizontal (mesa) o vertical (tétem)

e Deben contar con un software de desarrollo y gestidon o framework, que permita mostrar
toda la informacién de una forma muy dinamica, visual y muy fluida. Las licencias de uso
deben ser proporcionadas por la empresa adjudicataria.

e Las presentaciones deben ser desarrolladas a medida para facilitar la informacion y
navegacion al usuario, ademas de asegurar la configuracién del control parental y la
normativa vigente en proteccion de datos. Como necesidades basicas a cubrir, se debe
contemplar al menos:

1. Informacion turistica y envio/descarga de dicha informacién por correo electrénico o a
dispositivos moviles. Solucion que permita mostrar informacion turistica sobre
Andalucia, con la que se puede interactuar y dar la opcidén de enviar la informacion
seleccionada a una cuenta de correo electrénico, a un dispositivo mévil.

2. Descarga de guias turisticas (folletos) a dispositivos moviles. Solucién que permite
descargarse los folletos en sus dispositivos moéviles a los usuarios/turistas que estén en
diferentes zonas del stand.

3. Se emplearan tecnologias de coédigos QR para la captacién de la informacion de la
pantalla en el movil del usuario.

4. Todos los folletos, sin limite de cantidad, ademas de su posible descarga deben poder
visualizarse directamente en pantalla en formato pdf, con la posibilidad de poder ampliar
tanto el mapa como el texto, asi como enviar via mail.

5. Las pantallas deberan protegerse funcionando en modo Kiosco.

Se valoraran otras propuestas y funcionalidades adicionales, como la inclusién de desarrollos de
gamificacion.

Las empresas licitadoras deberan incluir en su propuesta al menos 10 pantallas de este tipo que se
distribuiran entre los puntos de informacién y el resto del stand.

Propuestas tecnologicas para Pabell6n Inteligente

Las empresas licitadoras deberdn proponer soluciones tecnoldgicas, con el hilo conductor de
Pabellon Inteligente que puedan aplicarse a distintos espacios expositivos, tanto informativos como
experienciales, y que aporten un valor afiadido teniendo en cuenta los recursos turisticos y
productos/experiencias de la region. Se deberan proponer como minimo 8 tipologias de tecnologia
gue se puedan implementar en areas como puntos de informacion, zona de productos/segmentos
0 espacios sensoriales, entre las que se pueden incluir experiencias piloto similares a las indicadas
a continuacién:

@® Turismo Aumentado, empleando tecnologias 5G y de realidad aumentada, accediendo en
tiempo real a la informacién presentada

@® Visualizacién en tiempo real, con tecnologia 5G, de algin elemento turistico de primer orden
de Andalucia (monumento, bien cultural, espacio natural, playa, etc)

@® Aplicaciéon de soluciones de inteligencia artificial para la automatizacion de la experiencia de
comunicacion con el cliente (CX) por voz y texto (por ejemplo, para guias turisticos, para
gestion hotelera o gestion de destino)

@® Realizacidn de espacios virtuales turisticos 3D, experiencias, etc. de Andalucia en el
Metaverso que recomienden y promocionen Andalucia como destino turistico.
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@® Explotacion y visualizacién (en pantallas a lo largo del stand) de datos e indicadores de uso
servicios turisticos en Andalucia (vuelos, visitas a monumentos, viajes en tren/autobus,
consumo, etc.) o relacionados con la sostenibilidad en el ambito del turismo (huella de
carbono, afectacion sobre indicadores ODS, etc.

Web profesional

Sera necesario el desarrollo de una web profesional que tendra uso previo, durante y posterior a
Fitur 2025. Esta web debera ser intuitiva, moderna y adaptada al resto de creatividades del stand
o estética de las salas de presentaciones. Debera permitir realizar la convocatoria a las empresas e
instituciones, crear agenda de horarios para solicitar reserva, con moderacion por parte de Turismo
y Deporte de Andalucia, poder subir videos, presentaciones u otros contenidos accesibles a los
técnicos de salas y organizacidén general, escaletas, etc. Parte de este contenido, debera ser también
accesible para el publico general una vez validadas, se proyectaran los contenidos en streaming y
una vez finalizada cada presentacidn, seran editadas las proyecciones e insertadas dentro de esta
aplicacién para una consulta posterior. Solamente sera publico aquello que sea validado por parte
de Turismo y Deporte de Andalucia, el resto sera accesible para todo el equipo involucrado en las
gestiones de salas. Esta aplicacion se usara también para el escenario el fin de semana. Una vez
finalizado Fitur 2025, esta web sera propiedad de Turismo y Deporte de Andalucia y se le podra
seguir dando uso.

Esta aplicacion debe ser adaptable a cualquier tipo de dispositivo y ser ademas capaz de enviar
informacion via SMS y/o WhatsApp a contactos de la aplicacion para acordar cita in situ o previa.
La aplicacion debera estar operativa desde el primer dia habil de enero, complementadndose de datos
hasta la finalizacion de FITUR. Esta aplicacién debe tener algunas de estas caracteristicas de
funcionamientos basicos como:

1. Capacidad de registro de usuarios profesionales, zona Business Area
(Empresas Privada y Turismo y Deporte de And;llucia. GESTIONADA
DIRECTAMENTE POR TURISMO Y DEPORTE DE ANDALUCIA.

2. Acreditacion. Control Acceso distintas zonas del Pabellén.

Las acreditaciones deben tener un disefio innovador y estar provistas de tecnologia QR. Una
vez asignada una tarjeta al usuario visitante o profesional, esta tarjeta servird como login o
inicio de sesidn automatico a la web profesional en cualquiera de los dispositivos del stand,
asi como acreditaciéon de entrada a zonas reservadas (bar, zona empresarios...). La web
profesional debe informar de los datos de contacto, asi como todas las ventajas que se les
puede dar, como, por ejemplo, preferencia en zona de trabajo, bono canjeable por café,
bebida o comida, etc. También informara de los beneficios por productividad que se pueda
medir (nimero de citas, nimero de peticiones, nimero de entradas, etc.).

La empresa adjudicataria facilitard un nimero ilimitado de acreditaciones, suficientes para
todos los perfiles del visitante del stand.

Este sistema hibrido QR de asociacion de acreditacion a usuario previamente registrado o
sin registro previo tiene un uso muy difundido en eventos multitudinarios, como conciertos,
para asociar una entrada a un monedero virtual para consumiciones dentro del evento.

Se valorara el uso de serigrafiado, grabado o similar in situ para la tarjeta de identificacion,
con el nombre y empresa del visitante/profesional.

La empresa adjudicataria contactard con Ifema para determinar la conectividad con su

sistema LIVE Connect para usar los datos de su registro a priori, o hacer una asociacién
posterior (API de Ifema).
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En todos los espacios que se necesite acreditacion por motivos de control o estadisticos,
debera haber un nimero suficiente de dispositivos validos para que los profesionales puedan
identificarse sin que se formen colas para ello.

NOTA: Este sistema de acreditacidon se debera integrar de forma sincrona a través de API’s
al registro/acreditacion desarrolado por Turismo y Deporte de Andalucia que sera el utilizado
en la zona Business Area.

3.

9.

Reserva y consulta de distintos tipos de espacios por definir: Business area, salas
de reuniones, salas de presentaciones, mesas de trabajo, almuerzos o shacks, etc.

Agenda digital profesional y fin de semana.

Deberad de proveerse de un sistema de agenda profesional para las empresas que
participen como colaboradoras en el stand, permitiendo a los visitantes reservar
reuniones con las empresas, o entre las propias empresas.

También se usara para consultar los eventos del escenario durante el fin de semana.
Una vez finalizada cada actuacidn, se debera editar el contenido y subir a la aplicacion
de agenda y contenidos interactiva en el horario que corresponda.

Consulta disponibilidad de distintos espacios.

Bar y demostraciones gastronémicas.

Creacion de un sistema de reservas de mesa en el dia, integrado en la aplicacion web
profesional, facilitando dos tablets para personal de Turismo y Deporte de Andalucia,
que estara ubicado en la entrada de la zona bar, con las que, conectadas a internet,
puedan acceder a la aplicacion web profesional y gestionar las reservas por dia/franja
horaria.

La cocina estara operativa aprox. de 12.00 a 16.30 horas. Fuera de ese horario, la zona
de bar sera utilizada para realizar pausas cafés o reuniones informales con reserva de
espacios previos, integradas igualmente en la aplicacibn web profesional, con
disposicion de café, bebidas y snacks a modo autoservicio.

Salas de reuniones y despachos Turismo y Deporte de Andalucia.

Creacion de un sistema de reservas de sala o despacho en el dia o pre feria, integrado
en la aplicacion web profesional, facilitando dos tablets para personal de Turismo y
Deporte de Andalucia, con las que, conectadas a internet, puedan acceder a la aplicacidn
web profesional y gestionar las reservas de los espacios, asi como las franjas horarias
indicadas por Turismo y Deporte de Andalucia.

Cualquier tipo Dinamica, como, por ejemplo, el area de presentaciones,
degustaciones y dinamicas con Chef. Deberan contar con sistema de reserva a
través de la web app.

Base de contactos de FITUR enlazadas con las acreditaciones profesionales de
IFEMA.

10. Varios apartados con informacion incluida.

11. Areas y actividades durante el fin de semana.

12. Posibilidad de subir contenidos especificos como galerias de videos o fotos,

documentos compartidos, etc. Igualmente, los empresarios podran subir, con antelacion
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y durante la celebracién de la feria, los contenidos que desee mostrar en las pantallas
dentro de su perfil.

13. Obtencion de datos/contenido mediante dashboard en tiempo real.

Esta aplicacion web profesional estard disponible en los equipos distribuidos en el punto de
informacion principal y resto del pabelldn y apoyados por un nimero suficiente de tablets de soporte
igualmente distribuidos.

Se valorara para el desarrollo de la Web Profesional el sistema de gestion de contenidos de cédigo
abierto Drupal 9, usado por la Junta de Andalucia para web's institucionales.

Uso de infraestructura de comunicaciones de Ifema

La empresa adjudicataria se encargara de la comunicacion y traslado a Ifema de las necesidades
especificas de apertura de puertos o protocolos especiales para el uso de las tecnologias instaladas
y el desarrollo de los trabajos por parte de los técnicos de Turismo y Deporte de Andalucia. Cabe
destacar como ejemplo el uso sin restricciones de la VPN de la Junta de Andalucia, puertos
especificos de streaming o puertos destinados a correo electrénico con autenticacién SMTP.

Las tomas RJ45 mencionadas durante el presente pliego deberan estar preparadas para ser
conectadas directamente a los equipos, sin necesidad de proveer por parte de Turismo y Deporte
de Andalucia de un cable intermedio de conexidon, independientemente de la solucién adaptada
(cable terminado con conector en punta, o conector hembra enclaustrado en el mobiliario)

5.5 INAUGURACION.

Las empresas licitadoras deberan presentar una propuesta de inauguracion para el primer dia de la
feria, en un documento secuencial y detallado y en consonancia con el hilo conductor de la presencia
de Andalucia en FITUR 2025. La inauguracion debe ser el fiel reflejo de la experiencia que se va a
vivir en el stand, estando igualmente el profesional en el centro y sentirse con los cinco sentidos.

Debido a los problemas que suelen ocurrir con los medios graficos durante la inauguracion,
especialmente este en ediciones donde han asistido personalidades como la Familia Real, sera
necesaria la disposicion de un minimo de dos tarimas (con acceso a rack prensa correspondiente,
minimo 24 salidas por unidad) de unos 8-10 metros de largo en la ubicaciéon indicada por Turismo
y Deporte de Andalucia.

5.6 AREAS Y ACTIVIDADES DURANTE EL FIN DE SEMANA. Areas y actividades
durante el fin de semana. ESCENARIO. Artesanos. Nifios, J6venes y Mayores.
Photocall.

El pabelléon de Andalucia sufrird una transformacién en su estructura y contenidos del viernes al
sabado, adaptandose a la demanda del consumidor final, visitante de la feria durante el fin de
semana. Para ello los espacios/areas con contenidos mas profesionales, dardn cabida a los
contenidos que mas adelante se detallan. Se deberan cerrar e inutilizar aquellas zonas que no
tengan uso durante el fin de semana y asi ampliar la zona de transito de poblacién, siempre
contando con el visto bueno de Turismo y Deporte de Andalucia y ofreciendo alternativas de
ocultamiento que estéticamente vayan en consonancia con el concepto del pabellén.

La zona central del profesional, se debera transformar, del viernes al sabado, en la zona central del

publico, donde podra descubrir todas las emociones y experiencias que le pueden transportar al
destino Andalucia. En el centro estara el escenario principal descrito en el apartado 5.6.1.

49



ESCENARIOS / ESCENARIO PRINCIPAL y alrededor del mismo y del pabellén 5 al completo, se
podra disfrutar de gastronomia, cultura, deporte, experiencias, etc. para todos los publicos.

Todas las zonas del pabelléon tendran algun tipo de actividad dirigidas al visitante, actividades
experienciales y que fomenten la participacién del publico. Estas seran consensuadas y coordinadas
por todos los actores del pabellon (Turismo y Deporte de Andalucia, Destinos, empresas del sector
y empresa adjudicataria). Todas estas actividades se plasmaran en un pequefio manual o folleto,
del cual se hara una tirada suficiente como para repartir a todos los visitantes asistentes al pabelldn
5 y accesos, estando igualmente integrado en la aplicacion web profesional.

Independientemente de lo aqui propuesto, se valorardan como mejoras todas aquellas actividades
novedosas y que dinamicen el pabelldn.

Todas las actividades estaran promovidas por un equipo de dinamizadores profesionales (suficientes
para la atencion de cada una de las actividades propuestas) y coordinados por la empresa
adjudicataria y Turismo y Deporte de Andalucia.

*La modificacion del espacio incluird en todo momento la adaptacidon de cualquier tipo de elemento,
espacio o carteleria aérea, asi como el aumento de dinamizadores en caso de que sea requerido
para que todas las actividades y zonas queden cubiertas por personal.

Propuestas de zonas a integrar:

5.6.1 ECENARIOS: EXCLUSIVO fin de semana.
N ESCENARIO PRINCIPAL.

Este afio se quiere contar con un escenario principal y ademas de una zona de actuaciones
secundaria, donde realizar actividades y actuaciones novedosas, agiles, dindmicas y divertidas, y
que sirva de referente y punto de encuentro en FITUR 2025, segun se detalla en este apartado.
El escenario principal, sera montado en la adaptacion del espacio de la noche del viernes
al sabado, estando disponible exclusivamente durante el fin de semana. Estara
igualmente ubicado en una zona visible y accesible, convirtiendo una de las zonas
puramente profesionales durante la semana, en un area de esparcimiento y de gran
atractivo para el publico.

El escenario principal estara ubicado préoximo a la zona de empresas Business Area, ademas sera
de grandes dimensiones y ELEVADO, de modo que sirva de atraccidén para el publico. Un escenario
grande en términos de espectaculo. No faltardn enormes pantallas que permitiran vivir "como un
show televisivo", no solo las emociones de sus protagonistas, sino que serviran también "para crear
atmosferas"”, experiencias y recuerdos. Este gran escenario se ubicara el sabado y domingo en la
gran plaza andaluza de la zona de empresas y tendran que ser adaptados el resto de espacios.

En este apartado, cabe destacar la importancia de cefirse a las normas de IFEMA en cuanto al uso
de espacios comunes, acustica y demas, en los dias de profesional. El escenario contara con todos
los medios necesarios, ademas de personal técnico, para el correcto funcionamiento del espacio.
Del mismo modo, y en el caso de que se considere necesario por parte de Turismo y Deporte de
Andalucia, se dispondran asientos para publico, asi como proteccidon perimetral del mismo.

Durante el fin de semana, el escenario de FITUR 2025 sera un espacio destinado a la promocién de
artistas noveles andaluces relacionados con la musica, asi como artistas de renombre a nivel
nacional y/o internacional con vinculaciéon con Andalucia. El objetivo es conseguir una escaleta de
actividades mas agiles, dinamicas y divertidas respecto a afios anteriores.
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Para ello, ademas de contar con la ayuda y participacion de los Destinos presentes y otras entidades
andaluzas, la empresa licitadora debera presentar un documento de actividades con timing para el
escenario. La difusidn previa para generar expectacion sera primordial y servira, asi como punto de
atraccion del stand durante el fin de semana. Para ello, se le dara también uso a la aplicacion de
agenda y contenidos interactiva de las salas de presentaciones mencionada en el punto anterior.

Se requieren este afio mas artistas de renombre, vinculados al atractivo de la cultura y ambiente
de Andalucia. Sera fundamental contar con una programacién previa para hacer difusién anticipada
y servir de punto de atraccidon a nuestro Stand.

El escenario contard, durante todo el fin de semana, con un presentador reconocido a nivel regional,
que de la bienvenida e introduzca a cada uno de los artistas, informe de los horarios de los
espectaculos y de cada una de las actividades desarrolladas en el pabelléon al completo. Asi como
que involucre al publico asistente y promueva la participacion activa.

Algunas propuestas a considerar:

e Artistas de renombre a nivel nacional y/o internacional con vinculacidon con Andalucia. Habra 3
actuaciones, por dia, de MINIMO. 30 minutos de cada uno de los artistas repartidos entre
el sdbado y domingo. Total 6 actuaciones.

e Artistas emergentes: se deberdn aportar al menos 4 artistas emergentes reconocidos en
Andalucia y con proyeccion en el resto de Espafia. Habra 2 actuaciones de aprox. 30 minutos
de cada uno de los artistas repartidos entre el sabado y domingo. Los artistas pueden ser de
distintos ambitos de la cultura, como por ejemplo del baile, la musica, artistas urbanos o
similares. Total 8 actuaciones.

e Andalucia Artists: continuacion del concurso lanzado para FITUR 2020. Sera un concurso de
grupos de mdusica relacionados con la cultura andaluza en varias categorias: Pop-Rock,
Flamenco, Jazz-Fusidon-Chill out y Cantautor. Este concurso deberia ser lanzado al menos con
2 meses de antelacidén por redes sociales y difundido también por escuelas de musica, escuelas
de arte, conservatorios, etc. Deberan presentar al menos 2 canciones por artista y los ganadores
podran actuar en el escenario central. Es necesaria mucha difusién y planificacion. Importante
revisar las normas de participacion y votacion para evitar fraudes.

e Actuaciones complementarias para generar atraccion e interactuacion con el publico asistente.
Aunqgue no haya actuaciones en momentos determinados, siempre debe haber actividad en el
escenario para crear ambiente en el pabelldn.

e Espacio gastrondmico: se deberan realizar actividades gastrondmicas.

IMPORTANTE: las actividades propuestas para escenarios deben ser para todos los publicos y evitar
herir la sensibilidad de personas o colectivos concretos.

Se valorara positivamente que el escenario sea un espacio en constante movimiento, un foco de
atencién donde siempre haya algun tipo de actividad.

Medios técnicos y caracteristicas minimas para escenario estimados y pendiente de
confirmar distintas actuaciones. REVISAR NECESIDADES

@® Escenario de aprox. 70m2 didfanos para distintos usos, aplicando los ajustes que fueran
necesario segun propuestas de contenidos.

® Zona diafana para publico, posibilidad de instalacién zona con asientos segun propuesta.
Importante que haya mucho espacio alrededor y no interfiera con otras actividades del fin de
semana del resto de pabelldn.
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1 escenario Unico y lo mas homogéneo posible de minimo 70m2 (aprox. 10*7m) sin incluir los
espacios ocupados por medios técnicos. Dimensiones y altura adecuadas al tipo de actuaciones.
Escenario con suelo adecuado para baile flamenco (no resbaladizo, no moqueta). Lo mejor es
en color negro. Adecuado con rampa de acceso segun normativa vigente y escalones laterales.
Cableado oculto o lo mas resguardado posible. Evitar cableado por escalones, rampas, sobre
mogqueta entre pasillos, etc.

Intentar dejar algo de espacio libre delante del escenario como medida de seguridad y favorecer
algunas actuaciones que pudieran requerir mas espacios.

Al menos 20 catenarias para acotar el escenario si fuera necesario, asi como otras zonas
proximas como camerinos o pasillos de acceso.

10 sillas de enea (sin brazos), 1 mesa baja tipo “tablao”.

1 mesa mezclas, asi como resto de medios técnicos que sean necesarios para un correcto
funcionamiento como, por ejemplo: tarjetas de memoria, disco duro sélido o virtual, portatiles
necesarios, mesa de iluminacion, splitter, cajas de inyeccién, 4 ecualizadores, 4 switchers,
minimo 6 monitores con envios independientes, 4 amplificadores, etc.

Minimo 8 altavoces o los necesarios para un sonido correcto y adecuado al espectaculo que
corresponda; la ubicacidn debe ser tal que se escuche desde cualquier angulo pegado al
escenario. Colocacién elevada a veces no facilita un buen sonido para el publico y se requiere
una distancia excesiva publico-escenario. En este caso al estar el publico sentado, la orientacion
serd mas sencilla. Puede haber sonido colgado, pero debe ser complementario con otro para
ofrecer sonido también pegado a escenario. Esta parte quizas se pueda preinstalar para toda la
semana, aunque no se haga uso completamente.

Microfonia minima estimada: 14 pies de micros (voz-ambiente-instrumento), 4 micros
inaldmbricos de mano, 8 micros inalambricos de diadema, 2 micros de atril (idem Sala
Andalucia), 2 micros DPA 4099 (instrumentos), 2 micros AKG C 391, 8 micros Shure SM58/,
etc.

Atril: mismas caracteristicas que el solicitado en Sala Andalucia. No sera fijo y solamente se
usara si se requiere.

Iluminacién escenario adecuada para actuaciones. Al menos dos torres de luces.

Pantalla gigante colgada con al menos el mismo perimetro que el escenario: videowall o similar
para retransmision en circuito cerrado. Altura al menos 1 metro desde el suelo del escenario
para evitar que los artistas tapen la imagen. Rotulado y disimulado los espacios del escenario
sin pantalla, incluida posible estructura. La pantalla debe ocupar al menos el 50% del espacio y
estar centrada. La pantalla debe tener resolucidn suficiente para que se vea a pesar de la luz
que pueda haber.

Camaras y medios técnicos necesarios para circuito interno de filmacién-grabacién para pantalla
y streaming. Se debera tener la posibilidad de poder insertar al artista en un recuadro de la
pantalla su imagen en directo o pantalla completa (streaming o in situ). Sera necesario disefiar
un fondo de pantalla con los logos correspondientes donde poder insertar hasta dos recuadros.
Todo lo que aparezca en pantalla se retransmite por streaming; imprescindible conexion a
Internet por cable. Una vez finalizada cada actuacién, se debera partir el contenido y subir a la
aplicacion de agenda y contenidos interactiva en el horario que corresponda.

1 operador de camara grabacidén-streaming y 1 técnico para control técnico streaming.

2 técnicos de mantenimiento de equipamiento audiovisual a disposicion durante toda la jornada:
sonido y video. Deben ser permanentes y siempre los mismos.

3 técnicos para cambios de equipo y resto de trabajos relacionados cuando haya actividad.
Control iluminacién.

1 técnico regidor que coordine a todo el equipo y esté a disposicion de Turismo y Deporte de
Andalucia y artistas para grabaciones, timing, cambios, ensayos, etc. Debe estar disponible
algunos dias antes para ir coordinando actividades.

Puesto de control elevado y enfrente del escenario. Espacio suficiente para equipo técnico o
espacio complementario para cdmara grabacidn streaming y circuito interno de filmacién para
pantalla. Cables ocultos entre puesto control y escenario. Este espacio puede ser el mismo que
se utilizé para salas de presentaciones, siempre que tenga las dimensiones adecuadas.
Caballetes y mesas de salas presentaciones a disposicion.
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@® Camerino 1 y 2: Algunas de las salas de presentaciones/salas de reuniones o cualquier otro
espacio, se podran transformar en camerinos de gran tamafio el viernes por la tarde. En ese
momento se deberan retirar los medios técnicos, tapar la parte visible e instalar: 4 espejos tipo
teatro, 4 mesas, 4 burritos con 20 perchas cada uno, papeleras, etc. Cerrar con puerta con llave
a disposicion.

@® Camerino 3 y 4: otros dos camerinos proximos al escenario deberdn tener caracteristicas
similares (cada uno): 2 espejos teatro, 1 mesa, 8 sillas, 1 burrito con 30 perchas cada uno,
papeleras, etc. Llave a disposicion para cerrar sala. Uno de ellos debe ser de tamano algo
superior con espacio suficiente para que se puedan cambiar hasta 20 personas.

Se hard también uso de la aplicacion web profesional para incluir contenidos y adaptable a la
web de cara al publico: informacién de actuaciones, artistas, videoclips previos, agenda, escaletas,
medios técnicos, etc. Igualmente, editable para subir contenidos directamente por parte de los
artistas y aceptar contenidos a publicar por nuestra parte, proyectar videos streaming y también
videos editados al finalizar cada presentacion, etc. Solamente sera publico aquello que sea validado
por parte de Turismo y Deporte de Andalucia, resto sera accesible para todo el equipo involucrado
en las gestiones técnicas.

N ESCENARIO EXTRA (PREVIO SALA PRESENTACIONES).

La noche del viernes al sdbado y para todo el fin de semana, una de Salas de Presentaciones SALA
1 O SALA 2 se transformara en un camerino y la otra en escenario extra para actuaciones, contando
con todos los medios técnicos y humanos necesarios para su correcto funcionamiento. La agenda
de este escenario, durante el fin de semana, sera dotada por actuaciones y actividades solicitadas
por los distintos destinos participantes. En este caso, la empresa adjudicataria no tiene que proponer
agenda de actividades, pero si propuesta y disefio de espacio.

Medios técnicos y caracteristicas minimas para escenario estimados y pendiente de
confirmar distintas actuaciones. REVISAR NECESIDADES

Escenario para distintos usos, aplicando los ajustes que fueran necesarios una vez establecida

la agenda.

Zona con asientos, manteniendo estructura de la sala de presentaciones previa.

Escenario con suelo adecuado para baile flamenco (no resbaladizo, no moqueta). Lo mejor es

en color negro. Adecuado con rampa de acceso segln normativa vigente y escalones laterales.

Cableado oculto o lo mas resguardado posible. Evitar cableado por escalones, rampas, sobre

mogqueta entre pasillos, etc.

Intentar dejar algo de espacio libre delante del escenario como medida de seguridad y favorecer

algunas actuaciones que pudieran requerir mas espacios.

Al menos 10 catenarias para acotar el escenario si fuera necesario, asi como otras zonas

proximas como camerinos o pasillos de acceso.

10 sillas de enea (sin brazos), 1 mesa baja tipo “tablao”.

1 mesa mezclas, asi como resto de medios técnicos que sean necesarios para un correcto

funcionamiento como, por ejemplo: tarjetas de memoria, disco duro sélido o virtual, portatiles

necesarios, mesa de iluminacion, splitter, cajas de inyeccion, ecualizadores, switchers,
monitores con envios independientes, amplificadores, etc.

Altavoces necesarios para un sonido correcto y adecuado al espectaculo que corresponda; la

ubicacion debe ser tal que se escuche desde cualquier angulo pegado al escenario. Puede haber

sonido colgado, pero debe ser complementario con otro para ofrecer sonido también pegado a

escenario.

@® Microfonia minima estimada: 14 pies de micros (voz-ambiente-instrumento), 4 micros
inalambricos de mano, 8 micros inalambricos de diadema, 2 micros de atril (idem Sala
Andalucia), 2 micros DPA 4099 (instrumentos), 2 micros AKG C 391, 8 micros Shure SM58/,
etc.

@® Iluminacidn escenario adecuada para actuaciones. Al menos dos torres de luces.
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@® Pantalla gigante colgada en la trasera del Altura al menos 1 metro desde el suelo del escenario
para evitar que los artistas tapen la imagen. Rotulado y disimulado los espacios del escenario
sin pantalla, incluida posible estructura. La pantalla debe ocupar al menos el 50% del espacio y
estar centrada. La pantalla debe tener resolucidn suficiente para que se vea a pesar de la luz
que pueda haber.

@® Camaras y medios técnicos necesarios para circuito interno de filmacién-grabacién para pantalla

y streaming. Se debera tener la posibilidad de poder insertar al artista en un recuadro de la

pantalla su imagen en directo o pantalla completa (streaming o in situ). Sera necesario disefiar

un fondo de pantalla con los logos correspondientes donde poder insertar hasta dos recuadros.

Todo lo que aparezca en pantalla se retransmite por streaming; imprescindible conexién a

Internet por cable. Una vez finalizada cada actuacidn, se debera partir el contenido y subir a la

aplicaciéon de agenda y contenidos interactiva en el horario que corresponda.

1 operador de camara grabacién-streaming y 1 técnico para control técnico streaming.

2 técnicos de mantenimiento de equipamiento audiovisual a disposicion durante toda la jornada:

sonido y video. Deben ser permanentes y siempre los mismos.

3 técnicos para cambios de equipo y resto de trabajos relacionados cuando haya actividad.

Control iluminacion.

1 técnico regidor que coordine a todo el equipo y esté a disposiciéon de Turismo y Deporte de

Andalucia y artistas para grabaciones, timing, cambios, ensayos, etc. Debe estar disponible

algunos dias antes para ir coordinando actividades.

Puesto de control elevado y enfrente del escenario. Espacio suficiente para equipo técnico o

espacio complementario para cdmara grabacién streaming y circuito interno de filmacién para

pantalla. Cables ocultos entre puesto control y escenario.

Se hara también uso de la aplicacion web profesional para incluir contenidos y adaptable a
la web de cara al publico: informacién de actuaciones, artistas, videoclips previos, agenda,
escaletas, medios técnicos, etc. Igualmente, editable para subir contenidos directamente por
parte de los artistas y aceptar contenidos a publicar por nuestra parte, proyectar videos
streaming y también videos editados al finalizar cada presentacion, etc. Solamente sera publico
aquello que sea validado por parte de Turismo y Deporte de Andalucia, resto sera accesible para
todo el equipo involucrado en las gestiones técnicas.

5.6.2 ARTESANOS.

SABADO Y DOMINGO. Zona visible y abierta al publico a modo mercado artesanal y donde también
se llevaran a cabo talleres experienciales para el publico, con carteleria y sefialética identificativa
de la provincia que representa, asi como logo o nomenclatura que se determine una vez confirmados
los puestos de trabajo. Turismo y Deporte de Andalucia sera la encargada de la convocatoria de
artesanos y sus honorarios. La empresa adjudicataria sera la responsable y correra con los gastos
de TODOS los medios necesarios para la correcta puesta en marcha del espacio expositivo y
experiencial, asi como desarrollo de la artesania propia de las empresas convocadas, en cuanto a
mobiliario (incluyendo trasera, un almacén, mesas, sillas...) y decoracion, con un minimo de 16
puestos de trabajo.

Una vez definida la tipologia de artesanos, se estableceran las necesidades oportunas, a cargo de
la empresa adjudicataria. Entre otros elementos se incluirdn dentro del presupuesto ofertado:
carteleria y logos especificos, enchufes, mesas de trabajo, sillas, burros/percheros, maniquies,
maddulos/estanterias, almacén, sonido y medios técnicos necesarios para el correcto desarrollo de
cada taller.

El espacio contara con un almacén anexo, lo suficientemente amplio para el almacenaje del material
y mobiliario artesanal de grandes dimensiones.

Ademas del espacio expositivo, se creara un espacio de dimensiones suficientes para la realizacion
de varios talleres de forma simultanea e independiente, por parte de los artesanos que cuentan con
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puestos de trabajo o cualquier otro representativo de Andalucia. En cualquier caso, la gestién de
este apartado, asi como la disposicién de los medios necesarios, sera a cargo de la empresa
adjudicataria.

*Se debera presentar desarrollo de propuesta de estos espacios, pero no de talleres a desarrollar.
5.6.3. NINOS, JOVENES Y MAYORES.

Nifos. Zona de esparcimiento para los mas pequefios, que funcionara sabado y domingo y tendra
como localizacidn un espacio visible y de facil localizacidon, cerrado, con control de acceso y
cumpliendo en cualquiera de los casos con medidas de seguridad adaptadas a los nifios. Este area
simulara algun lugar tipico de Andalucia con decoracién popular basada en sus tradiciones y tendra
dos vertientes:

- Actividades/Talleres cuyos contenidos estaran relacionados con la promocidn del destino Andalucia,
combinando el juego y ejercicio con el conocimiento de los recursos turisticos andaluces. Se debera
presentar una propuesta de actividades con horarios y descripcidn de las mismas.

- Visitas al pabellon de Andalucia en Fitur, donde los nifios, de una forma distendida, a modo
cuentacuentos y siempre orientada al aprendizaje sobre Andalucia, puedan conocer nuestro espacio
en Fitur 2025. Para llevar a cabo esta actividad se contara con suficiente personal para el control
del grupo de ninos. Se debera presentar una propuesta y descripcién de la misma. Tanto el espacio
como el personal asignado, por la empresa adjudicataria, para la elaboracidon de los talleres, deberd
ser personal cualificado y exclusivo.

Mayores. Se habilitara, en alguno de los espacios dedicados a actividades para profesionales y que
el fin de semana no tendra contenidos, un espacio destinado al target de cliente senior, viajero de
55 afios en adelante con posibilidades de escaparse en cualquier época del afio y al que
mostraremos contenidos y actividades acordes que le generen la necesidad de viajar a Andalucia.
Todas las actividades propuestas, como en el caso de las areas de joévenes y nifios, correra a cargo
de la empresa adjudicataria.

Se debera presentar una propuesta de actividades con horarios y descripcion de las mismas. Todos
los talleres deberan tener un desarrollo explicativo vinculante con nuestra regién y deberan contar
con los medios técnicos necesarios para el correcto funcionamiento del espacio.

Turista del futuro, jovenes. Dinamicas, experiencias. Nicho de mercado en crecimiento y que
cada vez mas demanda productos a su medida, pero también un target mas inaccesible en este tipo
de eventos. Por esto se considera necesario generar contenido y llevar a cabo acciones novedosas
y de gran impacto con asistencia de influencers de renombre a nivel nacional y muy
vinculados/nacidos en Andalucia. Ademas de conciertos en el escenario central de artistas de
renombre a nivel nacional e internacional y con vinculacién con nuestra regién, de modo que
consigamos ser un punto de atraccion de los visitantes de este tipo de target, que los motive a
visitar y permanecer en nuestro pabelldn.

Las actividades aqui propuestas deben de estar estrechamente relacionadas y en consonancia con
las actividades que se propongan en apartados Redes Sociales y Lote Digital (Dinamizacién Online).

El sector turistico debe tener a la generacién Z muy en cuenta, ya que acabara convirtiéndose en
un segmento clave del mercado, es por ello que, en esta zona y desde Turismo y Deporte de
Andalucia se quiere prestar especial atencidn a este nicho de mercado.

La generacién Z es la primera que se considera nativa de la era digital y en general se sabe que es

una generacion que tiene facilidad de forma intuitiva para todo lo relacionado con la tecnologia. Una
presencia en linea sin precedentes, el extraordinario crecimiento en el mundo de la tecnologia y una
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mayor conciencia global contribuyen al cambio de los valores, las expectativas y las tendencias de
los viajes de los consumidores. La generacion Z esta redefiniendo activamente lo que significa viajar:
atender sus necesidades singulares es esencial para comprender el futuro del sector del turismo y
de los viajes.

-El 90 % de los miembros de la generacién Z afirma que sus decisiones sobre viajes internacionales
se ven influidas por las redes sociales (Condor Ferries).

-Casi seis de cada diez viajeros de la generacién Z utilizaron sus teléfonos inteligentes para hacerse
con ideas e investigar sobre posibles viajes (Expedia).

-Esta generacion ha crecido con la tecnologia y, por tanto, puede adaptarse a diversos formatos y
tipos de contenidos.

5.6.4. PHOTOCALL.

NO SOLO FIN DE SEMANA. Todo el pabelléon debe ser un photocall, repleto de imagenes fijas y
dindmicas, presencia de marca y con dindmicas que inviten a interactuar y subir contenidos en
distintas redes sociales. Ademas de todas las dindmicas solicitadas por Turismo y Deporte de
Andalucia, se requiere la ubicacién de varios photocalls, de grandes dimensiones y atractivos para
el publico durante toda la semana, localizados por todo el pabellén, que nos ayude a dinamizar y
hacer mas dindmicos algunos espacios.

El photocall principal estara disefiado y ubicado en la entrada principal del pabellén, para que los
visitantes puedan tomarse fotos y crear recuerdos de su presencia en FITUR 2025. El disefio sera
lo suficientemente visible, llamativo y representativo de nuestra regién para fomentar su uso y crear
recuerdos de la marca Andalucia. El espacio contara con un fotégrafo profesional y un espacio de
trabajo con impresora, donde los visitantes que hagan uso de este servicio puedan pedir sus fotos
o bien impresas o bien enviadas por mail. Del mismo modo se contard con medios suficientes
(incluyendo permisos LPD) que permitan publicar todas las fotografias en las RRSS de los usuarios,
nombrando los # de Andaluciaenfitur.

5.7. MEDICION AUTOMATIZADA DEL VISITANTE AL STAND.

Con el objetivo de conocer el nimero de visitantes al stand, la distribucion de los mismos, analizar
la distribucién de los espacios y el impacto de los diferentes mensajes promocionales sobre el
visitante, se requiere la implantacién de una solucion tecnolégica para la mediciéon y seguimiento
del comportamiento de los visitantes al stand durante el desarrollo de la feria (afluencia, aforo, flujo
y movimiento de los visitantes), accediendo a los indicadores principales en tiempo real a través de
un cuadro de mando y generando informes diarios, finales, por franjas horarias, etc. (sirva como
ejemplo el uso de tecnologias tales como camaras/sensores (lidar, infrarrojo, etc.).

Esta solucién debe asegurar el anonimato del visitante, cumplir con los requisitos del Reglamento
General de Proteccion de Datos y la normativa vigente aplicable correspondiente, y permitir un
margen de error inferior al 10% en las variables de conteo y aforo de visitantes.

Ademas de aportar la solucidn tecnoldgica, se requiere la entrega de la metodologia técnica y
estadistica utilizada por la solucidn para la obtencion de las diferentes variables.

Estos sistemas, seran pieza clave a la hora de convertir el pabellén en un pabelléon inteligente, por

tanto, la solucién aportada debera de estar en consonancia con los requerimientos plasmados por
toda la licitacion.
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5.8. ALMACEN PRINCIPAL Y ALMACENES GENERALES/ROPERO.

Al margen de los almacenes indicados con anterioridad, también se requieren 1 gran almacén
general para Turismo y Deporte de Andalucia de gran tamafio, asi como 2 almacenes-ropero de uso
exclusivo para Turismo y Deporte de Andalucia, todos con contenidos en mobiliario basico necesario
como grandes estanterias, papeleras, sillas, mesas, burros, taquillas, etc.

> ALMACEN PRINCIPAL.

Turismo y Deporte de Andalucia, independientemente de los almacenes de cada area, dispondra de
un gran almacén general para todo el material. Este almacén dispondra de estanterias
compuestas por perfiles metalicos perfilados en frio, troquelados, galvanizados o
zincados, de resistencia minima 150 Kg/estante, se anclaran arriostradas entre si con perfiles
metalicos en su coronacion, con baldas suficientes para grandes cantidades de material. Las baldas,
que deberan estar ancladas a la pared y que ocuparan TODA la periferia del almacén y parte central
de la zona simulando pasillos. Estas baldas seran de 60cm de profundidad por 70cm de alto
en la parte mas baja de las estanterias, y de 40cm de profundidad y 50cm de alto para el
resto de las alturas de las estanterias. Se suministrara plataforma de acceso a las partes mas
altas de las estanterias, de altura tal que permita a una persona de tamarfio pequeno poder acceder
al estante mas alto con comodidad. Esta plataforma sera plegable y dispondréd de una base soélida
sobre la que mantenerse en condiciones de seguridad.

En esta zona se dispondrd una mesa de trabajo grande (minimo 2m) y rectangular, dejando el
pasillo suficiente para la correcta circulacién y funcionamiento del area. Habra también una mesa y
un armario con cerradura y llave, asi como 3 sillas y varias tomas de corriente. Ademas, sera un
espacio techado en su totalidad.

La empresa adjudicataria incorporara 2 operarios, con plena disponibilidad desde el martes (a las
09:00 horas) hasta domingo (a las 19:00 horas), para encargarse de las necesidades diarias del
material durante la feria, y que seran coordinados por una persona de Turismo y Deporte de
Andalucia, ademas de dos carretillas de uso exclusivo para el personal de este almacén.

> ALMACEN ROPERO.

Junto a este espacio, Turismo y Deporte de Andalucia, contara con un almacén extra que se utilizara
como ropero y espacio de almacenaje de enseres del personal de la propia empresa. Este espacio
contara con un minimo de 20m2, con estanterias, burros, perchas y taquillas suficientes para el
almacenaje de enseres personales. Las taquillas contaran con bloqueo numérico y la puerta de
acceso tendra cerradura con llave para control del acceso.

Un segundo almacén/ropero, con las mismas caracteristicas que el detallado anteriormente, se
ubicara en la zona 1 (cercano a la entrada del pabelldn).

NECESIDADES MOBILIARIO

ELEMENTO CANTIDAD OBSERVACIONES

COLOCADAS PERIMETRALMENTE Y ZONA CENTRAL Y ANCLADAS EN LA
PARED. ALMACEN GENERAL

BALDAS/ESTANTERIAS | INDEFINIDA

MESA DE TRABAJO 1 MINIMO 2M Y RECTANGULAR. ALMACEN GENERAL.
ARMARIO 1 CON CERRADURA Y LLAVE. ALMACEN GENERAL.
MESA 3 ALMACEN GENERAL Y ALMACENES ROPERO.
SILLAS 6 ALMACEN GENERAL Y ALMACENES ROPERO.
TOMAS DE CORRIENTE VARIAS ALMACEN GENERAL Y ALMACENES ROPERO.
CARRETILLAS CARGA 2 ALMACEN GENERAL.
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BURROS Y PERCHAS INDEFINIDA | ALMACEN GENERAL Y ALMACENES ROPERO.
PAPELERAS INDEFINIDA | ALMACEN GENERAL Y ALMACENES ROPERO.
TAQUILLAS INDEFINIDA | CON BLOQUEO NUMERICO. ALMACENES ROPERO.

NECESIDADES PERSONAL EXTERNO
ELEMENTO | CANTIDAD OBSERVACIONES
OPERARIOS 2 | DESDE MARTES 9AM HASTA DOMINGO 19PM. ALMACEN GENERAL.

5.9. SOSTENIBILIDAD A LA PROMOCION.

El pabelldn de Andalucia en Fitur 2020 obtuvo el premio al mejor expositor dentro de la tipologia
de sostenibilidad. Este hilo conductor que Turismo y Deporte de Andalucia viene implementando en
todas las actuaciones que desarrolla dentro del ambito del marketing y la comunicaciéon debera
estar presente en la produccién, montaje, desarrollo y desmontaje del pabellon de Andalucia en
Fitur 2025, utilizando como hoja de ruta los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de la Agenda
2030.

Parte de la experiencia debe estar plasmada con agua, plantas, aire, etc.
5.10. SERVICIOS ADICIONALES.
Los requisitos obligatorios que conciernen a todo el pabellén seran los siguientes:

@® En las zonas de pasillos comunes se ha de instalar moqueta especialmente disefiada, con la
marca (logotipo) de Andalucia, asi como de la Consejeria de Turismo, Cultura y Deporte de la
Junta de Andalucia. El color se definira con la empresa adjudicataria. Tanto el primer dia de feria,
como los restantes la moqueta debe de estar en perfecto estado, siendo la empresa
adjudicataria la responsable de la sustitucion en aquellas zonas donde Turismo y Deporte de
Andalucia lo consideren necesario.

o Aunque en el presente pliego se hace continuas menciones al uso de moqueta,
se valorara positivamente la sustitucion de la misma, en tarima, por VINILO
antideslizante y acolchado. Material mas resistente y facil de limpiar.

@® Se ubicaran, en zonas estratégicas del pabelldn, planos de distribucion (algunos en braille) de
los distintos espacios y actividades donde el visitante pueda orientarse e informarse. Estos
planos variaran en funcién de las actividades de dias profesionales y de dias de publico final.
MINIMO DE 10 PLANOS

@® La decoracidon en todo el perimetro del stand sera homogénea y debera contener los logotipos

e imagenes suficientes de Andalucia y de la Consejeria de Turismo, Cultura y Deporte. Asi mismo
el nimero de graficas ira acorde al stand, no dejando en ningin caso espacios blancos,
sin ningun tipo de decoracion grafica si Turismo y Deporte de Andalucia no lo solicita
expresamente. Del mismo modo, cada grafica contara con el sistema de iluminacién necesario
para la correcta visibilidad de la misma. Cada trasera/muro mencionado anteriormente, quedara
decorado, estableciendo como minimo que, un 80% de estos espacios contendran graficas de
campafia de Turismo y Deporte de Andalucia a modo mural y de tamafio gigante.
En este sentido cabe destacar que, en lugar del uso de vinilos para el revestimiento
de los muros construidos en el stand, se solicita que estos estén recubiertos con tela
impresa tensada, de alta calidad y con una resolucion é6ptima para garantizar la nitidez
de las imagenes y textos impresos.

@® La empresa adjudicataria se encargara de la impresidn de suficiente cantidad de vinilos con los
logos de Andalucia, Feder y Redes Sociales, para su colocacion durante los dias de montaje, en
aquellos lugares indicados por parte de los responsables de Turismo y Deporte de Andalucia. Se
establece un minimo de 20 unidades por tipologia de logo (Andalucia, Deporte, Feder y RRSS
de la propia empresa).
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@® Turismo y Deporte de Andalucia pondra a disposicidon de la empresa adjudicataria, el banco
propio de imagenes de campana actual, videos, logotipos, etc. En el supuesto de que fuera
necesario alguna imagen o video y no estar en el archivo de Turismo y Deporte de Andalucia, la
realizacion de ésta correra a cargo de la empresa adjudicataria.

@® Todos los espacios, en caso de tener suelo elevado, deberan estar sefializados debidamente con
otro color distinto al de la moqueta o mobiliario, evitando accidentes y caidas de visitantes.

La empresa adjudicataria debera hacerse cargo del disefio del espacio, creacién y montaje del
area de Turismo y Deporte de Andalucia en:

o FITUR LGBTI, situada en el pabellén 9, de unas medidas aproximadas de 9m?2.

o FITUR SCREEN/CINE, de 9m2.

@® Se requiere la contratacién, por parte de la empresa adjudicataria de un minimo de 30
dinamizadores debidamente uniformados a propuesta de la empresa licitadora, teniendo en
cuenta la paridad en todos los casos, durante todos los dias de la feria. Considerando 30 como
minimo y teniendo en cuenta que todas las actividades de dinamizacion y accesos
restringidos tendran que estar cubiertas por dinamizadores.

@® Todos los muebles/armarios/mostradores contaran con puertas con cerradura, llave
independiente y baldas. Del mismo modo, todas las taquillas disponibles en el pabellén contaran
con bloqueo numérico.

@® Todas las puertas de las areas cerradas contaran con cerradura y llave independiente. Como
minimo, una llave se facilitara al responsable de cada area. También se facilitaran un minimo
de 5 llaves maestras al equipo responsable del proyecto. Se valorara positivamente el cierre
con codificacion de todas las puertas.

El logo de Andalucia se incluird en él suelo (en la moqueta y centrado) de la entrada principal
del pabellon.

@® Cada puesto de trabajo, tanto cerrado como abierto al publico, contard con papeleras

suficientes.
Despachos: Ademas, se incluirdn otros dos despachos y una sala de reuniones extras a los
solicitados hasta ahora. Cada despacho contard con una mesa de trabajo, portatil, sillas y
mueble con puertas, nevera pequefia y cerradura. La sala de reuniones contara con una mesa
para 10 personas, sillas, mueble con puertas y cerradura, cafeteras con dosis de café, menaje
y una nevera pequefia. Ambas zonas contardan con tomas de red ethernet RI45.
Preferentemente zona aislada y tranquila.

@ Sera necesario un espacio cerrado de 20 m2 aproximados, con mesas y sillas para un aforo de
unas 20 personas. Mobiliario auxiliar como apoyo, ademas de tomas de corriente y dos neveras
botelleras. La ubicacidon de este espacio serd la mas cercana posible al area de Bar y
Demostraciones Gastrondmicas y servira como zona de descanso para el personal propio de
Turismo y Deporte de Andalucia.

@® Se requerird, sin que suponga un coste adicional, el servicio de traduccién de lenguaje de
signos para la Sala Andalucia y la Sala 1, asi como cualquier servicio adicional para
hacer el pabellon mas accesible en todos los sentidos. Salas que, en todo caso,
siempre deben contar con streaming y todos los medios necesarios para su correcto
desarrollo.

@® Se requieren de al menos 10 puntos de agua distribuidos por todo el stand e integrados en el
concepto experiencial del mismo, aprovechando las canaletas de IFEMA (iNO
dispensadores al uso!). Turismo y Deporte de Andalucia indicara la localizacién de las mismas,
segun planos de la feria. Ademas, Turismo y Deporte de Andalucia serd quien realice el disefio
del recubrimiento de cada fuente e indicara a la empresa adjudicataria medias y caracteristicas
del material que debera usar. La empresa adjudicataria debera mostrar prueba final para visto
bueno definitivo.

@® Serd necesario incluir un video resumen del stand en la presentacidn de la propuesta y
adaptacion para la presentacion del mismo posterior.

o NOTA: BRIEFING FITUR 2025: CONSULTAS Y ACLARACIONES. Esta prevista una
sesién informativa, de asistencia voluntaria y no requerida para participar en la
licitacién, para las empresas interesadas en licitar en el presente procedimiento. Se
indicara fecha, hora y lugar de forma oficial y en préoximo comunicado.
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@® Seran requeridos planos actualizados de forma regular, asi como render de las diferentes zonas
para facilitar la toma de decisiones. Seran requeridos en forma y cantidad determinada por
Turismo y Deporte de Andalucia.

@ Serd necesaria una aplicacion de trabajo para la comunicacién entre empresa licitadora y
Turismo y Deporte de Andalucia, para la coordinacién e involucracién de todos los miembros
del equipo que forman el proyecto, y que permita la asignacién de roles especificos a diferentes
areas o personas para asegurar una distribucién clara de responsabilidades.

@® Sedeberan utilizar las canaletas para evitar cableados de distintos tipos mal ubicados:
luz, agua, telefonia, etc. En ningln caso se podran colgar en las estructuras aéreas cualquier
tipo de cableados, siguiendo siempre las indicaciones de IFEMA. Serd igualmente requisito
imprescindible el montaje de infraestructuras aprovechando las canaletas verticales y
horizontales, para disminuir la necesidad de construccidon de tarimas para evitar posibles
cableados. Donde haya necesidad de cableado y no se puedan aprovechar al maximo estas
canaletas, sera necesaria la construccion de tarimas para evitar el tropiezo y mala imagen
visual de las mismas. Se recomienda el uso de ocultaciones, en mobiliario, columnas...).

@® Se valorara la creatividad y construccion parcial a dos niveles, asi como la distribucion
novedosa respecto a anteriores ediciones. El disefo debera garantizar la plena accesibilidad a
todas las areas, incluyendo segundas plantas y tarima elevada y debera cumplir estrictamente
con las normativas de accesibilidad establecidas en la legislacion espafiola, asegurando que
todos los visitantes puedan disfrutar del espacio expositivo sin barreras.

Se requieren papeleras suficientes para reciclaje distribuidos de forma adaptada por todo el
pabellén.

@® Turismo y Deporte de Andalucia dispondrd, a cargo de la empresa adjudicataria, de:

o Numero ilimitado de catenarias durante toda la semana.
o Numero ilimitado de cascos EPI y chalecos para los dias de montaje.

@® En el caso de desarrollo de experiencias y talleres que den como resultado una obra (cuadro,
piezas artisticas, etc...), estas seran propiedad de Turismo y Deporte de Andalucia, asumiendo
la empresa adjudicataria su transporte desde Madrid hasta el lugar indicado por el personal de
la organizacién, en las condiciones adecuadas para su traslado.

@® Se requiere la decoracion de la parte superior de los accesos al pabelléon 5, mas concretamente
en el arco superior de salida desde los pabellones 7 y 3 que dan acceso a los nucleos de unién
anexos al pabelldon 5. Del mismo modo, serd necesaria la incorporacién de corpdreos aéreos
identificativos de distintas zonas dentro del pabelldn, para la correcta identificacion de las
marcas y areas presentes en el mismo. En la cantidad solicitada previamente por Turismo y
Deporte de Andalucia.

NOTA RESUMEN DISTRIBUCION Y USOS ESPACIOS ZONAS 1, 2Y 3

Si bien desde Turismo y Deporte de Andalucia se hace mencidn continua de ubicacién de ciertos
espacios dentro del pabelldn considerandolos como iddneos, no se considera necesidad imperativa,
aceptando nuevas opciones por parte de las empresas que presenten sus ofertas, siempre y cuando
cumplan los requisitos minimos solicitados en este pliego de prescripciones técnicas y esté
debidamente justificado.

En este sentido, si cabe resaltar que se hace necesaria la asignacién de dimensiones de espacio
atendiendo a dos tipologias distintas:

- Turismo y Deporte de Andalucia contara con un espacio maximo de 3.500m2.
- El conjunto de Destinos participantes dispondra de un espacio maximo de 4.160m2

Como propuesta, plantea una posible distribuciéon espacio, identificando las areas marcadas en

verde como zonas dedicadas a Turismo y Deporte de Andalucia y en rosa las zonas asignadas a
Destinos.
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Malaga, 29 de agosto de 2024.
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