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1. OBJETIVO DEL PRESENTE PLIEGO
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El presente contrato tiene por objeto la contratacion del Servicio de Codificacion de informes de
Alta Hospitalaria, CMA y Altas de Hospital de Dia.

Se deberan codificar los diagndsticos y procedimientos quirdrgicos, diagndsticos y terapéuticos
de la informacidon clinica de cada paciente con la versidn de la Clasificacion Internacional de
Enfermedades(CIE) vigente para ese periodo por el Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad
(MSSSI).

Se cumplira la normativa recogida en el Manual de Codificacion (diagndsticos y procedimientos) y
en los boletines desarrollados por la Unidad Técnica de Codificacidon Clinica para el Sistema Nacional
de Salud y del Servicio Andaluz de Salud. Dicha codificacion debera realizarse por personal cualificado.

El nivel de codificacion de episodios en todos los casos sera: de tantos diagnosticos y procedimientos
como figuren en la informacidn clinica del paciente siguiendo la normativa establecida y el correcto
indexado del proceso asistencial.

Como norma deberan recogerse todos aquellos procedimientos que utilicen quiréfano o sala de
partos, asi como aquellos procedimientos diagndsticos o terapéuticos que requieren recursos
materiales y humanos especializados e implica un riesgo para el paciente (endoscopias, biopsias,
arteriografias, RMN, TAC, QT, RT, hemodialisis, transfusiones, Nutricion enteral y parenteral,
ventilacién asistida y no asistida, gammagrafias...).

En general, las radiografias simples, analiticas, cultivos rutinarios y ECG no deberan recogerse.

Cuando los datos que figuren en el informe de alta sean incompletos y, siempre que se considere
necesario, deberan consultarse las historias clinicas de los episodios para cumplimentar el nivel de
codificacion exigido (protocolo quirtrgico, informes Anatomia Patoldgica, Endoscopias, Anestesia...).

En relacion a la media de diagndsticos y procedimientos codificados en el CMBD de hospitalizacion,
debe ser superior a 7y 1.80 respectivamente

2. AMBITO

El ambito de actuacidn de este contrato sera la empresa adjudicataria, entorno delimitado donde se
tienen que realizar las prestaciones objeto del contrato, y sobre las cuales el contratista tiene que
plantear y resolver todas las cuestiones comprendidas en su prestacion.

El Hospital Universitario Poniente (en adelante HUP) enviara un fichero con el listado de las actividades
que haya que codificar, y proporcionara un acceso remoto seguro para que la empresa adjudicataria
pueda consultar los documentos clinicos asociados a dichas actividades. Serad responsabilidad de
la empresa adjudicataria contar con las medidas de seguridad que garanticen la proteccion y
custodia de las credenciales de acceso remoto, asi como del fichero suministrado y que incluye las
siguientes variables del CMBD:

a) HHCC

b) Hospital

c) Actividad

d) F. Nacimiento
e) Sexo

—
o

Fecha admision
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Q) Hora admision

h) Fecha alta

i) Hora alta

i) Tipo de alta

k) Servicio de alta

) Cddigo de servicio

m) Fecha de intervencion
3. ALCANCE

El adjudicatario realizara la codificacion de las altas hospitalarias suministradas por el HUP.

Se realizard la codificacién de estos episodios, atendiendo a la informacion que se encuentre en los
informes de alta. Si se considera necesario (datos del informe de alta incompletos) se podran consultar
otros informes de la Historia Clinica con el fin de cumplimentar el nivel de codificacion exigido.

Una vez terminada la codificacion y realizado el control de calidad, se enviara mediante un protocolo
seguro, un fichero en formato Microsoft Access con las actividades codificadas para que se proceda a
su volcado en el Sistema de Informacion del HUP.

El contratista debera entregar los trabajos realizados dentro de los plazos estipulados, a la
persona designada por el HUP, que procedera a su recepcion y posterior valoracion de
cumplimiento del servicio solicitado.

La empresa adjudicataria se compromete a que cada codificador tenga su identificador y que este no
serd utilizado de forma compartida.

El HUP podra realizar cuantas comprobaciones crea adecuadas para verificar la calidad del trabajo
realizado por la empresa adjudicataria. En este sentido el Servicio de Documentacion Clinica del
centro, podra efectuar diversos controles de los episodios codificados (mediante muestra
aleatoria), entre otros se revisaran datos relacionados con:

. Indizacién del episodio asistencial

*  Asignacion correcta de causas externas y POA

e (Cobdigos CIE-10-ES incompletos

e Coddigos diagndstico principal no CIE-10-ES o no informado
*  Cddigos no validos como diagndstico principal

»  Diagndsticos con edad o sexo incorrecto

. Diagndstico principal de parto sin resultado del parto

e GRDsinvalidos e inespecificos

*  Analisis discrepancias asignacion GRDs

*  Media de diagnésticos y procedimientos codificados

4. INTERLOCUCION EN EL HOSPITAL DE PONIENTE

El equipo de trabajo o interlocutor del HUP con el contratista sera la persona Responsable de la
Unidad de Documentacion Clinica.
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5. OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA

El contratista serd responsable de la calidad técnica de los trabajos que desarrolle y de las
prestaciones y servicios realizados, asi como de las consecuencias que se deduzcan para el HUP o
para terceros de las omisiones, errores, métodos inadecuados o conclusiones incorrectas en la
ejecucion del acuerdo de prestacion de servicio.

Todos los recursos utilizados, humanos, técnicos y de conocimiento, seran por cuenta del
adjudicatario.

El adjudicatario facilitara, al HUP, una Lista del personal (curriculum) que trabajara en la codificacion, y
dard también el nombre de la persona responsable y de contacto para aclarar cualquier duda o
situacion que se pueda dar.

Asimismo, el adjudicatario tendra que avisar al HUP, para su autorizacion previa, de cualquier
cambio de personal que se produzcay enviar los curriculums de este nuevo personal.

El tiempo transcurrido entre la entrega del fichero por parte del HUP, de los pacientes a codificar,
y la codificacidn por parte de la empresa adjudicataria, no_serd superior a 30 dias cuando se trate de
entregas mensuales, en el supuesto de envio quincenal del fichero, no deberd ser superior al
mismo_cémputo quincenal.

Se entendera que el adjudicatario incumple el contrato de servicio si:

*  No cumple los plazos de entrega preestablecidos.
* No logra los estandares de calidad establecidos.

¢ No cumple con los requisitos de proteccidon de datos.
Requisito obligatorios. La acreditacion de estos requisitos se deberan incluir en el Sobre n.° 2.
a) La codificacién tendra que realizarse por personal cualificado a nivel de licenciados

médicos, técnicos en documentacion sanitaria, enfermeria o expertos en documentacidn clinica, con
un minimo de experiencia de 3 afios en esta materia.

b) Los profesionales adscritos para codificacion deberan disponer del Curso de Formacién de
“Codificacion con CIE-10- ES” organizado por el Ministerio de Sanidad.
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