Consejeria de Salud y Familias
Consejeria de Igualdad,
Politicas Sociales y Conciliacién
Agencia de Servicios Sociales y

Junta de Andalucia Dependencia de Andalucia

MEMORIA JUSTIFICATIVA

N.° de Expediente: 24.12.03

ASUNTO: CONTRATO BASADO DEL ACUERDO MARCO DE HOMOLOGACION DE SERVICIOS POSTALES CON DESTINO
A LA ADMINISTRACION DE LA JUNTA DE ANDALUCIA Y SUS ENTIDADES INSTRUMENTALES. LOTE 1.

TIPO DE CONTRATO BASADO: SERVICIOS.

PROCEDIMIENTO Y FORMA DE ADJUDICACION: CONTRATO BASADO SIN NUEVA O SEGUNDA LICITACION.
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1. OBJETO DEL CONTRATO

El objeto del presente contrato basado es contratar a través del Catalogo de Bienes Homologados de la
Junta de Andalucia, los servicios postales que utiliza esta Agencia, mediante el Acuerdo Marco de
Homologacién de Servicios Postales Lote 1.

2. JUSTIFICACION DE LA NECESIDAD DEL CONTRATO

La Agencia de Servicios Sociales y Dependencia de Andalucia (en adelante la Agencia) fue creada en vir-
tud del articulo 18.1 de la Ley 1/2011, de 17 de febrero, de reordenacion del sector piblico de Andaluciay
se configura como agencia publica empresarial de las previstas en el articulo 68.1.b) de la Ley 9/2007, de
22 de octubre, de la Administracion de la Junta de Andalucia.

La Agencia goza de personalidad juridica publica diferenciada, con plena capacidad juridica y de obrar
para el cumplimiento de sus fines, autonomia de gestidn, asi como patrimonio y tesorerias propios.

La Agencia se rige por lo dispuesto en la Ley 1/2011, de 17 de febrero, por la Ley 9/2007, de 22 de octubre,
por sus Estatutos, por el Texto Refundido de la Ley General de Hacienda Publica de la Junta de Andalucia,
aprobado por Decreto Legislativo 1/2010, de 2 de marzo, y por las demas normas generales aplicables a
las agencias publicas empresariales.

La Agencia tiene su sede institucional en la ciudad de Sevilla, sin perjuicio de disponer de otras sedes o
estructuras administrativas de caracter territorial para el cumplimiento de sus funciones. Contando con
un total de 20 sedes, divididas en 6 Comunidades Terapéuticas, un Servicio de Valoracién de la Depen-
dencia por cada provincia andaluza y varias sedes por provincia.

La sede cita en Sevilla, donde radican los Servicios Centrales de la Agencia, tiene una valija con cada Ser-
vicio de Valoracién de la Dependencia de cada provincia, un total de 8 valijas.

El servicio de mensajeria y paqueteria se utiliza para enviar cartas urgentes o elementos entre nuestras
sedes, como tablets, teléfonos o elementos de pequefio tamafio.
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La Agencia se organiza y actia de acuerdo con los principios recogidos en el articulo 3 de la Ley 9/2007,
de 22 de octubre, inspirdndose igualmente, en los principios del articulo 2 de la Ley 2/1988, de 4 de abril,
de Servicios Sociales de Andalucia, y el articulo 3 de la Ley 39/2006, de 14 de diciembre, de Promocién de
la Autonomia Personal y Atencién a las personas en situacién de dependencia.

De conformidad con lo establecido en el articulo 18.4 de la Ley 1/2011, de 17 de febrero, son fines
generales de la Agencia:

a) El desarrollo de las actividades de organizacion y prestacion de los servicios necesarios para la gestion
del Sistema para la Autonomia y Atencidn a la Dependencia en Andalucia.

b) La promocidn, desarrollo y gestion de recursos de atencién social a las personas, a las familias y a los
grupos en que éstas se integran para favorecer su bienestar; asi como la gestién de recursos y el
desarrollo de actuaciones en materia de proteccién a la infancia.

c) La atencion a las drogodependencias y adicciones; y la incorporacion social para la atencion a
colectivos excluidos o en riesgo de exclusidn social.

La Agencia, en el desarrollo de las competencias, funciones y actuaciones contenidas en sus Estatutos,
esta facultada para el ejercicio de las potestades administrativas de:

+ Auto organizacion.
« Revisién de oficio de sus actos y acuerdos.

« Las correspondientes para el reconocimiento de la situacién de dependencia y del derecho a las
prestaciones del Sistema para la Autonomia y Atencién a la Dependencia.

Para el reconocimiento de la situacion de la dependencia, la Agencia tramita un expediente administrati-
vo en los Servicios de Valoracion de la Dependencia, cuyo resultado se notifica las personas fisicas intere-
sadas a través de cartas certificadas para notificaciones administrativas con retorno de informacion y
acuse de recibo en formato digital segiin Ley 39/2015.
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El nimero de resoluciones de reconocimiento de la situacién de la dependencia que emite la Agencia
anualmente, supera el medio millén anualmente.

Ademas en los Servicios de Valoracion de la Dependencia, se resuelven los recursos interpuestos, contra
las resoluciones de la situacion de dependencia. Y realizan comunicaciones por correo ordinario durante
la tramitacion del procedimiento de reconocimiento de la situacién de la dependencia, se notifica a las
personas interesadas requerimientos de informacién o subsanaciones de documentacién a aportar al
procedimiento.

El servicio de la Tarjeta Andalucia Junta 65, una vez resuelto el procedimiento de emision de esta tarjeta,
se envia por correo ordinario a las personas fisicas. La estimacién de personas beneficiarias de esta tarje-
ta es de 326.956 para este afio 2021.

Por otro lado, tras la entrada en vigor de la Orden 3 de marzo de 2021 de la Consejeria de Igualdad,
Politicas Sociales y Conciliacidn, donde se delegan las competencias de la persona titular de la Direccién
General de Servicios Sociales relativas al bono social térmico en la persona titular de la Direccidn-
Gerencia de la Agencia de Servicios sociales y Dependencia de Andalucia, también se incluyen en este
contrato las comunicaciones postales relativas al bono social térmico.

La Agencia cuenta con seis Comunidades Terapéuticas distribuidas por la Comunidad Auténoma de
Andalucia, donde también contamos con el servicio de correos y mensajeria.

AUn con el creciente uso de las tecnologias digitales, al ser la mayoria de los destinatarios de las
comunicaciones de la Agencia personas fisicas, sigue existiendo la obligacién de comunicarse con dichas
personas mediante notificaciones fisicas. A su vez estas personas fisicas, no se encuentran entre ningin
colectivo que obligue el articulo 14 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo
Comun de las Administraciones Publicas, ya que se trata, en su mayoria de personas mayores o
dependientes.

Por este motivo, la mayoria de nuestras comunicaciones son por correo fisico.
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3. ESPECIFICACIONES TECNICAS DE LA PRESTACION
El presente contrato basado incluye los servicios prestados en el Lote 1 del Acuerdo Marco de
Homologacién de Servicios Postales, cuya descripcién consta de Cartas certificadas, Telegramas, Burofax

y Franqueo en destino.

En el siguiente cuadro, se detallan los elementos que componen este contrato:

Carta certificada para notificaciones segtin Ley 39/2015.

Carta certificada para notificaciones con acuse de recibo en formato digital segin Ley 39/2015.

Carta certificada para notificaciones con retorno de informacién segin Ley 39/2015.

Carta certificada para notificaciones con retorno de informacién y acuse de recibo en formato digital
seglin Ley 39/2015.

Carta certificada. 1 intento entrega.

Carta certificada con acuse de recibo. 1 intento entrega.

Carta certificada con acuse de recibo en formato digital. 1 intento entrega.

Carta urgente certificada. 1 intento entrega.

Carta urgente certificada con acuse de recibo. 1 intento entrega.

Carta urgente certificada con acuse de recibo en formato digital. 1 intento entrega.

Carta certificada con 2 intentos de entrega solo por la mafiana.

Carta certificada con acuse de recibo. Con 2 intentos de entrega solo por la mafana.

Carta certificada con acuse de recibo en formato digital. Con 2 intentos de entrega solo por la mafiana.

Carta urgente certificada con 2 intentos de entrega solo por la mafiana.

Carta urgente certificada con acuse de recibo. Con 2 intentos de entrega solo por la mafiana.

Carta urgente certificada con acuse de recibo en formato digital. Con 2 intentos de entrega solo por la
mafiana.

Incremento por recogida en domicilio. Por la mafiana.
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Incremento por reembolso en cuenta. Envios Nacionales.

Incremento por reembolso en domicilio.

Franqueo en destino.

Telegrama con entrega domiciliaria o anticipados por teléfono.

Telegrama on line con o sin entrega domiciliaria.

Telegrama con entrega domiciliaria.

Burofax de entrega en oficina a destino.

Burofax nacional impuesto on line a destino.

Los servicios anteriormente detallados, incluyen todas las variantes que se definen en el Pliego de

Clausulas Administrativas Particulares del Acuerdo Marco de Homologacidon de Servicios Postales.

4. JUSTIFICACION DEL PROCEDIMIENTO, TRAMITACION Y FORMA DE ADJUDICACION DEL
EXPEDIENTE:

El presente expediente se ajusta al procedimiento indicado en el Pliego de Clausulas Administrativas
Particulares del Acuerdo Marco anteriormente citado, es decir, un contrato basado sin nueva o segunda

licitacion.

5. GRGANO DE CONTRATACION

El 6rgano de contratacién competente es la Direccion Gerencia de esta Agencia.
6. VALOR ESTIMADO

El valor estimado de este contrato asciende a 3.614.871,19 €.
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31R 31B-CT TOTAL
2025 1.770.686,11] 727,27 1.771.413,38
2026 1.214.138,84 1.944,63 1.216.083,47
TOTAL 2.984.824,95 2.671,90 2.987.496,85
IVA 626.813,24] 561,10 627.374,34]
VALOR ESTIMADO 3.614.871,19

7. PRESUPUESTO DEL CONTRATO Y APLICACION PRESUPUESTARIA

Anualidad Importe IVA excluido | Aplicacion Presupuestaria Denominacion
727,27€ G/31B/22201/00 POSTALES Y MENSAJERIA
2025 1.770.686,11€ G/31R/22201/00 POSTALES Y MENSAJERIA
1.944,63€ G/31B/22201/00 POSTALES Y MENSAJERIA
2026 1.214.138,84€ G/31R/22201/00 POSTALES Y MENSAJERIA

8. PLAZO DE EJECUCION
El plazo de ejecucion sera desde el 24 de enero de 2025 hasta el 1 de febrero de 2026.
9. LUGAR DE EJECUCION

El lugar de ejecucidn de este contrato tendra lugar en todas las sedes de esta Agencia, sitas en cada una
de las provincias andaluzas, que son:

SERVICIO DIRECCION

1 . C/ Arcangel San Miguel, n° 2; planta baja, puerta 1. CP 11008.

2 SVD CADIZ Plaza de Asdrubal, s/n. CP 11008.

3 | SVD HUELVA Edificio INSUR. Avda. Tomas Dominguez, n°® 8; 4° planta, mddulos 5 a 12. CP
21001.

4 | SVD CORDOBA C/ Sevilla, n° 14; planta baja (parcial). CP 14003.

5 . C/ Cuarteles 33. CP 29001.

6 SVD MALAGA C/ Manuel Agustin Heredia, n® 26; 2? y 4° planta (parcial) CP 29001.

; C/ Marie Curie, n° 6; planta baja, mddulos D5 a D8 - D13 y D14, Edificio CITIC.

7 | SAT MALAGA
CP 29590

8 | SS.CC.SEVILLA C/ Seda, Nave V Poligono Hytasa. CP 41006.
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9 | P.S.SEVILLA Avda. De la Paz, s/n, Planta 32. CP 41013.

10 | SVD JAEN P° de la Estacidn, n° 19, Planta 5°. CP 23071.

11 | SVD GRANADA Avda. Joaquina Eguaras, n° 2, Complejo Almanjayar, Edificio 2. Planta 2°
(parcial) CP 18013.

12 | SVD ALMERIA C/ HERNAN CORTES 9 04003 ALMERIA

13 | SVD SEVILLA C/MARQUES DE NERVION 40 41005 SEVILLA

14 | PEPSA Avd. Juan Pablo Il, s/n. Edif.Cartuja. Centro Periférico de especialidades ,
semisdtano 18013 Granada

15 | CT LOS | CTRADEL MONTE KM 41720 LOS PALACIOS SEVILLA

PALACIOS

16 | C.TLALINEA AVDA DE ESPANA 96-98 11300 LA LINEA CADIZ

17 | C.T CARTAYA FINCA VALLE SALADO CTRA NACIONAL 431 KM 107 21450 CARTAYA HUELVA

18 | C.TALMONTE CTRA DE LOS CABEZUDOS KM 2321730 ALMONTE HUELVA

19 | C.T MIJAS CASA FORESTALES CERRO PULPITO ENTRERRIOS FUENGIROLA MALAGA

20 | C.TTARIFA CTRA NACIONAL 340 KM 71 11391 FASCINA CADIZ

Cualquier variacién de niumero o direccidn en las sedes, se entiende incluido en este contrato, durante
toda su vigencia y sus prorrogas.

10. RESPONSABLE DEL CONTRATO

La persona responsable del contrato es la Jefatura de Servicios Generales.

11. PLAZO DE GARANTIA O JUSTIFICACION DE SU NO ESTABLECIMIENTO

No se establece garantia adicional, a la global exigida por el Acuerdo Marco, de acuerdo a las indicaciones
previstas en el PCAP de dicho Acuerdo Marco.

12. FORMA DE PAGO DEL PRECIO
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Mediante la presentacidn de facturas con periodicidad mensual, expedida por la entidad y conformada
por el responsable del contrato, tras la realizacion de la prestacion del periodo.

Datos a incluir en la factura electrdnica:

Organo de contratacién (Organo Gestor):

Agencia de Servicios Sociales y Dependencia de| Cddigo DIR3: A01014189
Andalucia

Organo de destino (Unidad Tramitadora):

|Jefatura de Servicios Generales | Cddigo DIR3: GE0017298 |

Centro contable (Oficina Contable):
| Intervencion General de la Junta de Andalucia | Cddigo DIR3: A01004456 |

En Sevilla, a fecha de la firma digital

El GORGANO DE CONTRATACION
Director Gerente

Fdo.: José Luis Prieto Rivera
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