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Com
entarios

Com
entarios

Com
entarios

Com
entarios

Com
entarios

H
asta 20 puntos

H
asta 10 puntos

6,00
9,00

9,00
5,00

8,00

H
asta 4 puntos

4,00
4,00

4,00
4,00

4,00

H
asta 6 puntos

6,00
6,00

5,25
6,00

6,00

B) Calidad, valor técnico y características del soft
w

are
H

asta 10 puntos

H
asta 1 puntos

1,00
0,90

1,00
0,80

0,90

H
asta 0,5 puntos

0,20
0,50

0,50
0,20

0,10

H
asta 1 punto

1,00
1,00

1,00
1,00

1,00

H
asta 3 puntos

3,00
3,00

3,00
3,00

3,00

H
asta 3 puntos

1,00
2,00

3,00
1,75

2,00

H
asta 1 punto

1,00
1,00

1,00
1,00

1,00

H
asta 0,5 puntos

0,50
0,10

0,30
0,10

0,10

C) Calidad, valor técnico y características del hardw
are

H
asta 11 puntos

H
asta 2 puntos

1,00
1,50

2,00
1,00

1,50

H
asta 1,5 puntos

1,25
1,50

1,50
1,50

1,50

Puntuación 
M

áxim
a

TELEFÓ
N

ICA SO
LU

CIO
N

ES D
E IN

FO
RM

ÁTICA Y 
CO

M
U

N
ICACIO

N
ES D

E ESPAÑ
A

A
) Calidad, valor técnico, características e idoneidad de la 

solución en su conjunto

- Adaptación general de los sum
inistros y los servicios a las 

necesidades técnicas prescritas.

En este subapartado de adaptación general de los 
sum

inistros y los servicios a las necesidades técnicas 
prescritas, se ha tenido en especial consideración la calidad, 
el valor técnico, las características de los sum

inistros y los 
servicios, así com

o la idoneidad de la solución en su 
conjunto.
D

e este m
odo, se considera que la oferta de CO

M
PAREX  

ofrece en líneas generales, calidad, valor técnico y 
características suficientes, pero peores que los ofrecidos en 
la oferta de TELEFÓ

N
ICA, en algunos aspectos com

o por 
ejem

plo el rendim
iento de parte de la infraestructura y la 

prestación de los servicios. A su vez, en cuanto a idoneidad, 
en algunos aspectos com

o la hom
ogeneidad de la solución, 

se considera m
ejor que la oferta de BABEL. Por ello, se ha 

otorgado en este subapartado una puntuación superior a la 
oferta de BABEL, 6 puntos.

En este subapartado de adaptación general de los 
sum

inistros y los servicios a las necesidades técnicas 
prescritas, se ha tenido en especial consideración la calidad, 
el valor técnico, las características de los sum

inistros y los 
servicios, así com

o la idoneidad de la solución en su 
conjunto.
D

e este m
odo, se considera que la oferta de IAAS 365 

ofrece en líneas generales la m
ayor calidad y valor técnico, 

pero algunos aspectos de la oferta de SO
LU

TIA ofrecen 
m

ejores características y su solución se considera tam
bién 

m
ás idónea en algunos aspectos clave para La Agencia 

com
o por ejem

plo, la continuidad de algunas de las 
tecnologías em

pleadas en la nueva solución con respecto a 
las actuales. Por ello, se considera otorgarles en este 
subapartado a SO

LU
TIA y a IAAS 365 la m

ism
a puntuación 

de 9 puntos.

En este subapartado de adaptación general de los 
sum

inistros y los servicios a las necesidades técnicas 
prescritas, se ha tenido en especial consideración la calidad, 
el valor técnico, las características de los sum

inistros y los 
servicios, así com

o la idoneidad de la solución en su 
conjunto.
D

e este m
odo, se considera que la oferta de IAAS 365 

ofrece en líneas generales la m
ayor calidad y valor técnico, 

pero algunos aspectos de la oferta de SO
LU

TIA ofrecen 
m

ejores características y su solución se considera tam
bién 

m
ás idónea en algunos aspectos clave para La Agencia 

com
o por ejem

plo, la continuidad de algunas de las 
tecnologías em

pleadas en la nueva solución con respecto a 
las actuales. Por ello, se considera otorgarles en este 
subapartado a IAAS 365 y a SO

LU
TIA la m

ism
a puntuación 

de 9 puntos.

En este subapartado de adaptación general de los 
sum

inistros y los servicios a las necesidades técnicas 
prescritas, se ha tenido en especial consideración la calidad, 
el valor técnico, las características de los sum

inistros y los 
servicios, así com

o la idoneidad de la solución en su 
conjunto.
D

e este m
odo, se considera que la oferta de BABEL ofrece 

en líneas generales, calidad, valor técnico y características  
suficientes, pero se considera tam

bién la m
enos idónea en 

algunos aspectos para La Agencia, com
o la no 

hom
ogeneidad de la solución (em

pleo de 
hiperconvergencia sólo en una parte de la m

ism
a), u ofrecer 

una librería de cintas com
o parte de la solución de backups, 

que es una tecnología que La Agencia prevé abandonar. Por 
ello, se considera otorgarle a BABEL en este subapartado la 
m

enor puntuación de todos los ofertantes, 5 puntos.

En este subapartado de adaptación general de los 
sum

inistros y los servicios a las necesidades técnicas 
prescritas, se ha tenido en especial consideración la calidad, 
el valor técnico, las características de los sum

inistros y los 
servicios, así com

o la idoneidad de la solución en su 
conjunto.
D

e este m
odo, se considera que la oferta de TELEFÓ

N
ICA  

ofrece en líneas generales, calidad, valor técnico y 
características notables, m

ejores que los ofrecidos en las 
ofertas de CO

M
PAREX y BABEL, en algunos aspectos com

o 
por ejem

plo la prestación de los servicios y las 
características técnicas de parte de la infraestructura; pero 
peores que los ofrecidos en las ofertas de SO

LU
TIA e IAAS 

365, en algunos aspectos com
o por ejem

plo la resiliencia y 
características técnicas de parte de la infraestructura. Por 
ello, se considera otorgarle a TELEFÓ

N
ICA en este 

subapartado 8 puntos, una puntuación m
ayor que la 

otorgada a CO
M

PAREX y BABEL, y a su vez m
enor que la 

otorgada a SO
LU

TIA e IAAS 365.

- 
N

ivel 
de 

integración 
entre 

las 
distintas 

soluciones 
soft

w
are sum

inistradas, así com
o facilidad de gestión y 

adm
inistración 

de 
la 

infraestructura 
(entre 

otras, 
obtendrán m

ejor puntuación las ofertas que im
pliquen un 

m
enor núm

ero de soft
w

are o herram
ientas necesarias 

para 
gestionar 

y 
adm

inistrar 
la 

infraestructura 
al 

com
pleto).

D
ejando a un lado la gestión y adm

inistración de los 
backups, que todas ofertan la m

ism
a herram

ienta que 
adem

ás se ha valorado en su correspondiente subapartado, 
prácticam

ente toda la infraestructura es gestionable y 
adm

inistrable m
ediante dos herram

ientas: una para la 
seguridad y las redes, y otra que varía según el fabricante 
m

ayoritario elegido para la infraestructura en cada oferta. 
Se considera un nivel de integración sim

ilar y m
ism

a 
facilidad de gestión y adm

inistración en las soluciones 
soft

w
are sum

inistradas y todos obtienen en este 
subapartado la m

ism
a y m

áxim
a puntuación.

D
ejando a un lado la gestión y adm

inistración de los 
backups, que todas ofertan la m

ism
a herram

ienta que 
adem

ás se ha valorado en su correspondiente subapartado, 
prácticam

ente toda la infraestructura es gestionable y 
adm

inistrable m
ediante dos herram

ientas: una para la 
seguridad y las redes, y otra que varía según el fabricante 
m

ayoritario elegido para la infraestructura en cada oferta. 
Se considera un nivel de integración sim

ilar y m
ism

a 
facilidad de gestión y adm

inistración en las soluciones 
soft

w
are sum

inistradas y todos obtienen en este 
subapartado la m

ism
a y m

áxim
a puntuación.

D
ejando a un lado la gestión y adm

inistración de los 
backups, que todas ofertan la m

ism
a herram

ienta que 
adem

ás se ha valorado en su correspondiente subapartado, 
prácticam

ente toda la infraestructura es gestionable y 
adm

inistrable m
ediante dos herram

ientas: una para la 
seguridad y las redes, y otra que varía según el fabricante 
m

ayoritario elegido para la infraestructura en cada oferta. 
Se considera un nivel de integración sim

ilar y m
ism

a 
facilidad de gestión y adm

inistración en las soluciones 
soft

w
are sum

inistradas y todos obtienen en este 
subapartado la m

ism
a y m

áxim
a puntuación.

D
ejando a un lado la gestión y adm

inistración de los 
backups, que todas ofertan la m

ism
a herram

ienta que 
adem

ás se ha valorado en su correspondiente subapartado, 
prácticam

ente toda la infraestructura es gestionable y 
adm

inistrable m
ediante dos herram

ientas: una para la 
seguridad y las redes, y otra que varía según el fabricante 
m

ayoritario elegido para la infraestructura en cada oferta. 
Se considera un nivel de integración sim

ilar y m
ism

a 
facilidad de gestión y adm

inistración en las soluciones 
soft

w
are sum

inistradas y todos obtienen en este 
subapartado la m

ism
a y m

áxim
a puntuación.

D
ejando a un lado la gestión y adm

inistración de los 
backups, que todas ofertan la m

ism
a herram

ienta que 
adem

ás se ha valorado en su correspondiente subapartado, 
prácticam

ente toda la infraestructura es gestionable y 
adm

inistrable m
ediante dos herram

ientas: una para la 
seguridad y las redes, y otra que varía según el fabricante 
m

ayoritario elegido para la infraestructura en cada oferta. 
Se considera un nivel de integración sim

ilar y m
ism

a 
facilidad de gestión y adm

inistración en las soluciones 
soft

w
are sum

inistradas y todos obtienen en este 
subapartado la m

ism
a y m

áxim
a puntuación.

- 
N

ivel 
de 

integración 
entre 

las 
distintas 

soluciones 
hardw

are sum
inistradas, así com

o facilidad de gestión y 
adm

inistración 
de 

la 
infraestructura 

(entre 
otras, 

obtendrán m
ejor puntuación las ofertas com

puestas con 
una 

m
ayor 

hom
ogeneidad 

en 
cuanto 

a 
m

arcas 
y 

fabricantes 
en 

las 
distintas 

soluciones 
hardw

are 
sum

inistradas).

Todos los ofertantes a excepción de IAAS 365 ofertan 
prácticam

ente todo el hardw
are de dos fabricantes, uno 

para seguridad y redes y otro adicional, por lo que el nivel 
de integración y facilidad de gestión y adm

inistración son 
sim

ilares. En el caso de IAAS 365 aunque se ofrezca 
oem

izado el fabricante adicional de sw
itches y se haya 

tenido en consideración favorablem
ente su inclusión en 

otros subapartados, se ha considerado otorgar una 
puntuación algo inferior en este subapartado, en relación al 
resto de ofertantes que obtienen el m

áxim
o de puntuación.

Todos los ofertantes a excepción de IAAS 365 ofertan 
prácticam

ente todo el hardw
are de dos fabricantes, uno 

para seguridad y redes y otro adicional, por lo que el nivel 
de integración y facilidad de gestión y adm

inistración son 
sim

ilares. En el caso de IAAS 365 aunque se ofrezca 
oem

izado el fabricante adicional de sw
itches y se haya 

tenido en consideración favorablem
ente su inclusión en 

otros subapartados, se ha considerado otorgar una 
puntuación algo inferior en este subapartado, en relación al 
resto de ofertantes que obtienen el m

áxim
o de puntuación.

Todos los ofertantes a excepción de IAAS 365 ofertan 
prácticam

ente todo el hardw
are de dos fabricantes, uno 

para seguridad y redes y otro adicional, por lo que el nivel 
de integración y facilidad de gestión y adm

inistración son 
sim

ilares. En el caso de IAAS 365 aunque se ofrezca 
oem

izado el fabricante adicional de sw
itches y se haya 

tenido en consideración favorablem
ente su inclusión en 

otros subapartados, se ha considerado otorgar una 
puntuación algo inferior en este subapartado, en relación al 
resto de ofertantes que obtienen el m

áxim
o de puntuación.

Todos los ofertantes a excepción de IAAS 365 ofertan 
prácticam

ente todo el hardw
are de dos fabricantes, uno 

para seguridad y redes y otro adicional, por lo que el nivel 
de integración y facilidad de gestión y adm

inistración son 
sim

ilares. En el caso de IAAS 365 aunque se ofrezca 
oem

izado el fabricante adicional de sw
itches y se haya 

tenido en consideración favorablem
ente su inclusión en 

otros subapartados, se ha considerado otorgar una 
puntuación algo inferior en este subapartado, en relación al 
resto de ofertantes que obtienen el m

áxim
o de puntuación.

Todos los ofertantes a excepción de IAAS 365 ofertan 
prácticam

ente todo el hardw
are de dos fabricantes, uno 

para seguridad y redes y otro adicional, por lo que el nivel 
de integración y facilidad de gestión y adm

inistración son 
sim

ilares. En el caso de IAAS 365 aunque se ofrezca 
oem

izado el fabricante adicional de sw
itches y se haya 

tenido en consideración favorablem
ente su inclusión en 

otros subapartados, se ha considerado otorgar una 
puntuación algo inferior en este subapartado, en relación al 
resto de ofertantes que obtienen el m

áxim
o de puntuación.

- Calidad, valor técnico y características del hipervisor y 
resto de soft

w
are relacionado con la solución para el 

entorno de virtualización.

En este subapartado, se ha tenido en especial consideración 
las características y funcionalidades del soft

w
are 

relacionado con el entorno de virtualización, los productos 
licenciados y su nivel de licenciam

iento. D
e este m

odo, las 
ofertas de CO

M
PAREX e IAAS 365 si bien distintas, se 

considera que ofrecen m
ayor valor en su conjunto debido 

entre otros aspectos a su m
ayor nivel de licenciam

iento, y 
por ello obtienen la m

ayor puntuación.

En este subapartado, se ha tenido en especial consideración 
las características y funcionalidades del soft

w
are 

relacionado con el entorno de virtualización, los productos 
licenciados y su nivel de licenciam

iento. D
e este m

odo, las 
ofertas de SO

LU
TIA y TELEFÓ

N
ICA se considera que ofrecen 

m
enor valor en su conjunto que las de CO

M
PAREX e IAAS 

365, debido entre otros aspectos a su m
enor nivel de 

licenciam
iento, y por ello obtienen m

enor puntuación.

En este subapartado, se ha tenido en especial consideración 
las características y funcionalidades del soft

w
are 

relacionado con el entorno de virtualización, los productos 
licenciados y su nivel de licenciam

iento. D
e este m

odo, las 
ofertas de IAAS 365 y CO

M
PAREX si bien distintas, se 

considera que ofrecen m
ayor valor en su conjunto debido 

entre otros aspectos a su m
ayor nivel de licenciam

iento, y 
por ello obtienen la m

ayor puntuación.

En este subapartado, se ha tenido en especial consideración 
las características y funcionalidades del soft

w
are 

relacionado con el entorno de virtualización, los productos 
licenciados y su nivel de licenciam

iento. D
e este m

odo, la 
oferta de BABEL se considera que ofrece el m

enor valor en 
su conjunto debido entre otros aspectos a su m

enor nivel 
de licenciam

iento, y por ello obtiene la m
enor puntuación.

En este subapartado, se ha tenido en especial consideración 
las características y funcionalidades del soft

w
are 

relacionado con el entorno de virtualización, los productos 
licenciados y su nivel de licenciam

iento. D
e este m

odo, las 
ofertas de TELEFÓ

N
ICA y SO

LU
TIA se considera que ofrecen 

m
enor valor en su conjunto que las de CO

M
PAREX e IAAS 

365, debido entre otros aspectos a su m
enor nivel de 

licenciam
iento, y por ello obtienen m

enor puntuación.

- Capacidad del soft
w

are o parte del soft
w

are ofertado de 
disponer de herram

ientas que perm
itan el despliegue 

sencillo de distintas bases de datos: O
racle, SQ

L Server, 
M

ySQ
L, PostgreSQ

L, M
ariaD

B, etc.

En este subapartado, se ha tenido en especial consideración 
que el soft

w
are o parte del soft

w
are ofertado ofrezca estas 

funcionalidades de form
a específica, así com

o la potencia y 
funcionalidades de las herram

ientas ofrecidas. D
e este 

m
odo,las ofertas de CO

M
PAREX y BABEL se consideran 

sim
ilares y ofrecen m

enor valor en su conjunto que las de 
SO

LU
TIA e IAAS 365, obteniendo m

enor puntuación que 
éstas.

En este subapartado, se ha tenido en especial consideración 
que el soft

w
are o parte del soft

w
are ofertado ofrezca estas 

funcionalidades de form
a específica, así com

o la potencia y 
funcionalidades de las herram

ientas ofrecidas. D
e este 

m
odo, se considera que si bien m

ediante diferentes 
soluciones, las ofertas de SO

LU
TIA e IAAS 365 ofrecen 

m
ayor valor en su conjunto que el resto, obteniendo la 

m
ayor puntuación.

En este subapartado, se ha tenido en especial consideración 
que el soft

w
are o parte del soft

w
are ofertado ofrezca estas 

funcionalidades de form
a específica, así com

o la potencia y 
funcionalidades de las herram

ientas ofrecidas. D
e este 

m
odo, se considera que si bien m

ediante diferentes 
soluciones, las ofertas de IAAS 365 y SO

LU
TIA ofrecen 

m
ayor valor en su conjunto que el resto, obteniendo la 

m
ayor puntuación.

En este subapartado, se ha tenido en especial consideración 
que el soft

w
are o parte del soft

w
are ofertado ofrezca estas 

funcionalidades de form
a específica, así com

o la potencia y 
funcionalidades de las herram

ientas ofrecidas. D
e este 

m
odo, las ofertas de BABEL y CO

M
PAREX se consideran 

sim
ilares y ofrecen m

enor valor en su conjunto que las de 
SO

LU
TIA e IAAS 365, obteniendo m

enor puntuación que 
éstas.

En este subapartado, se ha tenido en especial consideración 
que el soft

w
are o parte del soft

w
are ofertado ofrezca estas 

funcionalidades de form
a específica, así com

o la potencia y 
funcionalidades de las herram

ientas ofrecidas. D
e este 

m
odo, la oferta de TELEFÓ

N
ICA es la que ofrece m

enor 
valor en su conjunto y obtiene la m

enor puntuación.

- Capacidad del soft
w

are o parte del soft
w

are ofertado de 
disponer de herram

ientas para el despliegue centralizado y 
autom

atizado de actualizaciones del hardw
are, con los 

m
enores coste de operación y disrupción del servicio 

posibles.

Todos los ofertantes ofrecen soft
w

are o parte del soft
w

are 
con estas funcionalidades. N

o se aprecian diferencias 
sustanciales en las ofertas y todos obtienen en este 
subapartado la m

ism
a y m

áxim
a puntuación.

Todos los ofertantes ofrecen soft
w

are o parte del soft
w

are 
con estas funcionalidades. N

o se aprecian diferencias 
sustanciales en las ofertas y todos obtienen en este 
subapartado la m

ism
a y m

áxim
a puntuación.

Todos los ofertantes ofrecen soft
w

are o parte del soft
w

are 
con estas funcionalidades. N

o se aprecian diferencias 
sustanciales en las ofertas y todos obtienen en este 
subapartado la m

ism
a y m

áxim
a puntuación.

Todos los ofertantes ofrecen soft
w

are o parte del soft
w

are 
con estas funcionalidades. N

o se aprecian diferencias 
sustanciales en las ofertas y todos obtienen en este 
subapartado la m

ism
a y m

áxim
a puntuación.

Todos los ofertantes ofrecen soft
w

are o parte del soft
w

are 
con estas funcionalidades. N

o se aprecian diferencias 
sustanciales en las ofertas y todos obtienen en este 
subapartado la m

ism
a y m

áxim
a puntuación.

- Capacidad del soft
w

are o parte del soft
w

are ofertado 
para 

la 
gestión, 

descubrim
iento, 

inventario 
y 

m
onitorización de activos, de contar con capacidades de 

AIO
Ps y de autom

atización para reducir los tiem
pos de 

operación.

Todos los ofertantes ofrecen un soft
w

are con capacidades 
sim

ilares respecto a lo que se indicaba en este subapartado, 
por lo que todos obtienen en este subapartado la m

ism
a y 

m
áxim

a puntuación.

Todos los ofertantes ofrecen un soft
w

are con capacidades 
sim

ilares respecto a lo que se indicaba en este subapartado, 
por lo que todos obtienen en este subapartado la m

ism
a y 

m
áxim

a puntuación.

Todos los ofertantes ofrecen un soft
w

are con capacidades 
sim

ilares respecto a lo que se indicaba en este subapartado, 
por lo que todos obtienen en este subapartado la m

ism
a y 

m
áxim

a puntuación.

Todos los ofertantes ofrecen un soft
w

are con capacidades 
sim

ilares respecto a lo que se indicaba en este subapartado, 
por lo que todos obtienen en este subapartado la m

ism
a y 

m
áxim

a puntuación.

Todos los ofertantes ofrecen un soft
w

are con capacidades 
sim

ilares respecto a lo que se indicaba en este subapartado, 
por lo que todos obtienen en este subapartado la m

ism
a y 

m
áxim

a puntuación.

- 
Calidad, 

valor 
técnico 

y 
características 

del 
soft

w
are 

relacionado con las copias de seguridad / backup (entre 
otras, se obtendrá m

ejor puntuación si el soft
w

are de 
backup ofertado es com

patible con los backups existentes 
en la actualidad en la Agencia, realizados con el soft

w
are 

del fabricante Com
m

vault).

Todos los ofertantes ofrecen el soft
w

are de backup del 
m

ism
o fabricante, que es el m

ism
o que el actual y por 

consiguiente, com
patible con los backups existentes: 

Com
m

vault. N
o obstante, al ofrecer los ofertantes niveles 

de licenciam
iento y bundles distintos, ésto es lo que se ha 

tenido en especial consideración para la valoración de este 
subapartado. D

e este m
odo, la oferta de CO

M
PAREX ofrece 

bastante m
enos valor en su conjunto que el resto, por lo 

que obtiene la m
enor puntuación.

Todos los ofertantes ofrecen el soft
w

are de backup del 
m

ism
o fabricante, que es el m

ism
o que el actual y por 

consiguiente, com
patible con los backups existentes: 

Com
m

vault. N
o obstante, al ofrecer los ofertantes niveles 

de licenciam
iento y bundles distintos, ésto es lo que se ha 

tenido en especial consideración para la valoración de este 
subapartado. D

e este m
odo, las ofertas de SO

LU
TIA y 

TELEFÓ
N

ICA ofrecen m
enor valor en su conjunto respecto a 

la de IAAS 365, pero m
ás que las de CO

M
PAREX y BABEL, 

por lo que obtienen m
enor puntuación que la de IAAS 365.

Todos los ofertantes ofrecen el soft
w

are de backup del 
m

ism
o fabricante, que es el m

ism
o que el actual y por 

consiguiente, com
patible con los backups existentes: 

Com
m

vault. N
o obstante, al ofrecer los ofertantes niveles 

de licenciam
iento y bundles distintos, ésto es lo que se ha 

tenido en especial consideración para la valoración de este 
subapartado. D

e este m
odo, la oferta de IAAS 365 ofrece 

m
ayor valor en su conjunto y destaca por tanto respecto al 

resto, por lo que obtiene la m
ayor puntuación.

Todos los ofertantes ofrecen el soft
w

are de backup del 
m

ism
o fabricante, que es el m

ism
o que el actual y por 

consiguiente, com
patible con los backups existentes: 

Com
m

vault. N
o obstante, al ofrecer los ofertantes niveles 

de licenciam
iento y bundles distintos, ésto es lo que se ha 

tenido en especial consideración para la valoración de este 
subapartado. D

e este m
odo, la oferta de BABEL ofrece 

m
enos valor en su conjunto que las de SO

LU
TIA y 

TELEFÓ
N

ICA, por lo que obtiene m
enor puntuación que 

éstas.

Todos los ofertantes ofrecen el soft
w

are de backup del 
m

ism
o fabricante, que es el m

ism
o que el actual y por 

consiguiente, com
patible con los backups existentes: 

Com
m

vault. N
o obstante, al ofrecer los ofertantes niveles 

de licenciam
iento y bundles distintos, ésto es lo que se ha 

tenido en especial consideración para la valoración de este 
subapartado. D

e este m
odo, las ofertas de TELEFÓ

N
ICA y 

SO
LU

TIA ofrecen m
enor valor en su conjunto respecto a la 

de IAAS 365, pero m
ás que las de CO

M
PAREX y BABEL, por 

lo que obtienen m
enor puntuación que la de IAAS 365.

- Capacidad del soft
w

are o parte del soft
w

are ofertado de 
disponer de herram

ientas para el control, optim
ización y 

ahorro 
del 

consum
o 

energético 
de 

la 
infraestructura 

hardw
are (o parte de ella) sum

inistrada.

Todos los ofertantes ofrecen soft
w

are o parte del soft
w

are 
con estas funcionalidades. N

o se aprecian diferencias 
sustanciales en las ofertas y todos obtienen en este 
subapartado la m

ism
a y m

áxim
a puntuación.

Todos los ofertantes ofrecen soft
w

are o parte del soft
w

are 
con estas funcionalidades. N

o se aprecian diferencias 
sustanciales en las ofertas y todos obtienen en este 
subapartado la m

ism
a y m

áxim
a puntuación.

Todos los ofertantes ofrecen soft
w

are o parte del soft
w

are 
con estas funcionalidades. N

o se aprecian diferencias 
sustanciales en las ofertas y todos obtienen en este 
subapartado la m

ism
a y m

áxim
a puntuación.

Todos los ofertantes ofrecen soft
w

are o parte del soft
w

are 
con estas funcionalidades. N

o se aprecian diferencias 
sustanciales en las ofertas y todos obtienen en este 
subapartado la m

ism
a y m

áxim
a puntuación.

Todos los ofertantes ofrecen soft
w

are o parte del soft
w

are 
con estas funcionalidades. N

o se aprecian diferencias 
sustanciales en las ofertas y todos obtienen en este 
subapartado la m

ism
a y m

áxim
a puntuación.

- 
Calidad, 

valor 
técnico y 

características del resto de 
soft

w
are ofertado.

En este subapartado, se ha tenido en consideración el resto 
de soft

w
are ofertado y no valorado en otros subapartados, 

tanto en lo que respecta a sus funcionalidades (en base a la 
m

odalidad de licenciam
iento ofertada) y el valor añadido 

que proporcione en general. A este respecto, se considera 
que la oferta de CO

M
PAREX ofrece el m

ayor valor en su 
conjunto y obtiene la m

áxim
a puntuación.

En este subapartado, se ha tenido en consideración el resto 
de soft

w
are ofertado y no valorado en otros subapartados, 

tanto en lo que respecta a sus funcionalidades (en base a la 
m

odalidad de licenciam
iento ofertada) y el valor añadido 

que proporcione en general. A este respecto, se considera 
que las ofertas de SO

LU
TIA, BABEL y TELEFÓ

N
ICA son 

sim
ilares entre ellas pero ofrecen m

enos valor en su 
conjunto que la de IAAS 365, por lo que obtienen algo 
m

enos de puntuación.

En este subapartado, se ha tenido en consideración el resto 
de soft

w
are ofertado y no valorado en otros subapartados, 

tanto en lo que respecta a sus funcionalidades (en base a la 
m

odalidad de licenciam
iento ofertada) y el valor añadido 

que proporcione en general. A este respecto, se considera 
que la oferta de IAAS 365  ofrece algo de m

enos valor en su 
conjunto que la de CO

M
PAREX y obtiene algo m

enos de 
puntuación.

En este subapartado, se ha tenido en consideración el resto 
de soft

w
are ofertado y no valorado en otros subapartados, 

tanto en lo que respecta a sus funcionalidades (en base a la 
m

odalidad de licenciam
iento ofertada) y el valor añadido 

que proporcione en general. A este respecto, se considera 
que las ofertas de SO

LU
TIA, BABEL y TELEFÓ

N
ICA son 

sim
ilares entre ellas pero ofrecen m

enos valor en su 
conjunto que la de IAAS 365, por lo que obtienen algo 
m

enos de puntuación.

En este subapartado, se ha tenido en consideración el resto 
de soft

w
are ofertado y no valorado en otros subapartados, 

tanto en lo que respecta a sus funcionalidades (en base a la 
m

odalidad de licenciam
iento ofertada) y el valor añadido 

que proporcione en general. A este respecto, se considera 
que las ofertas de SO

LU
TIA, BABEL y TELEFÓ

N
ICA son 

sim
ilares entre ellas pero ofrecen m

enos valor en su 
conjunto que la de IAAS 365, por lo que obtienen algo 
m

enos de puntuación.

- Calidad, valor técnico, resiliencia y características del 
hardw

are 
asociado 

al 
cluster 

de 
m

áquinas 
virtuales, 

incluyendo los servidores o nodos y el resto de hardw
are 

asociado.

En este subapartado, se ha tenido en especial 
consideración, adem

ás de las características de los 
servidores, la cantidad total de recursos asociados al cluster 
de m

áquinas virtuales, en cuanto a CPU
 y RAM

. D
e este 

m
odo, las ofertas de CO

M
PAREX y BABEL son sim

ilares pero 
ofrecen m

enos valor en su conjunto que las de SO
LU

TIA y 
TELEFÓ

N
ICA, por lo que obtienen m

enos puntuación.

En este subapartado, se ha tenido en especial 
consideración, adem

ás de las características de los 
servidores, la cantidad total de recursos asociados al cluster 
de m

áquinas virtuales, en cuanto a CPU
 y RAM

. D
e este 

m
odo, las ofertas de SO

LU
TIA y TELEFÓ

N
ICA son sim

ilares 
pero ofrecen m

enos valor en su conjunto que la de IAAS 
365, por lo que obtienen m

enos puntuación.

En este subapartado, se ha tenido en especial 
consideración, adem

ás de las características de los 
servidores, la cantidad total de recursos asociados al cluster 
de m

áquinas virtuales, en cuanto a CPU
 y RAM

. D
e este 

m
odo, la oferta de IAAS 365 destaca sobre el resto, 

obteniendo la m
áxim

a puntuación.

En este subapartado, se ha tenido en especial 
consideración, adem

ás de las características de los 
servidores, la cantidad total de recursos asociados al cluster 
de m

áquinas virtuales, en cuanto a CPU
 y RAM

. D
e este 

m
odo, las ofertas de BABEL y CO

M
PAREX son sim

ilares pero 
ofrecen m

enos valor en su conjunto que las de SO
LU

TIA y 
TELEFÓ

N
ICA, por lo que obtienen m

enos puntuación.

En este subapartado, se ha tenido en especial 
consideración, adem

ás de las características de los 
servidores, la cantidad total de recursos asociados al cluster 
de m

áquinas virtuales, en cuanto a CPU
 y RAM

. D
e este 

m
odo, las ofertas de TELEFÓ

N
ICA y SO

LU
TIA son sim

ilares 
pero ofrecen m

enos valor en su conjunto que la de IAAS 
365, por lo que obtienen m

enos puntuación.

- Calidad, valor técnico, resiliencia y características del 
hardw

are asociado al entorno para las bases de datos 
O

racle, incluyendo los servidores o nodos y el resto de 
hardw

are 
asociado 

(entre 
otras, 

obtendrán 
m

ejor 
puntuación aquellas ofertas que incluyan un factor de 
corrección 

asociado 
a 

la 
tecnología 

o 
fam

ilia 
del 

procesador m
enor, conform

e a la inform
ación publicada 

por O
racle en sus docum

entos/tablas llam
ados “O

racle 
Processor Core Factor Table”. D

e este m
odo, ante una 

igualdad 
de 

capacidad 
de 

procesam
iento 

entre 
varias 

ofertas, recibirá una puntuación m
ayor aquella que tenga 

un 
m

enor 
coste 

asociado 
en 

licencias 
soft

w
are 

de 
productos O

racle, aunque las licencias a utilizar se estén 
sum

inistrando 
a 

la 
Agencia 

a 
través 

del 
contrato 

corporativo en vigor).

Todos los ofertantes sum
inistran servidores o nodos con las 

m
ism

as características hardw
are a excepción de 

CO
M

PAREX, cuyos procesadores son m
ás antiguos y de una 

generación anterior de procesadores Intel Xeon. Por este 
m

otivo, todos obtienen la m
ism

a y m
áxim

a puntuación, a 
excepción de CO

M
PAREX, que obtiene algo m

enos de 
puntuación.

Todos los ofertantes sum
inistran servidores o nodos con las 

m
ism

as características hardw
are a excepción de 

CO
M

PAREX, cuyos procesadores son m
ás antiguos y de una 

generación anterior de procesadores Intel Xeon. Por este 
m

otivo, todos obtienen la m
ism

a y m
áxim

a puntuación, a 
excepción de CO

M
PAREX, que obtiene algo m

enos de 
puntuación.

Todos los ofertantes sum
inistran servidores o nodos con las 

m
ism

as características hardw
are a excepción de 

CO
M

PAREX, cuyos procesadores son m
ás antiguos y de una 

generación anterior de procesadores Intel Xeon. Por este 
m

otivo, todos obtienen la m
ism

a y m
áxim

a puntuación, a 
excepción de CO

M
PAREX, que obtiene algo m

enos de 
puntuación.

Todos los ofertantes sum
inistran servidores o nodos con las 

m
ism

as características hardw
are a excepción de 

CO
M

PAREX, cuyos procesadores son m
ás antiguos y de una 

generación anterior de procesadores Intel Xeon. Por este 
m

otivo, todos obtienen la m
ism

a y m
áxim

a puntuación, a 
excepción de CO

M
PAREX, que obtiene algo m

enos de 
puntuación.

Todos los ofertantes sum
inistran servidores o nodos con las 

m
ism

as características hardw
are a excepción de 

CO
M

PAREX, cuyos procesadores son m
ás antiguos y de una 

generación anterior de procesadores Intel Xeon. Por este 
m

otivo, todos obtienen la m
ism

a y m
áxim

a puntuación, a 
excepción de CO

M
PAREX, que obtiene algo m

enos de 
puntuación.
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A, SA
SO

LU
TIA IN
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G

IES SL
IAAS 365 SL
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E IN
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N
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Com
entarios

Com
entarios

Com
entarios

Com
entarios

Com
entarios

Puntuación 
M

áxim
a

TELEFÓ
N

ICA SO
LU

CIO
N

ES D
E IN

FO
RM

ÁTICA Y 
CO

M
U

N
ICACIO

N
ES D

E ESPAÑ
A

H
asta 2 puntos

1,50
2,00

1,25
1,00

2,00

H
asta 1 punto

0,10
0,75

1,00
0,25

0,50

H
asta 2 puntos

1,25
1,00

2,00
1,00

1,00

H
asta 2 puntos

2,00
1,00

2,00
2,00

1,50

H
asta 0,25 puntos

0,25
0,25

0,25
0,15

0,25

H
asta 0,25 puntos

0,15
0,25

0,05
0,10

0,25

D
) Continuidad de la actividad

H
asta 4 puntos

H
asta 4 puntos

0,50
2,50

4,00
1,50

2,50

E) Calidad y valor técnico de los servicios 
H

asta 4 puntos

H
asta 1 punto

0,80
0,90

1,00
0,10

0,25

H
asta 1,5 puntos

0,25
1,50

1,25
1,00

1,25

H
asta 1,5 puntos

1,00
1,50

1,25
0,75

1,25

Valoración Criterios sujetos a juicio de valor
33,75

42,15
45,60

33,20
39,85

- Calidad, valor técnico, resiliencia y características del 
hardw

are 
asociado 

a 
las 

distintas 
soluciones 

de 
alm

acenam
iento 

(entre 
otras, 

obtendrán 
m

ejor 
puntuación 

aquellas 
ofertas 

que 
aporten 

m
ejores 

rendim
ientos, m

ayor espacio neto y según les sea de 
aplicación, 

la 
inclusión 

de 
otras 

características 
com

o 
capacidad 

de 
com

presión, 
deduplicación, 

snapshots, 
integración 

con 
“Volum

e 
Shadow

 
Copy” 

de 
M

icrosoft
 

W
indow

s, tecnologías antiransom
w

are, etc.).

En este subapartado, se ha tenido en especial consideración 
las características y rendim

iento de todo el hardw
are 

asociado al alm
acenam

iento, así com
o las funcionalidades 

asociados al m
ism

o y los espacios netos sum
inistrados. D

e 
este m

odo, se considera a este respecto que la oferta de 
CO

M
PAREX ofrece algo m

enos de valor en su conjunto que 
la de SO

LU
TIA y TELEFÓ

N
ICA pero m

ás que la de IAAS 365 y 
tam

bién que la de BABEL.

En este subapartado, se ha tenido en especial consideración 
las características y rendim

iento de todo el hardw
are 

asociado al alm
acenam

iento, así com
o las funcionalidades 

asociados al m
ism

o y los espacios netos sum
inistrados. D

e 
este m

odo, se considera a este respecto que las ofertas de 
SO

LU
TIA y TELEFÓ

N
ICA aportan el m

ejor valor en su 
conjunto y obtienen la m

áxim
a puntuación.

En este subapartado, se ha tenido en especial consideración 
las características y rendim

iento de todo el hardw
are 

asociado al alm
acenam

iento, así com
o las funcionalidades 

asociados al m
ism

o y los espacios netos sum
inistrados. D

e 
este m

odo, se considera a este respecto que la oferta de 
IAAS 365 ofrece algo m

enos de valor en su conjunto que la 
CO

M
PAREX pero m

ás que la de BABEL.

En este subapartado, se ha tenido en especial consideración 
las características y rendim

iento de todo el hardw
are 

asociado al alm
acenam

iento, así com
o las funcionalidades 

asociados al m
ism

o y los espacios netos sum
inistrados. D

e 
este m

odo, se considera a este respecto que la oferta de 
BABEL ofrece m

enos valor en su conjunto que el resto de 
ofertas.

En este subapartado, se ha tenido en especial consideración 
las características y rendim

iento de todo el hardw
are 

asociado al alm
acenam

iento, así com
o las funcionalidades 

asociados al m
ism

o y los espacios netos sum
inistrados. D

e 
este m

odo, se considera que las ofertas de TELEFÓ
N

ICA y 
SO

LU
TIA aportan el m

ejor valor en su conjunto y obtienen 
la m

áxim
a puntuación.

- Calidad, valor técnico, resiliencia y características del 
hardw

are asociado a las copias de seguridad / backup, 
incluido el hardw

are asociado a las copias en la sede 
rem

ota.

En este subapartado, se ha tenido en especial consideración 
las características de los servidores dedicados a las copias 
de seguridad y el núm

ero de ellos, así com
o las 

características y espacio de alm
acenam

iento neto del 
equipam

iento sum
inistrado. Se considera a este respecto la 

oferta de CO
M

PAREX la peor oferta en su conjunto, 
obteniendo la m

enor puntuación.

En este subapartado, se ha tenido en especial consideración 
las características de los servidores dedicados a las copias 
de seguridad y el núm

ero de ellos, así com
o las 

características y espacio de alm
acenam

iento neto del 
equipam

iento sum
inistrado. Se considera a este respecto la 

oferta de SO
LU

TIA, un poco peor en su conjunto que la de 
IAAS 365, obteniendo m

enor puntuación que la oferta de 
dicha em

presa.

En este subapartado, se ha tenido en especial consideración 
las características de los servidores dedicados a las copias 
de seguridad y el núm

ero de ellos, así com
o las 

características y espacio de alm
acenam

iento neto del 
equipam

iento sum
inistrado. Se considera a este respecto la 

oferta de IAAS 365, la m
ejor en su conjunto, obteniendo la 

m
áxim

a puntuación.

En este subapartado, se ha tenido en especial consideración 
las características de los servidores dedicados a las copias 
de seguridad y el núm

ero de ellos, así com
o las 

características y espacio de alm
acenam

iento neto del 
equipam

iento sum
inistrado. Se considera a este respecto la 

oferta de BABEL, un poco peor en su conjunto que la de 
TELEFÓ

N
ICA, obteniendo m

enor puntuación que la oferta 
de dicha em

presa.

En este subapartado, se ha tenido en especial consideración 
las características de los servidores dedicados a las copias 
de seguridad y el núm

ero de ellos, así com
o las 

características y espacio de alm
acenam

iento neto del 
equipam

iento sum
inistrado. Se considera a este respecto la 

oferta de TELEFÓ
N

ICA, un poco peor en su conjunto que la 
de SO

LU
TIA, obteniendo m

enor puntuación que la oferta de 
dicha em

presa.

- Calidad, valor técnico y características de la electrónica 
de 

red 
(entre 

otras, 
obtendrán 

m
ejor 

puntuación 
las 

ofertas que m
ejoren en m

ayor m
edida la seguridad y 

optim
icen en m

ayor m
edida el funcionam

iento m
ejorando 

las latencias, am
pliando anchos de banda, reduciendo 

cuellos de botella, etc.).

En este subapartado, se ha tenido en consideración junto a 
lo indicado específicam

ente en el apartado, el núm
ero de 

sw
itches y se ha tenido en especial consideración las 

m
ejoras relacionadas con la seguridad y las latencias. Se 

considera a este respecto la oferta de CO
M

PAREX es sim
ilar 

a las ofertas de SO
LU

TIA, BABEL y TELEFÓ
N

ICA pero 
incorpora m

ás sw
itches por eso obtiene m

ayor puntuación 
que éstas, y todas ofrecen a su vez, m

enor valor en su 
conjunto que la oferta de IAAS 365.

En este subapartado, se ha tenido en consideración junto a 
lo indicado específicam

ente en el apartado, el núm
ero de 

sw
itches y se ha tenido en especial consideración las 

m
ejoras relacionadas con la seguridad y las latencias. A este 

respecto, las ofertas de SO
LU

TIA, BABEL y TELEFÓ
N

ICA son 
sim

ilares en cuanto al equipam
iento sum

inistrado e 
incorporan m

enos sw
itches que la de CO

M
PAREX, y todas 

ofrecen a su vez, m
enor valor en su conjunto que la oferta 

de IAAS 365.

En este subapartado, se ha tenido en consideración junto a 
lo indicado específicam

ente en el apartado, el núm
ero de 

sw
itches y se ha tenido en especial consideración las 

m
ejoras relacionadas con la seguridad y las latencias. A este 

respecto, destaca claram
ente frente al resto la oferta de 

IAAS 365, incorporando entre otras, sw
itches de ultrabaja 

latencia.

En este subapartado, se ha tenido en consideración junto a 
lo indicado específicam

ente en el apartado, el núm
ero de 

sw
itches y se ha tenido en especial consideración las 

m
ejoras relacionadas con la seguridad y las latencias. A este 

respecto, las ofertas de SO
LU

TIA, BABEL y TELEFÓ
N

ICA son 
sim

ilares en cuanto al equipam
iento sum

inistrado e 
incorporan m

enos sw
itches que la de CO

M
PAREX, y todas 

ofrecen a su vez, m
enor valor en su conjunto que la oferta 

de IAAS 365.

En este subapartado, se ha tenido en consideración junto a 
lo indicado específicam

ente en el apartado, el núm
ero de 

sw
itches y se ha tenido en especial consideración las 

m
ejoras relacionadas con la seguridad y las latencias. A este 

respecto, las ofertas de SO
LU

TIA, BABEL y TELEFÓ
N

ICA son 
sim

ilares en cuanto al equipam
iento sum

inistrado e 
incorporan m

enos sw
itches que la de CO

M
PAREX, y todas 

ofrecen a su vez, m
enor valor en su conjunto que la oferta 

de IAAS 365.

- Calidad, valor técnico y características de los firew
alls 

(entre otras, se obtendrá m
ejor puntuación según las 

funcionalidades 
activas 

y 
licenciadas 

que 
tengan, 

la 
capacidad neta del sistem

a de logs y sus características 
técnicas específicas, que la solución para logs pueda usarse 
com

o plataform
a de logs centralizada y, para ayudar al 

cum
plim

iento al Esquem
a N

acional de Seguridad, si los 
dispositivos están validados en el Catálogo de Productos 
de Seguridad de las Tecnológicas de la Inform

ación y la 
Com

unicación del Centro Criptológico N
acional, G

uía de 
Seguridad de las TIC CCN

- STIC 105).

En este subapartado, se ha tenido en especial consideración 
el nivel de licenciam

iento o bundles que se indican que se 
sum

inistran con los distintos dispositivos, así com
o el valor 

de cada uno de ellos, ya que todos los ofertantes 
sum

inistran el m
ism

o equipam
iento hardw

are de firew
alls y 

plataform
a de logs. D

e este m
odo, las ofertas de 

CO
M

PAREX, IAAS 365 y BABEL incluyen el m
ayor nivel de 

licenciam
iento y obtienen la m

áxim
a puntuación.

En este subapartado, se ha tenido en especial consideración 
el nivel de licenciam

iento o bundles que se indican que se 
sum

inistran con los distintos dispositivos, así com
o el valor 

de cada uno de ellos, ya que todos los ofertantes 
sum

inistran el m
ism

o equipam
iento hardw

are de firew
alls y 

plataform
a de logs. D

e este m
odo, la oferta de SO

LU
TIA 

ofrece el m
enor nivel de licenciam

iento y valor de todos los 
ofertantes, obteniendo la m

enor puntuación.

En este subapartado, se ha tenido en especial consideración 
el nivel de licenciam

iento o bundles que se indican que se 
sum

inistran con los distintos dispositivos, así com
o el valor 

de cada uno de ellos, ya que todos los ofertantes 
sum

inistran el m
ism

o equipam
iento hardw

are de firew
alls y 

plataform
a de logs. D

e este m
odo, las ofertas de 

CO
M

PAREX, IAAS 365 y BABEL incluyen el m
ayor nivel de 

licenciam
iento y obtienen la m

áxim
a puntuación.

En este subapartado, se ha tenido en especial consideración 
el nivel de licenciam

iento o bundles que se indican que se 
sum

inistran con los distintos dispositivos, así com
o el valor 

de cada uno de ellos, ya que todos los ofertantes 
sum

inistran el m
ism

o equipam
iento hardw

are de firew
alls y 

plataform
a de logs. D

e este m
odo, las ofertas de 

CO
M

PAREX, IAAS 365 y BABEL incluyen el m
ayor nivel de 

licenciam
iento y obtienen la m

áxim
a puntuación.

En este subapartado, se ha tenido en especial consideración 
el nivel de licenciam

iento o bundles que se indican que se 
sum

inistran con los distintos dispositivos, así com
o el valor 

de cada uno de ellos, ya que todos los ofertantes 
sum

inistran el m
ism

o equipam
iento hardw

are de firew
alls y 

plataform
a de logs. D

e este m
odo, la oferta de TELEFÓ

N
ICA 

ofrece un nivel de licenciam
iento m

enor y de m
enor valor 

que el ofrecido por CO
M

PAREX, IAAS 365 y BABEL, 
obteniendo m

enos puntuación que dichas em
presas.

- 
Calidad, 

valor 
técnico 

y 
características 

de 
los 

balanceadores / equilibradores de carga (entre otras se 
tendrán 

en 
cuenta 

las 
especificaciones 

y 
las 

funcionalidades activas y licenciadas).

En este subapartado, se ha tenido en especial consideración 
el nivel de licenciam

iento o bundles que se indican que se 
sum

inistran con los dispositivos, ya que todos los ofertantes 
sum

inistran el m
ism

o equipam
iento de balanceadores. D

e 
este m

odo, las ofertas de CO
M

PAREX, SO
LU

TIA, IAAS 365 y 
TELEFO

N
ICA incluyen un m

ayor nivel de licenciam
iento y 

obtienen la m
áxim

a puntuación, y la oferta de BABEL 
incluye el m

enor nivel de licenciam
iento y obtiene m

enor 
puntuación.

En este subapartado, se ha tenido en especial consideración 
el nivel de licenciam

iento o bundles que se indican que se 
sum

inistran con los dispositivos, ya que todos los ofertantes 
sum

inistran el m
ism

o equipam
iento de balanceadores. D

e 
este m

odo, las ofertas de CO
M

PAREX, SO
LU

TIA, IAAS 365 y 
TELEFO

N
ICA incluyen un m

ayor nivel de licenciam
iento y 

obtienen la m
áxim

a puntuación, y la oferta de BABEL 
incluye el m

enor nivel de licenciam
iento y obtiene m

enor 
puntuación.

En este subapartado, se ha tenido en especial consideración 
el nivel de licenciam

iento o bundles que se indican que se 
sum

inistran con los dispositivos, ya que todos los ofertantes 
sum

inistran el m
ism

o equipam
iento de balanceadores. D

e 
este m

odo, las ofertas de CO
M

PAREX, SO
LU

TIA, IAAS 365 y 
TELEFO

N
ICA incluyen un m

ayor nivel de licenciam
iento y 

obtienen la m
áxim

a puntuación, y la oferta de BABEL 
incluye el m

enor nivel de licenciam
iento y obtiene m

enor 
puntuación.

En este subapartado, se ha tenido en especial consideración 
el nivel de licenciam

iento o bundles que se indican que se 
sum

inistran con los dispositivos, ya que todos los ofertantes 
sum

inistran el m
ism

o equipam
iento de balanceadores. D

e 
este m

odo, las ofertas de CO
M

PAREX, SO
LU

TIA, IAAS 365 y 
TELEFO

N
ICA incluyen un m

ayor nivel de licenciam
iento y 

obtienen la m
áxim

a puntuación, y la oferta de BABEL 
incluye el m

enor nivel de licenciam
iento y obtiene m

enor 
puntuación.

En este subapartado, se ha tenido en especial consideración 
el nivel de licenciam

iento o bundles que se indican que se 
sum

inistran con los dispositivos, ya que todos los ofertantes 
sum

inistran el m
ism

o equipam
iento de balanceadores. D

e 
este m

odo, las ofertas de CO
M

PAREX, SO
LU

TIA, IAAS 365 y 
TELEFO

N
ICA incluyen un m

ayor nivel de licenciam
iento y 

obtienen la m
áxim

a puntuación, y la oferta de BABEL 
incluye el m

enor nivel de licenciam
iento y obtiene m

enor 
puntuación.

- Calidad, valor técnico y características de los arm
arios 

rack 
y 

los 
SAIs 

(entre 
otras, 

se 
tendrá 

en 
cuenta 

la 
densidad total en U

s de las soluciones sum
inistradas, así 

com
o las características técnicas de los SAIs).

En este subapartado, se ha tenido en especial consideración 
el núm

ero de SAIs sum
inistrados y sus características, así 

com
o el núm

ero de arm
arios rack sum

inistrados junto a sus 
características y su densidad en U

s. A este respecto, se 
considera que la oferta de CO

M
PAREX ofrece m

enor valor 
en su conjunto que las de SO

LU
TIA y TELEFÓ

N
ICA, pero m

ás 
que el resto de ofertantes.

En este subapartado, se ha tenido en especial consideración 
el núm

ero de SAIs sum
inistrados y sus características, así 

com
o el núm

ero de arm
arios rack sum

inistrados junto a sus 
características y su densidad en U

s. A este respecto, se 
considera que las ofertas de SO

LU
TIA y TELEFÓ

N
ICA ofrecen 

m
ayor valor en su conjunto y obtienen la m

ayor 
puntuación.

En este subapartado, se ha tenido en especial consideración 
el núm

ero de SAIs sum
inistrados y sus características, así 

com
o el núm

ero de arm
arios rack sum

inistrados junto a sus 
características y su densidad en U

s. A este respecto, la 
oferta de IAAS 365 cuenta con m

ás arm
arios rack y obtiene 

la peor puntuación.

En este subapartado, se ha tenido en especial consideración 
el núm

ero de SAIs sum
inistrados y sus características, así 

com
o el núm

ero de arm
arios rack sum

inistrados junto a sus 
características y su densidad en U

s. A este respecto, se 
considera que la oferta de BABEL ofrece m

enor valor en su 
conjunto que la oferta de CO

M
PAREX.

En este subapartado, se ha tenido en especial consideración 
el núm

ero de SAIs sum
inistrados y sus características, así 

com
o el núm

ero de arm
arios rack sum

inistrados junto a sus 
características y su densidad en U

s. A este respecto, se 
considera que las ofertas de TELEFÓ

N
ICA y SO

LU
TIA ofrecen 

m
ayor valor en su conjunto y obtienen la m

ayor 
puntuación.

- Calidad, valor técnico y características de las soluciones 
sum

inistradas orientadas a m
antener la actividad de la 

Agencia.

En este subapartado, se ha tenido en especial consideración 
la calidad, valor técnico y características de las soluciones 
sum

inistradas orientadas a m
antener la actividad de la 

Agencia, se ha considerado junto al resto de soft
w

are y 
hardw

are ofertados, el hardw
are específico y/o adicional 

para esta cuestión así com
o las herram

ientas soft
w

are 
específicas y/o adicionales de recuperación ante desastres 
o para replicación de datos o inform

ación a la sede para las 
réplicas, junto al nivel de licenciam

iento de dichas 
herram

ientas. D
e este m

odo, la oferta de CO
M

PAREX 
aporta en su conjunto m

ucho m
enos valor que la del resto 

de ofertantes, y en base a ello se ha otorgado esta 
puntuación.

En este subapartado, se ha tenido en especial consideración 
la calidad, valor técnico y características de las soluciones 
sum

inistradas orientadas a m
antener la actividad de la 

Agencia, se ha considerado junto al resto de soft
w

are y 
hardw

are ofertados, el hardw
are específico y/o adicional 

para esta cuestión así com
o las herram

ientas soft
w

are 
específicas y/o adicionales de recuperación ante desastres 
o para replicación de datos o inform

ación a la sede para las 
réplicas, junto al nivel de licenciam

iento de dichas 
herram

ientas. D
e este m

odo, las ofertas de SO
LU

TIA y 
TELEFÓ

N
ICA aportan un valor sim

ilar en su conjunto, pero 
bastante m

enos valor que la oferta de IAAS 365, por lo que 
se ha establecido para las dos esta puntuación.

En este subapartado, se ha tenido en especial consideración 
la calidad, valor técnico y características de las soluciones 
sum

inistradas orientadas a m
antener la actividad de la 

Agencia, se ha considerado junto al resto de soft
w

are y 
hardw

are ofertados, el hardw
are específico y/o adicional 

para esta cuestión así com
o las herram

ientas soft
w

are 
específicas y/o adicionales de recuperación ante desastres 
o para replicación de datos o inform

ación a la sede para las 
réplicas, junto al nivel de licenciam

iento de dichas 
herram

ientas. D
e este m

odo, la oferta de IAAS 365 aporta 
m

ucho m
ejor valor en su conjunto y destaca notablem

ente 
sobre el resto de ofertantes, por lo que se le ha asignado la 
m

áxim
a puntuación.

En este subapartado, se ha tenido en especial consideración 
la calidad, valor técnico y características de las soluciones 
sum

inistradas orientadas a m
antener la actividad de la 

Agencia, se ha considerado junto al resto de soft
w

are y 
hardw

are ofertados, el hardw
are específico y/o adicional 

para esta cuestión así com
o las herram

ientas soft
w

are 
específicas y/o adicionales de recuperación ante desastres 
o para replicación de datos o inform

ación a la sede para las 
réplicas, junto al nivel de licenciam

iento de dichas 
herram

ientas. D
e este m

odo, las oferta de BABEL aporta 
valor en su conjunto, pero m

enos que las ofertas de 
SO

LU
TIA y TELEFÓ

N
ICA, por lo que se ha establecido m

enor 
puntuación.

En este subapartado, se ha tenido en especial consideración 
la calidad, valor técnico y características de las soluciones 
sum

inistradas orientadas a m
antener la actividad de la 

Agencia, se ha considerado junto al resto de soft
w

are y 
hardw

are ofertados, el hardw
are específico y/o adicional 

para esta cuestión así com
o las herram

ientas soft
w

are 
específicas y/o adicionales de recuperación ante desastres 
o para replicación de datos o inform

ación a la sede para las 
réplicas, junto al nivel de licenciam

iento de dichas 
herram

ientas. D
e este m

odo, las ofertas de TELEFÓ
N

ICA y 
SO

LU
TIA aportan un valor sim

ilar en su conjunto, pero 
bastante m

enos valor que la oferta de IAAS 365, por lo que 
se ha establecido para las dos esta puntuación.

- 
N

ivel de 
detalle en cronogram

a que represente los 
distintos 

trabajos 
a 

realizar 
en 

la 
fase 

de 
m

igración, 
instalación, 

configuración 
y 

puesta 
en 

m
archa 

de 
los 

sum
inistros, que incluya los tiem

pos de parada e im
pactos 

posibles para la Agencia.

En este subapartado, el nivel de detalle del cronogram
a de 

la oferta de CO
M

PAREX es algo inferior al de SO
LU

TIA, 
obteniendo algo m

enos de puntuación que dicho ofertante.

En este subapartado, el nivel de detalle del cronogram
a de 

la oferta de SO
LU

TIA es algo inferior al de IAAS 365, 
obteniendo algo m

enos de puntuación que dicho ofertante.

En este subapartado, destaca en el nivel de detalle del 
cronogram

a la oferta de IAAS 365, obteniendo la m
áxim

a 
puntuación.

En este subapartado, el nivel de detalle del cronogram
a de 

la oferta de BABEL es bastante escueto y a su vez inferior al 
de TELEFÓ

N
ICA, por lo que obtiene m

enos puntuación que 
dicho ofertante.

En este subapartado, el nivel de detalle del cronogram
a de 

la oferta de TELEFÓ
N

ICA es bastante inferior al de 
CO

M
PAREX, por lo que obtiene bastante m

enos puntuación 
que dicho ofertante.

- 
Justificación 

de 
los 

Acuerdos 
de 

N
ivel 

de 
Servicio 

ofertados, explicando cóm
o se van a gestionar y operar los 

servicios, los procedim
ientos y las m

etodologías que se 
usarán, las m

ejoras sobre los valores objetivos requeridos, 
etc.

Adicionalm
ente a las cuestiones indicadas explícitam

ente 
en este subapartado, se han tenido tam

bién en 
consideración para la valoración del m

ism
o los m

edios 
hum

anos adicionales para la gestión de los servicios, y se le 
ha dado especial im

portancia a las m
ejoras sobre los 

valores objetivos requeridos. D
e este m

odo, la oferta de 
CO

M
PAREX justifica los AN

S y cóm
o se van a gestionar y 

operar, pero prácticam
ente se lim

ita a dar cum
plim

iento a 
lo requerido en el PPT en cuanto a sus valores objetivos, por 
lo que obtiene bastante m

enos puntuación que el resto de 
ofertantes.

Adicionalm
ente a las cuestiones indicadas explícitam

ente 
en este subapartado, se han tenido tam

bién en 
consideración para la valoración del m

ism
o los m

edios 
hum

anos adicionales para la gestión de los servicios, y se le 
ha dado especial im

portancia a las m
ejoras sobre los 

valores objetivos requeridos. D
e este m

odo, la oferta de 
m

ayor valor en su conjunto en este subapartado 
corresponde a la de SO

LU
TIA, que se le asigna la puntuación 

m
áxim

a.

Adicionalm
ente a las cuestiones indicadas explícitam

ente 
en este subapartado, se han tenido tam

bién en 
consideración para la valoración del m

ism
o los m

edios 
hum

anos adicionales para la gestión de los servicios, y se le 
ha dado especial im

portancia a las m
ejoras sobre los 

valores objetivos requeridos. D
e este m

odo, las ofertas de 
IAAS 365 y TELEFÓ

N
ICA son algo peores que la de SO

LU
TIA, 

y se les asigna algo m
enos de puntuación que a ésta.

Adicionalm
ente a las cuestiones indicadas explícitam

ente 
en este subapartado, se han tenido tam

bién en 
consideración para la valoración del m

ism
o los m

edios 
hum

anos adicionales para la gestión de los servicios, y se le 
ha dado especial im

portancia a las m
ejoras sobre los 

valores objetivos requeridos. D
e este m

odo, la oferta de 
BABEL es algo peor que las de IAAS 365 y TELEFÓ

N
ICA, y se 

le asigna algo m
enos de puntuación que a éstas.

Adicionalm
ente a las cuestiones indicadas explícitam

ente 
en este subapartado, se han tenido tam

bién en 
consideración para la valoración del m

ism
o los m

edios 
hum

anos adicionales para la gestión de los servicios, y se le 
ha dado especial im

portancia a las m
ejoras sobre los 

valores objetivos requeridos. D
e este m

odo, las ofertas de 
TELEFÓ

N
ICA e IAAS 365 son algo peores que la de SO

LU
TIA, 

y se les asigna algo m
enos de puntuación que a ésta.

- 
Calidad 

y 
valor 

técnico 
del 

servicio 
de 

form
ación, 

explicando 
cóm

o 
se 

va 
a 

gestionar 
la 

form
ación, 

la 
m

etodología de solicitud y ejecución de los cursos, los 
procedim

ientos que se usarán, etc.

Adicionalm
ente a las cuestiones indicadas explícitam

ente 
en este subapartado, se han tenido tam

bién en 
consideración para la valoración del m

ism
o las propuestas 

de capacitación y las horas ofertadas, los ejem
plos de 

form
ación avanzada y certificada aportados y la oferta de 

m
edios hum

anos adicionales para la gestión de la 
form

ación. D
e este m

odo, la oferta de CO
M

PAREX 
proporciona un poco de m

enor valor en su conjunto en este 
subapartado respecto a la de IAAS 365 y TELEFÓ

N
ICA, 

obteniendo por tanto CO
M

PAREX m
enos puntuación que 

las de IAAS 365 y TELEFÓ
N

ICA.

Adicionalm
ente a las cuestiones indicadas explícitam

ente 
en este subapartado, se han tenido tam

bién en 
consideración para la valoración del m

ism
o las propuestas 

de capacitación y las horas ofertadas, los ejem
plos de 

form
ación avanzada y certificada aportados y la oferta de 

m
edios hum

anos adicionales para la gestión de la 
form

ación. D
e este m

odo, la oferta de m
ayor valor en su 

conjunto en este subapartado corresponde a la de SO
LU

TIA, 
que se le asigna la puntuación m

áxim
a.

Adicionalm
ente a las cuestiones indicadas explícitam

ente 
en este subapartado, se han tenido tam

bién en 
consideración para la valoración del m

ism
o las propuestas 

de capacitación y las horas ofertadas, los ejem
plos de 

form
ación avanzada y certificada aportados y la oferta de 

m
edios hum

anos adicionales para la gestión de la 
form

ación. D
e este m

odo, la oferta de IAAS 365 
proporciona un poco de m

enor valor en su conjunto en este 
subapartado respecto a la de SO

LU
TIA, y sim

ilar a la oferta 
de TELEFÓ

N
ICA, obteniendo por tanto IAAS 365 y 

TELEFÓ
N

ICA la m
ism

a puntuación, pero m
enos puntuación 

que la de SO
LU

TIA.

Adicionalm
ente a las cuestiones indicadas explícitam

ente 
en este subapartado, se han tenido tam

bién en 
consideración para la valoración del m

ism
o las propuestas 

de capacitación y las horas ofertadas, los ejem
plos de 

form
ación avanzada y certificada aportados y la oferta de 

m
edios hum

anos adicionales para la gestión de la 
form

ación. D
e este m

odo, la oferta de m
enor valor en su 

conjunto en este subapartado, corresponde a la de BABEL, 
que se le asigna m

enos puntuación que a CO
M

PAREX.

Adicionalm
ente a las cuestiones indicadas explícitam

ente 
en este subapartado, se han tenido tam

bién en 
consideración para la valoración del m

ism
o las propuestas 

de capacitación y las horas ofertadas, los ejem
plos de 

form
ación avanzada y certificada aportados y la oferta de 

m
edios hum

anos adicionales para la gestión de la 
form

ación. D
e este m

odo, la oferta de TELEFÓ
N

ICA 
proporciona un poco de m

enor valor en su conjunto en este 
subapartado respecto a la de SO

LU
TIA, y sim

ilar a la oferta 
de IAAS 365, obteniendo por tanto TELEFÓ

N
ICA e IAAS 365 

la m
ism

a puntuación, pero m
enos puntuación que la de 

SO
LU

TIA.
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