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1. INTRODUCCION

El presente informe tiene como objetivo acreditar la insuficiencia de medios técnicos y humanos en la
Empresa Publica para la Gestién del Turismo y del Deporte de Andalucia (en adelante EPGTDA) para llevar
a cabo el servicio de Apoyo para la Coordinacién Técnica de los Proyectos del Area de Innovacion 2025 ,
que incluye los trabajos de servicios relacionados con la coordinacién técnica de los proyectos del Area de
Innovacion y su interrelacion con el resto de areas de la EPGTDA.

Este informe forma parte del expediente de contrataciéon publica EC24T-00346 .

2. ANALISIS DE LOS MEDIOS TECNICOS Y HUMANOS DISPONIBLES

Para determinar la capacidad de la Empresa Publica en la realizacion del servicio, se ha realizado un
analisis detallado de los recursos disponibles en términos de personal.

2.1. RECURSOS HUMANOS

El personal actual de la EPGTDA, en el Departamento de Innovacion, es muy reducido, a saber, cuenta
dnicamente con una persona, y por tanto es necesario apoyar el equipo con personal externo. Ademéas no
cuenta con la formacion especializada ni con la experiencia necesaria en las siguientes areas:

= Programacion en API: sistema de comunicacion méaquina-maquina que se usa en los desarrollos que
implican la comunicacion entre varios sistemas de forma ordenada y siguiendo las capas de servicio para
garantizar la independencia de los sistemas.

= Programacion con PHP y Java: toda la infraestructura actual de la plataforma andalucia.org esté reali-
zada en Java y muchos desarrollos de interconexion con otros portales son en php (Drupal y WordPress)

= Interoperabilidad de sistemas: este proceso se basa en el conocimientos de los diferentes estandares de
comunicaciéon que existen en el mercado y normas UNE de turismo, de cara a realizar los desarrollos
siguiendo dichas normativas.

3. COSTOS Y VIABILIDAD

La inversién en los equipos mencionados, junto con la capacitacién necesaria para el personal, representa un
costo significativo que no resulta viable para la EPGTDA. Ademas, los costos operativos y de mantenimiento
de estos equipos también son elevados, lo que hace que la internalizaciéon del servicio no sea econémicamente
rentable.
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4. CONCLUSION

En virtud del anélisis presentado, se concluye que la EPGTDA no dispone de los medios técnicos y hu-
manos necesarios para la prestacion del servicio de Apoyo para la Coordinacion Técnica de los Proyectos
del Area de Innovacién 2025 . Por lo tanto, se justifica la necesidad de licitar este servicio a través de un
proceso de contratacion publica para garantizar la eficiencia, calidad y economia en la produccion de nuestras
publicaciones.

Técnico/a Responsable: Director/a Responsable PAIF
Fdo: Fdo:
CIO

En Malaga, a 28 de enero de 2025
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