
  

ANEXO I 
RELACIÓN DE ESPACIOS EN LOS QUE SE PRESTA EL SERVICIO, OPERACIONES Y FRECUENCIA DE 

LIMPIEZA DE LOS MISMOS. 

PABELLÓN DE ACCESO 

Zona Espacio o elemento Frecuencia de limpieza 

6.1.0.1 Pabellón de 

acceso 

 

Hall de taquillas 

Interior taquillas (oficinas, 

habitación personal de 

control e información)                 

Diaria (horario mañana, tarde y noche) 

Diario (horario mañana primera hora) 

6.1.0.3 Plataforma y 

librería del agua 

Maquetas de bronce Diaria 

Expendedores de entradas 

automáticos 
Diaria (horario mañana, tarde y noche) 

6.1.0.1 Pabellón de 

acceso 

Aseo minusválidos Diaria (horario mañana, tarde y noche) 

Escaleras Diaria (horario mañana, tarde y noche) 

Pasillo Diaria (horario mañana, tarde y noche) 

Consigna Diaria 

Aseos Pabellón de acceso 
Diaria (horario mañana, tarde y noche). Mínimo 6 

limpiezas diarias 

Rejillas del pasillo Semanal 

Interior de las taquillas de 

consigna 
Mensual 

Patio Mensual 

Figura 1. Pabellón de acceso Fuente: Proyecto de Zonificación de la Alhambra 

Consejería de Cultura y Deporte 

Patronato de la Alhambra y Generalife 



 

GENERALIFE 

Zona Espacio o elemento Frecuencia de limpieza 

4. Generalife Itinerario de la visita pública Diaria (horario mañana, tarde y 

noche) 

4.5.0.3. Paseo de los 

Nogales entre Paseo de los 

Cipreses y Teatro 

Aseos Paseo de los Nogales Diaria (horario mañana, tarde y 

noche) 

4.5.0.5. Edificios de Aseos 

públicos del Generalife 

Aseos Teatro del Generalife Diaria (horario mañana, tarde y 

noche) 

4.8.0.1. Patio Apeadero 

(Descabalgamiento) 

Dependencias laterales del Patio de 

Decabalgamiento 

Mensual 

4.8.0.2. Patio Polo (Segundo 

patio) 

Dependencias laterales del Patio 

Polo 

Mensual 

4.8.0.3. Patio de la Acequia Patio de la Acequia Diaria 

4.8.0.3. Patio de la Acequia Viveros bajo Patio de la Acequia Semanal 

4.8.0.6. Pabellón Norte Pabellón Norte Mensual 

4.8.0.9. Patio de la Sultana Patio de la Sultana Diaria 

4.8.0.10. Pabellón Sur Pabellón Sur Mensual 

4.8.0.9. Patio de la Sultana Escaleras del Patio de la Sultana Diaria 

4.9.0.3. Pabellón Romántico Mirador Romántico Semanal 

1.6.0.14. Torre de las 

Infantas 

Torre de las Infantas Dos veces en semana 

1.6.0.14. Torre de las 

Infantas 

Terraza de la Torre de las Infantas Mensual 

1.6.0.12. Torre de la Cautiva Torre de la Cautiva Dos veces en semana 

1.6.0.12. Torre de la Cautiva Terraza de la Torre de la Cautiva Mensual 

1.6.0.17. Paseo y Jardín 

entre Torre de las Infantas y 

Puente de Entrada al 

Conjunto Amurallado 

Portón del Puente Mensual 

4.12.0.2. Centro de 

maniobras del Túnel 

Caseta de los Albercones Diaria 

4.5.0.1. Edificio del Teatro Dependencias interiores del 

Auditorio del Generalife 

Mensual 

4.8.0.2. Patio Polo (Segundo 

patio) 

Oficina del  personal especializado 

en control e información en Patio 

Polo 

Diaria 

 



 

Figura 2. Generalife-1 

Figura 3. Generalife-2 

Figura 4. Paseo del Generalife 



 

ARCHIVO Y BIBLIOTECA 

Zona Espacio o elemento Frecuencia de limpieza 

6.3.0.3. Módulo nº3 

(Talleres, Informática, 

Restauración, Seguridad…) 

Entrada y Aseos Biblioteca Diaria 

6.3.0.3. Módulo nº3 

(Talleres, Informática, 

Restauración, Seguridad…) 

Salas de Investigadores Diaria 

6.3.0.3. Módulo nº3 

(Talleres, Informática, 

Restauración, Seguridad…) 

Informática despachos Diaria 

6.3.0.3. Módulo nº3 

(Talleres, Informática, 

Restauración, Seguridad…) 

Escaleras y ascensor Edificio 

Seguridad e Informática 

Diaria 

6.3.0.3. Módulo nº3 

(Talleres, Informática, 

Restauración, Seguridad…) 

Patio y acceso posterior Diaria 

6.3.0.3. Módulo nº3 

(Talleres, Informática, 

Restauración, Seguridad…) 

Depósitos Modulo III Diaria, completando los depósitos 

mensualmente 

6.3.0.3. Módulo nº3 

(Talleres, Informática, 

Restauración, Seguridad…) 

Talleres de Restauración Diaria 

6.3.0.3. Edificios de Fuente 

Peña 

Resto dependencias 

-Caseta del Libro 

 

-Cuartos CPD 

 

-Talleres: Cantería y electricidad 

 

 

Semanal 

 

 Mensualmente 

 

Diaria 

6.3.0.1. Módulo nº1 

(Almacenes del Museo de la 

Alhambra,…) 

Sala de trabajo técnico y sala de 

clasificación y recepción de 

transferencias 

Diaria 

6.3.0.1. Módulo nº1 

(Almacenes del Museo de la 

Alhambra,…) 

Sala de trabajo técnico en 

Biblioteca 

Diaria 

6.3.0.1. Módulo nº1 

(Almacenes del Museo de la 

Alhambra,…) 

 

Depósitos Módulo I Diaria, completando los depósitos 

mensualmente 

6.3.0.2. Módulo nº2 (Bellas 

Artes) 

Modulo II Diaria, completando los depósitos 

mensualmente 



 

Figura 5. Edificios de Biblioteca y archivo 

  



 

TORRES DEL SECANO 

Zona Espacio o elemento Frecuencia de limpieza 

1.8.0.12. Torre del Agua Torre del Agua Mensual 

1.8.0.4. Torre del Capitán Torre del Capitán Mensual 

1.8.0.8. Torre Baltasar de la 

Cruz 

Torre de Baltasar de la Cruz Mensual 

1.8.0.6. Torre y Puerta de los 

Siete Suelos 

Torre de los Siete Suelos Mensual 

1.8.0.6. Torre y Puerta de los 

Siete Suelos 

Parte subterránea de la Torre de los 

Siete Suelos 

Mensual 

1.9.0.1. Torre y Baluarte de las 

Cabezas 

Torre de las Cabezas Mensual 

1.8.0.2. Torre de las Brujas Torre de las Brujas Mensual 

1.8.0.10. Torre Juan de Arce Torre Juan de Arce Mensual 

1.9.0.5. Torre de Abencerrajes Torre de Abencerrajes Mensual 

 

 

Figura 6. Torres del Secano-1 

  



 

CALLE REAL 

Zona Espacio o elemento Frecuencia de limpieza 

1.4.0.2. Baños de la Mezquita, 

Casa de la Mezquita y Museo de 

Ángel Barrios 

Baño de la Mezquita Diaria 

1.4.0.2. Baños de la Mezquita, 

Casa de la Mezquita y Museo de 

Ángel Barrios 

Casa Nazarí Diario 

1.4.0.2. Baños de la Mezquita, 

Casa de la Mezquita y Museo de 

Ángel Barrios 

Museo Angel Barrios Diario 

 

Figura 7. Calle Real 

  



 

PUERTA DEL VINO 

Zona Espacio o elemento Frecuencia de limpieza 

1.3.0.6. Pabellón de Servicios Aseos Puerta del Vino, 

incluyendo minusválidos 

Diaria (horario mañana, tarde y noche) 

Total de 6 limpiezas diarias 

1.3.0.6. Pabellón de Servicios Escaleras y pasillo Diaria (horario mañana, tarde y noche) 

1.3.0.6. Pabellón de Servicios Consigna Diaria (horario mañana y tarde) 

1.3.0.6. Pabellón de Servicios Almacén de carritos de bebé Diaria 

1.3.0.6. Pabellón de Servicios Interior de las taquillas para 

turistas 

Mensual 

1.3.0.6. Pabellón de Servicios Sala dispensario de botiquín 

primeros auxilios 
Diaria ( horario mañana y tarde  ) 

 

Figura 8. Puerta del Vino 

  



 

PALACIO DE CARLOS V 

Zona Espacio o elemento Frecuencia de limpieza 

1.5.0.1. Patio del Palacio de Carlos 

V 

Patio Diaria (horario mañana, tarde y 

noche) 

1.5.0.2. Galería del Palacio de 

Carlos V 

Corredores del palacio Diaria (horario mañana, tarde y 

noche) 

1.5.0.10. Zaguán Entrada Zaguán de entrada Diaria (horario mañana, tarde y 

noche) 

1.5.0.5. Sala de Reuniones, 

Conferencias y Librería 

Sala de Presentación Quincenal 

1.5.0.6. Zona de la Escalera N 

1.5.0.9. Zona de la Escalera S 

Escalera del tiempo Diaria 

1.5.0.7. Vestíbulo Principal Paneles informativos Diaria 

1.5.0.3. Capilla de Carlos V Cripta y antesala Mensual 

1.5.0.3. Capilla de Carlos V Capilla Mensual 

1.5.0.3. Capilla de Carlos V Sala de exposiciones Mensual 

1.5. Palacio de Carlos V Puertas y ventanales del 

Palacio 

Mensual 

1.5.0.8. Museo de la Alhambra Ascensor Diaria 

1.5.0.8. Museo de la Alhambra Salas de exposición 

permanente del Museo de la 

Alhambra 

Diaria 

1.5.0.8. Museo de la Alhambra Mostrador del Museo de la 

Alhambra 

Diaria 

1.5.0.8. Museo de la Alhambra Aseos del Museo de la Alhambra Diaria 

1.5.0.8. Museo de la Alhambra Despachos del Museo de la 

Alhambra 

Diaria 

 

  



 

 

Figura 9. Palacio de Carlos V 

  



 

PALACIOS NAZARÍES 

Zona Espacio o elemento Frecuencia de limpieza 

1.2.1.8. Entrada a Palacios 

Nazaríes 

Entrada individuales y 

escaleras de grupos 

Diaria (horario mañana, tarde y 

noche) 

1.3.0.16. Placetas de Carlos V Escaleras sala presentación Diaria 

1.3.0.16. Placetas de Carlos V Portón del Príncipe Semanal 

1.3.0.16. Placetas de Carlos V Puerta de la Barbería (Mexuar) Puerta (Diaria) Interior (Semanal) 

1.3.0.16. Placetas de Carlos V Puerta de las Conchas (Mexuar) Puerta (Diaria) Interior (Semanal) 

1.2.1.10. Mexuar y Oratorio Sala del Mexuar Diaria (horario mañana, tarde y 

noche) 

1.2.1.10. Mexuar y Oratorio Patio del Mexuar Diaria (horario mañana, tarde y 

noche) 

1.2.1.11. Cuarto Dorado y patio Cuarto Dorado Diaria (horario mañana, tarde y 

noche) 

1.2.2.1. Acceso al Palacio de 

Comares 

Pasarela del Mexuar a 

Arrayanes 

Diaria 

1.2.1.9. Conserjería Túnel del Mexuar Semanal 

1.2.1.10. Mexuar y Oratorio Oratorio Semanal 

1.2.2.2. Patio de los Arrayanes Patio de Arrayanes Diaria (horario mañana, tarde y 

noche) 

1.2.2.2. Patio de los Arrayanes Serrallo Mensual 

1.2.2.3. Torre de Comares Sala de la Barca Diaria (horario mañana, tarde y 

noche) 

1.2.2.3. Torre de Comares Salón de Embajadores Diaria (horario mañana, tarde y 

noche) 

1.2.2.3. Torre de Comares Alcobas y Alhaínas Semanal 

1.2.2.3. Torre de Comares Letrina Sala de la Barca Mensual 

1.2.2.3. Torre de Comares Oratorio Diaria (horario mañana, tarde y 

noche) 

1.2.2.3. Torre de Comares Torre de Comares Mensual 

1.2.2.4. Baño del Palacio de 

Comares 

Bajada a los Baños por 

Arrayanes 

Mensual 

1.2.2.2. Patio de los Arrayanes Patio de Arrayanes Mensual 

1.2.2.2. Patio de los Arrayanes

 Patio de Arrayanes 

Cauchiles y zonas colindantes Semanal 

1.2.3.11 Sala de Mocárabes Sala de mocárabes Diaria (horario mañana, tarde y 

noche) 

1.2.3.6 Patio de los Leones Patio de los Leones Diaria (horario mañana, tarde y 

noche) 

1.2.3.9 Sala de Abencerrajes Sala de los Abencerrajes Diaria (horario mañana, tarde y 

noche) 

1.2.3.5 Sala de Dos Hermanas Sala de Dos Hermanas Diaria (horario mañana, tarde y 



 

noche) 

1.2.3.7 Sala de los Reyes Sala de los Reyes Diaria (horario mañana, tarde y 

noche) 

1.2.3.6 Patio de los Leones Patio de los Leones Diaria 

1.2.3.9 Sala de Abencerrajes Aljibe de Abencerrajes Mensual 

1.2.3.5 Sala de Dos Hermanas Patio del Harem Semanal 

1.2.3.5 Sala de Dos Hermanas Harem de la Sala de Dos 

Hermanas 

Semanal 

1.2.3.5 Sala de Dos Hermanas Mirador de la Sala de Dos 

Hermanas 

Semanal 

1.2.3.5 Sala de Dos Hermanas Mirador de Lindaraja Semanal 

1.2.3.7 Sala de los Reyes Huecos de la Sala de los Reyes Semanal 

1.2.3.8 Rauda Rauda Semanal 

1.2.3.3 Habitaciones del 

Emperador 

Corredor de las Habitaciones 

del Emperador 

Diaria (horario mañana, tarde y 

noche) 

1.2.2.4. Baño del Palacio de 

Comares 

Sala de los Musicos y Orador Mensual 

1.2.3.3 Habitaciones del 

Emperador 

Balcón de Juana la Loca Mensual 

1.2.2.4. Baño del Palacio de 

Comares 

Bajada a los Baños desde la sala 

de los Músicos 

Mensual 

1.2.2.4. Baño del Palacio de 

Comares 

Sala de las Camas Mensual 

1.2.2.4. Baño del Palacio de 

Comares 

Baños. Salas central, templada 

y caliente 

Mensual 

1.2.3.3 Habitaciones del 

Emperador 

Habitaciones y terraza de 

W.Irving 

Mensual 

1.2.3.2 Torre del Peinador de la 

Reina 

Peinador Alto Semanal 

1.2.3.2 Torre del Peinador de la 

Reina 

Balcones y Escalera Diaria 

1.2.3.1 Patio de la Reja Sala de las Ninfas Semanal 

1.2.3.1 Patio de la Reja Dependencias laterales del 

Patio de la Reja 

Mensual 

1.2.3.4 Patio de Lindaraja Cuarto de entrada al Patio de la 

Lindaraja 

Diaria 

1.2.3.4 Patio de Lindaraja Corredor Patio Lindaraja Diaria 

1.2.3.4 Patio de Lindaraja Sala de los Secretos Semanal 

1.2.3.4 Patio de Lindaraja Peinador Bajo Semanal 

1.2.3.4 Patio de Lindaraja Almacén bajo el Patio de la 

Lindaraja 

Semanal 

1.2.3.4 Patio de Lindaraja Habitación contra Incendios Bianual 



 

1.6.0.5. Acceso al Partal desde 

Palacios Nazaríes 

Habitación junto al Patio de los 

Cipreses 

Mensual 

1.2.2.2. Patio de los Arrayanes Antiguo museo hispano-

musulmán 

Mensual 

 

Figura 10. Palacios Nazaríes  

  



 

PALACIO DEL PARTAL 

Zona Espacio o elemento Frecuencia de limpieza 

1.6.0.4. Torre de las Damas y 

estanque 

Pórtico del Palacio Diaria (horario mañana, tarde y 

noche) 

1.6.0.4. Torre de las Damas y 

estanque 

Mirador Torre de las Damas Diaria (horario mañana, tarde y 

noche) 

1.6.0.4. Torre de las Damas y 

estanque 

Oratorio del Partal Diaria 

1.6.0.4. Torre de las Damas y 

estanque 

Torre de las Damas y terraza Mensual 

1.6.0.6. Casas de las Pinturas y Casa 

árabe 

Casas del Partal y Casa María Mensual 

1.6.0.22. Muralla entre Oratorio del 

Partal y Torre de los Picos 

Torre de los Picos Mensual 

1.6.0.22. Muralla entre Oratorio del 

Partal y Torre de los Picos 

Terraza Torres de los Picos Mensual 

1.6.0.8. Torre de los Picos y 

Caballerizas 

Caballerizas Mensual 

1.6.0.10. Torre del Cadí Torre del cadí Mensual 

1.6.0.6. Casas de las Pinturas 

 

Casa de las Tinajas A demanda 

1.2.3.4 Patio de Lindaraja Sala de descanso Lindaraja Diaria 

Figura 11. Palacio del Partal 

 



 

ALCAZABA 

Zona Espacio o elemento Frecuencia de limpieza 

1.1. Alcazaba Itinerario Diaria 

1.1.0.9. Torre de la Vela Torre de la Vela Diaria 

1.1.0.9. Torre de la Vela Casa de la Encarnación Mensual 

1.1.0.9. Torre de la Vela Parte empedrada de la 

Torre de la Vela 

Semanal 

1.1.0.8. Torre de la Pólvora Torre de la Pólvora Mensual 

1.1.0.7. Torre de la Sultana Torre de la Sultana Mensual 

1.1.0.18. Baño de la 

Alcazaba 

Baño Mensual 

1.1.0.10. Torre de los 

Hidalgos 

Torre de los Hidalgos Mensual 

1.1.0.17. Caballerizas de la 

Alcazaba 

Caballerizas Mensual 

1.1.0.11. Torre y Puerta de 

las Armas 

Torre de las Armas Bimensual 

1.1.0.11. Torre y Puerta de 

las Armas 

Puerta y barbacana de las 

Armas 

Mensual 

1.1.0.5. Torre Quebrada Torre Quebrada Mensual 

1.1.0.4. Torre del 

Homenaje 

Torre del Homenaje Mensual 

1.1.0.4. Torre del 

Homenaje 

Escaleras de acceso a la 

Torre del Homenaje 

Semanal 

1.1.0.6. Torre Hueca Torre del Adarguero Mensual 

1.1.0.12. Torre del Cubo 

(Puerta de la Tahona) 

Torre del Cubo Semanal 

1.1.0.19. Barrio Castrense Aljibe Mensual 

1.2.1.2. Torre de las 

Gallinas 

Torre de las Gallinas Mensual 

1.1.0.2. Muralla exterior 

Sur 

Camino de Ronda Mensual 

1.2.1.3. Torre y galería de 

Machuca 

Torre de Machuca y Galería Semanal 

 



 

 

Figura 12. Alcazaba 

  



 

PUERTA DE LA JUSTICIA 

Zona Espacio o elemento Frecuencia de limpieza 

1.3.0.10. Torre y Puerta de la Justicia Interior Diaria 

1.3.0.10. Torre y Puerta de la Justicia Parte empedrada Diaria 

1.3.0.10. Torre y Puerta de la Justicia Altar Bianual 

1.3.0.10. Torre y Puerta de la Justicia Protección del Altar Diaria 

1.3.0.10. Torre y Puerta de la Justicia Parte superior de la Torre 

de la Justicia 

Bianual 

1.3.0.16. Placetas de Carlos V Cañones Quincenal 

1.3.0.10. Torre y Puerta de la Justicia Torre de la Justicia Mensual 

 

 

 

Figura 13. Puerta de la Justicia 

 

 

 



 

TALLERES 

Zona Espacio o elemento Frecuencia de limpieza 

6.3.0.1. Módulo nº 1 (Almacenes del Museo de 

la Alhambra) 

Talleres de jardinería (cuatro) Diaria 

6.3.0.1. Módulo nº 1 (Almacenes del Museo de 

la Alhambra,...) 

 

Talleres de fontanería, 

carpintería y albañilería 

Almacén nuevos Museos 

Oficinas Nuevos Museos 

Diaria 

Diaria 

Semanal 

6.3.0.4. Módulo nº4 ( Talleres Cantería y 

Electricidad) 

Tallares Cantería y 

electricidad 

Diaria 

 

6.3.0.3. Módulo nº 3 (Talleres, Informática, 

Seguridad,) 

 

-Tallares Carpintería, 

 Albañilería, Restauración 

-Seguridad (Sala de control, 

aseos y vestuarios) 

-Informática 

Diaria 

 

Diaria (Aseos mañana y 

tarde) 

Diaria 

 

 

Figura 14. Talleres 



 

OTROS ESPACIOS 

Zona Espacio o elemento Frecuencia de limpieza 

Todo el monumento Espacio del mes ( En caso de 

desarrollarse dichas visitas ) 

Diaria 

Todo el monumento Armarios rack para servidores  

(excepto cableado) 

A solicitud del Departamento 

de Informática 

2.5.0.4. Rodal 4: Torre de los Siete 

Suelos - Casas de La Mimbre 

Casa de la Mimbre (Sala de usos 

múltiples, distribuidor de la planta 

baja y primera planta completa) 

Diaria 

 

 

2.5.0.4. Rodal 4: Torre de los Siete 

Suelos - Casas de La Mimbre 

Casas de la Mimbre (Servicio de 

Visita Pública y Comercialización) 

Diaria 

14.1.0.1. Corral del Carbón Corral del Carbón Diaria 

15.1.0.1. Bañuelo Bañuelo Diaria 

16.1.0.1. Casa morisca Horno de Oro Casa Morisca Diaria 

17.1.0.1. Palacio de Dar-Al-Horra 

(Palacio de Dar al-Hurra) 

Palacio Dar-Al-Horra Diaria 

Maristán Todo el espacio Diaria 

4.8. Palacio del Generalife Dependencias interiores del 

Generalife 

Diaria 

4.11. Silla del Moro Silla del Moro Semanal 

7.2.0.1. Edificio del Carmen de 

Bellavista 

Carmen  de Bellavista Diaria ( actualmente en 

obras) 

2.5.0.15. Caseta control de vigilancia 

junto a Casas de La Mimbre 

Caseta Seguridad barrera Diaria 

2.1.0.1. Torres Bermejas Interior Semanal ( salvo apertura 

diaria al público) 

2.3.0.8. Habitación Puerta de las 

Granadas 

Interior A demanda 

2.1.0.2 Carmen de Peñapartida ( 

Carmen de los Catalanes) 

Interior Semanal ( salvo apertura 

diaria al público) 

4.6.0.1 Caseta de los Albercones Interior  Mensual ( salvo meses de 

verano diaria) 

 

Se incluye en el contrato la limpieza de todas las dependencias mencionadas anteriormente, con todos 
sus enseres, por lo que serán objeto de tratamiento todas las zonas, elementos u objetos que formen 

parte de los mismos, aunque no se citen expresamente. 

La limpieza en Alcazaba, Mexuar, Palacio de Comares, Palacio de Leones, Habitaciones del Emperador, 

Partal, Torres, Generalife y Calle Real sólo incluirá suelos, jamugas, ceniceros, atriles y elementos de 

señalización, unidades de luz, paramentos lisos, cristales, separadores de metacrilato, puertas, 



 

barandillas y ventanas, salvo limpiezas organizadas en coordinación con el Servicio de Conservación y 
Protección del Patronato. 

Bajo ningún concepto, se limpiarán zócalos de alicatados, columnas, paneles de yeserías, techos de 
madera decorativos, puertas policromadas, puertas con revestimientos metálicos o puertas señaladas 
como la Puerta de la Torre de Comares, Puerta de la Galería Sur del Patio de Arrayanes, Puerta de la Sala 

de Dos Hermanas, Puerta de la Sala de Abencerrajes, salvo limpiezas organizadas en coordinación con 

el Servicio de Conservación y Protección del Patronato. 


