Consejeria de la Presidencia, Interior,
Dialogo Social y Simplificacion Administrativa
Centro de Estudios Andaluces

Junta de Andalucia

ANEXO IV. PROPUESTA PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS DE AGENCIA DE VIAJES PARA LA FUNDACION
PUBLICA ANDALUZA CENTRO DE ESTUDIOS ANDALUCES M.P., POR PROCEDIMIENTO ABIERTO SIMPLIFICADO CON
PLURALIDAD DE CRITERIOS.

(version 21-04-2020)

Objeto del contrato

El objeto del contrato es la prestacion del servicio de agencia de viajes y asistencia técnica en la gestion de viajes en las
condiciones que se detallan en el pliego de condiciones técnicas particulares, la emision, modificacién, anulacién en su
casoy entrega de billetes de transporte aéreo, maritimo y terrestre, reservas de alojamiento, tanto en territorio nacional
como internacional, y cualquier otro servicio propio del sector que pueda demandarse, como alquiler de vehiculos con
o sin conductor, transfers desde aeropuertos a hoteles y/o puntos de destino, etc. para todo el personal relacionado con
actividades propias de la Fundacién por motivos profesionales. Este pliego se refiere a todos ellos, en adelante, como
los usuarios o los viajeros.

Tipo de contrato (marcar lo que proceda)

XServicio.
OSuministro.
OObra.

Responsable de la Unidad promotora de la contratacion (incluir nombre y apellidos y cargo que ostenta)

Isabel Lopez-Fando Amian, Técnico de Protocolo y Evento y Elena Diaz Martinez, Técnico Secretaria General

Persona responsable del contrato y de su seguimiento art. 62 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del
Sector Pdblico (LCSP).

Isabel Lopez-Fando Amidn, Técnico de Protocolo y Evento y Elena Diaz Martinez, Técnico Secretaria General

Valor estimado del contrato Se entiende por valor estimado del contrato el importe total (I.V.A. excluido), asi como las
eventuales prorrogas.

Elvalor estimado del contrato es de 63.600€ (IVA excluido).

Precio de licitacidn: Importe total (IVA excluido): 31.800 euros, Importe del IVA (10%): 3.180 €.
Costes directos (81%): 25.758, Costes indirectos (13%): 4.134, Beneficio industrial 6%: 1.908
Importe total (IVA incluido): 34.980 €.

El plazo de vigencia serd de 12 meses a contar desde la formalizacion del correspondiente contrato y podré ser objeto
de una prérroga de 12 meses de duracién.

C/ Bailén, 50. 41001 Sevilla
Telf.: 955 05 52 10 Fax: 955 0552 11




Indicar, en su caso, los distintos conceptos que integran el valor estimado del contrato incluyendo el desglose de los
costes laborales si existiesen. En caso de prérroga, indicar si se trata de una o varias prérrogas. Para los suministros y
servicios el plazo maximo de duracion serd de cinco afios, incluyendo las posibles prorrogas. En el caso de que se
establezca la posibilidad de prérrogas, hay que incluir el desglose del importe de cada una de las ellas, con las cuotas
de I.V.A. correspondiente y el importe total. En el caso de que se establezcan lotes, el valor estimado ha de calcularse
conforme a cada uno de los lotes. En el caso de que el valor estimado del contrato se ejecute en distintas anualidades,
hay que incluir una estimacién del mismo en cada anualidad).

Procedimiento de adjudicacién Se entiende por valor estimado del contrato el importe total (I.V.A. excluido), asf como
las eventuales prorrogas).

OProcedimiento abierto (cuando se trate de contratos de suministros, servicios y obras cuyo valor estimado sea igual o
superior a 15.000€).

XProcedimiento abierto simplificado conforme a la tramitacién establecida en el art. 159 LCSP.
O Proced. Abierto super-simplificado conforme a la tramitacién establecida en el art. 159.6 LCSP (cuando se trate de
contratos de suministros y servicios cuyo valor estimado del contrato es inferior 35.000 €, excepto para prestaciones de

caracterintelectual, y para contratos de obras cuyo valor estimado del contrato es inferior a 80.000 €.).

OOtros: (indicar lo que proceda). En caso de marcar esta casilla, ha de incluirse la justificacién de la eleccién del
procedimiento.

Tramitacion: Ordinaria.

Descripcion completa de los trabajos

e Facilitar informacién horaria y tarifas relacionadas con el alojamiento, alquiler de vehiculos, medios de transporte,
ya sean en avion, tren, autobUs u otro método de transporte, y la gestion de la reserva, emisién, modificacion,
anulacion, adquisicién y entrega de los correspondientes titulos de viaje y reservas.

e Reservar a los mejores precios del mercado relacionados con el transporte, alquiler de vehiculos y alojamiento,
tanto en territorio nacional como en el extranjero. Por regla general deberan ser céntricos, estar bien comunicados
y reunir unas condiciones adecuadas a los servicios que le son propios y en atencién al cliente conforme a las
necesidades de cada caso en concreto. Gestionar los documentos administrativos que fueran necesarios para la
organizacién del viaje, tales como visados, gestién de aduanas, exceso de equipajes, seguros especiales, asi como
cualquier otro que sea necesario.

e Eneventos puntuales organizados por la FCEA con participantes, colaboradores, miembros o ponentes, la agencia
de viajes dispondré de la informacion necesaria para contactar con cada uno (nombres, correos electrénicos,
teléfonos) y gestionarles la organizacion de sus desplazamientos, alojamientos y necesidades del viaje.

e Cualquier otro servicio propio de una agencia de viajes y que estén asociados al correcto desarrollo de los objetos
definidos en los puntos anteriores.

Division en lotes (art. 99.3 LCSP) (marcar lo que proceda)

OSi: (describir los lotes a continuacion: nimero y denominacion).
XNo: (obligatorio incluir justificacion técnica de la no divisidn en lotes en virtud de lo establecido en el art. 99.3




LCSP). Justificacién: Se trata de un servicio unitario por razén del objeto en el que, ademas, es necesario la
coordinacién entre las diferentes prestaciones que conforman el servicio para conseguir la optimizacién de su
ejecucion global, asi como el aprovechamiento de economias de escala que conllevan a un aprovechamiento mas
eficiente de los fondos publicos. Es por todo ello que el objeto del contrato no se divide en lotes.

Ejecucién del contrato: lugary plazo de ejecucion (especificar el lugar concretoy la sede y/o sedes donde se realizaran
los trabajos. No incluir fechas determinadas de inicio y fin, sino la duracién total del contrato sin incluir las posibles
prérrogas, que han de especificarse en el apartado Valor Estimado del Contrato).

SERVICIOS DE AGENCIA DE VIAJES. Sede de Avenida Blas Infante s/n - La Puebla del Rio-Coria del Rio

Plazo de garantia de los trabajos

El plazo de garantia serd la duracién del contrato. 1 afio

Criterios de solvencia econémica o financiera (incluir descripcion detallada vy justificacion de la eleccién de cada
criterio propuesto)

Volumen anual de negocios de la persona licitadora en el dmbito al que se refiere el contrato que referido al mejor
gjercicio dentro de los tres Gltimos disponibles en funcién de las fechas de constitucion o de inicio de actividades de la
persona licitadoray de presentacion de ofertas, presente un importe igual o superior a una vezy media el valor estimado
del contrato.

Criterios de solvencia técnica o profesional (incluir descripcion detallada y justificacion de la eleccion de cada criterio
propuesto)

Como habilitacion empresarial o profesional precisa para la realizacion del contrato, se exige estar en posesién de la
Licencia legalmente exigida para realizar la actividad de agencia de viajes.

Solvencia Técnica

Experiencia en la realizacién de servicios del idéntica naturaleza al que corresponde el objeto del contrato, que se
acreditard mediante la relacidn de al menos CUATRO trabajos o servicios efectuados por el interesado POR ANO de las
tres Ultimas anualidades (2022, 2023, 2024), indicando su importe, fechas y destinatario publico o privado de los mismos,
siendo el requisito minimo que el importe anual acumulado en el afio de mayor ejecucién sea igual o superior al 70% de
la anualidad media del contrato.

Para cada servicio se indicara el importe, la fecha y el destinatario, publico o privado de los mismos. Los trabajos
realizados se acreditaran través de certificados de conformidad/de buena ejecucién expedidos o visados por el érgano
competente, cuando el destinatario sea una entidad del sector piblico; cuando el destinatario sea una entidad privada,
mediante certificado expedido por esta.

Cuando el contratista sea una empresa de nueva creacion, entendiendo por tal aguella que tenga una antigliedad
inferior a cinco afios, su solvencia técnica se acreditard por medio de un Certificado de gestién de la calidad UNE-EN-ISO




9001, o equivalente.

Compromiso de adscripcién de medios: el licitador se compromete a adscribir al presente contrato los siguientes
medios personales:

De acuerdo con el articulo 76.2 de la LCSP podré exigirse a los licitadores, ademas de acreditar su solvencia, que se
comprometan a dedicar o adscribir a la ejecucién del contrato los medios personales suficientes para ello.

El licitador se compromete a adscribir, como minimo, los medios personales y materiales suficientes para la ejecucion
del contrato, descritos en el Pliego de Prescripciones Técnicas.

Titulacion: copia de los respectivos titulos de cada uno de los profesionales.
- Experiencia profesional: curriculum de cada uno de los profesionales, en los que se detallen los trabajos realizados,
junto con un certificado de las entidades responsables de estos trabajos.

En caso de que fuera necesario sustituir a cualquiera de las personas adscritas, el sustituto debera tener el mismo perfil
profesional que la persona sustituida. La entidad adjudicataria estaré obligada a sustituir cualquiera de las personas
adscritas al trabajo, cuando no desemperia su cometido de forma satisfactoria.

El adjudicatario contratard al personal necesario para atender sus obligaciones. Dicho personal dependerd
exclusivamente del adjudicatario quien tendra todos los derechos y deberes inherentes a su calidad de empleador y
debera cumplir las disposiciones vigentes en materia laboral, de seguridad social y de prevencion de riesgos laborales.

Criterios evaluables mediante juicio de valor y baremacién (incluir descripcién detallada y justificacién de la eleccion
de cada criterio propuesto)

Criterios de adjudicacién cuya cuantificacién dependa de un juicio de valor. Maximo 25 puntos
Metodologia de trabajo: Operativa del servicio, incluyendo la comunicacién propuesta con la Fundacion; medios,
canales, operativa de gestion del servicio, adaptacién al caso concreto, agilidad, medios de pago y dedicacién del

personal al contrato (15 puntos)

Metodologia para la resolucién de incidencias: operativa para la resoluciéon de incidencias que puedan surgir en el
desarrollo del servicio. (5 puntos)

Servicio de atencién al cliente: descripcién del servicio ofrecido por el licitador, plazos de actuacién etc... (5 puntos).

Criterios evaluables mediante la aplicacion de férmulas y baremacion (incluir descripcion detallada y justificacion de
la eleccién de cada criterio propuesto)

Criterios evaluables de forma automéatica mediante aplicacion de férmulas. Médximo 75 puntos.

Nimero Descripcion del criterio Ponderacién

1 Descuento en euros sobre los cargos de emision 60 puntos
de billetes de referencia.




2 Porcentajes de descuento en otros servicios. 15 puntos

Total: 75 puntos

La puntuacién se calculard como se detalla a continuacién. La no presentacion de un criterio supondré la no obtencién
de puntos en ese criterio.

Criterio 1: Descuento en euros sobre los cargos de emisién de billetes de referencia. Maximo 60 puntos.
Para valorar el descuento en euros sobre los cargos de emisién de billetes se considerardn como cargos

méaximos de referencia los indicados a continuaciéon. Dichos precios seran los precios unitarios maximos
admitidos en la prestacién de los servicios de que el licitador no realice una oferta mejor.

CONCEPTO PUNTUACION MAX. 60 PUNTOS
Descuento (en euros) sobre cargos de emisién de referencia | Cargos de emision de 0 euros: 15 puntos
de billetes aéreos nacionales sin IVA Cargos de emisién de 10 euros: 7 puntos

Cargos de emision de 20 euros: 0 puntos

Descuento (en euros) sobre cargos de emisién de referencia | Cargos de emision de 0 euros: 15 puntos
de billetes aéreos europeos sin IVA Cargos de emision de 22 euros: 7 puntos
Cargos de emisién de 45 euros: 0 puntos

Descuento (en euros) sobre cargos de emisién de referencia | Cargos de emision de 0 euros: 15 puntos
de billetes aéreos resto del mundo sin IVA Cargos de emisién de 40 euros: 7 puntos
Cargos de emision de 80 euros: 0 puntos

Descuento (en euros) sobre cargos de emisién de referencia | Cargos de emision de 0 euros: 15 puntos
de billetes de tren, autobls o cualquier otro medio de | Cargosde emision de 2 euros: 7 puntos
transporte distinto del avidn, sin IVA. Cargos de emision de 5 euros: 0 puntos

Criterio 2: Porcentajes de descuento en otros servicios. Maximo 15 puntos.
El descuento serd aplicado, antes del IVA, sobre los precios y tarifas vigentes en cada momento, incluyendo las tasas que

procedan.
CONCEPTO PUNTUACION MAX. 15 PUNTOS
Descuento en el importe total de la Porcentaje de descuento del 5%: 2
factura de alojamiento antes del puntos.
IVA Porcentaje de descuento del 10%:
5,5 puntos
Descuento del importe total de la Porcentaje de descuento del 5%: 2
factura de alquiler de vehiculos puntos
antes del IVA Porcentaje de descuento del 10%:
5,5 puntos.




Observaciones (incluir cualquier aclaracién y/o dato que se estime necesario y gue no haya sido incluido en los

apartados anteriores)

Sevilla, a la fecha de la firma electrénica
Persona responsable del contrato

V°B® Responsable de la unidad promotora de la

contratacion

x Firmado digitalmente por Firmado digitalmente por DIAZ
PERTINEZ BLASCO pegrigez piasco andres | DIAZ MARTINEZ it 2o
ANDRES TRISTAN  TRISTAN - 33397102K ELENA MARIA - sz,

Fecha: 2025.02.04 11:03:06 - en= INEZ
-33397102K 0100 27287900X WARA. 273800
Fecha: 2025.02.04 10:30:40 +01'00'

Elena Diaz Martinez (incluir nombre y apellidos)

Tristan Pertifiez Blasco (incluir nombre y apellidos)
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