Consejeria de la Presidencia, Interior,
Didlogo Social y Simplificacién Administrativa

R Centro de Estudios Andaluces
Junta de Andalucia

ANEXO IV. PROPUESTA PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGUIMIENTO DE MEDIOS DE
COMUNCACION Y REDES SOCIALES DE LA FUNDACION PUBLICA ANDALUZA CENTRO DE ESTUDIOS
ANDALUCES M.P. POR PROCEDIMIENTO ABIERTO SUPERSIMPLIFICADO

EXPTE. N ° EXP 057/25

Objeto del contrato

El objeto del presente contrato es la prestacién de un servicio de seguimiento en medios de
comunicacidon —prensa escrita, television, radio y medios digitales de dmbito nacional, regional y
local- y Redes Sociales de la presencia de la Fundacién Pablica Andaluza Centro de Estudios
Andaluces, entidad dependiente de la Consejeria de la Presidencia, Interior, Didlogo Social y
Simplificacién Administrativa en cualquiera de sus denominaciones, asi como de la informacion
generada por esta entidad asociada a su actividad.

Tipo de contrato (marcar lo que proceda)

X Servicio.
OSuministro.
OObra.

Responsable de la Unidad promotora de la contratacién

Tristén Pertifiez Blasco. Director gerente

Persona responsable del contrato y de su seguimiento art. 62 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de
Contratos del Sector Pdblico (LCSP).

Eva de Ufia Ibafiez. Técnico de Comunicacién

Valor estimado del contrato Se entiende por valor estimado del contrato el importe total (I.V.A. excluido),
asi como las eventuales prérrogas.

e Servicio de seguimiento de noticias: 3.500 € anual (IVA excluido)
e Valorestimado para 4 afios. Se contemplan hasta tres prorrogas: 14.000 € (IVA excluido)




Procedimiento de adjudicacién

OProcedimiento abierto (cuando se trate de contratos de suministros, servicios y obras cuyo valor
estimado sea igual o superior a 15.000€).

OProcedimiento abierto simplificado conforme a la tramitacion establecida en el art. 159 LCSP.

Proced. Abierto super-simplificado conforme a la tramitacién establecida en el art. 159.6 LCSP (cuando
se trate de contratos de suministros y servicios cuyo valor estimado del contrato es inferior 35.000 €,
excepto para prestaciones de caracter intelectual, y para contratos de obras cuyo valor estimado del

contrato es inferior a 80.000 £€.).

OOtros: (indicar lo que proceda). En caso de marcar esta casilla, ha de incluirse la justificacion de la
eleccién del procedimiento.

Tramitacién: Ordinaria

Descripcion completa de los trabajos

Este servicio constard de un reporte diario del seguimiento de los medios de comunicacion y Redes
Sociales relacionados en el presente contrato, de la elaboracion de estadisticas e informes de impacto, y
de una herramienta de archivo a disposicién de la Fundacion Centro de Estudios Andaluces.

El servicio se basara en la utilizacién de una plataforma de gestién alojada en un portal web y debera
garantizar:

a) Acceso a las personas usuarias autorizadas por la Fundacion Centro de Estudios Andaluces.

b) Gestion de la informacidn de forma integrada, asi como la seleccion y la realizacién de blsquedas en
funcién del interésy las necesidades de la Fundacién Centro de Estudios Andaluces.

c) Generacion de dossieres personalizados e informesy su distribucidn en diferentes formatos compatibles
con los diferentes dispositivos informativos y moviles.

Mediante el acceso a esta plataforma web (de acceso restringido) se podra consultar en tiempo real toda
la informacién de interés.

En este sentido, el servicio debe proveer:
a) Carga o volcado diario de las noticias de prensa escrita, digital, radio, television y Redes Sociales que

contengan mencion a la Fundacién Centro de Estudios Andaluces, en cualquiera de sus denominaciones,
y mencion de los términos relacionados con su actividad (ver Términos objeto de blsqueda).




b) Envio diario del seguimiento en medios de comunicacién y Redes Sociales mediante correo electrénico
(a la direccidon o direcciones que se indiquen) entre las 08:00 h. y las 09:00h.

¢) Mantenimiento de un motor de blsqueda que permita el filtrado y la seleccion personalizada segin la
informacion que se requiera: por fechas, medios y/o menciones.

d) Generacién, descargay envio de dossieres e informes en diferentes formatos (pdf, HTML, XML, etc.)

Términos objeto de bisqueda
Fundacion Centro de Estudios Andaluces en cualquiera de sus denominaciones: Centro de Estudios
Andaluces / Fundacién CENTRA / CENTRA.
Museo de la Autonomia de Andalucia.
Blas Infante / Padre de la Patria Andaluza.
Casa de Blas Infante / Casa de la Alegria.
Barémetro de Opinién Publica de Andalucia / Barémetro Andaluz.

Por indicacién del 6rgano de contratacién se podra sustituir alguno de los términos objeto de bisqueda
durante la duracién del contrato.

Listado de Medios de comunicacién y Redes Sociales

El servicio objeto de contratacidn se debera realizar en todos y cada uno de los medios que se relacionan
a continuacion:

1. Prensa escrita nacional y prensa regional y provincial de Andalucia:

e Diarios de informacién nacional de caracter general y sus ediciones regionales y provinciales,
incluyendo gratuitos.

e Diarios de informacion regional, provincial y local de Andalucia, incluyendo gratuitos.

e Diarios de edicién regional y provincial en otras comunidades auténomas

2. Informativos de televisiones nacionales con sus desconexiones regionales y provinciales en
Andalucia y televisiones autonémicas (s6lo Andalucia) y sus desconexiones provinciales:

TVE 1

La?2

Antena 3
Cuatro
Telecinco

La Sexta
Canal Sur TV
1TV



A

Ademds, se aportara también seguimiento de los siguientes programas y espacios informativos en
programas cuando desde la Fundacion Centro de Estudios Andaluces se haga saber que se ha emitido
informacién de interés:  ‘Buenos dias',' Despierta Andalucia’ , ‘Mesa de anélisis’ , ‘Los Reporteros’
y ‘Parlamento andaluz’ ,de Canal SurTV;y ‘Acentoandaluz’ ,de 7TV.

3. Informativos de radios nacionales con sus desconexiones regionales y regionales de Andalucia.

+ Canal Sur Radioy RAI

* RNE

+ Cadena Ser

+ Onda Cero

+ Cope

Ademés, se aportard también seguimiento de los siguientes programas y espacios informativos en
programas cuando desde la Fundacion Centro de Estudios Andaluces se haga saber que se ha emitido
informacién de interés:  ‘La Mafiana de Andalucia con JesUs Vigorra 'y Fran Lopez de Paz’ , ‘La Tarde
con Marild Maldonado™ 'y ‘El Mirador de Andalucia’ , de Canal Sur Radio; ‘Hoy por hoy
Andalucia/Sevilla’ y ‘Laventana Andalucia® de Cadena Ser; ‘Méas de uno Andalucia/ Sevilla” y ‘La
Brdjula de Andalucia’ ,de Onda Cero;y ‘Herreraen Cope Andalucia® , ‘LaTardeenAndalucia® y ‘La
linterna de Cope Andalucia’ , de Cope.

4. Medios digitales de informacién general nacionales y andaluces

Diarios digitales de informacién nacional de caracter general, regional y provincial: El Confidencial,
Huffington Post, Eldiario.es, Periodista Digital, Diario Critico, El Plural, Okdiario, El Espafiol, El Publico,
Alerta Digital, Cuarto Poder, Diario 16, Economia Digital, El Boletin, El Imparcial, El Independiente, Esdiario,
Hispanidad, Infolibre, La Gaceta, Lainformacion.com, Libertad Digital, Libre Mercado, Mediterraneo
Digital, Moncloa.com, Nueva Tribuna, Qué!l, Republica.com, Vozpoépuli, Estrella Digital y todos aquellos
medios digitales nacionales no incluidos en este epigrafe que se encuentren en activo.

Diarios digitales de informacién regional, provincial y local de Andalucia: Eldiario.es Andalucia, El
Correo de Andalucia, Andaluciainformacion.es, La Voz del Sur, Andalucesdiario.es, CiberSur, Expreso del
Sur, Novapolis.es, Pressnet, Teleprensa.es, Almeria360, Noticias de Almeria, Ondaluz.tv, Diario Bahia de
Céadiz, Portal de Cadiz, Cordépolis, Granada Digital, Ahora Granada, Granada Digital, El Independiente de
Granada, Huelva24, Huelva Buenas Noticias, HuelvaYa.es, Noticias de Jaén, Sevilla Actualidad,
Sevilladirecto.com y todos aquellos no incluidos en este epigrafe que se encuentren en activo.

5. Redes Sociales

X
Facebook
Instagram

YouTube



Google+
LinkedIn
Blogs

En cualquier caso, se debera detallar el listado completo de medios de prensa escrita, radio, television y

digitales en los que se llevara a cabo el seguimiento.

Sistema de seguimiento

La herramienta del sistema de seguimiento ha de ser online, de facil acceso y manejo sencillo e intuitivo.

Se establece una sesion presencial de formacién sobre la herramienta en la sede que designe el érgano de

contratacion.

a)

Seguimiento de prensa escrita: se realizard seguimiento diario (incluidos fines de semana) de todas las
noticias aparecidas en prensa relacionadas con las teméticas objeto de blsqueda. El seguimiento de
prensa diaria estara a disposicién como méaximo a las 08:30 horas, excepto la prensa de otras regiones
que estara a disposicion como maximo a las 10:00 horas.

Seguimiento de televisién: se realizard seguimiento diario de todas las noticias aparecidas en
television relacionadas con las tematicas objeto de busqueda. El seguimiento de televisién estard a
disposicién antes de las 16:30 horas, en el caso de los informativos del mediodia y antes de las 9.00
horas del dia siguiente, en el caso de los informativos de la noche.

Seguimiento de radio: todas las noticias aparecidas en radio relacionadas con las teméticas objeto de
busqueda. El seguimiento de radio, al igual que el de television, estara a disposicién antes de las 16:30
horas, en el caso de los informativos del mediodiay antes de las 9.00 horas del dia siguiente, en el caso
de los informativos de la noche.

Seguimiento de prensa digital: se realizara seguimiento diario de todas las noticias, aparecidas en
prensa y portales digitales relacionadas con las tematicas objeto de blsqueda. El seguimiento de
prensa digital estara a disposicién como maximo a las 08:30 horas, junto con el de prensa escrita.

Seguimiento de redes sociales: se realizard seguimiento diario de todas las menciones en redes
sociales y blogs relacionados con las tematicas objeto de busqueda. El seguimiento de redes sociales
estara a disposicion como maximo a las 08:30 horas, junto con el de prensa escrita y prensa digital.

En el caso del seguimiento de televisién, radio y prensa digital, el servicio ha de contemplar un sistema de

alerta que informe de nuevas apariciones durante la jornada que no hayan sido incluidas en el primer envio

de seguimiento diario.



Estadisticas e informes de impacto

La plataforma web debe garantizar el acceso a aplicaciones que posibiliten la realizacion de estadisticas
que permitan filtrar por fechas, términos de blUsqueday presencia en medios, asi como la generacion de
informes asociados a sus resultados y su distribucion en diferentes formatos compatibles con los
diferentes dispositivos informaticos y méviles.

Asimismo, la Fundacién Centro de Estudios Andaluces requerira la entrega de informes de impacto que
valoren tanto la repercusion obtenida como el retorno econdémico. En concreto, estos informes deben
valorar el alcance logrado mediante un andlisis cuantitativo y cualitativo del seguimiento en prensa, radio
y televisién; posicionamiento global de la Fundacion Centro de Estudios Andaluces; nimero de impactos
segmentado por medios; y rentabilidad econémica del impacto generado medido en términos de
publicidad.

La propuesta podra completarse con todo aquello que se considere oportuno afiadir para ofrecer un
informe de resultados mas completo.

Los informes de impacto se entregaréan con la siguiente periodicidad:

a) Informe de impacto mensual: con fecha de entrega méxima el dia 5 del mes siguiente.
b) Informe de impacto anual: con fecha de entrega maxima el dia 15 de enero del afio siguiente.

Herramienta de archivo

La plataforma web contemplard el acceso a una herramienta de archivo organizada por meses, medios y
términos de busqueda, en la que quede recogida toda la informacidn generada. El citado archivo sera de
propiedad de la Fundacion Centro de Estudios Andaluces a la fecha de fin de contrato del servicioy debera
entregarse digitalizado en formato PDF, HTML o XML y en soporte de disco duro.

La empresa adjudicataria debera disponer de la correspondiente autorizacion de la Asociacion Espafiola
de Editores de Diarios (AEDE) para servicios de press clipping, de acuerdo con las previsiones establecidas
en el articulo 32.1 del R.D. Legislativo 1/1996, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley de
Propiedad Intelectual, modificado por la Ley 2/2019, de 1 de marzo. Este documento deberd ser acreditado
por la empresa.

Atencién al usuario
El proveedor mantendra un servicio técnico disponible en horario de 8.00 a 18.00 horas, de lunes a viernes,
para atender dudas y demandas.



Division en lotes (art. 99.3 LCSP) (marcar lo que proceda)

OSi: (describir los lotes a continuacién: nimero y denominacion).

XNo: (obligatorio incluir justificacion técnica de la no divisién en lotes en virtud de lo establecido en
el art. 99.3 LCSP). Justificacion: Dado el bajo importe de licitacién del contrato, la divisién en lotes del
objeto del mismo podria conllevar un escaso interés por parte de las empresas licitadoras de cara a su
adjudicacién, con el riesgo de que quedara desierto.

Ejecucidn del contrato: lugary plazo de ejecucién

La duracién inicial del contrato serd de un afio, mas un maximo de tres prérrogas de un afio de duracién
cada una.

Plazo de garantia de los trabajos

Un afo

Criterios de solvencia econdmica o financiera (incluir descripcion detalladay justificacion de la eleccidn
de cada criterio propuesto)

Si se trata de un contrato de servicios, se aludird a los criterios establecidos en el articulo 90 de la LCSP. En cambio, si se tratase de
contrato de suministro, se aludird al articulo 89 de la LCSP. Si considerdis incluir otros criterios de solvencia distintos de los
establecidos en la LCSP, consultad previamente su procedencia

a la Unidad de Contratacién.
Si se trata de un procedimiento abierto simplificado o supersimplificado, se exime a los licitadores de la acreditacién de la solvencia
técnica o profesional conforme

a lo establecido en el articulo 159 de la LCSP.

En cualquier caso, en el que se encuentra el expediente, hay que incluir el texto y la referencia correspondiente.

Criterios de solvencia técnica o profesional (incluir descripcién detallada y justificacion de la eleccidn de
cada criterio propuesto)

No se determinan criterios de este tipo para procedimientos abiertos supersimplificados.
Precio. 100 puntos




A

Criterios evaluables mediante juicio de valor y baremacion (incluir descripcion detallada y justificacion
de la eleccion de cada criterio propuesto)

No procede en el caso de procedimientos abiertos simplificados o supersimplificados.

Criterios evaluables mediante la aplicaciéon de férmulas y baremacion (incluir descripcion detalladay
justificacién de la eleccion de cada criterio propuesto)

Observaciones (incluir cualquier aclaracion y/o dato que se estime necesario y que no haya sido incluido
en los apartados anteriores)

Sevilla, a la fecha de la firma electrénica

V°B® Responsable de la unidad promotora de la | Persona responsable del contrato
contratacion

Firmado digitalmente

PERTINEZ por PERTINEZBLASCO|  DE UNA o R AR
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