Consejeria de la Presidencia, .
Junta Interior, Didlogo Social y Sociedad Andaluza para el Desarrollo

, . .
de Andalucia Simplificacién Administrativa de las Telecomunicaciones (SANDETEL)

EXPEDIENTE: EXPT24-00131

TITULO: Renovacion de las suscripciones de las herramientas Jira y Confluence de Atlassina para
SANDETEL

CONSULTA 1

A efectos de poder presentar oferta al expediente de contratacion que se indica EXPTE 24-00131,
para el suministro de licencias de Jira y Confluence (Atlassian), necesitariamos conocer el SEN y
contacto técnico de las licencias, ;podrian por favor facilitar esta informacion?

(AMPLIACION CONSULTA)

Respecto a la pregunta del correo anterior,

Tan solo especificar que necesitamos el nombre, apellidos y correo electrénico asociado a las
licencias, porque lo requiere el fabricante para presupuestar la renovacion.

RESPUESTA 1

Licenses
Filter by SEN, product, or name Licenses (9 L) Trials
SEN Product
v SEN-30858438 Atlassian Cloud (Annual Payments)

Name proyectosada
SEN(® SEN-30858438
URL  https://proyectosada.atlassian.net
Subscription  Active | Cancel subscription
Expiration Date 24 diciembre 2024

Address Details Update Address Details

El contacto Técnico y principal es: Jorge Palma Enamorado, jorge.palma@juntadeandalucia.es



Consejeria de la Presidencia, .
Junta Interior, Didlogo Social y Sociedad Andaluza para el Desarrollo

, . .
de Andalucia Simplificacion Administrativa de las Telecomunicaciones (SANDETEL)

CONSULTA 2

Sobre la licitacion de referencia EXPT24-00131 solicitamos si pudieran facilitarnos la
referencia SEN o la url del site, o bien indicarnos como conseguirlo.

RESPUESTA 2
Contestada en la RESPUESTA 1
CONSULTA 3

Tras revisar la documentacion del expediente de renovacion de las licencias de Atlassian,

necesitamos esta informacion para cotizar las licencias.
-SEN
-Web site

-Contacto técnico.

En el expediente hablan de licencias de 100 usuarios que entendemos que son las que quieren
renovar, y luego licencia para 1 usuario, jse trata de otra instancia distinta?

Ademas, inos pueden aclarar el tema de la prorroga? indican posibilidad de prérroga NO, pero
luego ponen 12 meses.

Posibilidad de prérroga: NO

Prorroga: DOCE (12) MESES

Plazo total con prorroga: VEINTICUATRO (24) MESES
Plazo de preaviso de la prérroga: DOS (2) MESES

RESPUESTA 3

Contestada en la RESPUESTA 1, en parte.
Seria para la misma instancia.

Errata del PCAP, tiene proérroga.
CONSULTA 4

Tenemos intencidn de participar en el expediente EXPT24-00131, “Renovacion de las suscripciones
de las herramientas Jira y Confluence de Atlassian para SANDETEL".

Para poder realizar el registro en Atlassian, se nos requiere dos informaciones, el “Support
Entitlement Number (SEN)" y el contacto técnico de la persona responsable.

Por favor, ;podrian remitirnos esta informacion para participar en la licitacion?
RESPUESTA 4

Contestada en la RESPUESTA 1



