Junta de Andalucia

Consejeria de Fomento,
Articulacién del Territorio y Vivienda

Agencia de Obra Publica de la Junta de Andalucia

PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS PARTICULARES

PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS

CLAVE EXPEDIENTE: TTC7122CSVO0

TITULO: CONTRATO DE SERVICIOS DE MANTENIMIENTO DEL EQUIPAMIENTO
DEL TALLER Y ALMACEN |1 DE LA LINEA 1 DEL TREN-TRANVIA DE LA BAHIA DE
CADIZ.

JUAN ANTONIO DIEZ DE DIOS 21/01/2025 09:36:56 PAGINA: 1/80

VERIFICACION

NJyGwz77IA00CA4xS0fkFS454s1mfr8 https://ws050.juntadeandalucia.es/verificarFirma/




1.
2
3
4,
5
6
7.

8.
9.

Junta de Andalucia

Consejeria de Fomento,
Articulacién del Territorio y Vivienda

Agencia de Obra Publica de la Junta de Andalucia

TABLA DE CONTENIDOS
OBUETO oottt sae s sae s sae s es s s e s s s s s s s s s s s et ae st et an et a e a st sn et n et st 5
DEFINICIONES. ....oocvevteeveceesteessessssses s sses s sses s sss s ses s ssss s s s e s sae s s e b s sae s s e s s e st s st e b s baes s s baes s s saes s saes s s sans s s sans 5
LEGISLACION APLICABLE ...oovvetveveeevereeeesasses s sas s sas s sas s s sa e e s bae e e s s e et st baes b et st st s st sens 5
MODELO DE GESTION DEL TREN-TRANVIA DE LA BAHIA DE CADIZ ..ot 6
AMBITO DE LAACTUACION ....ooovtveeeeeeeeeeeeeete et sessee s tes s s ses s st s s s s s s s st sesssssesssssessesssssessssassessssssssssessessessesssssenanes 6
ALCANCE ..ottt eee e ees e s sessaessesssestesss e s s s s s s s s sas s s et b s e sas s s s s s s e e s s sae st ae st sae st bae st sae st saes s saes s sae st sae st sannsnran 8
DURACION DEL CONTRATO . ....cocvuveeeveeeerasseesssssssssssessssssssssssssssssssassssssasssssssssssssassssssassssssassssssasssssasssssassssssassssssassssssasssnsans 8
CONDICIONES GENERALES PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO......ouiueeveeeeeeeeteeeeesseeseessesssesesssessesssessesssesssssesssssessassses o 8
ACTIVIDADES DEL CONTRATO DE MANTENIMIENTO......ovuiveieiieesesseesesseesssssaesssseessessass s ssessessassssssesssssssssssssssssssssssssansssnses 8
9.1, TRABAJOS PREVIOS .....ooocveveeeaeveeeseseesseesaessessaes s ssas s sses e s s s sass s s s st e sses s s s s s es e s st s e s st s st s s s st s s 9
9.1.1.  INVENTARIO DE EQUIPOS E INSTALACIONES A MANTENER.......ccceovrvrrerreee
9.1.2.  ACUERDO DE COLABORACION CON EL RESTO DE CONTRATISTAS DE AOPJA
9.1.3.  REDACCION Y ENTREGA DE DOCUM ENTACION......coucvumrerinriestsnsesssssassssas s sas s sssssssassassasssasssssssssssassenssansans 10
9.2.  ACTIVIDADES DE MANTENIMIENTO DEL SISTEMA ......oooovurveeeeeaeeeeessssssesssssssssssssessssssessssssssssssssssssssssssssssssssassssssassnnses 10
9.2.1. GENERALIDADES ......ooeeiveetee et sees s e s s s s st sses s e sae b sass bbb s e aes s s as bbb bbbt saes b s s bansans 10
9.2.2.  MANTENIMIENTO PREVENTIVO woocotuiveieeieeetcessteesaessessaes s sse st saes s ssssss s sass s s sass s sass s saes s sses s saessensans 13
9.23.  MANTENIMIENTO PREDICTIVO POR FRECUENCIA ......ooovuiverrertersessaesessssas s sas e sass s sas s sass s sassessassessassansans 14
9.2.4.  MANTENIMIENTO CORRECTIVO .ocouiveieeirieeteriastesasss st sses s sas s s sss s sas s sass s sass s sass s sss s sass s saessensans 14
9.2.5.  MANTENIMIENTO NORMATIVO Y REVISIONES OFICIALES ...ouurvuiverreeerrieeessseesses e sessaes st saes s sses s saessensans 18
9.2.6.  MANTENIMIENTO M ODIFICATIVO....oivuirireniirrresssssasssssasssssssssssasssss s sssssss s sassssssassssssasssassasssasssnssassenssassanssassans 19
9.2.7.  INSPECCIONES Y REVISIONES PERIODICAS REGLAMENTARIAS Y CERTIFICADOS......coomveerreereerrnreesrsseessennans 19
9.2.8.  GESTION DE STOCK. REPUESTOS ....ouivuiieiteriesscssssssaesssssssesssessessssssssses s st ssss s sasssassass s sssssessssssassasssensans 19
9.2.9.  TRATAMIENTO DE LOS RESIDUOS ...ovvuiveirerieertsrsesssssassssssssssas s s s sass s sasssssssss s sssssassasssassssssasssnssassenssansans 21
9.2.10. DOCUMENTACION RELATIVA AL SERVICIO ...oovueivevereerresssseessessassssssessssas s sas s sass s sass s sass s sassessssssessassessans 21
9.2.11.  SISTEMA DE GESTION DEL MANTENIMIENTO (GMAO) Y SEGUIMIENTO DE LA CALIDAD DEL SERVICIO DE AOPJA

22

JUAN ANTONIO DIEZ DE DIOS 21/01/2025 09:36:56 PAGINA: 2/80

VERIFICACION NJyGwz771A00C4xS0fkFS454s1mfr8 https://ws050.juntadeandalucia.es/verificarFirma/




Consejeria de Fomento,
Articulacién del Territorio y Vivienda

’ Agencia de Obra Publica de la Junta de Andalucia
Junta de Andalucia ¢

9.2.12.  SEGURIDAD, AUTOPROTECCION Y VIGILANCIA DE LA SALUD .....cvvoeeeeeeeeeeeeeeoseseeeeeessesseeeessesseeesssseeesssessees 23
9.2.13.  CALIDAD, MEDIOAMBIENTE Y SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAUJO.....ccvveeeeeeeeoessesseeesesssseesssssseessssseees 23
10. MEDIOS A APORTAR POR LA PERSONA ADJUDICATARIA ........vvvvveeeeeesseeeeeessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssessssssssssssssssssees 23
10.1. EQUIPO HUMANO ...ooovveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeesseeeeeseeeeeeeseeseeeseseeseeseseesseesseessseesseeeeseseeeesseeeeeseeseseeeeesseeseeesseesesesseeesesees 23
10.1.1.  COORDINADOR O RESPONSABLE DEL CONTRATO ..oourreeeereeeeeeeseeseeeeeessseseseessseeesesseseesessessesessesessessessessesssssssees 25
10.1.2.  EQUIPO DE APOYO. TECNICOS ESPECIALISTAS ... vvoeeeeveeeereeeeeeesseseseesessssssesessssessssssssessesssssssesssssssssssssessssssssees 25
10.1.3.  EQUIPO DE ASESORAMIENTO......vveeomiveeeeeeseeeeeeesseeeeeessseesaessssessssesssssssssssssssessssesssessessesesssssesessessssssssssssesmssessees 26
10.14. UNIFORMIDAD ......cooeeeeeeeeeeeeeeeseeeeesesseeeeseesssesesesssesseeessssssaesessessssesssessesssssseseessssessessesseseseessssesessssesseessesesaessssees 26
10.1.5.  PERIODOS DE VACACIONES Y AUSENCIAS ......ooceuveeeeeeeeeeeseeeeeesssessseesssessssesssssessssssssessssessesesssssssssesssssensssssees 26
10.1.6.  MATERIALES Y EQUIPAMIENTOS ....ooommveeeereeeeeeeeesseeeeeessseeeessssseeeessesssssssssssssssessssesssssssssssesssssssessesssssssssssseenssessees 26
10.1.7. SUBCONTRATACION w...oooooeeveeeeeeeeeeeeeeeeesseeeseesesssesesesssesess s sssss s esssssssssssssssssssssssssssesssssssssssesssssssssesssssssassssons 28
11. COORDINACION, ORGANIZACION, SEGUIMIENTO Y CONTROL .....ocooummrreeeeeeeonesessssesssssssessssssssssssssssssssssssssssesssssssssssssssssones 28
110, COORDINACION ..o eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e eeeeeeeseeseeeeseeseeeeeee s e e seeeeeeeees e eeeeseeeeees s e eeeeseseeeeesseeseeeeseesesesseeeesees 28
1111 INFORMES DEL SERVICIO....oveeumeeveeeeeeseeeeesseeeeeesessseseeesssssesasssssessssessssssessssssssessssssssesssssssesesssssessessssesssssssesassessees 29
1112, PARTES DE TRABAJO ...oooooeeeeeeeeeeeeeseseeeeseeseeeeeseesseseseesssessa s sses s sssssssesssssasessssesssssssssssssessesesesssssssssssssnasssssees 29
11.1.3.  FICHAS DE INCIDENCIAS / AVERIAS ......vveeooeeeeeeeeesseeeeeeeeeeesseesseeesssesssssssssssssesesssssssessssssesssessssesessssssssssssesssssessees 30
1114, LIBRO DE MANTENIMIENTO ..oouomivoeeeneeeeeeeseeeeeeeeeesseeeeesssseesaesessessssessssssessssssesesssssssssssessesessessssesssssssssesssssesssessees 31
11,2, ORGANIZACION......cooovoeeeeeeeeeeeeeeeeeeeees oo esses s sses s s s sssss e s s e sses e s s s e eees s eesssesssesseeseee 31
1.3 SEGUIMIENTO ¢.oooveeeeeeeeeeoeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseeeeeseeeesee e eeseseeseeseeeeeeeseess s eessesseeeeseesseeeeseeeeeessseeeeeeeseseeeeeseesseeesseesesesseeeeee 32
11.4. PARAMETROS DE CALIDAD Y CAPACIDAD DEL SERVICIO «.....ecooeveeeeeeeeeeeeeeeeeeeseeeeseeeseeesseeeeesseseseseeessesseessseesssesseeeseeee 32
114.1.  INDICADOR DE CALIDAD PERCIBIDA (ICP) ... .vveeeeoeeeeeeeeeseeeaeseeseeeessesssessessssssesessssesssesssssesessessesesssssssssssssssesassessees 33
11.4.2.  INDICADOR DE CUMPLIM IENTO DE PLANIFICACION DEL MANTENIMIENTO (ICPM) w....ocoomeeeeeeeeeeeeeeeeeeeessesenes 34
11.4.3.  INDICADOR DE CUM PLIM IENTO DE LA FIABILIDAD (ICF).......ovveeeeereeeeeeeseeeeeeesseeeesssssseeesssssesessssssesssssssesssssseees 34
11.4.4.  INDICADOR DE CUMPLIMIENTO DE TIEMPO DE RESPUESTA (IRES)....oceeurveeeeeeseeemesseseeessesseeessessssesssssssenessessees 35
11.4.5.  INDICADOR DE CUM PLIM IENTO DE TIEMPO DE REPARACION (IREP) .......vvveeeeeeeeeeeeeeeeeessesseeeseeeeseresesseseeessesnees 36
12. OTRAS RESPONSABILIDADES DE LA PERSONA ADJUDICATARIA.........ovvvveeeeessesseeosesssssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssees 36
12.1. COMISION DE SEGUIMIENTO DE LA EXPLOTACION......ccooeveeereeeeeeeeeseeeeeeeeeeseeeesesesseeesseesseeeeesseseseeseessessesesseesssesseeeeesees 36
12.2.  PRECAUCIONES A ADOPTAR DURANTE LA EJECUCION DE LOS TRABAJOS........ccorveeeeeeseeeesesseeeeessesseeeseesseeesssesseesee 37
12.3.  GARANTIA DE LAS OBRAS DENTRO DEL ALCANCE DEL CONTRATO.......ovceoieeeeereeseeeeeeeseeeeesseeeeseeseeseeeseessseesssesseeseene 37
12.4. APORTACIONES DE EQUIPOS, MEDIOS E INSTALACIONES POR PARTE DE LA AOPJA........vveoeoreeeeeeeeeseeeseessseesssesseeneee 38
1241, CUSTODIAY CONSERVACION w..oooooeeeeeeeeeeeeeeee s sessseeessesssssssssssssesesssssssssssssessssessssesssssssssssssssessssssoes 38
12.4.2. PROPIEDAD ..o s e sees e ssseseeeesseeesessssessaesessessssessseseesessssaessssesssessessesessessesessesssseseessssessssessoes 38
JUAN ANTONIO DIEZ DE DIOS 21/01/2025 09:36:56 PAGINA: 3/80

VERIFICACION NJyGwz771A00C4xS0fkFS454s1mfr8 https://ws050.juntadeandalucia.es/verificarFirma/




Consejeria de Fomento,
Articulacién del Territorio y Vivienda

’ Agencia de Obra Publica de la Junta de Andalucia
Junta de Andalucia ¢

12.4.3. USO DE LAS INSTALACIONES «...oocervveeeeeeeeeeeeseseessessessssssesesssssssesssssssessessssessssssssssessssssssesssssesesssssssssssssssnsssoes 38
12.5. COMPROMISO DE TRANSFERENCIA DE CONOCIMIENTOS O KNOW-HOW.........corvvveramrrrionieessesssssssssessssssssssssss 38
12.6.  CONFIDENCIALIDAD .........cooevveeeeeeeseeseeeeeseesseseessesessessssessessssseesesssssssssessssseesessssseesessssssesssssssessesssssesssssssssessssssssesssesenes 39
12.7.  PROPIEDAD DE LA DOCUMENTACION w.......coorrvoeeeeeeeeeeeeeeseeeeeeeesessseseesessssssessssseeessssssessssssseseesssssesssssssseessssssssssssesenes 39

13. DEDUCCIONES DE LA RENTA MENSUAL POR INCUMPLIMIENTOS DLA PERSONA ADJUDICATARIA. PENALIZACIONES........ 40
13.1. COEFICIENTE DE PENALIZACION INDICADOR DE CALIDAD PERCIBIDA (CPICP)........rrrrvvveerssasnneeesssesssssesessssesssssnne 40
13.2.  COEFICIENTE DE PENALIZACION INDICADOR DE CUMPLIMIENTO DE PLANIFICACION DEL MANTENIMIENTO (CPICPM)

41
13.3.  PENALIZACION POR NO CUMPLIMIENTO DE TIEMPO DE RESPUESTA (PICTRES) .....v.vcoomrvveeereeeeeeeeeeesesseeseseesssesesesnee 42
13.4. PENALIZACION POR NO CUMPLIMIENTO DE TIEMPO DE REPARACION (PICTREP) ......coorvveeerreeeeeeeeeeeeeeeeseseesssesesenee 42
13.5.  PENALIZACION POR INCUMPLIMIENTO DE LOS INDICADORES DE FIABILIDAD (PICF) ........vooreeerreeeeereeeeenesseessneeseene 42
13.6.  EJECUCION DE LAS PENALIZACIONES ECONOMICAS ......ooocvvoeeeeeveereseeeseseseesssssssesssssesessssssseesssssessssssseesesssssssessessenes 42

14, CAMBIO EN NORMATIVA ....coorvoeeeeeeeeeeseseeeesssessesssssessssssssssessssssssssssssssesssssssssssssssssesssssssessesssssssssssssssssssssssssesssssssessssssssssssnnnn 42

ANEXO 1 INSTALACIONES Y EQUIPAMIENTOS, PRESUPUESTO Y FORMA DE ABONO.......vvveeemreeeeeseeeeiesseeneesessesesssssessessssssneenes 43

ANEXO 2. MATRIZ DE INTERFACES .......vvooeevveesasesssesessssessseesesssssessssssssesssssssse s sssssesssssssessessssesssssss s s s sssssessssssssensssssnssnssses 78

JUAN ANTONIO DIEZ DE DIOS 21/01/2025 09:36:56 PAGINA: 4/80

VERIFICACION NJyGwz771A00C4xS0fkFS454s1mfr8 https://ws050.juntadeandalucia.es/verificarFirma/




1. OBJETO

El presente Pliego de Prescripciones Técnicas tiene por objeto definir las condiciones técnicas
minimas y los trabajos de mantenimiento que deberd cumplir la persona adjudicataria del
Contrato de los Servicios de Mantenimiento del Equipamiento del Taller y Almacén Il de la
Linea 1 del Tren-Tranvia de la Bahia de Cadiz (TTBC), con la finalidad de realizarlos con la
mayor eficacia y eficiencia, a fin de mantener la calidad y disponibilidad del servicio requerido
para esta linea, evitando el deterioro de los elementos mediante tareas de mantenimiento y
mejora, y garantizando en todo momento el desarrollo de las actividades de explotacién de la
linea.

Las Empresas deberdn proponer en sus ofertas como desarrollarian las actuaciones necesarias
para llevar a cabo los servicios objeto de este concurso; a tal efecto habran de contemplar
necesariamente cuantas condiciones se recogen en estos Pliegos, a las que deberan de afiadir
cualesquiera otras que, aiin no contempladas en los mismos, sean precisas, a juicio de los
oferentes, para la mejor y mas correcta prestacion de los servicios a contratar.

2. DEFINICIONES

A efectos del este Pliego de Prescripciones Técnicas, se entiende que las expresiones siguientes
tendran el significado que, en cada caso, se expone:

AOPJA: Agencia de Obra PUblica de la Junta de Andalucia.

TTBC: Tren-Tranvia de la Bahia de Cadiz.

RFIG: Red Ferroviaria de Interés General

PPTP: Pliego de Prescripciones Técnicas Particulares.

PCAP: Pliego de Clausulas Administrativas Particulares.

_PCC: Puesto de Control Central.

GMAO: Sistema de Gestion de Mantenimiento Asistido por Ordenador de la AOPJA.

RFIG: Red Ferroviaria de Interés General.

3. LEGISLACION APLICABLE

La persona adjudicataria debera realizar todas las actividades objeto del presente Contrato de
acuerdo con la legislacion envigor.

Si algin cdédigo o norma fuese revisado durante el periodo del Contrato, la persona
adjudicataria sera responsable de notificarlo a la AOPJA, que tendrad derecho a requerir al
mismo que cumpla con dicha norma, con los limites establecidos en el Pliego de clausulas
administrativas particulares. Si alguno de estos cédigos o normas estuvieranen contradiccion,
se aplicara la mas rigurosa, a no ser que la AOPJA indique especificamente lo contrario.

Se tendra en cuenta toda norma que pudiera resultar aplicable, incluyéndose a continuacion
una relacién de las potencialmente aplicables:

El presente Pliego y el Pliego de Clausulas Administrativas Particulares.

Normas aplicables estatales, autondmicas y locales.

o Instrucciones, leyes, normas, recomendaciones y demas normativa de aplicacién de los
Ministerios de Fomento e Industria.

o Normas internacionales ISO, EN, IEC, IEEE. En particular la EN 13306:2011 y las relacionadascon
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el mantenimiento.

Normas de armonizaciéon CENELEC.

)
o Normas de la Unidn Internacional de Ferrocarriles (UIC).
o Normas de la Unidn Internacional de Transporte Publico (UITP).
o Normas internacionales aplicables seglin orden de preferencia: EUROCODE; DIN; AENOR,;
UNE; ASTM, en caso de no existir norma nacional sobre determinadas materias.
o Legislacion en materia de seguridad y salud laboral.
o Marcado CE de conformidad.
-Todas aquellas disposiciones que sean de aplicacion durante el periodo de vigencia del
Contrato, relativas al bjeto del mismo.
Salvo indicacién de la AOPJA, se podran considerar otras normas siempre que se demuestre su
equivalencia con las citadas previamente o exigidas en algin lugar del presente documento.
Cuando se utilicen otras normas, la persona adjudicataria lo justificard e indicara
explicitamente, indicando las ventajas asi obtenidas, para su aprobacion por parte de la AOPJA
4. MODELO DE GESTION DEL TREN-TRANVIA DE LA BAHIA DE CADIZ
Para la gestion del TTBC, la AOPJA ha licitado los siguientes contratos:
- Contrato para Operacién de la linea 1 del TTBC
- Contrato de Mantenimiento de Material Rodante
Contrato de Mantenimiento de Energia y Electrificacion
Contrato de Mantenimiento de Sistemas
Contrato de Mantenimiento del Sistema de Billetaje
Contrato de Mantenimiento de la Sefializacién Ferroviaria
- Contrato de Mantenimiento de Infraestructuray Via
Contrato de Limpieza de Talleres, Cocheras y mobiliario urbano de las paradas
- Contrato de Limpieza del Material RodanteTeniendo previsto licitar:
Mantenimiento del Equipamiento de Taller y Almacén, objeto de este Pliego.
La AOPJA seré la encargada de la gestidn global de todos los contratos arriba indicados,
reservandose el derecho de subrogar cualquiera de ellos al Operador de la linea.
En cualquier caso el Operador de la linea, o quien AOPJA designe, tendrd facultades de
coordinacion de los trabajos, supervision de estos y de los resultados asi como facultades
ejecutivas en caso de ser necesarias actuaciones de caracter inmediato, situaciones con riesgo
inminente o en caso de emergencias.
5. AMBITO DE LA ACTUACION
La Linea 1 del Tren-Tranvia de la Bahia de Cadiz (TTBC) es una infraestructura de transporte
publico con caracteristicas de metro ligero en su tramo comprendido entre los Talleres de
Chiclana de la Frontera y el punto de conexidn con la Red Ferroviaria de Interés General (RFIG)
en San Fernando. Este tramo, de unos 14 kildémetros, comprende dos sub-tramos urbanos con
un total de 9,5 kildmetros y un tramo interurbano de otros 4,5 kildmetros.
El tramo urbano de Chiclana de la Frontera comprende el recinto de talleres y cocheras y el
tramo de linea comprendido entre la Parada 15 (Pelagatos) y la Parada 9 (Pinar de los
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Franceses) con un total de 4.125 metros divididos en tres tramos de via doble no banalizada,
con un total de 1.070 metros, dos tramos de via Unica que suman 1.630 metros y un tramo de
via doble banalizada de 1.425 metros, todos ellos dotados con sefializacidn lateral luminosa y
circulacion en modo Marcha a la Vista con sistema de Prioridad Semaférica en todos los
cruces.

El tramo interurbano comprende desde la Parada 9 (Pinar de los Franceses) hasta la Parada 8
(Tres Caminos) con un total de 4.425 metros de via doble banalizada, dotado de sefializacidén
lateral luminosa con ASFAy circulacién alamparo de Bloqueo Automatico Banalizado.

El tramo urbano de San Fernando comprende desde la Parada 8 (Tres Caminos) hasta la Parada
0, Intermodal de Rio Arillo, con un total de 5.450 metros divididos en dos tramos de via doble
banalizada, con un total de 2.700 metros, tres tramos de via doble no banalizada que suman
1.355 metros, tres tramos de via duplo con un total de595 metros y un tramo mixto de 800
metros banalizado por la via impar y con sentido Unico de circulacién por la via par. En todos
los casos se hayan dotados de sefializacion lateral luminosa y circulaciéon en modo Marcha a la
Vista con sistema de Prioridad Semaférica en todos los cruces.

Esta infraestructura cuenta con 16 paradas de las cuales:
e 6 paradas se encuentran en el tramo urbano de Chiclana de la Frontera.
e 2 paradas se encuentran en los extremos del tramo interurbano.

e 7 paradas se encuentran en el tramo urbano de San Fernando
o 1 parada, de caracter intermodal con Cercanias de Renfe, se encuentra en el punto de
conexidn con RFIG El recinto de Talleres y Cocheras, esta ubicado junto al Poligono Industrial

de Pelagatos y ocupa a un terreno de
27.000 metros cuadrados.

Dispone de la infraestructura necesaria para albergar la totalidad del material rodante de toda
la linea, con una capacidad de siete (7) unidades en estacionamiento mas dos (2) unidades
mas, en caso de que la demanda justificara la ampliacién en cuanto al nimero de unidades
necesarias para la correcta prestacion del servicio.

Asimismo cuenta con un edificio administrativo, instalaciones de mantenimiento (Fijas -
Méviles), Puesto Central de Control (PCC) y todos los servicios de apoyo para la entrada en
servicio de los conductores.

Los Talleres disponen de vias para el mantenimiento integral de las unidades de Tren-Tranvia,
vias con dispositivosde acceso a los equipos ubicados en el techo, vias para el desmontaje de
los bogies, via con torno de foso que permitira el torneado de ruedas sin desmontarlas, via de
tanel de lavado y arenado de las unidades del tranvia.

El edificio cuenta con sistema de videovigilancia (CCTV), sistema de seguridad y control de
accesos, zonas de transito peatonal demarcadas y zonas establecidas para circulacién de los
vehiculos.

El sistema de electrificacién comprende de una linea subterranea de acometida de 66 kV, una
subestacidn receptora de 66/20 kV 10 MVA, una linea de acometida de socorro en 20 kV, cuatro
subestaciones de traccidn (2 de 2600 kVA y 2 de 3700 kVA), 17 centros de transformacion en
paradas de 2,2/400 kV y un centro de transformaciéon de 20/0,4 kV 1600 kVA. Todas las
subestaciones estan equipadas con sistemas de seguridad centralizados, disponiendo las
paradas de sistemas de deteccidn de apertura de armarios técnicos.

El material rodante es de disefio especifico, homologado para su circulacidn sin restricciones
por RFIG de ancho convencional, con una flota compuesta por siete (7) unidades eléctricas
bitensidn (750 y 3.000 V), fabricadas porCAF, compuestas por 3 mddulos acoplados entre si, de
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una longitud total de 38.140 mm y de un peso de 71.000 kg aproximadamente.

6. ALCANCE

El alcance del servicio sera el mantenimiento del equipamiento de taller que se relaciona en los
Anexos 1y 2 del presente Pliego.

El licitador realizara su mejor propuesta de acuerdo con el contenido de este Pliego, incluyendo
en su oferta el mayor detalle posible de los sistemas, procedimientos y planificacion que
pretenden utilizar en el supuesto de que resultaran Adjudicatarios, asi como el tipo de
maquinaria, equipamiento, utensilios, herramientas y la calidad de los productos, repuestos,
consumibles y fungibles a utilizar.

Las condiciones que se establecen, en orden a la calidad y cantidad de los servicios, deben
entenderse como minimas y, por tanto, podran ser mejoradas por los distintos licitadores en
todo cuanto suponga un beneficio paralas unidades que comprende.

7. DURACION DEL CONTRATO

Para el desarrollo del Contrato no se distinguirdn fases temporales, iniciandose las
actividades desde el dia siguiente a la emisién de la Orden de Inicio, con el nivel de servicio
estipulado en el presente Pliego.

En cualquier caso, la duracién total del contrato sera de sesenta (60) meses, sin posibilidad de
prérroga.

8. CONDICIONES GENERALES PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO

Los trabajos de mantenimiento seran efectuados de lunes a viernes, festivos excluidos, excepto
en aquellos casospuntuales donde los trabajos afecten a la disponibilidad de las unidades o a
equipamiento critico para el funcionamiento del taller.

Los trabajos de mantenimiento, asi como las sustancias y productos que se utilicen en los
mismos, en ninglin casopodran suponer un riesgo para la seguridad y la salud de los usuarios del
TTBC. En este sentido, s6lo podranemplearse equipamiento y productos autorizados para su
utilizacién en locales industriales. Si la persona adjudicataria entendiera que ha de realizar un
trabajo o que ha de utilizar maquinaria o productos que implicaran algln riesgo para el resto de
trabajadores o usuarios del TTBC, éstos s6lo podran utilizarse con el consentimiento por escrito
dela AOPJA, sin que ello exima a la persona adjudicataria de las responsabilidades que pudieran
derivarse de los trabajos o usode dicha maquinaria o sustancias.

Asimismo, la persona adjudicataria tendra que realizar todos sus trabajos manteniendo en todo
momento las medidas quegaranticen la prevencidon de riesgos laborales de los trabajadores y
garantizando el cumplimiento de la legislacionvigente en esta materia. En aras de garantizar
una adecuada coordinacién de actividades empresariales en materia preventiva, la persona
adjudicataria ha de solicitar autorizacion a la AOPJA para todos los trabajos que pudieran
implicar algln riesgo para clientes, trabajadores o instalaciones de la AOPJA y, también, de
aquellos para los que la actividad del TTBC pueda suponer un riesgo para sus propios
trabajadores como los que, por ejemplo, se realicen dentro dela zona de proximidad con la
catenaria.

9. ACTIVIDADES DEL CONTRATO DE MANTENIMIENTO

Las actividades a desarrollar durante la duracién del presente Contrato contemplan:
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- Trabajos Previos, que seran desarrollados durante el periodo de puesta en marcha y
pre-explotacion de la linea o, en su defecto, durante el primer mes de ejecucién del
Contrato independientemente del estado de explotacién de la linea.

- Actividades de Mantenimiento del Equipamiento, que comprenderan el Mantenimiento
Preventivo, Correctivo y Legal o Normativo de todos los elementos vinculados al
Contrato, con las condiciones especificadas en el presente Pliego.

La persona adjudicataria tendra que desarrollar estas actividades en los términos que se
definen en este PPTP.

9.1.TRABAJOS PREVIOS

La persona adjudicataria estard encargado de realizar, previamente a las tareas de
mantenimiento de los equipamientos incluidos en el ANEXO 1 del presente Pliego, las
actividades que a continuacion se exponen:

Familiarizarse con el recinto de Talleres y Cocheras, con sus caracteristicas
particulares.

Preparar la actividad (impartir las formaciones necesarias, preparacion de (tiles,
redactar losprocedimientos operacionales,...).

Realizar un inventario completo de los equipos e instalaciones a mantener.
Redactar el Plan de Mantenimiento del equipamiento e instalaciones.

Colaborar en la preparacion del “Acuerdo de Colaboracion con el resto de Contratistas
de la AOPJA” paratodas y cada una de las Fases a desarrollar. Del mismo modo deberd
acudir a todas las reuniones que seconvoquen por AOPJA para tratar este particular.

Otras necesidades que puedan surgir durante este periodo.

Los licitadores, en su oferta, presentaran una propuesta de trabajos a desarrollar durante esta
fase teniendo en cuenta que durante esta fase existira servicio comercial de explotacion del
TTBC.

9.1.1. INVENTARIO DE EQUIPOS E INSTALACIONES A MANTENER

La persona adjudicataria efectuard un reconocimiento de las instalaciones y equipamientos
recogidos en el Anexo 1 para sumantenimiento y, en un plazo de un (1) mes a partir de la Orden
de Inicio, elaborara un inventario completo de lasinstalaciones y equipamientos a mantener y
emitird un informe del estado de éstos, donde se indicara cualquier mala ejecucion o defecto en
los mismos.

En el caso de defectos o malas ejecuciones, la AOPJA solicitara la actuacion de la garantia en
las infraestructuras y los equipamientos, y el mantenimiento, en los que aln esté vigente. En
el caso de que éstos no estén cubiertos por la garantia o ésta ya haya expirado, la persona
adjudicataria procedera a su reparacion, en el caso de que asi se lo solicite la AOPJA,
presentando un presupuesto para la reparacion. En el caso de no estar definida alguna unidad
se pactara un precio con la AOPJA (que tendra que ser un precio de mercado y asi debera
garantizarlo la persona adjudicataria aportando la documentacidn acreditativa oportuna, tal
como precios de compra de componentes, presupuestos alternativos en caso de ser
actuaciones ejecutadas con medios externos, etc.). La AOPJA se reserva el derecho de contratar
a una tercera empresa para realizar la reparacion.

Posteriores desperfectos o reparaciones estardn a cargo dla persona adjudicataria en los
términos que se definen en el presente Pliego.
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9.1.2. ACUERDO DE COLABORACION CON EL RESTO DE CONTRATISTAS DE AOPJA

La persona adjudicataria tendra que colaborar con la AOPJA y sus contratistas en la definicion y
redaccion de un “Acuerdo de Colaboracion entre Contratistas” donde se definan los protocolos y
procedimientos de cooperacidn entre los distintos intervinientes en la operacidn del servicio y la
definicion de sus interfaces.

Este Acuerdo de Colaboracién definird el conjunto de relaciones entre los diferentes
intervinientes del contrato, losmecanismos de comunicacion, los procedimientos de gestién de
interfaces, etc. y serd de obligado cumplimiento por todas las partes intervinientes en la
operacion y mantenimiento del servicio.

La persona adjudicataria podra hacer propuestas, comentarios y sugerencias al Acuerdo que
podran ser tenidas en cuentapor la AOPJA.

En este sentido, los licitadores incluirdn en su oferta un compromiso de colaboracién en la
preparacién, implementacion y mantenimiento del Acuerdo de Colaboracién.

Los Contratistas deberan determinar las responsabilidades de las distintas incidencias. La
AOPJA, o quien esta designe, Unicamente actuard como arbitro en casos de diferencias
importantes entre Contratistas. La AOPJA se reserva el derecho de penalizar (con una falta leve
en relacidén al cumplimiento del contrato) a aquel Contratista que, segln su criterio, esté
provocando injustificadamente la disputa.

En el caso de continuar las diferencias, los Contratistas podran requerir el arbitraje de una
empresa de ingenieria,debiendo asumir su coste los propios Contratistas.

9.1.3. REDACCION Y ENTREGA DE DOCUM ENTACION

La persona adjudicataria tendrda que colaborar con la AOPJA y sus Contratistas en la
preparacion de la documentacién vinculada con su actividad que se le requiera: Plan de
Mantenimiento para las instalaciones y equipamientos descritos en el ANEXO 1 del Presente
Pliego, el Plan de Gestion de la Calidad y Medio Ambiente de su actividad, elPlan de Seguridad y
Salud en el trabajo de su actividad, los manuales de puestos de trabajo, los procedimientos que
sean necesarios, etc.

El contenido y alcance de estos documentos se describen mas adelante en este Pliego.

La AOPJA facilitarda a la persona adjudicataria toda la documentacién disponible para el
mantenimiento facilitada por los fabricantes de los equipos y toda la documentacion general
del servicio que pueda ser de utilidad para el correctodesarrollo de su actividad.

La persona adjudicataria elaborard, de acuerdo a las necesidades de los equipos indicados por
cada uno de los fabricantes yde los recursos técnicos y humanos asignados al Contrato, una
propuesta del Plan de Mantenimiento asociado a su actividad dentro del primer mes del
contrato. La AOPJA aprobara este Plan o solicitara a la persona adjudicataria modificaciones
sobre el mismo dandole un plazo determinado para realizar las correcciones solicitadas.

9.2.ACTIVIDADES DE MANTENIMIENTO DEL SISTEMA
9.2.1. GENERALIDADES

Los servicios de mantenimiento incluiran, pero no se limitaran, al suministro de la totalidad de
la mano de obra, herramientas y materiales necesarios para efectuar las inspecciones,
revisiones, ajustes, lubricaciones, reparaciones, ensayos, sustituciones de piezas y equipos,
consumibles, reparaciones de recambios del sistema, etc.
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Asimismo, incluyen la totalidad de la maquinaria y herramientas, comunes y especiales,
necesarias para realizartodas las tareas incluidas en el presente Pliego.

Se exponen a continuacién a modo enunciativo no limitativo, las tareas a realizar por la
persona adjudicataria para la consecucion de los objetivos:

Realizar las actividades de mantenimiento, objeto de este Pliego.

Estudiar las necesidades, control, seguimiento y analisis del estado de las
instalaciones y equipamientos del ANEXO 1 objeto de este Contrato.

Poner a disposicion la mano de obra, aparatos de medida, equipos, utiles y
maquinaria necesarios para realizar con eficacia y con minimo riesgo el servicio,
incluyendo la realizacidn de tareas puntuales sobre el equipamiento y la maquinaria
cuando sus actuaciones, o efectos de ellas, asi lo requieran.

Poner a disposicion la mano de obra y maquinaria complementaria que se precise
previa solicitud dela AOPJA o del Operador de la linea, incluyendo la realizacién de
tareas puntuales sobre el equipamiento y la maquinaria en situaciones degradadas o
de riesgo.

Asegurar el funcionamiento continuo y eficaz de los equipamientos, evitando las
posibles paradas, retrasos o disminucion de la calidad del servicio durante las
labores de mantenimiento.

Desarrollar y mantener actualizada toda la documentacién relativa al servicio
prestado.

Presentacion de documentacion e informes periddicos correspondientes al objeto del
Contrato con lainformacién y periodicidad que se estipule por AOPJA, o en cualquier
momento a requerimiento de AOPJA, muy en especial aquellos relacionados con el
seguimiento de la disponibilidad, fiabilidad y calidad del servicio.

Elaboracidn de informes especificos, a solicitud de AOPJA o del Operador de la linea,
sobre cuestiones relacionadas con los equipamientos y maquinaria dentro del
alcance del Contrato y, en especial, en casos de incidentes o incidencias en el
servicio.

Desarrollar las tareas de mantenimiento preventivo y correctivo de Nivel 1, 2 y 3
conforme al Plan de Mantenimiento aprobado por AOPJA y segln se describe en el
presente Pliego.

En el caso de que AOPJA o el Operador de la linea lo solicite, solventar de la forma mas
idénea, segura y rapida las actividades de mantenimiento correctivo definidas
como mantenimiento correctivo de Nivel4y5.

Gestionar y mantener actualizado todo el software asociado a los equipamientos y
maquinaria dentro del alcance de este contrato.

Utilizar y mantener actualizado el sistema GMAO que la AOPJA tenga implantado.

Disponer y mantener actualizado un stock adecuado de componentes para reparar
las averias que se produzcan, garantizando los tiempos de respuesta.

Colaborar en los trabajos entre los distintos mantenedores.

Cumplir con el Plan de Seguridad y Autoproteccion y con el conjunto de
procedimientos de seguridad de la AOPJA y del Operador de la linea. Ademas La
persona adjudicataria tendra que apoyar a la AOPJA y alOperador de la linea en la
implantacion y actualizacién de este Plan en aquellos aspectos vinculados a su
ambito de actuacion. En la implantacion del Plan de Autoproteccién, el mantenedor

JUAN ANTONIO DIEZ DE DIOS 21/01/2025 09:36:56 PAGINA: 11/80

VERIFICACION

NJyGwz771A00C4xS0fkFS454s1mfr8 https://ws050.juntadeandalucia.es/verificarFirma/




deberd proponer las medidas necesarias para mitigar los riesgos exportados
asociados al resto de contratosy que tengan relacion con el mantenimiento de los
sistemas.

Cumplir con las exigencias de Calidad, Medio Ambiente y Seguridad y Salud en el
trabajo de acuerdo con la legislacién vigente, y con el Plan de Gestion de la Calidad,
el Medio Ambiente y la Seguridad y Salud en el trabajo de la AOPJA.

Asistir, facultativamente a la AOPJA en la materia del Contrato.

Controlar los consumos de energia, agua, etc.; informando de las situaciones
referentes a su uso yprocediendo, si fuese necesario, a asesorar y proponer medidas
a adoptar para una eficiente utilizacién de los recursos.

Gestionar los residuos que se generen durante los tratamientos o cualquier otra
actividad de mantenimiento, en cumplimiento de la legislacion vigente.

Participar en ensayos, simulacros,... de planes de emergencia con varias
entidades.

Participar en las reuniones de Seguimiento de la Calidad del Servicio que se
convoquen y participaractivamente en ellas.

En general, realizard todas aquellas operaciones de mantenimiento que puedan ser
consideradas como necesarias 0 convenientes con caracter obligatorio o recomendado,
incluidas en la normativa legal en vigor o que pueda promulgarse durante la vigencia del
Contrato, asi como otras instrucciones que puedan formularse por parte de la autoridad
competente. Todo ello para asegurar la mayor seguridad y durabilidad de las inversiones
realizadas y obtener las maximas prestaciones del sistema.

En relacién a la actividad de mantenimiento propiamente dicha, La persona adjudicataria
tendra que desarrollar las actividades de mantenimiento de las instalaciones y equipamientos
indicados en el ANEXO 1 del presente Pliego, de acuerdo a este PPTP y al Plan de
Mantenimiento que proponga el La persona adjudicataria para el periodo de duracién del
contratoy que apruebe la AOPJA.

El alcance de los trabajos de mantenimiento comprendera el Mantenimiento Preventivo y
Correctivo de todos los elementos vinculados al Contrato, con las condiciones especificadas en
el presente Pliego. Las Revisiones Oficialesdel tecnélogo (donde sea de aplicacion) se realizaran
ademanda de AOPJAYy segln el Cuadro de Precios del contrato.

Se consideran los siguientes Niveles de Mantenimiento:

. Nivel 1: Acciones simples de mantenimiento, preventivas o correctivas, que no
requieren desmontajes ni paradas del sistema, o cambio de elementos/componentes
accesibles para plena seguridad.

. Nivel 2: Acciones de mantenimiento preventivas y/o correctivas, utilizando por lo
general componentes funcionales del dispositivo para su intercambio u otras operaciones
menores de mantenimiento preventivo.

. Nivel 3: Acciones de mantenimiento en las que, después de parar el sistema:
o Seidentifica y localiza la causa de los fallos
o Se realizan reparaciones por cambio de componentes funcionales
o Serealizan reparaciones mecanicas menores

. Nivel 4: Trabajos importantes de mantenimiento; conjunto extenso de examenes y
acciones de mantenimiento preventivo y/o correctivo que pueden requerir el desmontaje
completo o parcial del sistema, para mantener el nivel requerido de disponibilidad y seguridad
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de un elemento con el paso del tiempo, seglin se establece en el Plan de Mantenimiento y que
aprobara AOPJA.

. Nivel 5: Renovacién, reconstruccion y/o reparaciéon importante, que pueden incluir
modificaciones y/o mejoras.

El mantenimiento de los sistemas indicados durante la duracién del Contrato implica que la
persona adjudicataria deberd de gestionar tanto los mantenimientos en campo, como los
mantenimientos necesarios exigidos por parte de los fabricantes para garantizar el
funcionamiento del sistema, por lo que estos costes estan incluidos en el precio del Contrato.

El mantenimiento preventivo y correctivo de nivel 1, 2 y 3 se abonara mensualmente (Importe
Fijo) seglin el Presupuesto fijado para este contrato al que se le aplicard la baja
correspondiente que oferte la persona adjudicataria.

El mantenimiento correctivo de niveles 4 y 5 se realizara bajo solicitud de AOPJA y se abonara
solo en el caso de aprobarse y desarrollarse (Importe Variable) en base a las unidades de obra y
precios presupuestados por la persona adjudicatariay aprobados por AOPJA.

Las revisiones oficiales se realizaran bajo solicitud de AOPJA y se abonara solo en el caso de
aprobarse y desarrollarse (Importe Variable) en base a las unidades de obra y precios
prescritos por AOPJA.

9.2.2. MANTENIMIENTO PREVENTIVO

Corresponde a las actividades requeridas para mantener el sistema en funcionamiento,
respetando los niveles de seguridad, confort y fiabilidad prescritos, y realizados de manera
continuada en intervalos especificos, que se desarrollardn de acuerdo con el Plan de
Mantenimiento aprobado.

Asimismo comprende las actividades requeridas para mantener un sistema funcional, estético
y limpio para el uso publico, asi como inspecciones de rutina y ensayos para identificar
cualquier anomalia en el equipamiento, que seran desarrolladas de acuerdo al Plan de
mantenimiento aprobado.

Este mantenimiento incluye la sustitucidn periddica de componentes, a cargo de la persona
adjudicataria, en funcién de su vida Gtil y los requerimientos de los mismos.

Las actuaciones consistiran como minimo en:
- Vigilancia general de la infraestructura/sistemas/equipamiento/maquinaria.
- Arranque y paro de los sistemas/equipamientos.

- Limpieza de todos los elementos que constituyen la
infraestructura/sistemas/equipamientos/maquinaria de manera peridédica para
garantizar su correcto funcionamiento.

- Limpieza y orden de los emplazamientos y espacios de trabajo técnico.
- Regulacion, ajuste e intervenciones necesarias.

- Ensayos y tareas de verificacion del correcto funcionamiento de los elementos que
constituyen lainfraestructura/sistemas/equipamiento

- Seguimiento de los parametros de los elementos
que constituyen lainfraestructura/sistemas/equipamiento/maquinaria.

- Realizaciéon de pruebas periddicas de funcionamiento de todos los componentes y
subsistemas de los elementos que constituyen la
infraestructura/sistemas/equipamiento.

- Resolucidn de las incidencias de baja prioridad ocurridas.

- Deteccidn de incidencias y reposicion en campo de las mismas.
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- Verificacién de condiciones medioambientales y eléctricas.

- Verificacién de las funcionalidades de los equipos tras pérdidas o problemas en la
tension de suministro.

- Verificacion de las funcionalidades de los elementos
que constituyen lainfraestructura/sistemas/equipamiento tras intervenciones de
la AOPJA y/o sus Contratistas.

- Realizacidon de los partes de control y reporte.

Todas estas tareas y periodicidades, se adaptaran a las necesidades de la AOPJA y del Operador
de la linea, pudiendo ser aumentadas o disminuidas tanto en duracién de la parada o
frecuencia de las mismas.

El mantenimiento preventivo tiene una importancia primordial, dado que debera ser en su
ejecucion cuando se verifique el buen estado de los elementos que lo componen. En caso de
que durante el desarrollo de este mantenimiento se detecte una anomalia, esta debera ser
subsanada conforme al procedimiento de las tareas de Mantenimiento Correctivo.

9.2.3. MANTENIMIENTO PREDICTIVO POR FRECUENCIA

Con el objetivo de optimizar el mantenimiento preventivo y disminuir el correctivo de la
maquinaria, se procedera a realizar, en base a la estadistica de fallos, el analisis de tendencias
mediante la realizacion de un mantenimiento predictivo y poder, en base a esta informacion,
realizar modificaciones en la periodicidad de las tareas del mantenimiento preventivo, con la
consiguiente optimizacidn del mismo a lo largo del tiempo.

Se espera de la persona adjudicataria una gestién inteligente y flexible de los mantenimientos,
adaptandose a las necesidades particulares que plantea cada uno de los equipamientos. De
esta forma, se ha de poner en practica un programa de mantenimiento predictivo, encaminado
a la revisidén y/o sustitucion de componentes que en la practica hayan demostrado ser
susceptibles de fallo y que potencialmente puedan quedar fuera de servicio en un corto plazo.

Con periodicidad anual, la persona adjudicataria debera presentar un informe con los
resultados de las actuaciones en materia de mantenimiento predictivo ejecutadas y lineas de
accion a desarrollar en consonancia con los citados resultados.

Se consideran actuaciones basicas de mantenimiento predictivo, entre otras:
Pruebas tedricas de funcionamiento de cada equipo y limite de fatiga.
Diagndstico de las causas de mal funcionamiento.

Realizacion de partes de control y de vida de cada material.
9.2.4. MANTENIMIENTO CORRECTIVO

El mantenimiento correctivo comprende cualquier medida correctiva o reparacién necesaria
para inspeccién, averia o circunstancias que afecte de forma adversa la normal operacién del
sistema.

Son las operaciones no sistematicas de ajuste, correccién, y sustitucién de partes deterioradas
que afecten de forma adversa a la normal operacién del sistema.

El mantenimiento correctivo podrd ser requerido como resultado de condiciones no
satisfactorias durante una inspeccién originada por el fallo de un componente del sistema o
como una solicitud de reparacion ante una incidencia detectada durante el trabajo habitual en
el taller.

Las actividades de mantenimiento correctivas serdn efectuadas en el menor plazo posible
con el objeto de mantener la disponibilidad de servicio del sistema, mediante protocolo a
definir por la AOPJA una vez adjudicados los trabajos.
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Asi, la persona adjudicataria se compromete a la realizacién del mantenimiento correctivo,
entendiéndose éste como el conjunto de trabajos dedicados a la subsanacion de desperfectos,
averias u anomalias no planificadas en el funcionamiento de las instalaciones y equipamientos
recogidas en el ANEXO 1.

La persona adjudicataria efectuara todas las acciones, reposiciones de elementos fungibles o
consumibles e inclusive la sustitucidn de piezas, bien por aviso de la AOPJA o del Operador de la
linea, o derivadas del mantenimiento preventivo.

Los tiempos maximos de respuesta estan definidos en el presente Pliego. Si la persona
adjudicataria considera necesario, podra proponer a la AOPJA, para cada una de las
instalaciones y equipamientos, unos tiempos maximos de reparacion optimizados, siempre
menores a los estipulados en el presente Pliego.

Las incidencias deberan repararse de forma inmediata si existe peligro para el personal del
taller y/o bien causa distorsion al servicio de explotacion de la linea o a la disponibilidad de las
unidades.

Una vez iniciados los trabajos de reparacion, éstos no deberan ser interrumpidos
injustificadamente y seran realizados en el menor tiempo posible.

En algunos casos, se admitirdn reparaciones provisionales, siempre que garanticen un servicio
con las minimas exigencias de seguridad y calidad, mientras no se solventa el problema de
manera definitiva.

Cuando la persona adjudicataria acuda a realizar el mantenimiento correctivo y su acceso a la
instalacion no sea posible, bien porque estén cerradas por motivos de horario o bien por
cualquier otra causa ajena al Contratista, la incidencia deberd ser atendida inmediatamente
después de que el acceso le vuelva a estar permitido, adaptandose siempre ala ventana de
trabajo establecida por la AOPJAy el Operador de la linea.

9.2.4.1.Mantenimiento Correctivo Inmediato

Corresponde a las medidas correctivas inmediatas como consecuencia de incidencias en los
equipamientos que causen alguno de los siguientes efectos:

1. Riesgos sobre la seguridad del personal de taller, de las unidades de tren-tranvia, de
las infraestructuras y equipamientos del recinto de Talleres y Cocheras o de vertidos de
contaminantes, grasas, aceites, etc.

2. Afeccidn grave sobre la operacion y tareas propias del Taller o del recinto de Talleres y
Cocheras.

3. Afeccién sobre la disponibilidad de unidades de tren-tranvia para su circulacién en
linea.

Para los casos que necesitan acopios de material especifico, el tiempo de reparacién sera
evaluado por la persona adjudicataria junto con la AOPJA de forma que se especifiquen unos
plazos maximos para llevarlo a cabo. Este plazo acordado sera definitivo y vinculara al
Contratista en su realizacién, no superando en ningln caso los criterios establecidos para los
avisos normales.

La AOPJA podra exigir un plazo menor en el caso de que la persona adjudicataria proponga
tiempos superiores a losnormalmente establecidos en ese tipo de actuaciones.

Una vez iniciados los trabajos de reparacién, éstos no deberdn ser interrumpidos
injustificadamente y seran realizados en el menor tiempo posible.

El plazo maximo de respuesta y de reparacion se inicia en el momento en el que la persona
adjudicataria es avisado de laincidencia.
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Independientemente de los horarios que se definan por el mantenedor, se tendra la disposicion
de que su personal actué y se configure como “Equipo de Asistencia a Incidencias” disponible
para intervenir en el plazo definido en este Pliego, incluido dentro de la valoracién global del
presupuesto del Contrato, siempre de acuerdo a los plazos estimados en funcién del tipo de
avisooincidencia.

El equipo establecido para el mantenimiento preventivo y correctivo, podra actuar como
equipo de Asistencia a Incidencias, dentro del coste global del contrato, para asegurar, en los
casos definidos anteriormente, la ejecucion de las reparaciones o medidas mitigadoras
necesarias.

9.2.4.2.Intervenciones Urgentes

Cabe sefialar que el responsable de recibir (a través del SCADA, del personal de campo u otros),
registrar, hacer un primer diagndstico y coordinar la resolucion de las distintas incidencias que
se produzcan serd el Operador de la linea o, en su caso, el Mantenedor de Material Rodante

Una vez realizado el diagndstico de la incidencia, y si el Operador o el Mantenedor de Material
Rodante, no han sido capaces de resolverla por si mismos, estos se pondran en contacto con el
equipo de intervencidn de la persona adjudicataria,que acudira a al lugar de la incidencia para
proceder a su resolucién.

La persona adjudicataria debera cumplir en todo momento con los protocolos de AOPJA y del
Operador de la linea asi comocon el Acuerdo de Colaboracién entre Contratistas.

El personal de la persona adjudicataria deberd estar preparado para actuar en sus
equipos/infraestructuras de cara a acortar al maximo los tiempos de resolucién de las
incidencias que se puedan producir.

9.2.4.3.Cobertura técnica

La persona adjudicataria garantizara la cobertura técnica, en cualquier momento del contrato,
para acudir a cualquier incidencia, sin coste adicional para la AOPJA.

Su plantilla podra actuar tanto de dia como de noche, pudiendo tener que realizar tareas de
mantenimiento de noche por motivo de disponibilidad del Taller o de mantenimiento
correctivo.

La persona adjudicataria detallara la organizacion (efectivos, presencia fisica, incidencias) que
pondra en servicio para responder a las exigencias de este Pliego.

El equipo establecido para el mantenimiento preventivo y correctivo, podra actuar como
equipo de Asistencia a Incidencias, dentro del coste global del contrato, para asegurar, en caso
de emergencia, las intervenciones asociadas a un Mantenimiento Correctivo Inmediato segin
lo prescrito en el apartado 9.2.4.1.

9.2.4.4.Horario del Equipo de Mantenimiento

La persona adjudicataria presentard en su oferta un horario de los trabajos, horario que se
adaptara segun la evolucién delsistema y a requerimiento de la AOPJA. Los horarios de los
trabajos deberdn tener en cuenta, ademas de las tareas normales de mantenimiento, la
disponibilidad de efectivos ante necesidades urgentes que surjan (Equipo de Asistencia a
Incidencias).

9.2.4.5.Equipo de asistencia a incidencias

La persona adjudicataria, con su equipo de mantenimiento, deberd hacer frente a las
funciones de Asistencia a Incidencias.

La misién del Equipo de Asistencia a Incidencias, incluido dentro de la valoracidn global del
presupuesto del Contrato, es la de intervenir, lo mas rapido posible, en los supuestos definidos
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en el apartado 9.2.4.1

a) Funcionamiento del Equipo de Asistencia a Incidencias

En caso de uno de los supuestos expuestos, el Equipo de Asistencia a Incidencias debera
contactar con elResponsable del Contrato para movilizar los medios que sean necesarios.

Misién del Responsable de Contrato en la Asistencia a Incidencias:

Poner en funcionamiento los medios complementarios en los casos de emergencia
Asegurar la interfaz entre la AOPJA, el Operador de la linea y su equipo de

mantenimiento Prestaciones a aportar por el Equipo de Asistencia:

- Tener en cuenta las llamadas del PCC o del Mantenedor de Material Rodante
- Evaluar los medios que deben ponerse en marcha
- Realizar las intervenciones de emergencia

- Contactar con su responsable de Asistencia a Incidencias, en caso de ser necesario
mas medioshumanos o materiales

b) Medios materiales

Los necesarios para el desempefio y coordinacidn de todas las actividades, y tendra como
minimo, los siguientesmedios para comunicarse e intervenir en el terreno:

» Vehiculo, preferiblemente eléctrico o hibrido, equipado con material de primer nivel
o Teléfonos méviles
» Medios de balizamiento y sefializacion
« Medios de puesta a tierra y aseguramiento de circuitos de Baja Tensi6n
¢) Medios humanos

La empresa garantizara en todo momento la aportacion de medios técnicos y personales
suficientes para atendercualquier aviso de averia o incidencias que pudieran producirse en el
ambito objeto del Contrato.

Este servicio de Asistencia a Incidencias no podra sustituirse, en ningln caso, por
contestadores automaticos o sistemas “call center”, con o sin prioridad, entendiéndose en este
caso, que se trata de abandono del servicio, calificando tal circunstancia como incumplimiento
grave, que acarreara las penalizaciones que se determinan en elpresente Contrato.

El teléfono de Asistencia a Incidencias o emergencias sera independiente del resto de teléfonos
de las oficinas, y su utilizacién debera reservarse exclusivamente para dichos fines.

9.2.4.6.Tiempos de respuesta y de reparacion

Los parametros que definiran los tiempos a tener en cuenta para la valoracién de los trabajos
de adjudicatario seran los siguientes:

TIEMPO DE LLAMADA, se tomara como tiempo de llamada el resultante de la diferencia
entre la hora derecibo del aviso por parte del mantenedor y la hora de ocurrencia de la
incidencia. Este tiempo no serd imputable al Mantenedor.

TIEMPO DE RESPUESTA, se tomara como tiempo de respuesta el resultante de la
diferencia entre la hora de llegada al lugar de la incidencia y la hora de aviso de la
misma. Dependera directamente del Mantenedor.

TIEMPO DE ESPERA, sera el tiempo resultante de la diferencia entre la hora de entrada al
lugar de la incidencia y la hora de llegada al mismo. Este tiempo no serd imputable al

JUAN ANTONIO DIEZ DE DIOS 21/01/2025 09:36:56 PAGINA: 17/80

VERIFICACION NJyGwz771A00C4xS0fkFS454s1mfr8 https://ws050.juntadeandalucia.es/verificarFirma/




Mantenedor salvo que los medios para facilitar la entrada al lugar de la incidencia estén
dentro de su responsabilidad.

TIEMPO DE REPARACION, sera considerado como tiempo de reparacién el invertido en
restablecer la normalidad en el sistema o subsistema afectado por una incidencia, bien
sea de imputacion propia o ajena al responsable Mantenedor de la misma, desde la
llegada al lugar de la incidencia y descontando los posibles tiempos de espera no
imputables al Mantenedor que pueden producirse por cualquier razén.

Los tiempos de respuesta y reparacion de las incidencias detectadas variaran en funcion del
tipo de la incidencia detectada:

- Aviso Maxima Urgencia (supuesto N° 1 incluido en el apartado 9.2.4.1):
« Tiempo de respuesta: Minimo posible, con un maximo de treinta (30) minutos.
« Tiempo de reparacion: el minimo, con un maximo de sesenta (60) minutos.

- Aviso Urgente (supuestos N° 2 y 3 incluidos en el apartado 9.2.4.1):
e Tiempo de respuesta:

v Sesenta (60) minutos para avisos de lunes a viernes entre las 0:00 del lunes
hasta las 23:59 del viernes, excepto festivos.

v Antes de las 00:00 del siguiente dia laborable para avisos en festivos o
fines de semana.

« Tiempo de reparacion: Veinticuatro (24) horas.
- Aviso Normal:

« Tiempo de respuesta, antes de las 09:00 del siguiente dia laborable al de
recepcion del aviso

o Tiempo de reparacion: Tres (3) dias.

En casos excepcionales, la persona adjudicataria podra solicitar a AOPJA un mayor plazo de
reparacion siempre que sea por un motivo debidamente justificado.

9.2.5. MANTENIMIENTO NORMATIVO Y REVISIONES OFICIALES

Queda identificado con las operaciones y contenidos a realizar en este tipo de instalaciones,
que por legislacion o normativa obligue la Administracién competente en el momento actual o
futuro.

Se consideran incluidas dentro del precio del contrato todas las inspecciones reglamentarias a
través de las empresas autorizadas, tal y como se establece en la normativa de referencia
(tales como puentes grda, equipo generador de aire comprimido, lineas de vida de las
pasarelas, carretilla elevadora...).

Igualmente se consideran incluidas dentro del precio del contrato las revisiones oficiales del
fabricante de los siguientes equipamientos:

Torno de foso, una (1) revisién anual.

Maquina baja-bogies y gira-bogies, una (1) revisién en el dltimo trimestre del contrato.
Maquina de lavado, una (1) revisién anual.

Equipo de arenado, una (1) revision en el Gltimo trimestre del contrato.

Prensa de calado de ejes, una (1) revision en el dltimo trimestre del contrato.

Cabinas de pinturay de tratamiento de poliéster, una (1) revisién en el dltimo trimestre
del contrato.

Estas revisiones oficiales se ejecutaran previa autorizacién de AOPJA.
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9.2.6. MANTENIMIENTO MODIFICATIVO

La persona adjudicataria se compromete a la realizacién del mantenimiento modificativo de la
maquinaria y equipamientosrecogidos en el ANEXO 1, entendiendo como tal, al que tiene por
objeto cambiar, variar o modificar las caracteristicas propias de las infraestructuras y
equipamientos, para realizar un mejor mantenimiento u obtener cualquier tipo de mejora que
aumente la calidad del equipo.

Cualquier modificacién o cambio, sea a iniciativa de la persona adjudicataria o a iniciativa de la
AOPJA deberd documentarsedebidamente tanto en el GMAO, a nivel de referencia de pieza,
planos, proveedores, especificaciones, como si fuere el caso, en el plan de mantenimiento y
sus gamas. De la misma forma, en cualquier otra estructura documental de la explotacion.

La persona adjudicataria estara obligado a legalizar estas nuevas infraestructuras y
equipamientos si asi lo requiere la normativa oficial vigente.

La persona adjudicataria tendra que elaborar un presupuesto para desarrollar estos trabajos.
La AOPJA se reserva el derecho a contratar estos trabajos a terceros.

9.2.7. INSPECCIONES Y REVISIONES PERIODICAS REGLAMENTARIAS Y
CERTIFICADOS

La persona adjudicataria estard obligado a realizar las revisiones periddicas obligatorias,
especificadas en la normativa que les sea de aplicacidn, para las instalaciones y equipamientos
recogidos en el ANEXO 1 del presente Pliego, de acuerdo al Plan de Mantenimiento propuesto
por la persona adjudicataria y aprobado por la AOPJA.

La persona adjudicataria emitird y entregara, con la periodicidad requerida por AOPJA, un acta
o certificado de inspeccién de los sistemas de mantenidos. Esta acta o certificado contendra
sello y nimero de registro de la empresa de mantenimientoy firma del técnico competente.

Particularmente, y con caracter anual, se debera realizar una inspeccién de seguridad, a través
de una empresa uente con habilitacién suficiente, a toda aquella maquinaria que, aiin no
estando sujeta a inspecciones reglamentarias, su incorrecto mantenimiento pudiera dar lugar a
riesgos a sus operarios o entorno. Se considera dentro de esta categoria, sin que la lista sea
limitativa, la prensa de calado, la maquina baja-bogies y las cabinas de pinturay de tratamiento
de poliéster.

Si aparecen no conformidades (no debidos a una mala ejecuciéon de mantenimiento preventivo
si no por un cambiode la normativa vigente), a raiz de revisiones o inspecciones, la persona
adjudicataria tendrd la obligacién de elaborar un presupuesto para corregir las anomalias
detectadas. La AOPJA se reserva el derecho a contratar la solucion de lasirregularidades a
terceros.

9.2.8. GESTION DE STOCK. REPUESTOS.

Forma parte del Contrato el suministro y almacenaje de los repuestos necesarios para el
correcto funcionamiento de la maquinaria y equipamientos objetos de este contrato, tanto para
mantenimiento preventivo como para el correctivo y las posibles reparaciones necesarias fuera
de los anteriores modos (vandalismos, accidentes etc.) de manera que se cumpla el tiempo de
respuesta aprobados por la AOPJA.

El stock de repuestos se ird reponiendo a medida que se consuman las piezas. La persona
adjudicataria deberd sustituir y/o reparar, sin cargo adicional alguno (salvo en los casos
expresamente previstos en el presente Pliego), con el objetivo de mantener las instalaciones y
equipamientos objeto del presente Contrato en buenas condiciones de funcionamiento, las
piezas que sean necesarias, asi como los materiales fungibles y consumibles, segin las
necesidades que se deriven de las labores del mantenimiento a lo largo de la duracién del
Contrato.
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Asi mismo, la persona adjudicataria debera de proveer de pequefio material, tanto de ferreteria,
como de equipamiento (tornilleria, conectores, latiguillos, componentes electronicos
especificos, etc.) sin coste adicional al Contrato.

Por tanto, es responsabilidad de la persona adjudicataria, el poder dotar de todos los elementos y
recambios necesarios parala correcta ejecucién de los mantenimientos incluyendo en esto la
gestién de recambios, su almacenaje, niveles de stocks, control de inventario, recepcion y
expedicidn de materiales.

La persona adjudicataria serd responsable de disponer de los almacenes y oficinas necesarias, de
manera externa a la AOPJA, y de custodiar, gestionar y organizar los mismos y los recambios que
se derivan de la ejecucion de este Contrato.

Este proceso de gestion de stock se realizara a través de la herramienta GMAO que la AOPJA
pondra a disposiciénde la persona adjudicataria.

La persona adjudicataria deberad entregar un acuerdo de colaboracion/compromiso con los
fabricantes de los equipamientos para el suministro de repuestos y recambios especificos, de
manera que se garantice su provision y entrega dentrode unos plazos que permitan asegurar la
correcta prestacion de los servicios, sin que afecte a la operacién comercial.

En el caso de que la persona adjudicataria decida proveer de materiales similares o equivalentes
a los instalados, estos deberdn de ser evaluados y validados por la AOPJA, siendo
responsabilidad de la persona adjudicataria todas las tareas o gastos derivados de la
demostracién de que dicho componente ejerza las funciones de manera correcta, eficiente y
que este no suponga una penalizacién estética, medioambiental o de otro tipo, es decir, la
persona adjudicataria debe demostrar a la AOPJA, la eficiencia, solvencia técnica y
compatibilidad con los elementos existentes de la nueva solucidn, fuera de explotacidn, para su
implantacion, sin que esto exima de la responsabilidad directa de que las prestaciones sean
como las originales.

Los materiales y elementos utilizados deberdn adecuarse a la normativa, en cada momento
vigente, incluidas las de proteccion medioambiental y de seguridad y salud. Seran de acuerdo a
todas las directivas comunitarias aplicables, deberan de disponer del marcado CE que
corresponda.

La AOPJA se reserva el derecho de contratar o suministrar reparaciones y/o materiales por su
cuenta dentro de losalcances del Contrato, si lo estima oportuno, o si puede optar a mejores
precios, descuentos o plazos de entrega y suministro.

En el caso de que la AOPJA aporte a la persona adjudicataria parte del stock necesario, la
persona adjudicataria sera responsable, una vez finalice el Contrato, de devolver a la AOPJA el
mismo stock que le fue facilitado inicialmente.

En aquellos equipos que estén en garantia, las piezas de stock necesarias para sustituirlas en los
equipos que hayan presentado una averia considerada dentro de la garantia, seran solicitadas a
la AOPJA mediante el correspondiente informe para que se proceda a su reclamacién por parte
de la AOPJA al Contratista que lo instald,debiendo articular la AOPJA la resolucién de la garantia.
No obstante, el mantenedor, en caso de que se lo exija laAOPJA, debe de acometer la reparacion
y/o sustitucion del elemento afectado o incluso la instalacion de elementos provisionales o
definitivos.

Para aquellos equipos que estén fuera de garantia, las piezas de stock utilizadas para sustituirlas
estaran bajo la responsabilidad de la persona adjudicataria.

En cualquier caso, la persona adjudicataria debera tener en stock todos los equipos o materiales
que necesiten un tiempo de acopio importante y que pueden impedir la circulacion o la
operacion segura de la linea en caso de averia.
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Se destaca que la AOPJA podria disponer de algunos repuestos que pondra a disposicion de la
persona adjudicataria para suuso. A la terminacién de este contrato de Mantenimiento sera
responsabilidad de la persona adjudicataria el devolver estos stocks en perfecto estado de
funcionamiento y listos para poder ser usados por el nuevo mantenedor.

9.2.9. TRATAMIENTO DE LOS RESIDUOS

La persona adjudicataria, se encargara de la recogida, retirada, almacenaje y traslado hasta el
punto limpio de todos los residuos generados en la prestacion de los servicios objetos de este
contrato.

Una vez almacenados correctamente todos los residuos entregara a la AOPJA una copia del
justificante del adecuado tratamiento de los residuos por el gestor autorizado correspondiente.

El tratamiento de los residuos peligrosos debera ser el que establezca la legislacién en cada
momento. Se deberanotificar a TTBC la manera en que han sido gestionados y cual ha sido el
destino final y tratamiento de los mismos.

En ningln caso la gestion de residuos, peligrosos o no peligrosos, a través de gestores
autorizados podra suponerun sobrecoste parala AOPJA.

Los envases y recipientes que se utilicen en cada caso, seran por cuenta de la persona
adjudicataria, incluyendoespecialmente todo tipo de bolsas.

Una vez vaciados los contenedores en el punto limpio serdn lavados y desinfectados
quincenalmente.

9.2.10. DOCUMENTACION RELATIVA AL SERVICIO

La persona adjudicataria, tendrd que mantener actualizada y, si se estima necesario, completar
la documentacién: Plan de Mantenimiento, el Plan de Gestidn de la Calidad y Medio Ambiente de
su actividad, el Plan de Seguridad y Salud en el trabajo de su actividad, asi como los
procedimientos que sean necesarios.

Esta documentacion formara parte de la Documentacion de Explotacion de la AOPJA. La persona
adjudicataria seréa el responsable de actualizar esta documentacion a lo largo de la vida de su
Contrato.

La persona adjudicataria sera el responsable igualmente de generar todos los informes relativos
a su actividad que sean solicitados por la AOPJA, y muy en especial, aquellos relacionados con
el seguimiento de la disponibilidad, fiabilidad y calidad del servicio asi como las incidencias en
el servicio que se puedan producir.

La gestion de la documentacién se hard a través de la aplicacion que la AOPJA indicara sin
perjuicio de que la persona adjudicataria pueda tener su propia plataforma de gestion de
documentacidn, siempre con el compromiso expreso de mantener actualizada la aplicacion de
AOPJA.

9.2.10.1.  Plan de Mantenimiento

Este Plan describird las diferentes tareas de mantenimiento a realizar (mantenimiento
preventivo, correctivo, auto-inspecciones, etc.). En el caso del Mantenimiento Preventivo se
tendrd en cuenta que el orden y frecuencia de las tareas podria ser modificada por
circunstancias especificas, meteoroldgicas, sanitarias, o por necesidades de la explotacién de la
linea.

Este Plan, ademas de definir el orden y frecuencia de las actividades, también debera definir
los trabajos a efectuar en cada una de ellas y el personal necesario que garantice una correcta
ejecucién, con indicacidn de sus funcionesy forma de realizarlas.

Dentro del Plan de Mantenimiento, se revisara y mantendra al dia, como minimo, la siguiente
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documentacién:

Plan General de Mantenimiento de las instalaciones y equipamientos a su cargo,
contemplando las condiciones técnicas establecidas en el ANEXO 1 del presente Pliego.

Planificacion mensual de mantenimiento, presentandose a la AOPJA y al Operador de la
linea diez (10) dias antes del inicio de cada mes una relacién nominal de los servicios
previstos para todo el mes,indicando destino, ubicacién, horario, personal ocupante de
cada puesto, y aquellos datos que se consideren convenientes para el seguimiento.

Plan semanal pormenorizado de mantenimiento, presentdndose a la AOPJA y al
Operador de la linea con una (1) semana de antelacién, incluyendo las actividades
previstas.

Informes del servicio
Partes de trabajo, fichas de incidencias/averias, libro de mantenimiento.
Libro diario de incidencias y partes de asistencia.

Plan de comunicacién y transmision de informacién entre la persona adjudicataria,
AOPJAYy el Operador de la linea.

Se aportaran los cronogramas correspondientes donde se indique la planificacion del
Mantenimiento contemplando los dias, horarios, personal y cuantos datos sean de interés.

El mantenimiento del sistema sera programado de manera que se minimice la interferencia o
su impacto sobre laoperacion o el mantenimiento del Material Rodante. En el caso que se
prevean tareas de mantenimiento que puedan tener impacto sobre la operacién o el
mantenimiento del Material Rodante, la persona adjudicataria tendrd que presentar un
programa de trabajos a la AOPJA y al Operador de la linea tres (3) meses antes de la fecha
prevista de actuacion para su aprobacién. La AOPJA podra exigir que la persona adjudicataria
efectde el mantenimiento del sistema durante la noche o en periodos de poco trafico. Siempre
que el servicio sea interrumpido, habra que dar total prioridad a su reposicion.

En este documento, adicionalmente, se especificard univocamente, versién de revisidn, fecha
de entrada en operacion, fecha de redaccién, motivos de los cambios y correcciones, y las
personas responsables de elaborar, supervisary aprobar dicho plan.

En el caso de que la AOPJA o el Operador de la Linea proponga alguna modificacién a dicho
Plan de Mantenimiento y la persona adjudicataria estimara o previera que dicha modificacion
pudiera suponer un peligro, dafio o riesgo inminente,éste debera de comunicarlo por escrito,
junto con su razonamiento para la valoracién, aprobacion y/o suspensién del cambio
propuesto. Esta informacion deberd de integrarse dentro de la informacién del plan de
mantenimiento.

Todas las modificaciones y revisiones del Plan de Mantenimiento deberan ser aprobadas por la
AOPJAy se mantendran en archivo en papel e informatico indefinidamente.

La aprobacion de AOPJA, tanto del plan original como se sus posibles modificaciones, tendra
caracter formal y noexime a la persona adjudicataria de su responsabilidad ante errores y
omisiones que pudiera contener, las cuales deberan ser corregidas por este a la mayor
brevedad.

El Plan de Mantenimiento definido tendrd caracter obligatorio, y deberd de ejecutarse tal y
como quede establecido. El Plan de Mantenimiento se actualizard en base al retorno de

experiencia y a los datos de FDMS.

9.2.11. SISTEMA DE GESTION DEL MANTENIMIENTO (GMAO) Y SEGUIMIENTO DE
LA CALIDAD DEL SERVICIO DE AOPJA
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La persona adjudicataria, tendra la obligacion de utilizar y mantener actualizado el sistema de
gestion de mantenimiento (GMAO) y el sistema de seguimiento de la calidad del servicio que la
AOPJA tenga implantado.

La persona adjudicataria, tendra la obligacion de actualizar, cada vez que sea necesario, la
documentacién elaborada y guardar estos documentos en soporte informético en el sistema
que le indicara la AOPJA (planos, procedimientos,manuales, documentos de formacion, plan de
mantenimiento, etc...).

La AOPJA se compromete a realizar la formacion a los formadores de los recursos de la persona
adjudicataria para que se difunda esta formacion a lo largo del Contrato y se lleve a cabo el
correcto uso e implementacion de estos sistemas.

Del mismo modo, para aquellos aspectos directamente relacionados con su actividad, la
persona adjudicataria sera responsable de introducir todos los datos iniciales que requiera el
GMAO de la AOPJA y cumplir con los indices decalidad.

9.2.12. SEGURIDAD, AUTOPROTECCION Y VIGILANCIA DE LA SALUD

La persona adjudicataria estara obligado a respetar el Plan de Seguridad y Autoproteccion y el
conjunto de procedimientos de seguridad de la AOPJA, del Operador de la linea, y el suyo
propio.

La persona adjudicataria tendra que apoyar a la AOPJA y al Operador de la linea en la
implantacion y actualizacién de este Plan en aquellos aspectos vinculados a su dmbito de
actuacion.

La persona adjudicataria estard obligado a llevar a cabo las medidas relacionadas con la
vigilancia y control de la salud de los trabajadores recogidas en el convenio laboral de
referencia.

Todas y cada una de las tareas a realizar en todas y cada una de las fases se haran siempre en
cumplimiento del Plan de Autoproteccion de la AOPJA y del Operador de la linea, con
independencia de lo establecido para la proteccion de riesgos especificos o actividades de
especial peligrosidad.

9.2.13. CALIDAD, MEDIOAMBIENTE Y SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

La persona adjudicataria deberd disponer de un Sistema de Gestion de Calidad, Medio
Ambiente y Seguridad y Salud en el Trabajo, incluyendo la difusion de los compromisos de
calidad mediante la redaccién de la Carta de Servicios que,sin perjuicio de observacién de la
legislacion autondmica, espafiola o comunitaria aplicables, cumpla con los requisitos de la
Gestion de la Calidad (1SO 9001), Gestion Medio Ambiental (ISO 14001) y EFQM del Sector
Publico y Gestion de seguridad y Salud en el trabajo (OSHAS 18001).

La persona adjudicataria, deberd estar certificado con las normas UNE EN 1SO 9001 6 9002, ISO
14001, en el segundo semestre tras la Orden de Inicio de los trabajos. En caso de que algunas de
estas normas cambien o sean sustituidas durante la vigencia del contrato, deberan ser
adaptadas las nuevas versiones. Todas las gestiones se realizaran bajo la direccién de la AOPJA
que en todo caso actuara como titular del servicio objeto de certificaciéon uhomologacion.

Todas y cada una de las tareas a realizar se haran siempre teniendo en cuenta todos los medios
de proteccion y demas elementos necesarios que garanticen total seguridad en los trabajos, en
cumplimiento de la normativa vigente.

10. MEDIOS A APORTAR POR LA PERSONA ADJUDICATARIA

10.1. EQUIPO HUMANO
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La persona adjudicataria tendrd que aportar todo el personal necesario para el correcto
desarrollo de las diferentes actividades que se describen en este Pliego.

Durante el periodo de vigencia del Contrato, la persona adjudicataria debera disponer de las
dotaciones de todo tipo que sean necesarias para desarrollar los trabajos objeto de su
cometido asi como de los trabajos relativos al aseguramientode los tajos y zonas de trabajo, las
cuales deberan ajustarse a los minimos establecidos por el propio Contratista y le hayan sido
aceptadas por la AOPJA en el momento de la adjudicacion.

Para todos los recursos humanos que se oferten se describira:
- Cualificaciéon Técnica
- Grado de Experiencia

En el desarrollo de los trabajos, es responsabilidad de la persona adjudicataria que su
personal se atenga a toda la normativa de obligado cumplimiento que en cada momento sea
aplicable, tanto en sus aspectos técnicos como de seguridad e higiene y demdas normas que
emanen del 6rgano de contratacion.

Cualquier sustitucién de este personal que se precise realizar con posterioridad a la firma del
Contrato, debera serautorizada por la AOPJA. A tal efecto, la persona adjudicataria propondria
la sustitucion presentando el historial profesionalde la persona propuesta, la cual debera tener
méritos y experiencia por lo menos equivalentes a los del sustituido.

El personal deberd tener las categorias profesionales y condiciones laborales que se
establezcan en las normas legales, convenios y acuerdos de cualquier tipo que resulten
aplicables en cada momento.

La persona adjudicataria, antes de empezar la prestacién del servicio facilitara a la AOPJA la lista
de los trabajadores relacionados por adscripcidn al centro de trabajo, con apellidos, nombre,
Documento Nacional de Identidad o equivalente, horario de trabajo asignado y relacion
contractual con la persona adjudicataria (incluyendo modalidad de contratacion, categoria
profesional, experiencia y antigliedad en la empresa), asi como cualquier otra documentacion
de caracter laboral que pueda ser necesitada, especialmente en materia de Prevencion.

Asi mismo, facilitara a la AOPJA cualquier documento que solicite durante la vigencia del
Contrato, al objeto degarantizar el cumplimiento de la legislacion en materia social o laboral.

La persona adjudicataria serd responsable de que los trabajadores a su cargo cumplan las
reglas generales de disciplina,comportamiento, aseo y horario de trabajo.

La persona adjudicataria debera sustituir al personal que por razones disciplinarias y/o de
conducta, solicite por escrito la AOPJA.

Se considera incluido en los precios del servicio, la parte proporcional del personal adicional
necesario para cubrirbajasy vacaciones del personal habitual.

Considerando la posibilidad de encontrar, en la medida de lo posible, una estructura éptima de
recursos asignadosal Contrato, se consideran dos tipos de recursos:

Recursos Permanentes (RRPP), entendidos como recursos puestos a disposicion de
Contrato que realizaran las tareas de preventivo, correctivo, modificaciones, gestion y
ayuda a la explotacion formando equipos de trabajo o brigadas, lo mas polivalentes
posibles, que realizaran la mayor parte del trabajo.

Recursos temporales (RRTT), entendidos como recursos utilizados, o potencialmente
utilizables, en el Contrato para cubrir los alcances indicados anteriormente y que
cubriran las necesidades tecnoldgicas y/o de gestion de los RRPP.

De esta forma, los RRPP deberan de ser capaces de realizar las tareas basicas y rutinarias de
gestion y mantenimiento de los equipamientos dentro del alcance del Contrato, y el uso de los
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RRTT estara limitado a tareas de mayor complejidad técnica y/o de gestién que no puedan ser
cubiertas por los RRPP.

Se considera incluido en los precios del servicio, la parte proporcional del personal adicional
necesario para cubrirbajas y vacaciones del personal habitual, asi como el coste del personal
homologado, tales como:

- Pilotos de seguridad necesarios para proteger los trabajos que puedan afectar a la
circulacion ferroviaria o alas instalaciones de electrificacion.

La homologacién de los pilotos de seguridad se llevara a cabo por la AOPJA, el Operador de la
linea o quien en estos deleguen.

Cada empresa licitadora presentara en su oferta una propuesta de equipo de trabajo inicial, asi
como todos los perfiles o especialistas que pondra a disposicién del Contrato, tanto en su
modalidad (Recursos Permanentes o Recursos Temporales), como su categoria de tal forma
que sea posible una correcta tarificacion en caso de requerirse.

Se debera detallar las aptitudes técnicas de los Recursos Permanentes, indicando las tareas
que deberan de llevar a cabo.

El personal adscrito a la persona adjudicataria no podra tener vinculacién alguna con la
AOPJA.

La persona adjudicataria, de quien depende Unica y exclusivamente todo el personal, tendra
todos los derechos y obligaciones sobre dicho personal, con arreglo a la legislacidn vigente y
aquellas que en lo sucesivo puedan promulgarse. En ningln caso la AOPJA resultara
responsable de las obligaciones existentes entre la persona adjudicataria ysu personal.

10.1.1. COORDINADOR O RESPONSABLE DEL CONTRATO

La persona adjudicataria designard un representante que estara al frente del personal adscrito
a la prestacion del servicio, el Coordinador o Responsable del Contrato, quien de forma
permanente se encargara de la coordinacidn, seguimiento y supervision de los trabajos a
realizar, tiempo de permanencia, y la distribucion de tiempos y tareas, a fin de asegurar el
cumplimiento, calidad y seguridad de los trabajos exigidos.

Sera un Ingeniero Técnico o Superior, con experiencia acreditada de al menos cinco (5) afios en
contratos de mantenimiento de material ferroviario o talleres de mantenimiento de material
rodante ferroviario.

Entre sus obligaciones destacan las siguientes:

- Serd el responsable del personal que desarrolla los trabajos, asi como del control de
los métodos demantenimiento, control horario del personal que presta servicio y, en
definitiva, responsable de las anomalias que pudieran presentarse.

- Seré responsable de impartir a los trabajadores las correspondientes drdenes, criterios
de realizacion deltrabajo y directrices de cdmo distribuirlo.

- Serd el interlocutor de la empresa Contratista con el Responsable del Contrato de la
AOPJAYy a través delmismo se canalizaran los posibles incidentes que se formulen en la
ejecucion de los trabajos.

- Comunicara a la AOPJA cualquier modificacion respecto a los medios materiales y
humanos adscritos alcontrato (sustitucion de personal, modificaciones organizativas...)

Al igual que el resto del personal, por razones disciplinares, de conducta,..., la AOPJA podra
solicitar por escrito lasustitucion de esta figura, en cuyo caso la persona adjudicataria tendra
que poner en su lugar a una persona con perfil equivalente.

10.1.2. EQUIPO DE APOYO. TECNICOS ESPECIALISTAS

Dentro del alcance del Contrato, y para los equipamientos que por su complejidad y
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especializacion asf lo requieren, éstas seran revisadas por equipos de especialistas en cada una
de ellas, con diferentes periodicidades segun los casos.

Estos equipos seran propuestos o subcontratados por la empresa Adjudicataria y deberan ser
autorizados previamente por la AOPJA.

10.1.3. EQUIPO DE ASESORAMIENTO

La persona adjudicataria contara con una estructura suficiente que apoye, supervise y coordine
al personal adscrito a este Contrato. Se designara el personal indirecto de apoyo necesario
para alcanzar los objetivos de este Contrato.

Asi pues, la empresa adjudicataria deberd contar con personal para prestar el servicio de
apoyo, refuerzo y asesoramiento, tales como técnicos de infraestructura, electricidad,
instalaciones electromecanicas, etc.

Si la calidad del servicio no alcanza los niveles establecidos, la AOPJA podra exigir a la
persona adjudicataria que modifique el plan de Mantenimiento, la composicidn o el nimero de
efectivos adscritos al Contrato, sin que ello suponga cargo adicional al presupuesto de
contratacion.

10.1.4. UNIFORMIDAD

Todo el personal adscrito al servicio por la persona adjudicataria (salvo aquel que su puesto no
lo requiera a criterio de la AOPJA), ird perfectamente uniformado y limpio, llevando un
distintivo e identificacion como personal de la persona adjudicataria.

Los uniformes y distintivos seran por cuenta de la persona adjudicataria.

AOPJA podré establecer unas normas minimas, de obligado cumplimiento, en cuanto a la
imagen corporativa e identificacion del personal asignado a los mantenimientos, limpiezas y
operacién del TTBC.

10.1.5. PERIODOS DE VACACIONES Y AUSENCIAS

Se considera incluido en los servicios, la parte proporcional del personal adicional necesario
para cubrir las bajas y vacaciones del personal habitual.

En caso de enfermedad, vacaciones u otras situaciones equivalentes, la persona adjudicataria
tomard las medidas oportunas para garantizar en todo momento la calidad de la prestacidn
del servicio, sustituyendo a los operarios que causendicha situacién por otros de, al menos,
igual calificacidn, en cuyo caso presentara la informacidn necesaria del nuevo trabajador/a:
nombre apellidos, Documento Nacional de Identidad o equivalente, relacién contractual con la
empresa, horario y puesto de trabajo asignado.

En caso de huelga, la persona adjudicataria serd responsable de garantizar los servicios
minimos.

Ante paros laborales de los que tenga conocimiento previo la Autoridad Laboral
correspondiente y hayan sido legalmente autorizados, habiendo sido advertido la AOPJA, la
persona adjudicataria se compromete a negociar, con antelacién suficiente, los servicios
minimos de acuerdo a la normativa que esté en vigor y al objetivo antes expuesto.

Durante estos periodos de huelga, se abonard sélo la parte correspondiente a los servicios
minimos pactados.

En caso de incumplimiento total o parcial de dichos servicios minimos, la AOPJA se reserva el
derecho de no abonar a la persona adjudicataria la parte proporcional del importe total
correspondiente al periodo de tiempo en el que se haya dejado de realizar la prestacion del
servicio o a rescindir el contrato por incumplimiento del mismo.

10.1.6. MATERIALES Y EQUIPAMIENTOS
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La persona adjudicataria realizard los servicios contemplados en este Pliego, mediante
personal propio y en permanente formacion. Dicho personal estara equipado con las
herramientas necesarias para el completo desarrollo de su trabajo, asi como de medios de
comunicacién y transporte necesarios para la rapida atencién de las incidencias.

Tanto el equipo humano como la maquinaria y herramientas necesarias para la ejecucion de
las labores descritas en este documento, deberan estar en todo momento y durante el periodo
de vigencia del Contrato a disposicion de la persona adjudicataria, de manera que se cumplan
fehacientemente con el plan establecido de Mantenimiento.

También deberd proporcionar los medios auxiliares anteriormente citados que resulten
necesarios para la realizacion de los trabajos, asi como el pequefio material y consumibles de
cualquier tipo o instalacidén considerado accesorio de vida media corta y bajo coste (aceites,
grasas, disolventes, articulos de limpieza, tornilleria...)

El coste de los medios a poner por la persona adjudicataria a disposicion del Contrato, como
pueden ser vehiculos, materialinformético, consumibles de oficina, teléfonos mdviles,... seran
a cargo de la persona adjudicataria, y se consideraran incluidos en los precios de su oferta.

Los licitadores deberan de estudiar los medios materiales que necesitaran utilizar para un
correcto desarrollo de los trabajos contratados y comprometerse a su afectacion a los trabajos.

Todos y cada uno de los medios que sean necesarios y no sean aportados por la AOPJA, seglin
se describe en el presente Pliego, correran a cargo de la persona adjudicataria.

Con caréacter informativo, los licitadores deberdn incluir en sus ofertas el listado de medios
materiales propuestos que van a poner a disposicion del servicio.

Asi mismo, los licitadores deberan indicar claramente, en caso de proponerlas, las condiciones
y demds caracteristicas de las instalaciones que determinen poner a disposicion del servicio y
su objeto.

La AOPJA podra exigir a la persona adjudicataria que modifique la cantidad o que incluya
nuevo material al adscrito al Contrato, si la calidad del servicio prestado no alcanza en las
evaluaciones el nivel de calidad requerido, sin que ello suponga cargo adicional al presupuesto
de contratacion.

Las operaciones de reparacion tendran como fin restituir a sus condiciones originales el
elemento sobre el que se actda. Cuando el estado de un elemento no admita ya reparacién, se
procederd a su sustitucion, y el material correra igualmente al cargo de la persona
adjudicataria. En principio, el elemento nuevo debera ser similar, en calidad y caracteristicas, al
sustituido, salvo que circunstancias obliguen a otra cosa, y siempre bajo la supervision y
autorizacion de laAOPJA.

La AOPJA se reserva el derecho de recuperar, aquellos materiales, elementos e instalaciones
que vayan a ser sustituidos por otros nuevos, para lo cual indicara a la persona adjudicataria el
lugar donde debera depositarlo, con el menordeterioro posible.

Todos los materiales empleados en las tareas de conservacidn, tanto en reposicién de
elementos sueltos como en sustituciones por obsolescencia de las instalaciones, seran
materiales aceptados previamente por la AOPJA.

Dada laimposibilidad de fijar las calidades de los elementos en las obras de conservacion, por la
ausencia deproyectos especificos y la dispersion de los mismos en el presente Pliego, la AOPJA
sera quien recomiende, en todo momento y para cualquier tipo de actuacidn, los materiales
que deben emplearse y sus calidades, con preferencia las que estén contrastadas, en
durabilidad y en funcionalidad con otras obras e instalaciones ya realizadas. Por tanto, la
persona adjudicataria no es libre de imponer ni de instalar ningiin material o elemento que,
previamente, no hayasido conformado por la AOPJA. Sélo si dicho material estd homologado,
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la persona adjudicataria podré disponer del que, en igualdad de prestaciones, le resulte mas
cdmoda su adquisicién, sin la consulta previa obligatoria. En cualquier caso, prevalecerd el
criterio de laAOPJA.

Todos materiales, elementos e instalaciones sustituidos, en el caso que la AOPJA no requiera su
10.1.7. SUBCONTRATACION
Todos los Subcontratistas deberan ser aprobados por la AOPJA.

Al menos un mes antes previamente al comienzo de los trabajos por parte de una
subcontrata, la persona adjudicatariapresentara a la AOPJA una “Solicitud de aprobacidn de
Subcontratista”, en el que se incluyan los siguientes datos:

- Datos de la empresa Subcontratista: Nombre, NIF, direccién y teléfono.
- Actividad que desarrolla

- Clasificacion

- Ambito (Local / Regional / Nacional)

- Volumen de negocio en los lltimos 4 afios

- N°total de trabajadores en los Ultimos 4 afios
- Unidades de obra a ejecutar

- Periodo de presencia en la obra

- N°trabajadores empleados en la obra

- Importe del Subcontrato (Euros)

- % de los trabajos subcontratados.

- Relacion de trabajos similares ejecutados anteriormente (objeto,
importes, fechas, razén social del cliente, nombre del representante del
cliente)

- Relacién de equipos y medios auxiliares en propiedad que esta dispuesto a disponer al Contrato.

- Plan de calidad propio del Subcontratista y/ o sellos de calidad

La AOPJA dara, en su caso, su aprobacién provisional, lo que no significa que después
durante el servicio pueda ser recusado alguno de los citados Subcontratistas.

Idéntico tramite debera realizarse en los supuestos de trabajos subcontratados por empresas a
su vez Subcontratistas del Contratista principal (subcontratacion en cascada); no se permitira la
subcontratacién por partede la subcontrata de la subcontrata del Contratista principal, salvo
que la AOPJA lo apruebe expresamente.

11. COORDINACION, ORGANIZACION, SEGUIMIENTO Y CONTROL

La persona adjudicataria debera tener claramente identificado un responsable que coordine el
servicio, y que sera el interlocutor valido con el Responsable del Contrato de la AOPJA. Este
sera el Coordinador o Responsable del Contrato.

11.1. COORDINACION

La persona adjudicataria sera el encargado de coordinar la ejecucién de las funciones
encomendadas para alcanzar la maxima eficacia en la prestacion del servicio, en coordinacién
con el resto de mantenedores, especialmente con elMantenedor de Material Rodante, y con el
Operador de la linea, y sera también el responsable de la correcta utilizacién que se haga del
equipamiento existente.
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La AOPJAy el Operador de la linea conoceran todo lo relacionado con el desarrollo y ejecucion
del servicio objeto de esta contratacién y comprobara que se presta conforme a lo establecido
en este Pliego. En este sentido, la persona adjudicataria tendra la obligacién de colaborar, en
todo momento, con el Operador de la linea, AOPJA o quien esta designe atendiendo sus
solicitudes y facilitandoles la informacidn necesaria para el correcto seguimiento y supervision
del desarrollo del contrato objeto del presente Pliego.

Asi mismo, la AOPJA y el Operador de la linea precisan disponer en todo momento de la
informacidn necesaria respecto de las incidencias y actividades que se produzcan en sus
instalaciones, asi como de cuantas actuacionesse lleven a cabo por la persona adjudicataria en
la ejecucion de los servicios objeto de contratacion y ello, tanto en tiempo real, como “a
posteriori” con el correspondiente tratamiento de la informacidn, por lo que se hace
necesario establecer un Plan de Comunicaciéon y Transmisién de Informacidén, de manera
conjunta entre AOPJA, el Operadorde la linea y la persona adjudicataria, siempre compatible
con los sistemas instalados en el PCC, con el GMAO y otrossistemas propiedad de la AOPJA.

Para ello, en el plazo de un (1) mes, desde la Orden de Inicio deberad haberse establecido el
mencionado Plan asi como su implantacion y puesta en marcha inmediatamente después de
transcurrido este plazo.

La confeccién de este Plan tendra, a modo orientativo, los criterios basicos siguientes:

- Establecimiento de las diferentes formas de comunicacién: oral, escrita, informatica,
etc., y medios autilizar por parte de la persona adjudicataria, compatibles con el PCCy
demas sistemas disponibles.

- Definicién de los diferentes formatos, tanto en papel como magnéticos, los cuales
habran de sercompatibles con el PCC y los demas sistemas disponibles.

- Definicidn, periodicidad, estructura y contenido de los diferentes informes, memorias
y estadisticas que la persona adjudicataria debera remitir a la AOPJA.

Sera por cuenta de la persona adjudicataria el mantenimiento de los equipos y medios que
sustenta esta informacidn.

Sin perjuicio de lo anterior, y desde el mismo momento en que se inicie la prestacion de
servicios de las actuaciones urgentes o de emergencia, se remitira informacién en tiempo real
alaAOPJAy al Operador de la linea.

11.1.1. INFORMES DEL SERVICIO

La persona adjudicataria esta obligado a elaborar, al menos, un informe mensual de las
actividades realizadas dentro de sucontrato, asi como cuantos informes se le soliciten por la
AOPJA, relativos al objeto del Contrato, que se describenen los siguientes capitulos con caracter
no limitativo.

Por otra parte, la persona adjudicataria estara obligado a informar a la AOPJA y al Operador de
la linea con suficiente antelacion en cualquiera de las circunstancias que se especifican a
continuacién:

- Modificacién de la organizacion y planificacion del servicio.
- Modificacién de la distribucidn de la plantilla y/o puestos de trabajo.

- Introduccién de métodos y/o técnicas de trabajo distintos a los acordados con la
AOPJA.

- Introduccién de nuevos productos, materiales o0 maquinas, diferentes a los acordados
con la AOPJA.

- Cualquier incidencia o cambio que afecte a la prestacidn de servicio.
11.1.2. PARTES DE TRABAJO
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La persona adjudicataria debera confeccionar un parte de trabajo por cada intervencién que
realice con el contenido y formato que establezca o apruebe la AOPJAy el Operador de la linea.

Igualmente, se deberd incluir en el Informe Mensual citado en el apartado anterior, los partes
diarios relativos a los trabajos dentro del objeto del Contrato con mencién expresa de las horas
extraordinarias realizadas, si se diera elcaso.

A modo indicativo, se indica a continuacién un listado de los conceptos que podran contener
estos partes:

- Identificacidn del equipamiento.

- Tipo de intervencion (programada/no programada). Si la intervencion es programada,
referencia de lagama de trabajo.

- Personal que ha intervenido: nombre y nimero de identificacion del responsable de
los trabajos.

- Fecha de la actuacion.

- Horainicio y finalizacion de los trabajos.

- Descripcién de los trabajos realizados.

- Material utilizado

- Observaciones resultantes.

- Firma del responsable del trabajo.

- Conformidad del trabajo por parte de personal autorizado de AOPJA

- Si el equipo dispone de contador de maniobras y/o horario, se deberad indicar
adicionalmente el valor delectura de dichos contadores.

- Sila gama de mantenimiento dispone que se ha de realizar una medida, esta se indicara
con la precision requerida y el equipamiento con el que se realizd la medicidn y su
fecha fin de calibracidn/recalibracién.

Estos partes de trabajo deberan introducirse en la base de datos de Mantenimiento de la
AOPJA a través delprograma informéatico (GMAO) que la AOPJA pondra a disposicion de los
mantenedores.

La AOPJA informara de la manera de acceder a la mencionada aplicacién y a los programas de
Mantenimiento. Se distinguird entre los partes de trabajo de intervenciones planificadas y los
de las no planificadas.

11.1.3. FICHAS DE INCIDENCIAS |/ AVERIAS

Después de cada intervencion no programada, ademas del parte de trabajo correspondiente, la
persona adjudicataria debera rellenar una parte o la totalidad de la ficha de incidencias o
averias que se abra. A modo indicativo, esta ficha contendra, al menos, la siguiente informacién:

- Imputacién de la incidencia/Averia

- Numero de Aviso de la incidencia/Averia

- Tipologia del Aviso

- Fecha del dia en que se produce la incidencia/Averia

- Hora de inicio de la incidencia/Averia

- Hora de alta en el Sistema de la Incidencia/Averia

- Hora en la que se comunica el fin de la incidencia/Averia

- Identificador del empleado que realiza el registro de la incidencia/Averia en el sistema

- Numero identificador del equipamiento objeto de la incidencia/Averia
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Estatus de la incidencia/Averia (abierta, cerrada, en tratamiento o diferida).

Sintoma de la incidencia/Averia

Texto descriptivo en caso de necesitar aclaraciones adicionales.
Via donde se produce la incidencia/Averia

Tramo afectado por la incidencia/Averia

Repercusidn de la incidencia/Averia en el sistema (por ejemplo: Ninguno,
Paro de linea, servicio parcial,...)

Accién inmediata al conocimiento de la incidencia enfocada a su solucién
mas inmediata (por ejemplo: Tren continda en linea, Tren sustituido por
otra unidad, reparado en ruta,...)

Tiempo de paro real total de la linea a causa de la incidencia/Averia

El procedimiento para cumplimentar la parte correspondiente al Contratista de las fichas
abiertas por la AOPJA serealizara a través del GMAO de acuerdo con las instrucciones de la
AOPJA o del Operador de la linea. En el caso de que esta red no estuviese disponible en el
momento de la contratacidn, se acordara el sistema de envio de las fichas.

11.1.4. LIBRO DE MANTENIMIENTO

La persona adjudicataria debera llevar al dia un libro de Mantenimiento, que recogera entre
otra, la siguiente informacion:

Inventario completo de los equipamientos sujetos a mantenimiento.

Memoria abreviada de las distintas instalaciones.

Modificaciones que se hayan introducido en las instalaciones y que, de alguna manera,

puedan modificarsus condiciones de servicio.

Incidencias, sus causas y las medidas tomadas para su correccion.
Partes de mantenimiento.

Planificaciéon y programa de mantenimiento.

Seguimiento de la actividad

Cualquier otra informacién que la persona adjudicataria, AOPJA o el Operador de la

linea considere de interés.

11.2. ORGANIZACION

La persona adjudicataria se compromete a planificar sus servicios siguiendo las pautas que
indique la AOPJA, obligdndose aentregar a la AOPJA dicha planificacién. Esta informacion sera
incluida por la persona adjudicataria en el sistema GMAO.

Plan de Mantenimiento de las instalaciones y equipamientos a su cargo, contemplando

las condicionestécnicas establecidas en el ANEXO 1 del presente Pliego.

Planificacion mensual de mantenimiento, presentandose a la AOPJA y al Operador de la
linea diez (10) dias antes de cada mes, una relacién nominal de los servicios previstos
para todo el mes, indicando destino, ubicacién, horario, nombre y apellidos de los
ocupantes de cada puesto, y aquellos datos que se consideren convenientes para el

seguimiento.

Plan Semanal pormenorizado de mantenimiento, que se presentard a la AOPJA y al
Operador de la linea con una (1) semana de antelacion, incluyendo las actividades

previstas y con balance de disponibilidad prevista de personaly equipos.
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11.3. SEGUIMIENTO

La persona adjudicataria, a los efectos de garantizar que la prestacion del servicio se realiza
conforme a las condiciones contratadas, efectuara cuantas auto-inspecciones sean necesarias,
para comprobar que se desempefian las funciones adecuadamente.

Cualquier circunstancia que se detecte en las auto-inspecciones realizadas y que alteren el
normal funcionamientodel servicio de mantenimiento de las unidades debera ser comunicada
de forma inmediata a la AOPJA.

Mensualmente se remitird un informe a la AOPJA de las inspecciones realizadas y de los
resultados o incidencias detectadas en el curso de las mismas.

La AOPJA, durante la fase inicial, establecera un Plan de Inspecciones que tendra por objeto
supervisar la correcta prestacion del servicio por todos sus subcontratistas y comprobar que se
estan alcanzando los objetivos de calidadprevistos en el presente Pliego y en el Plan de Control
de la Calidad del Servicio.

En este Plan, la AOPJA, definird la metodologia que utilizard para realizar las distintas
inspecciones que sean necesarias para este efecto.

El Plan de Inspecciones contemplara los siguientes tipos de inspecciones:

Inspecciones en las que se requerird la presencia de un representante de la persona
adjudicataria y otros Subcontratistas. Estas inspecciones seran ejecutadas conjuntamente
entre la AOPJA, el Operador de la linea, la persona adjudicataria y otros posibles
contratistas de la AOPJA. En cada inspeccién se elaborard un acta informando y
evaluando la inspeccién realizada. La AOPJA definird la frecuencia de este tipo de
inspecciones. En el caso de que se detecten incumplimientos repetitivos en determinados
atributos, la AOPJA podra proponer inspecciones adicionales en las que tendran que
participar los subcontratistas responsables de estos incumplimientos.

Inspecciones realizadas por la AOPJA o el Operador de la linea, sin previo aviso y sin
presencia de terceros.

Ademas de las inspecciones realizadas, la AOPJA hara un seguimiento del cumplimiento del
Plan de Mantenimiento, de los tiempos de reparacion y de los tiempos de respuesta a partir de
los datos registrados en el sistema deGestion de Incidencias de la AOPJA o del Operador de la
linea y del sistema GMAO.

La persona adjudicataria tendra que colaborar en todo momento con la AOPJA o quien
designe para hacer esta supervision.

Con independencia de todo esto, la AOPJA o quién designe, podra tomar en cualquier
momento, las medidas de control e inspeccién y auditoria que considere necesarias para
detectar el grado de cumplimiento de los objetivos del Contrato y podra implantar las
modificaciones que se estimen oportunas.

Para ello, la persona adjudicataria tiene que describir un método para el control y seguimiento
de incidencias del servicio, asi como método de medicién de indicadores y aplicacion de
medidas correctivas.

11.4. PARAMETROS DE CALIDAD Y CAPACIDAD DEL SERVICIO

La persona adjudicataria debera cumplir con los indicadores de Calidad relacionados con su
actividad definidos a continuacién, debiendo adaptar sus procedimientos para la consecucién
de los objetivos impuestos dirigidos a la ejecucion de los servicios con el nivel de calidad
exigido.

El valor alcanzados por estos indicadores incidiran en la retribucién mensual a recibir por la
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persona adjudicataria en los términos que se definen en los Pliegos del Contrato.
11.4.1. INDICADOR DE CALIDAD PERCIBIDA (ICP)
Este control estard basado en los puntos siguientes:
- Observaciones puntuales
- Calificacién de niveles de calidadElICP serdigual a:
ICP= 0,65 x iNDICE 1 + 0,35 x iNDICE 2

El ICP global de un periodo considerado se obtendra de la media aritmética de los ICP’s
parciales efectuados mensualmente.

iNDICE 1: Mensualmente se realizard una ruta de observaciones de forma conjunta entre
AOPJAY el representante de la persona adjudicataria, pudiendo asistir el Operador de la linea.

AOPJA o persona en quien delegue, se reserva la posibilidad de decidir la fecha concreta y las
zonas sujeta a inspeccion, debiendo efectuarse la ruta con caracter inmediato a la
comunicacién verbal a la empresa de dicha circunstancia.

En estas rutas, y para cada zona/dependencia concreta, la AOPJA redactara, en un plazo no
superior a 48 horas, un "Parte de calidad" creado al efecto con los siguientes datos:

a) Nivel de mantenimiento
b) Anomalias observadas

c) Grado de cumplimiento de las medidas de correccién solicitadas, si es el caso, por la
AOPJA.

d) Observaciones del representante de la Empresa Adjudicataria, en su caso, o encargado
del mismo.

Del conjunto de estas observaciones se otorgara por parte del Responsable del Contrato de
los trabajos el INDICE 1 de calidad de mantenimiento de acuerdo con la siguiente escala:

- MUY BUENO: Las instalaciones, dependencias, zonas o &reas objeto del analisis
presentan unmantenimiento 6ptimo (VALOR 10)

- BUENO: Las instalaciones, dependencias, zonas o areas objeto del analisis, presentan un
mantenimientogeneral aceptable, pero sin alcanzar el nivel anterior (VALOR 7,5).

- REGULAR: Las instalaciones, dependencias, zonas o areas presentan un estado de
mantenimiento insuficiente (VALOR 5). Deberan aplicarse medidas correctoras
puntuales.

- MALO: Las zonas de analisis presentan, en general, un aspecto deficiente, con sefiales e
indicios evidentes de mantenimiento (VALOR 2,5). En este supuesto se tomaran medidas
correctoras de caractergeneral.

- MUY MALO: El estado de mantenimiento es indiscutiblemente malo en el conjunto,
haciendo preciso en este caso un cambio drastico, bien del factor humano, bien de los
procedimientos de mantenimiento (VALORO).

iNDICE 2: Se obtendran mediante la valoracién de los siguientes pardmetros generales:
(1) Limpiezay disciplina del personal.

() Grado de cumplimiento del conjunto de obligaciones previstas en el presente
Pliego.

Del conjunto de estos pardmetros se obtendra el INDICE 2 de calidad, segln la siguiente
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férmula de ponderacidn, y teniendo en cuenta que dentro de cada pardmetro se aplicara la
misma escala establecida en el apartado anterior:

0,2 x (1) + 0,8 (2) = INDICE 2

Dentro de los pardmetros (1) y (2) se realizara como en el INDICE 1, teniendo en cuenta cinco
niveles con lasmismas equivalencias numéricas.

11.4.2. INDICADOR DE CUMPLIM IENTO DE PLANIFICACION DEL MANTENIMIENTO (ICPM)

La persona adjudicataria sera penalizado por no realizar las tareas de mantenimiento con la
frecuencia impuesta por el Plan de Mantenimiento aprobado por la AOPJA. La planificacién
mensual debera cumplir con este Plan de Mantenimiento anual.

Conllevara una penalizacién cuando, tras la entrega de la planificacién semanal, en esta no sea
respetada la fecha y hora previstas o su duracidén estimada, si las tareas de mantenimiento
previstas implican la movilizacion de mediospor parte de la AOPJA, del Operador de la linea o
de otro Contratista. Igualmente conllevaréd una penalizacién si lafalta de cumplimiento de la
planificacion implica una modificacion de la operacién comercial prevista.

Este indice mensual serd el porcentaje de cumplimiento del mantenimiento preventivo,
entendiendo como incumplimiento la no realizacién en la fecha prevista de todas las
actividades de mantenimiento preventivas programadas (se tendrd en cuenta la planificacién
mensual), con un margen de un 5% de holgura sobre la planificacion teérica.

ICPM = 1-((n°® operaciones preventivas tedricas mensuales - n° operaciones preventivas realizadas) /

n° operaciones preventivas tedricas mensuales)

Este indicador se calculara a partir de los datos contenidos en el GMAO de la AOPJA o medio
alternativo en ausencia o indisponibilidad de este.

11.4.3. INDICADOR DE CUM PLIM IENTO DE LA FIABILIDAD (ICF)

La persona adjudicataria debera cumplir con los indices de fiabilidad del servicio fijados por la
AOPJA, que en el caso delcontrato de referencia seran los que se definen a continuacién

Se entiende como averia cualquier incidencia que provoque un anémalo funcionamiento del
equipo o sistema o que produce una reduccién de alguna de las prestaciones para el que esta
disefiado. Serdn consideradas también como averias aquellas provocadas por las malas
condiciones meteoroldgicas, ya que se entiende que la persona adjudicataria debera realizar
las actividades preventivas correspondientes para que estas condiciones no provoquen dafos.

En la tabla que se muestra a continuacion se detalla el n° de averias permitidas en un periodo
de 12 meses para cadauno de los tipos definidos:
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- Indisponibilidad del Torno de Foso por un periodo superior a
tres (3) diaslaborables.

- Indisponibilidad del Baja-Bogies por un periodo superior a tres
(3) diaslaborables.

- Indisponibilidad de Aire Comprimido durante un periodo
superior a un (1)dia laborable.

- Indisponibilidad de algiin Puente Griia durante un periodos
superioraun
(1) dia laborable.

- Indisponibilidad de la Maquina de Lavado por un periodo superior

1 2
atres
(3) dias laborables.
9 - Las que provocan cualquier tipo de vertido, liquido o gaseoso, 1
concontaminacion del aire o el suelo.
5 - Lasque provoquen una afeccién a la disponibilidad del Material 5

Rodanteo a laimagen y/o calidad del servicio

(*) Nota: se consideraran, entre otras, averias de tipo 2: averias en maquinaria y equipamientos que
impidan uncorrecto mantenimiento y/o limpieza de las unidades.

Asi, para cada tipo de averia anteriormente indicado, se calculard el Indicador de
Cumplimiento de la Fiabilidad(ICF) de la siguiente forma:

ICFx=N° de averias del tipo X producidas en el periodo - N° averias del tipo X permitidas

Para el calculo del ICF conseguido de cada tipo de averia se tendra en cuenta la cantidad de
averias producidas durante los 12 meses anteriores al mes de facturacién. Por este motivo, este
indicador solamente se tendra en cuenta a partir del mes 12 desde el inicio del contrato.

En caso de que el ICF sea negativo se tomara como valor 0.

A modo de ejemplo, para calcular el ICF de las averias de tipo 2 correspondiente al mes 14 de
operacién secalculara de la siguiente forma:

- N° averias de tipo 2 producidas entre los meses 2 al 14 de operacién =3

N° averias de tipo 2 permitidas en un periodo de 12 meses = 1
ICF2=3-1=2

11.4.4. INDICADOR DE CUMPLIMIENTO DE TIEMPO DE RESPUESTA (IRES)

Con objeto de garantizar la mejor disponibilidad del Sistema, es imprescindible que las
intervenciones sean realizadas con la maxima presteza. Por ello, la AOPJA aplicard una
penalizacidn en caso de retraso en el tiempo derespuesta ante la solicitud de unaintervencion.

Cuando exista un incidente sobre un sistema/equipo incluido en este Contrato, la persona
adjudicataria, tiene la obligacién de intervenir en los plazos definidos en este Pliego (Ver
capitulo 9.2.4.6). En caso de retraso en su intervencién, la persona adjudicataria serd
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penalizado, segun los criterios siguientes:

- RES1: Suma de los tiempos de retraso de intervencidn, contabilizados en MINUTOS, que
sobrepasan lostiempos de respuesta definidos para los avisos de maxima urgencia y
urgentes

- RES2: Suma de los tiempos de retraso de intervencion, contabilizados en MINUTOS, que
sobrepasan eltiempo de respuesta definido para los avisos de categoria normal.

IRES = 0,65 x RES1 + 0,35 x RES2

Este indicador se calculara a partir de los datos contenidos en la Base de datos de incidencias
de la AOPJA o del Operador de la Linea.

11.4.5. INDICADOR DE CUM PLIM IENTO DE TIEMPO DE REPARACION (IREP)

Cuando exista un incidente sobre un sistema/equipo incluido en este Contrato y, después de
realizar su intervencidn y diagndstico, siendo necesaria su reparacion, la persona adjudicataria
tendré la obligacion de reponer el sistema en funcionamiento normal en los plazos definidos en
este Pliego (Ver capitulo 9.2.4.6).

En caso de retraso en la reparacion, la persona adjudicataria serd penalizado, segin los
criterios siguientes:

- REP1: Suma de los tiempos de retraso de reparacion, contabilizados en HORAS, con dos
(2) decimales, que sobrepasan el tiempo de respuesta definido para los avisos de
maxima urgencia y urgentes.

- REP2: Suma de los tiempos de retraso de reparacion, contabilizados en HORAS, con dos
(2) decimales,que sobrepasan el tiempo de respuesta definido para avisos de categoria
normal.

IREP = 0,65 x REP1 + 0,35 x REP2

Este indicador se calculara a partir de los datos contenidos en la Base de datos de incidencias
de la AOPJA o del Operador de la Linea.

12. OTRAS RESPONSABILIDADES DE LA PERSONA ADJUDICATARIA

12.1. COMISION DE SEGUIMIENTO DE LA EXPLOTACION

De cara al control de la seguridad, la calidad y la disponibilidad del servicio, se creara una
Comisidn de Seguimiento de la Explotacion formada la AOPJA, el Operador de la linea y todos
sus Contratistas entre los que estara la persona adjudicataria del presente Contrato.

La persona adjudicataria debera asistir a las reuniones convocadas por la Comisién asi como
participar activamente en las mismas.

En las comisiones de seguimiento se trataran, entre otros, los siguientes temas:
- Andlisis de la seguridad del sistema.
- Valores de calidad alcanzados.
- Andlisis de las responsabilidades de determinadas incidencias.
- Seguimiento de la interfaz entre los distintos intervinientes.
- Seguimiento de la operacién y medidas de optimizacién de la misma.

- Seguimiento del mantenimiento y medidas de optimizacién del mismo.
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La persona adjudicataria debera realizar todas y cada una de las consideraciones establecidas
en el Acuerdo de Colaboracién con el resto de Contratistas.

12.2. PRECAUCIONES A ADOPTAR DURANTE LA EJECUCION DE LOS TRABAJOS

La persona adjudicataria adoptara las medidas necesarias para que, durante la ejecucion de los
trabajos encomendados, quede asegurada la proteccion a terceros.

La persona adjudicataria serd responsable absoluto de cualquier incidencia que se pueda
producir en los equipamientos objeto del Contrato por negligencia del mismo, al entender
que debido a las caracteristicas de éste, con la exigencia de una vigilancia continua e
ininterrumpida, es el citado Adjudicatario el que debe poner los medios para evitar que se
pueda producir cualquier tipo de incidencia, y si ésta fueran ajena a sus propias actuaciones
deberé actuar en los plazos que se indican en el presente Pliego, al objeto de minimizar en la
mayor medida posible sus consecuencias.

Igualmente, sera a cuenta de la persona adjudicataria indemnizar todos los dafios que se
causen a terceros como consecuencia de las operaciones que requieran las labores de
mantenimiento.

Cuando tales perjuicios hayan sido ocasionados por una orden directa y por escrito de la
AOPJA, de quien esta designe, o del Operador de la linea, seran éstos los responsables dentro
de los limites sefialados en la legislacion vigente.

Las reclamaciones de terceros se presentaran, en todo caso, en el término de un (1) afio, ante el
Organo de Contratacion que decidira en el acuerdo que dicte, oido la persona adjudicataria,
sobre la procedencia de aquéllas, su cuantiay la parte responsable.

La persona adjudicataria debera suscribir los seguros de acuerdo con el Pliego de Clausulas
Particulares del presente Contrato. El importe de estos seguros debe ser asumido por la
persona adjudicataria y su coste debe ser repercutido en laoferta presentada para la ejecucidn
del servicio.

12.3. GARANTIA DE LAS OBRAS DENTRO DEL ALCANCE DEL CONTRATO

Durante un periodo de dos (2) afios tras la recepcidn de los servicios del Contrato por parte de
la AOPJA, éstos estaran en Garantia.

La AOPJA informara de las fechas de recepciones de los diferentes sistemas y equipamientos
para permitir al Contratista conocer la duracién de la garantia al inicio del Contrato.

La persona adjudicataria efectuara, junto con la AOPJA, un reconocimiento inicial de las
instalaciones y equipamientos objetos de este contrato, recogidas en el ANEXO 1, y en un plazo
de un (1) mes a partir de la Orden de Inicio, elaborara un informe donde se incluirdn aquellos
posibles fallos o defectos de las diferentes instalaciones y equipamientos de la linea que haya
que reclamar a la garantia.

Posteriormente, mientras el equipamiento esté en garantia, la persona adjudicataria tendra
que detectar posibles fallos o defectos que sean atribuibles a ésta, comunicandoselo a la
AOPJA, en el menor tiempo posible, mediante el correspondiente informe para proceder a su
reclamacion.

A partir del fin de la garantia cualquier modificacién o reparacién de los las instalaciones y
equipamientos, necesarios para el correcto funcionamiento, incluidos en este Contrato
correran a su cargo (salvo aquellas que seexcluyan expresamente en este Pliego).

Es copia auténtica de documento electrénico
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12.4. APORTACIONES DE EQUIPOS, MEDIOS E INSTALACIONES POR PARTE DE
LAAOPJA

La AOPJA se reserva la facultad de aportar los equipos, instalaciones o medios técnicos
pertinentes, conforme a lo dispuesto en este Pliego, en cuyo caso, seran entregados
temporalmente a la persona adjudicataria, el cual los tendra en depdsito, estando obligado a
devolverlos en el mismo estado en que fueron entregados.

En el caso de que la AOPJA aportard a la persona adjudicataria parte del stock de repuestos
necesario, la persona adjudicataria seraresponsable, una vez finalice el Contrato, de devolver a
la AOPJA el mismo stock que le fue facilitado inicialmentesalvo aquellas suministros que, con
autorizacién de AOPJA, hayan sido utilizados para la resolucién de accidentes e incidencias
provocadas por agentes externos.

La AOPJA pondra a disposicion de la persona adjudicataria el acceso al software necesario
(GMAO) para la correcta gestion de la actividad, debiendo aportar la persona adjudicataria el
software que requiera para el soporte a dicho acceso y optimizar su servicio.

Los licitadores deberan expresar en su oferta un compromiso, no solo del mantenimiento, sino
también del uso adecuado de los medios materiales, instalaciones y equipamientos cedidos
por la AOPJA.

Se especifican a continuacion las condiciones a tener en cuenta por la persona adjudicataria en
relacién con el uso de equipos y/o medios, propiedad de laAOPJA.

12.4.1. CUSTODIA Y CONSERVACION

La persona adjudicataria sera responsable de la custodia y conservacién de los equipos,
instalaciones o medios desde la recogida en las dependencias de la AOPJA, hasta completar el
servicio a satisfaccion de éste, en cuyo momento deberd devolver a la AOPJA, los que le
fueron entregados, no pudiendo alegar bajo ninglin concepto pérdida, rotura o deterioro de
los mismos.

De producirse la rotura o deterioro de los equipos, instalaciones o medios entregados, la
persona adjudicataria habrad de abonar a la AOPJA el coste de su reparacion, de ser ésta
posible, o el de su sustitucién por un equipo o medio nuevo, en caso contrario.

La persona adjudicataria estara obligado, como consecuencia de los dafios realizados a los
citados medios o pérdidas de losmismos, a reponerlo a la AOPJA en un valor equivalente a su
reposicion a nuevo.

Asimismo, la persona adjudicataria, al manipular los equipos o medios que le suministre la
AOPJA, se ajustara a las prescripciones que contengan las correspondientes especificaciones y
normativa técnica, asi como los documentos contractuales que se enumeren en el presente
Pliego.

12.4.2. PROPIEDAD

La AOPJA, conservara en cualquier circunstancia el derecho de propiedad sobre los equipos o
medios técnicos entregados a la persona adjudicataria.

12.4.3. USO DE LAS INSTALACIONES

La persona adjudicataria debera hacer un mantenimiento y uso adecuado de las instalaciones
cedidas por la AOPJA.

La persona adjudicataria respondera de los dafios que el personal contratado por él ocasione en
las instalaciones, mobiliariocualquier propiedad de la AOPJA.

12.5. COMPROMISO DE TRANSFERENCIA DE CONOCIMIENTOS O KNOW-HOW
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La persona adjudicataria a lo largo del Contrato pondra a disposicion de la AOPJA toda la
informacion de la actividad llevadaa cabo asi como su experienciay conocimientos.

Las personas licitadoras deberan expresar en su oferta los compromisos que adquieren especto
a la transferencia de conocimientos o know-how en relacién al mantenimiento de lineas de
ferrocarril, metros ligeros y/o tranvias.

Las personas licitadoras deberan realizar una memoria en la exponga todas las medidas,
procedimientos y previsiones que garanticen la mejor transferencia o disponibilidad de sus
conocimientos a favor de la AOPJA, en concreto, especificando las medidas a tomar que
aseguren la continuidad del servicio en caso de necesidad de resolucidn de su relacidn con la
AOPJA o de intervencién. Para ello debera indicar los medios informéticos y documentales que
ofrecerd a la AOPJA para la transferencia del citado conocimiento, manuales, planes,
documentos de calidad, medio ambiente, etc.

En el caso de que la AOPJA asi lo requiera, una vez finalizado el Contrato, la persona
adjudicataria se compromete a asignar durante un (1) mes, uno de los técnicos que han
trabajado como recursos permanentes, para la transferencia de informacién, documentacion,
conocimientos al nuevo responsable de mantenimiento, acerca de los sistemas mantenidos
durante la ejecucion del Contrato, su estado, los cambios que puedan haber sufrido, etc.

Cabe recordar que el know-how, de los sistemas es propiedad de la AOPJA, sea quien sea el
mantenedor o explotador de sistemas, por lo que dicho trabajador, debera brindar toda la
colaboracidn necesaria y seguira en todo momento las indicaciones de la AOPJA.

Esta transmision se realizard durante los dos (2) primeros meses del siguiente Contrato, y no
podra considerarse en ningln caso una formacion sobre sistemas o tecnologias.

Ademas, se dispondra de dos (2) meses, de los recursos necesarios por parte de la persona
adjudicataria, sin cargo adicional, para la transferencia de informacién y bases de datos del
software de gestion a otros bancos de datos o lo que laAOPJA estime oportuno.

Asimismo, en esta memoria se indicara el compromiso del licitador de facilitar el acceso a la
AOPJA a las bases dedatos digitales correspondientes a su actividad.

12.6. CONFIDENCIALIDAD

Las empresas participantes en el procedimiento de contratacion, especialmente la persona
adjudicataria, se obligan a mantener la confidencialidad de los datos que les suministre la
AOPJA 'y, en especial, sobre los datos de caracterpersonal, que no puede copiar ni utilizar con
otra finalidad diferente a la prevista a este Pliego y que tiene que devolver o destruir
completamente a la finalizacion del Contrato.

12.7. PROPIEDAD DE LA DOCUMENTACION

La AOPJA tiene la titularidad, tanto en caso de finalizacién del Contrato como de resolucién
anticipada, de la propiedad intelectual en exclusividad y a todos los efectos, de toda la
documentacién generada en el marco de este Contrato.

En consecuencia, la AOPJA puede reproducir, modificar, y divulgar total o parcialmente todos
los entregables de este proyecto, sin que la persona adjudicataria se pueda oponer.

La persona adjudicataria acepta esta titularidad de la AOPJA, y se compromete a respetarla y no
hacer uso, comunicacién odivulgacién de ninguno de los entregables del Contrato, bien sea de
forma total o parcial, directa o indirecta, sin laautorizacién expresa de la AOPJA y renuncia
expresamente a cualquier accidn o reclamacion legal, profesional, econdmica o de cualquier
otro tipo.
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En caso de desarrollos o adaptaciones, la persona adjudicataria entregara debidamente
comentados, las estructuras de lasbases de datos, los instalables de las aplicaciones y de los
protocolos de comunicaciones, asi como la totalidad de los manuales de operacion vy
mantenimiento desarrollados para la AOPJA.

En caso de desarrollos de software a medida o de modificaciones de software, se hara entrega
de todos losdocumentos de desarrollo.

13.DEDUCCIONES DE LA RENTA MENSUAL POR INCUMPLIMIENTOS DE LA
PERSONA ADJUDICATARIA. PENALIZACIONES

Como queda recogido anteriormente, para verificar el cumplimiento del objeto del servicio, se
establece un sistema de control de calidad de la prestacién.

Dado que la calidad de prestacion del servicio se valora, principalmente, por el nivel de
cumplimiento de los objetivos de calidad, la AOPJA deducird del importe mensual a percibir
por la persona adjudicataria un porcentaje del mismo, en funcién del grado de
incumplimiento, conforme a lo establecido en el PCAP y en el presente PPTP.

Respecto a los incumplimientos, en relacién con los pardmetros de calidad y capacidad del
servicio, descritos en elApartado 11.4 del presente PPTP, se seguira el régimen de penalidades
que se describe a continuacion.

Los diferentes indicadores, cuya definicidn y obtencidn se detalla en el Apartado 11.4, que se
toman como base para el calculo de penalizaciones se obtendran con precision de dos
decimales.

El importe de penalizacién por incumplimientos de calidad del servicio serd calculado
mensualmente segun laférmula:

Importe de Penalizacion Mensual por Calidad (IPMC) = ((CPICP + CPICPM) * Importe de
facturacion mensual) + PICTRES + PICTREP + PICF

El importe acumulado anual por incumplimientos de calidad del servicio podra tomar un valor
de hasta un maximodel 20% de la facturacién anual.

Se indican a continuacidn las definiciones y obtencion de los distintos coeficiente
13.1. COEFICIENTE DE PENALIZACION INDICADOR DE CALIDAD PERCIBIDA
(CPICP)

Se aplicara un factor de correccién a la facturacidn de los trabajos realizados, en funcién del
indicador de calidad percibida obtenido (definido en el Apartado 11.4), de acuerdo a la
siguiente tabla:
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Mas de 7,50 0,00

Entre 7,50 y 0,02
7,00

Entre 6,99y 0,03
6,50

Entre 6,49y 0,04
6,00

Entre 5,99y 0,05
5,50

Entre 5,49y 0,06
5,00

Entre 4,99y 0,08
4,50

Entre 4,49y 0,10
4,00

Entre 3,99y 0,12
3,50

Entre 3,49y 0,14
3,00

Entre2,99y 0,16
2,50

Entre2,49y 0,19
2,00

Entre 1,99y 0,22
1,50

Entre 1,49y 0,25
1,00

Entre 0,99y 0,28
0,50

Entre 0,49y 0 0,31

13.2. COEFICIENTE DE PENALIZACION INDICADOR DE CUMPLIMIENTO DE
PLANIFICACION DEL MANTENIMIENTO (CPICPM)

Se aplicara un factor de correccion a la facturacion de los trabajos realizados, en funcién del
indicador de cumplimiento de planificacién de mantenimiento obtenido segun se detalla en el
PPTP, de acuerdo a la siguiente tabla:
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Mas de 95% 0,00
Entre 95%y 0,01
85%

Entre 85%y 75 0,03
%

Entre 75 %y 65 0,1
%

Menos del 65% 0,2

13.3. PENALIZACION POR NO CUMPLIMIENTO DE TIEMPO DE RESPUESTA
(PICTRES)

PICTRES =50 € x IRES

13.4. PENALIZACION POR NO CUMPLIMIENTO DE TIEMPO DE REPARACION
(PICTREP)

PICTREP =30 € x IREP

13.5. PENALIZACION POR INCUMPLIMIENTO DE LOS INDICADORES DE
FIABILIDAD (PICF)

PICF=ICF1x1.000 € +ICF2x750€

Para el célculo de la penalizacién del Gltimo mes de contrato (mes 36), a la penalizacion de
dicho mes se les sumara las penalizaciones que se habrian aplicado en los doce (12) meses
siguientes a la finalizacién del contrato, y serdn descontadas de la certificacién del Gltimo mes.
En caso de prérroga el calculo se trasladara al dltimo mes del contrato prorrogado.

13.6. EJECUCION DE LAS PENALIZACIONES ECONOMICAS

Una vez determinada por a la Agencia de Obra Pdblica de la Junta de Andalucia la imposicién
de penalizaciones descritas en el presente apartado, y al margen de las penalidades que
pudieran ser impuestas por incumplimientode las obligaciones contractuales recogidas en el
Pliego de Clausulas Administrativas Particulares, se notificard al Contratista, haciéndose
efectiva su importe mediante deduccién en la certificacién del mismo mes o siguientes que
precedan a la notificacién de la penalidad o, en caso, de no ser posible la deduccién en los
anteriores documentos,la penalizacién se efectuara en la liquidacion del contrato. Si ello no
fuese suficiente, la Agencia de Obra Pdblica de la Junta de Andalucia procederd a la
incautacion de la parte correspondiente de la garantia, que la persona adjudicataria deberd
reponer o ampliar en la cuantia que corresponda en el plazo de 15 dias desde la ejecucidn.

14. CAMBIO EN NORMATIVA

En el caso de que debido a un cambio de normativa de obligado cumplimiento haya que
realizar cambios en las instalaciones o sistemas aplicables, la persona adjudicataria debera
enviar a la AOPJA una valoracién de los cambios necesarios y las nuevas instalaciones. La
AOPJA se reserva el derecho a contratar estos trabajos a terceros.
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ANEXO 1.

INSTALACIONES Y EQUIPAMIENTOS, PRESUPUESTO Y FORMA DE ABONO

JUAN ANTONIO DIEZ DE DIOS

21/01/2025 09:36:56 PAGINA: 43/80

VERIFICACION

NJyGwz77IA00C4xS0fkFS454s1mfr8

https://ws050.juntadeandalucia.es/verificarFirma/




1. INVENTARIO

El servicio que cubre este contrato comprende el mantenimiento preventivo y correctivo del
Equipamiento de Taller y Almacén del Tren-Tranvia de la Bahia de Cadiz (en adelante TTBC).

En los siguientes apartados de este Pliego se presenta una descripcion del sistema a mantener,
extraidos de los pliegos de suministro e instalacién de los equipamientos y que pueden estar

sujetos a pequefias modificaciones.

Las unidades, actividades y periodicidades reflejadas a continuacién son orientativas y no
limitativas, debiendo la persona adjudicataria realizar un inventario y proponer un Plan de
Mantenimiento a aprobar por la AOPJA dentro del primermes desde el inicio de la actividad.

1.1. GRANDES HERRAMIENTAS DEL TALLER

Torno de Foso Talgo 2112

Méaquina Baja Bogies Pegamo 30T

Mesas Gira Bogies Pegamo N.P.

Puentes Gruia Jaso Lx5ton
2x7,5ton

Prensa de Calado de Ejes Tradinsa PC-PREMIUM/L 200 TN

Generador de Aire Comprimido Josval Mistral 50-A

Méaquina de Lavado Istobal 4HWD20004

Equipo Suministro Arena Newtek N.P.

Cabina de Pintura Astra Ballero FUTURA 60 CB RTF

Cabina de Trabajos en Poliéster

Astra Ballero

PA 60-CB-7,5-ILUM

1.2. HERRAMIENTAS GENERALES

Aspirador industrial KRUGER KRA 773
Calentador de piezas SKF TIH 100M
Columna de herramientas

multitarea TORSESA N.P-
Esmeriladora Optimum QSM 200
Estacién soldadura oxiacetileno Gala Gar N.P.
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Fresadora 1 Fortex — FTX7045-TFSM
Abratools
Fuente alimentacién 2 Elektro EA PS 2084-10B
Automatik
Hidrolimpiadora 2 Karcher HDS 13/20-4 SX
Lavadora manual alta presidn 1 Magido HP25M
Lavadora piezas pequefias 1 RAASM VL 65L
Mandmetro regulador presién 1 Harris 601H
Megdéhmetro (500V y 1000V) 1 Chauvin CA 6526
Arnoux
Multimetro de precision 1 Brymen BM 8295
Prensa 100 ton 1 Bahc BH 7100 A
[¢)
Prensa pequefia (15 ton) 1 Fortex BF-128-SCP
Abratools
Regloscopio 1 Histron REG-190
Sierra de sable 1 Bosch GSA 1300 PCE
Sierra industrial 1 Belflex BF-128-SCP
Abratools
Soldador Inverter 1 Bester 210D-ST
Tacémetro digital 1 Chauvin CA 1727
Arnoux
Taladro vertical 1 Fortex BF 35 TCRL
Abratools
Tornillo de mesa de trabajo 2 Chauvin N.P.
Arnoux
Torno 1 Fortex FTX 914X300-TOM
Abratools
Visor éptico de temperatura 1 Fluke Ti 480 Pro
Yunque para mesa de trabajo 1 Fortex T 107
Abratools
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1.3. DETALLER

Armarios para herramientas 8 Disset Odiseo Master Key Confort
Banco de trabajo taller 6 Novodinamica N.P.
cicaicos yoldadura 2 Goipe NP
Enrollador manguera 15 m. DN8 4 King Tony SA3215A
Enrollador manguera 15 m. DN10 2 Metalworks HAL01015
Lavaojos 2 Faru C513

Panel herramientas 6 Torsesa N.P.

Punto limpio 1 Novodinamica N.P.

Silla giratoria de taller 8 Unitec Kind Syncro
Taquillas personal 20 Mecalux N.P.

1.4. EQUIPOS DE ELEVACION Y ALMACENAJE

Bomba neumética de grasa 2 Samoa 409200-PM3-55:1
Bomba neumitica llenado 3 Samoa PM4-3:1/HV-L-ND
aceites
Carretilla elevadora 2 ton 1 Crown SCF6060 2,0
Carro trans.porte; bidones 3 Samoa 378120
conbomba incluida
Estanterias almacenamiento

: 30 Mecalux N.P.
grandes equipos
Estanterias almacenamiento 40 Mecalux N.P.
manual
Estlan'terlas almacenamiento 4 Mecalux NLP.
quimicos
Estanterias especiales para 4 Mecalux NLP.
puertas y ventanas
Mesa hidraulica 2 Tradinsa N.P.
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Multibox 1000 . 2 Novodindmica GRG 3039 H
Pinza elevabidones 1 Novodinamica 3046-C
Rfecogedor derrames aceite paral 3 Novodindmica 3060
bidones

Recolector aceite con

bombaincluida 2 Samoa 372000
Recolector aceite por gravedad 2 Samoa 372400
Transpaleta manual 2 Ayerbe 2500

Utl.les le\{ante de equipos 2 Fortex Abratools 0,5Ton FTX - 05004
bajobastidor

Escaleras de Acceso para foso Zarges Disefio especifico
devia12 2 & P
Andamios de Acceso a cubierta 2 Zarges Disefio especifico
Util de levante de equipos . L .
decubierta 1 Exni Disefio especifico
Util de levante de bogies 1 Exni Disefio especifico
Diploris auxiliares 6 Exni Disefio especifico

1.5. HERRAMIENTAS REPARACION CHAPA Y PINTURA

Caballetes 6 Delca N.P.

Carro para transporte de lunas 2 Novodindmica 6047
Cortadora vibradora cristales 1 Belflex Abratools M7-QK111
Elevalunas con ventosas 1 Adetec VSI-GB4 modificado|
Lijadora neumdtica orbital 2 Belflex Abratools SM 603-6
Lijadora neumatica rectangular 1 Larwind PT-704B2

Luz infrarroja pintura 1 Vila Projects IRDRYER 3
Pistola pintura acabado 1 Sagola 3300SJ&1'30
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Pistola pintura fondo 1 Sagola Pro XD 1.60 HVLP
Plataforma montaje y - .
desmontajelunas frontales 1 Zarges Disefio Especifico
Radial frontal neumatica 2 Belflex Abratools SM 532K
Radial neumdtica 1 Belflex Abratools SG0519-S

1.6. BANCOS DE ENSAYO Y TRATAMIENTOS

Estacidn recuperadora gases 1 Webasto AC 790 PRO
fluorados

Cargador de Baterias 1 Saft TPS-RV 24.60T
Banco de Ensayos y Diagnéstico P
COSMOS 1 CAF P&A Modelo Especifico
Banco de Ensayos Neumaticos 1 Tradinsa BEV-M
Banco de Trabajo de Bogies 1 Tradinsa T.RL.01.021
Equipo de Flushing Hidraulico 1 IhBER Modelo Especifico
Equipo de Medicién de .
Parédmetros de 1 NEM CalipriC-41
Rodadura

JUAN ANTONIO DIEZ DE DIOS

21/01/2025 09:36:56

PAGINA: 48 /80

VERIFICACION

NJyGwz771A00C4xS0fkFS454s1mfr8

https://ws050.juntadeandalucia.es/verificarFirma/




2. AREAS DE MANTENIMIENTO

2.1. GRANDES HERRAMIENTAS DE TALLER
Se llevara a cabo el mantenimiento ordinario seglin los manuales de los fabricantes.

Adicionalmente, y a demanda de AOPJA, el contrato incluye las siguientes revisiones del
fabricante o distribuidorautorizado:

Una (1) revision y puesta a punto del torno de foso, de caracter anual.

Una (1) revisién y puesta a punto del conjunto de maquina baja-bogies y plataformas
gira-bogies, dentro del tltimo trimestre del contrato.

Una (1) revision y puesta a punto del equipo de suministro de aire comprimido,
incluyendo certificado OCA, con caracter anual.

Una (1) revisidn y puesta a punto de los tres (3) puentes grua, incluyendo certificado
OCA, con caracteranual.

Una (1) revision de las cuatro (4) lineas de vida, incluyendo certificado OCA, con
caracter anual.

Una (1) revisién y puesta a punto de la maquina de lavado, con caracter anual.

Una (1) revisidn y puesta a punto del equipo de suministro de arena, dentro del dltimo
trimestre del contrato.

Una (1) revisién y puesta a punto de la carretilla elevadora, incluyendo certificado
OCA, con caracter anual.

Una (1) revisidn y puesta a punto de las cabinas de pintura y tratamiento de poliéster,
dentro del Gltimo trimestre del contrato.

Una (1) revisién y puesta a punto de la prensa de calado, dentro del Gltimo trimestre
del contrato.

Se listan a continuacion los elementos principales y las tareas minimas de mantenimiento
preventivo a realizar, asicomo las periodicidades:

2.1.1. TORNO DE FOSO

Trimestral

Sistema eléctrico:
- Controlar el funcionamiento y el estado de todos los dispositivos de
seguridad eléctricos, bloque depuertas, paro de emergencia.

Trituradora de virutas:
- Engrase de ejes, fresas de corte y discos separadores.
- Control de nivel de aceite del reductor.
- Engrase de engranajes.

Mecanica:

- Controlar correderas y rascadores del carro y soporte de cojinete externo
ajustar si es necesario (a cadalado).

- Controlar estado de todas las correas y acoplamientos de los arrastres
principales. Reemplazar si es necesario.
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Semestral

Sistema eléctrico:
- Controlar exactitud del equipo de medida y corregir si es preciso.

Trituradora de virutas:
- Control de consumo del motor.
- Control de comportamiento de la maquina.
- Control de rendimiento de la maquina.
- Control de desgaste de la tolva de carga, trenes de corte, pantallas antidesgaste y peines.

Anual (Por empresa externa especializada)

Sistema eléctrico:
- Control seguridad y estado de todos los cables eléctricos.

Mecanica:

- Control fijaciones y apriete de tornillos de fijacion.

- Verificacion juego de guiado de carros portaherramientas.
- Verificacién juego de cojinetes de tornillos de bolas.

- Control de fijaciones de calaje interno y externo.

- Control de fijaciones de guias laterales.

- Control de fijaciones de brazos.

- Control de fijaciones de placa herramienta.

- Cambio de aceite de reductor de brazos.

Sistema Hidraulico:
- Control presiones de pretension de todos los acumuladores de presion.
- Control funcionamiento y estado de cilindro de desplazamiento de equipo de mantenimiento.
- Cambio cartucho de filtro aceite hidraulico.
- Toma de muestras de aceite hidraulico para analisis.
- Verificacion visual estado de émbolos cilindros.
- Control de apriete de fijaciones de reglaje hidraulico.
- Limpieza minuciosa de central hidréulica.

Bienal (Por empresa externa especializada)

Mecanica:
- Cambio de aceite de reductores porta-rodillos.
- Cambio de juntas rascadoras de correderas de los carros

2.1.2. MAQUINA BAJA BOGIES

Semestral

Motorreductor:
- Limpieza de las superficies externas y los pasos de aire del motorreductor.
- Control del nivel y grado de deterioro del aceite.
- Comprobacién del correcto apriete de los tornillos de fijacidn.
- Comprobacién de la estanquidad.

JUAN ANTONIO DIEZ DE DIOS 21/01/2025 09:36:56 PAGINA: 50/80

VERIFICACION

NJyGwz771A00C4xS0fkFS454s1mfr8 https://ws050.juntadeandalucia.es/verificarFirma/




- Comprobar que la rejilla de la cubierta del ventilador de los motoreductores esté limpia.
- Durante el funcionamiento vigilar que no exista ningdn ruido o vibracién anémalos.
- Comprobacién del sentido de giro por fase.

Lubricacion:
- Lubricacién en cada punto de lubricacién establecido por el fabricante (reductor de
traslacién, de elevacion, reenvios, rodamientos de columnas de elevacién, ejes,
mecanismo de enclavamiento...).

Finales de carrera:
- Verificar periédicamente el correcto funcionamiento de los finales de carrera 'y de los
detectores deposicion.

Tornilleria:
- Reapriete con llave dinamomeétrica de los tornillos de los principales elementos del equipo.

Anual (Por empresa externa especializada)
- Revision anual de todos los elementos del equipo, realizado por empresa especializada
autorizada.

2.1.3. MESA GIRA BOGIES

Semestral

Motorreductor:
- Limpieza de las superficies externas y los pasos de aire del motorreductor.
- Control del nivel y grado de deterioro del aceite.
- Comprobacién del correcto apriete de los tornillos de fijacién.
- Comprobacién de la estanquidad.
- Durante el funcionamiento vigilar que no exista ningtn ruido o vibracién anémalos.
- Comprobacién del sentido de giro por fase.
- Medida de tensiones e intensidades por fase de alimentacién a motores y contraste con las
nominales de placa.

General:
- Verificacion del apriete de los tornillos respetando, en cada caso, el par que recoge el manual
- Limpieza del cuadro eléctrico y reapriete de conexiones
- Comprobacién del funcionamiento de los finales de carrera y los detectores de posicién
- Engrase de todos los puntos de engrase y de la cadena.

Anual (Por empresa externa especializada)
General:
- Controlar el estado de desgaste de los ejes y el de los cojinetes, verificando los juegos; con una galga
apropiada: Un juego superior a 0.4mm precisa la sustitucion de los casquillos.

2.1.4. PUENTES GRUA

Anual (Por empresa externa especializada)
- Comprobar estado general puente grda.
- Comprobar estado de via de rodadura o suspensién.
- Comprobar estado de vigas puente.
- Comprobar testeros y apriete tornillos.
- Comprobar estado de ruedas de traslacion.
- Comprobar funcionamiento de motor de traslacién.
- Comprobar funcionamiento de reductora, velocidad normal.
- Comprobar funcionamiento de motor, velocidad normal.
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Comprobar funcionamiento de freno, velocidad normal.
Comprobar funcionamiento de dispositivos anticolision.
Comprobar estado de la instalacién eléctrica del puente.
Comprobar estado de manipulador de mando.

Comprobar estado de interruptor de red, desconexidn y de corriente (grua).
Comprobar funcionamiento de interruptor final de recorrido.
Comprobar contadores.

Comprobar estado general carro polipasto.

Comprobar la suspensién y fijacion del polipasto.

Comprobar estado de cable y amarres.

Comprobar estado de gancho portacargas y dispositivo de seguridad.
Pifién loco, superior e inferior.

Comprobar estado de tambor de cable y envoltura.
Comprobar funcionamiento de reductora, elevacion principal.
Comprobar funcionamiento de motor, elevacién principal.
Comprobar funcionamiento freno, elevacion principal.
Comprobar la instalacion eléctrica del carro polipasto.
Comprobar interruptor final de carrera.

Comprobar interruptor de emergencia.

Comprobar estado del chasis del carro. Carro giratorio.
Comprobar ruedas de traslacién.

Comprobar funcionamiento de reductora, traslaciéon normal.
Comprobar funcionamiento de motor, traslacion normal.
Comprobar funcionamiento freno traslacion.

Comprobar tomas de corriente.

2.1.5. PRENSA DE CALADO DE EJES

Mensual

Verificacion de la inexistencia de fugas de fluido hidraulico
Control del nivel de fluido hidraulico

Controly prueba de las protecciones de seguridad
Engrase de todas las partes moviles

Anual

Verificacion de la inexistencia de fugas de fluido hidraulico.
Control del nivel de fluido hidraulico.

Cambio de cambio del fluido hidraulico y control de nivel.
Reapriete de tornilleria.

Revision de la estructura mecano-soldada.

Revision de las mangueras hidraulicas.

Comprobacién del pulsador de emergencia.

Reapreite de todas las conexiones eléctricas del cuadro eléctrico.

2.1.6. COMPRESOR DE AIRE COMPRIMIDO

Anual (Por empresa externa especializada)

Medir temperatura ambiente

Medir temperatura sala compresor/T? salida agua refrigerante
Medir temperatura aire-aceite salida elemento 1

Medir temperatura aire-aceite salida elemento 2

Medir temperatura aire salida compresor
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Medir temperatura motor cancamo elevacion
Medir presién de descarga

Diferencial presion de carga

Presion inyeccion de aceite

Presion diferencial separador

Presion diferencial filtro de aire

Comprobar intensidad en carga

Comprobar protecciones

Comprobar conexiones eléctricas

Comprobar fugas aire, aceite, condensados...
Comprobar separador de humedad
Comprobar sistema de regulacion
Comprobar estado refrigeracion y ventilacion
Limpieza restrictor barrido de aceite

Engrase de rodamientos

Medicidn de vibraciones

Sustitucidn filtro de aceite.

Sustitucion de aceite.

Sustitucion del filtro de aire.

Limpieza de refrigeradores (exterior).
Sustitucion del filtro separador de aceite de la purga.

2.1.7. MAQUINA DE LAVADO

Mensual

General:

Verificar estado de las conexiones hidraulicas y eléctricas de la bomba de cloro. Reapriete si
necesario

Verificar la inexistencia de fugas de la bomba de cloro

Verificar la inexistencia de corrosién de la bomba cloro

Verificar estado de conexiones hidraulicas y eléctricas de la bomba de limpieza del agua. Reapriete
si necesario

Verificar la inexistencia de fugas de la bomba de limpieza del agua

Verificar la inexistencia de corrosion de la bomba de limpieza del agua

Arcos y rodillos:

Control de holgura de tornilleria y control de dafios del sistema antivuelco

Control de tornilleria y verificacion del buen estado y tension del muelle en el equipamiento de
seguridad caida

Control de calidad de pulverizado de las boquillas. En caso necesario limpiar o cambiar
Control de las desconexiones de seguridad (setas)

Tratamiento de agua:

Despresurizar el equipo
Limpiar los contaminantes depositados

Trimestral

Arcos y rodillos:

Engrase de los pifiones del sistema accionador de cilindros laterales.
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Tratamiento de agua:
Revisar el nivel de material filtrante y reponer hasta el nivel indicado (sales).

Semestral

Arcos y rodillos:
Engrase de cojinete del tren de desplazamiento a través de la boquilla de engrase
Engrase de cojinete de las poleas de rodadura para guias conductoras a través de la boquilla de
engrase
Engrase de rodamientos de cilindros horizontales a través de la boquilla de engrase y pulverizar las
ruedas dentadas

Tratamiento de agua:
Revisar y vaciar colectores de aceites y lodos

Anual (Por empresa externa especializada)

General:
Revisidn del filtro a la salida de bomba alta presion. Limpieza

Arcos y rodillos:
Control de desgaste de la guarnicion
Tratamiento de agua:

Sustituir cartucho prefiltro-declorador agua osmotizada

2.1.8. EQUIPOS DE SUMINISTRO DE ARENA
Mensual

Surtidores
Limpiar elemento filtrante con aire comprimido (cartuchos)

Silo
Anotar el % de arena que contiene el silo
Verificacion de purgas de filtro
Trimestral
Enviador al silo
Limpieza del habitaculo del enviador (parte inferior)
Silo
Limpieza de entorno, verificar muelles y tapa de la valvula de seguridad del silo.
Limpieza del habitaculo del silo (parte inferior).

Verificacion de funcionamiento del nivel maximo del silo (respecto a las mediciones mensuales).

Semestral
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Conductores
- Limpiar casquillo del inyector neumatico.

Silo
- Verificar funcionamiento y secuencia de valvulas de disparo (filtro del silo)..

Anual (Por empresa externa especializada)

Cuadro eléctrico

- Verificacion del estado de los contactos.

- Comprobacién del funcionamiento de los pilotos luminosos del cuadro de mando.

- Comprobacién del funcionamiento de los pilotos de emergencia luminosos y sonoros.

Silo Verificacion de estado de limpieza y reapriete conexionado

- Verificacion visual de estado de soldaduras en la estructura
- Limpiar elemento filtrante con aire comprimido (mangas).
- Estado de limpieza de cilindros y actuadores.

2.1.9. CABINA DE PINTURA

Mensual

- Inspeccidn del filtro del suelo. Limpieza o cambio si procede.
- Inspeccién del filtro de impulsidn. Limpieza o cambio si procede.
- Inspeccién de filtro de recirculacidn. Limpieza o cambio si procede.

Trimestral

General

- Comprobacién del funcionamiento de las luminarias.

- Comprobacién visual y tensado de correas del ventilador de aspiracién.
- Comprobacién visual y tensado de correas del ventilador de impulsion.

Instalacion eléctrica y motores

- Reapretar conexiones.

- Comprobacién del funcionamiento de los pilotos del cuadro eléctrico.

- Medida de consumos eléctricos y comprobacién del sentido de giro del motor de impulsidn.
- Medida de consumos eléctricos y comprobacion del sentido de giro del motor de extraccion.

Anual (Por empresa externa especializada)

Puertas

- Comprobar que no hay obstéaculos que dificulten la apertura/cierre de la puerta.
- Comprobar el buen estado general del marco.

- Comprobar que la alineacidn es correcta.

- Comprobar que no ha sufrido golpes.

- Verificar la ausencia de corrosion.

- Engrasar los carros de transporte y la guia.

- Engrase de la cerradura.

2.1.10. CABINA DE TRABAJOS EN POLIESTER
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Mensual

Filtros

Inspeccidn de filtros de aire. Limpieza o sustitucidn si procede
Limpieza de secciones de filtros y bastidores de soporte

Trimestral

Verificacion del sentido de rotacion de los ventiladores

Verificacion de la inexistencia de ruidos y vibraciones andmalas durante el funcionamiento
Verificacion de la actuacion de las protecciones externas e internas magnetotérmicas y diferenciales
de motores. Ajustar si procede.

Anual (Por empresa externa especializada)

Limpieza exterior de las superficies

Limpieza de las planchas (bajo tramex) y polvo del suelo (Uso de EPIs obligatorio: ojos y vias
respiratorias)

Medida de tensiones e intensidades por fase de alimentacion a motores y contraste con las
nominales de placa.

Verificacion del estado de las superficies exteriores de los ventiladores. Eliminacion de oxidaciones
en envolventes.

Verificacion del estado de bastidores, soportes y elementos antivibratorios. Limpieza y eliminacion
de oxidaciones. Sustitucidn de elementos antivibratorios, si procede.

Verificacion de la inexistencia de suciedad acumulada e incrustada en el ventilador del motor.
Limpieza y desincrustado si procede.

Inspeccidn de cojinetes y rodamientos: verificacion de holguras y ajuste

Verificacion de la inexistencia de deformaciones y roces en la proteccidn del ventilador del motor
con sus envolventes

Verificacién de holgura de ventilador principal con respecto al eje del motor. En caso de producirse
holgura, desmontar ventilador y verificar chavetas y chaveteros.

Verificacion de estado de soportes de motor. Apriete de tornillos de anclaje.

Inspeccidn del aislamiento eléctrico de lineas de alimentacion a motores de ventiladores.
Verificacion del apriete de las conexiones eléctricas en las cajas de bornas de los motores.
Verificacion de estado y limpieza de cuadros eléctricos de control, mando y fuerza, y aplicacién de
proteccidén antihumedad.

Inspeccidn de conexiones y lineas de puesta a tierra de motores. Reapriete de conexiones.
Comprobacion de la estanquidad de los portamarcos y bastidores de soporte de filtros y reparacion
si procede.
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Se listan a continuacion los elementos principales y las tareas minimas de mantenimiento preventivo a

2.2. HERRAMIENTAS GENERALES

realizar, asicomo las periodicidades:

2.2.1. ASPIRADOR INDUSTRIAL
Anual

Limpieza general de la maquina.

Pruebas para observar su correcto funcionamiento.

Descolmatado y limpieza de filtros o sustitucién si corresponde.

Revisidn de toberas de aspirado.

Revision de tubo flexible.

Revisidn cable alimentacidn eléctrica, libre de empalmes y con su aislamiento correcto.
Revisidon de adhesivos de seguridad, caracteristicas de la aspiradora y marcado CE.

2.2.2. CALENTADOR DE RODAMIENTOS
Trimestral

Limpiar las piezas de contacto de los polos.

Engrasar con una grasa sin acido para mantener un contacto 6ptimo con las barras y evitar su

corrosion.

Anual

Limpieza general de la maquina.

Pruebas para observar su correcto funcionamiento.

Revisidn cable alimentacion eléctrica, libre de empalmes y con su aislamiento correcto.
Revision de adhesivos de seguridad, caracteristicas del equipo y marcado CE.

2.2.3. ESMERILADORA
Anual

Limpieza general de la maquina.

Pruebas para observar su correcto funcionamiento.

Comprobacién de los pernos de unién al suelo asi como su bancada.

Revisidn cable alimentacion eléctrica, libre de empalmes y con su aislamiento correcto.
Revisidn del pulsador de puesta en marchay de parada.

Revision de adhesivos de seguridad, caracteristicas del equipo y marcado CE.

2.2.4. ESTACION SOLDADURA OXIACETILENO
Anual

Comprobacién del estado de las mangueras de oxigeno y acetileno
Comprobacion de las valvulas anti retorno

Comprobacién del soplete y ausencia de fugas

Comprobacion de la estructura porta botellas

Comprobacién del estado de las ruedas

2.2.5. FRESADORA
Anual

Comprobacién visual de elementos de seguridad como protectores transparentes...
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- Comprobacion del pulsador de seguridad.

- Comprobacién de las lamparas de los pilotos.

- Engrasar todas las guias de conduccidn.

- Engrasar ligeramente los pifiones y el husillo patrén con grasa de litio.

- Verificar fijacion de los pernos de unién al suelo.

- Cambio de aceite del engranaje de avance, de la caja de levas y del cabezal fijo. Comprobar niveles.

- Controlar y reapretar las correas trapezoidales.

- Engrasar todos los racores de engrase del husillo de guia y el cabezal mévil con aceite para
maquinas.

- Engrasar todos los racores de engrase del volante manual, del carro superior y del carro transversal.

- Comprobacién de los pernos de unién al suelo asi como su bancada.

- Limpieza completa de la maquina (suciedad, restos, eliminar virutas en las superficies de
contacto...).

- Comprobacién general del estado (corrosion, pintura...).

- Revisién de adhesivos de seguridad, caracteristicas del equipo y marcado CE.

2.2.6. FUENTE DE ALIMENTACION
Anual

- Limpieza general de la maquina.

- Pruebas para observar su correcto funcionamiento, realizando la comprobacidn con varias
relaciones de transformacién y un voltimetro externo.

- Comprobacién interruptor general.

- Revision cable alimentacion eléctrica, libre de empalmes y con su aislamiento correcto.

- Revisién de adhesivos de seguridad, caracteristicas del equipo y marcado CE.

2.2.7. HIDROLIMPIADORA
Trimestral

- Comprobacion del correcto funcionamiento de todos los elementos al seleccionar agua fria.

- Comprobacién del correcto funcionamiento de todos los elementos al seleccionar agua caliente.
- Comprobacién de fugas de agua tanto en le maquina como en la lanza.

- Limpiar el tamiz del seguro de falta de agua.

- Limpiar el filtro del tubo de succidn de detergente.

Anual

- Cambio de aceite

- Limpieza general del equipo

- Comprobacién general del estado (corrosién, pintura...)

- Revision de adhesivos de seguridad, caracteristicas del equipo y marcado CE.

2.2.8. LAVADORA MANUAL DE ALTA PRESION
Mensual

- Limpieza general del equipo.

- Sustitucion del adhesivo de proteccidn del cristal del visor.

- Comprobacién del estado de los guantes.

- Comprobacién del filtro de agua.

- Comprobar la ausencia de fugas de agua en todos los elementos
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A

Comprobacién del alumbrado.

Anual

Comprobacién del pulsador de seguridad.

Comprobacién de las lAmparas de los pilotos.

Reapriete de todas las conexiones eléctricas.

Soplado de los elementos del cuadro eléctrico.

Sustitucion del filtro de agua.

Engrase de bisagras y partes moviles. Revision cable alimentacion eléctrica, libre de empalmesy con
su aislamiento correcto.

Comprobacién de los pernos de unidn al suelo.

Comprobar estado de los adhesivos de seguridad.

Comprobacién general del estado (corrosién, pintura...).

2.2.9. LAVADORA NEUM ATICA DE PIEZAS PEQUENAS
Anual

Comprobacién general del estado del equipo.

Comprobacién de la ausencia de fugas en la conexién neumatica.
Comprobacién de la ausencia de fugas de agua en todos sus elementos.
Sustitucion de los cepillos si fuese necesario.

Comprobacién de ruedas de transporte.

Comprobar estado de los adhesivos de seguridad.

2.2.10. MANOMETRO REGULADOR DE PRESION

Anual

Comprobacién de la ausencia de fugas.
Comprobacién del correcto estado del equipo.
Comprobacién que todos los elementos tienen sus protectores.

2.2.11. MEGOMETRO

Anual

Revision del estado general del aparato.

Comprobar que la pantalla no esté rota ni rallada y que se puedan ver bien las medidas.
Comprobacién de que los cables estén bien y sin empalmes.

Comprobacién de las pinzas.

Comprobacién de las baterias.

Calibrado por entidad competente.

Comprobar estado de los adhesivos de seguridad.

2.2.12. M ULTIMETRO DE PRECISION

Anual

Revision del estado general del aparato.

Comprobar que la pantalla no esté rota ni rallada y que se puedan ver bien las medidas.
Comprobacion de que los cables estén bien y sin empalmes.

Comprobacién de las pinzas.

Sustitucién de las baterias por unas nuevas.

Calibrado por entidad competente.

Comprobar estado de los adhesivos de seguridad.
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A

2.2.13. PRENSA HIDRAULICA 100 tn
Mensual

Verificacion de la inexistencia de fugas.
Control del nivel de aceite.

Anual

Verificacion de la inexistencia de fugas.
Control del nivel de aceite.

Cambio de aceite y control de nivel.

Reapriete de tornilleria.

Revision de las fijaciones al suelo.

Revision de los cables de acero.

Revision del estado del vastago.

Revisién de las mangueras.

Revision de los mandmetros de presion.
Cambio del filtro de aceite.

Engrase de las roldanas de los cables de acero.
Revisidn de la estructura mecano-soldada.
Revision y engrase de los rodamientos de la mesa.

2.2.14. PRENSA HIDRAULICA 15 tn
Trimestral

Engrase periddico de ejes y partes moviles.
Comprobacién de funcionamiento y limpieza general de los elementos de la prensa.
Verificacion del nivel de aceite de la bomba y reposicién en caso necesario.

Anual

Limpieza general del equipo.
Comprobar estado de los adhesivos de seguridad.
Comprobacién general del estado (corrosién, pintura...).

2.2.15. REGLOSCOPIO DE FAROS
Trimestral

Comprobacién del estado de la lente
Limpieza de la lente
Comprobacién del ventilador de refrigeracion

Anual

Limpieza general del equipo

Comprobacion del estado de la lente

Reapriete de su tornilleria

Comprobacién de estado de ruedas

Comprobar estado de los adhesivos de seguridad
Comprobacién general del estado (corrosion, pintura...)
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A

2.2.16. SIERRA DE SABLE

Anual

Limpieza general de la maquina.

Pruebas para observar su correcto funcionamiento.

Comprobacién interruptor general.

Revisidn del correcto alojamiento de la hoja y cierre de seguridad.

Revision cable alimentacién eléctrica, libre de empalmes y con su aislamiento correcto.
Revision de adhesivos de seguridad, caracteristicas del equipo y marcado CE.

2.2.17. SIERRA DE CINTA

Semestral

Limpieza completa de la maquina (suciedad, restos, eliminar virutas en las superficies de
contacto...).

Limpieza del sistema refrigerante (sustituir taladrina, limpiar filtro,...).

Lubricacién de secciones de friccién (mordaza, eje de giro de la sierra).

Comprobacién de los pulsadores de marcha y paro.

Comprobacién del pulsador de emergencia.

Comprobacién de todos sus protectores.

Control del estado de la hoja de sierra.

Comprobacién general del estado (corrosién, pintura...).

Revision de adhesivos de seguridad, caracteristicas del equipo y marcado CE.

2.2.18. GRUPO DE SOLDADURA POR ARCO

Anual

Comprobacién general del estado (corrosién, pintura...).

Soplado del interior del equipo.

Limpieza general del equipo.

Comprobar el buen estado de los accesorios de soldadura (pinzas y cables).
Comprobar el buen estado del ventilador.

Revisidn de adhesivos de seguridad, caracteristicas del equipo y marcado CE.

2.2.19. TACOMETRO DIGITAL

Anual

Comprobar que todos los componentes del equipo se encuentran en el maletin.
Limpieza del equipo Sustitucién de las baterias por unas nuevas.

Comprobar estado de los adhesivos de seguridad.

Retirada de las baterias usadas y colocar unas nuevas.

Realizar una prueba para observar su correcto funcionamiento.

Calibrado por entidad competente.

2.2.20. TALADRO VERTICAL

Anual
Lubricar partes méviles. Evitando las guias de polea.
Lubricacién del pie del taladro.
Comprobacién visual de elementos de seguridad como protectores transparentes...
Comprobacién del pulsador de seguridad.
Comprobacion de las lAmparas de los pilotos.
Engrasar todas las guias de conduccidn.
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Engrasar ligeramente los pifiones y el husillo patrén con grasa de litio.
Comprobacién del estado y de la tensidn de las correas trapezoidales.
Comprobacion del estado del protector portabrocas.

Comprobar estado de los adhesivos de seguridad.

Comprobacién general del estado (corrosién, pintura...).

Limpieza general del equipo.

2.2.21. TORNO DE MECANIZADO

Anual

Comprobacién visual de condiciones de seguridad (tapas protectoras, etiquetas, marcas...).
Engrasar todas las guias de conduccion.

Engrasar ligeramente los pifiones y el husillo patrén con grasa de litio.

Verificar fijacion de los pernos de la unidad del arbol de torno.

Reajuste de regletas en cufia.

Reajuste de tuerca del husillo de refrentar.

Reajuste del liston posterior de las guias de conduccidn.

Cambio de aceite del engranaje de avance, de la caja de levas y del cabezal fijo. Comprobar niveles.
Controlar y reapretar las correas trapezoidales.

Engrasar todos los racores de engrase del husillo de guia, la barra de cilindrar y el cabezal mévil con
aceite para maquinas.

Engrasar todos los racores de engrase del volante manual, del carro superior y del carro transversal.
Limpieza completa de la maquina (suciedad, restos, eliminar virutas en las superficies de
contacto...).

Comprobar estado de los adhesivos de seguridad.

Comprobacién general del estado (corrosion, pintura...).

2.2.22. CAMARA TERMOGRAFICA

Anual

Comprobar que todos los componentes del equipo se encuentran en el maletin.
Limpieza del equipo

Comprobar estado de los adhesivos de seguridad.

Comprobacién el estado de las baterias. Sustitucion de las baterias por unas nuevas.
Realizar una prueba para observar su correcto funcionamiento.

Calibrado por entidad competente.

2.2.23. YUNQUE PARA BANCO DE TRABAJO

Anual

Limpieza exhaustiva del elemento

Comprobacién de fisuras que puedan comprometer la seguridad de sus usuarios
Comprobar estado de los adhesivos de seguridad

Comprobacién general del estado (corrosion, pintura...)
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2.3. EQUIPAMIENTO DE TALLER

Se listan a continuacién los elementos principales y las tareas minimas de mantenimiento preventivo a realizar, asi

como las periodicidades:

2.3.1. ARMARIOS PARA HERRAMIENTAS

Anual

Limpieza general

Comprobacién de las fijaciones a la pared
Comprobar el estado de las puertas y rieles
Comprobacion de las cerraduras y tiradores
Comprobacién de los ganchos porta herramientas

2.3.2. BANCO DE TRABAJO TALLER

Anual

Limpieza general

Comprobacién de las fijaciones al suelo
Comprobar el estado de los cajones y rieles
Comprobacion de la cerraduras y tiradores

2.3.3. BANCO PARA TRABAJOS ELECTRICOS Y SOLDADURA

Anual

Limpieza general

Comprobacién de las fijaciones al suelo
Comprobar el estado de los cajones y rieles
Comprobacién de las cerraduras y tiradores
Comprobacién de la iluminacién

2.3.4. ENROLLADOR M ANGUERA DN8
Anual

Limpieza general

Comprobacién de las fijaciones a la pared
Comprobacién de los enchufes rapidos
Comprobacion general del estado de la manguera

2.3.5. ENROLLADOR M ANGUERA DN10
Anual

Limpieza general

Comprobacién de las fijaciones a la pared
Comprobacién de los enchufes rapidos
Comprobacion general del estado de la manguera

2.3.6. LAVAOJOS
Anual

Limpieza general del equipo
Comprobacién de la conexién a la red ACH
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Comprobar funcionamiento
Comprobacién de la fijacion a la pared

2.3.7. PANEL HERRAMIENTAS
Anual

Limpieza general
Comprobacién de las fijaciones a la pared
Comprobacién de los ganchos porta herramientas

2.3.8. PUNTO LIMPIO
Anual

Limpieza de los contenedores
Comprobacion las tapas de cierre
Comprobacion el estado de las ruedas y lubricar si es necesario

2.3.9. SILLA GIRATORIA
Anual

Limpieza general

Comprobacién estado del piston hidraulico y funcionamiento
Comprobacion del estado de los asientos, respaldos y apoyabrazos
Comprobacion el estado de las ruedas

2.3.10. TAQUILLAS PERSONAL
Anual

Limpieza general

Comprobacién de las fijaciones a la pared
Comprobar el estado de las puertas y bisagras
Comprobacién de la cerraduras y tiradores
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2.4. EQUIPOS DE ELEVACION Y ALMACENAJE

Se listan a continuacién los elementos principales y las tareas minimas de mantenimiento preventivo a realizar, asicomo
las periodicidades:

2.4.1. BOM BA NEUMATICA DE GRASA
Anual

- Limpieza de todos los elementos de la bomba
- Comprobacién de su correcto funcionamiento
- Revision de fugas de aire comprimido

- Revision de fugas de grasas

- Comprobacién de las conexiones neumaticas

2.4.2. BOMBA NEUMATICA LLENADO DE ACEITES
Anual

- Limpieza de todos los elementos de la bomba
- Comprobacién de su correcto funcionamiento
- Revision de fugas de aire comprimido

- Revision de fugas de aceites

- Comprobacién de las conexiones neumaticas

2.4.3. CARRETILLAELEVADORA2Tn
Trimestral

- Comprobacidny apriete de las sujeciones de rueda

- Limpieza del eje de de direccidn giratorio

- Limpieza del eje de direccién combinada (articulaciones)

- Limpieza de los contactos del contactor con aire comprimido

- Limpieza de médulos de alimentacidn, ventiladores y carcasa del radiador con aire comprimido

- Comprobaciény engrase general (cojinetes, ejes...)

- Comprobacién del sistema eléctrico (luces...)

- Limpiezay lubricacion del desplazador lateral y accesorios; comprobacién de un funcionamiento
correcto.

- Comprobacién de la pretensidn de los tubos flexibles dobles del sistema hidraulico auxiliar del
mastil estandar

- Comprobacién de la libertad de movimientos del soporte de tubos flexibles del mastil doble y triple

- Revisar nivel de fluidos

Anual (Por empresa externa especializada)

- Comprobacion de fugas en el engranaje de la rueda.

- Freno de estacionamiento: comprobacién del funcionamiento, ajuste segiin sea necesario;
accionamiento de la placa de accionamiento del dispositivo de remolque varias veces.

- Comprobacidny ajuste del cierre de la puerta de la bateria.

- Ajuste del potenciémetro de aceleracion.

- Comprobacién del movimiento uniforme de los pedales y engrase seglin sea necesario.

- Engrase del eje de direccién combinada.

- Comprobacién del estado y la posicion de los cables eléctricos , los conectores de enchufey las
conexiones.

- Comprobacién de la bocina.
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- Comprobacién del funcionamiento de los ventiladores.

- Ajuste de las palancas de mando.

- Comprobacion del nivel de aceite del sistema hidraulico de funcionamiento y de direccién.

- Comprobacién de fugas en el sistema hidraulico de direccidn y de funcionamiento.

- Cadenay topes de extremo del mastil de elevacién: comprobacién del estado, seguridad de las
sujeciones y funcionamiento.

- Ajuste de la longitud y aplicacion de aerosol para cadenas en la cadena del mastil de elevacion.

- Lectura de la memoria de errores y eliminacidn de errores restablecimiento del indicador de
intervalo de mantenimiento.

- Prueba de conduccidn, comprobacion de funcionamiento y fijacion de pegatina de mantenimiento.

- Revision de elementos de seguridad por empresa externa autorizada.

Bienal (por empresa externa especializada)

- Sustitucién del aceite hidraulico

- Comprobacién de los topes laterales del eje impulsor y ajuste segiin sea necesario

- Compruebe una correcta fijacion de los buses de conexion entre los mddulos de alimentacién y las
conexiones del motor

- Cambio de aceite del engranaje de la rueda

- Comprobacién de la sujecién del eje de direccidn, engranaje y contrapeso del chasis

- Comprobacién del estado de los cojinetes del eje

- Comprobacién de los fuelles de la palanca de mando

- Cambio de filtro de ventilacion, de presién y de aspiracion del sistema hidraulico

- Comprobacién de lsa sujecién de los cilindros de inclinacién del bastido y al mastil de elevacidn

- Comprobacién de desgaste en los cilindros de inclinacion y sustitucidén en caso necesario

- Comprobacién de los brazos de horquilla y los dispositivos de proteccion de éstos

- Comprobacién y apriete de la sujecién del mastil de elevacién al eje

2.4.4. CARRO TRANSPORTE BIDONES CON BOMBA INCLUIDA
Anual

- Limpieza de todos los elementos de la bomba

- Comprobacién de su correcto funcionamiento

- Revision de fugas de aire comprimido

- Revision de fugas de aceites

- Comprobacidn de las conexiones neumaticas

- Limpieza general de todo el conjunto

- Comprobar el estado de las pegatinas de seguridad

- Revisi6n de las ruedas y rodamientos. Engrase si es necesario

2.4.5. ESTANTERIAS ALMACENAM IENTO GRANDES EQUIPOS

Anual

- Verificar la ausencia de corrosién, especialmente en las soldaduras y uniones
- Verificar la ausencia de golpes o abolladuras

- Verificar estado y ausencia de golpes en protectores de las bases

- Comprobar que los puntales y bastidores no tienen deformaciones

- Comprobar que las baldas no tienen deformaciones

- Control del estado de la carga (ubicacion, distribucion...)

- Verificar la fijacién al suelo o pared
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2.4.6. ESTANTERIAS ALMACENAMIENTO MANUAL
Anual

Verificar la ausencia de corrosion, especialmente en las soldaduras y uniones
Verificar la ausencia de golpes o abolladuras

Verificar estado y ausencia de golpes en protectores de las bases

Comprobar que los puntales y bastidores no tienen deformaciones
Comprobar que las baldas no tienen deformaciones

Control del estado de la carga (ubicacién, distribucién...)

Verificar la fijacidn al suelo o pared

2.4.7. ESTANTERIAS ALMACENAMIENTO QUiMICOS
Anual

Verificar la ausencia de corrosion, especialmente en las soldaduras y uniones
Verificar la ausencia de golpes o abolladuras

Verificar estado y ausencia de golpes en protectores de las bases

Comprobar que los puntales y bastidores no tienen deformaciones
Comprobar que las baldas no tienen deformaciones

Control del estado de la carga (ubicacidn, distribucidn...)

Verificar la fijacidn al suelo o pared

2.4.8. ESTANTERIAS ESPECIALES PARA PUERTAS Y VENTANAS
Anual

Verificar la ausencia de corrosion, especialmente en las soldaduras y uniones
Verificar la ausencia de golpes o abolladuras

Verificar estado y ausencia de golpes en protectores de las bases

Comprobar que los puntales y bastidores no tienen deformaciones
Comprobar que las baldas no tienen deformaciones

Control del estado de la carga (ubicacién, distribucién...)

Verificar la fijacidn al suelo o pared

2.4.9. MESA HIDRAULICA
Trimestral

Engrase periddico de ejes y partes moviles

Comprobacién de funcionamiento y limpieza general de los elementos de la mesa
Comprobacién del correcto estado de las ruedas

Verificacién del nivel de aceite de la bomba y reposicién en caso necesario

Anual

Limpieza general del equipo
Comprobar estado de los adhesivos de seguridad
Comprobacién general del estado (corrosién, pintura...).

2.4.10. MULTIBOX 1.000L
Anual

Limpieza general del equipo
Comprobar que no tiene fugas
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Comprobar el estado de la armadura
2.4.11. PINZA ELEVABIDONES
Trimestral
Limpieza general del equipo
Revision de la anilla de enganche: busqueda de fisuras
Revisidn del desgaste de las garras
Comprobacién general del estado (corrosion, pintura...).

2.4.12. RECOGEDOR DERRAMES DE ACEITE PARA BIDONES

Anual

Revisidn general: busqueda de fisuras que puedan provocar fugas de liquidos
Limpieza y comprobacién del buen estado de pintura

2.4.13. RECOLECTOR DE ACEITES CON BOM BA INCLUIDA
Anual

Limpieza de todos los elementos del recolector
Comprobacién de su correcto funcionamiento

Revision de fugas de aire comprimido

Revision de fugas de aceite

Comprobacién de las conexiones neumaticas
Comprobacion de las ruedas de transporte
Comprobacién general del estado (corrosion, pintura...).

2.4.14. RECOLECTOR DE ACEITE POR GRAVEDAD
Anual

Limpieza de todos los elementos del recolector
2.4.15. TRANSPALETA MANUAL
Trimestral
Revision del sistema hidraulico
Revision y ajuste de transmisiones de cadena y maneta de accionamiento.
Engrase con grasa de litio de los puntos de engrase

Comprobacion del estado de las ruedas

Anual

Limpieza general del equipo
Comprobar estado de los adhesivos de seguridad
Comprobacion general del estado (corrosion, pintura...)
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2.4.16. UTILES LEVANTE DE EQUIPOS BAJO BASTIDOR

Trimestral

Engrase periddico de ejes y partes moviles

Comprobacién de funcionamiento y limpieza general de los elementos de la mesa

Comprobacién del correcto estado de las ruedas

Verificacion del nivel de aceite de la bomba y reposicion en caso necesario

Anual

Limpieza general del equipo

Comprobar estado de los adhesivos de seguridad

Comprobacion general del estado (corrosion, pintura...).

2.4.17. ESCALERAS DE ACCESO PARA FOSO
Anual

Verificar estado general y la ausencia de golpes

Comprobar que no hay deformaciones en los largueros y baldas
Verificar la ausencia de corrosion, especialmente en las uniones

Verificar el estado de las uniones entre piezas
Revisar el estado general de la escalera

Verificar el estado de las ruedas y engrase de bolas

Verificar el estado de los frenos de las ruedas

2.4.18. ANDAMIOS DE ACCESO A CUBIERTA
Anual

Verificar estado general y la ausencia de golpes

Comprobar que no hay deformaciones en los largueros y baldas
Verificar la ausencia de corrosion, especialmente en las uniones

Verificar el estado de las uniones entre piezas
Revisar el estado general de la escalera

Verificar el estado de las ruedas y engrase de bolas

Verificar el estado de los frenos de las ruedas

2.4.19. UTIL DE LEVANTE DE EQUIPOS DE CUBIERTA

Trimestral

Limpieza del elemento

Revision de los cdncamos de enganche, que estén libre de fisuras
Comprobacién y reapriete de la tornilleria de la estructura

Revisidn del estado de las soldaduras
Revisidn de las partes moviles

Comprobacién general del estado (corrosion, pintura...).

2.4.20. UTIL DE LEVANTE DE BOGIES
Mensual

Limpiar el equipo y las inmediaciones

Controlar el nivel de aceite en el depdsito del grupo hidroeléctrico (GHE)
Examinar el vastago del cilindro para detectar una posible fuga de aceite
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- Examinar las tuberias flexibles, en particular en las zonas donde podrian estar eventualmente en
contacto las tuberias con paredes o superficies en movimiento

Semestral

- Control de aspecto de las piezas de desgaste como rodillos, juntas de cilindros, etc. Sustituir las
piezas si es necesario

- Efectuar un examen completo y detallado de todos los tornillos, tuercas, pernos, etc. y, si es
necesario, reapretar

- Efectuar un examen completo y detallado de toda la estructura mecano-soldada

- Cambiar rodillos, anillos en las articulaciones, juntas de cilindros, etc. En funciéon de las
comprobaciones efectuadas

- Comprobacién del correcto estado de las ruedas

- Comprobacién del pulsador de seguridad

- Comprobacién de las lamparas de los pilotos

Anual

- Vaciar el grupo hidraulico

- Llenar el tanque hasta su nivel maximo, teniendo en cuenta el retorno de cilindros para evitar
desbordamientos

- Limpieza del cuadro eléctrico y reapriete de conexiones

- Comprobacién de fisuras que puedan comprometer la seguridad de sus usuarios

- Comprobar estado de los adhesivos de seguridad

- Comprobacion general del estado (corrosidn, pintura...).

2.4.21. DIPLORIS AUXILIARES
Semestral

- Engrase de las partes méviles

- Efectuar un examen completo y detallado de toda la estructura mecano-soldada
- Comprobacién del correcto estado de las ruedas

- Eliminar corrosién y pintar si es necesario
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Se listan a continuacion los elementos principales y las tareas minimas de mantenimiento preventivo a realizar,
asicomo las periodicidades:

2.5. HERRAMIENTAS REPARACION CHAPA Y PINTURA

2.5.1. CABALLETES
Anual

Revision general del estado
Reapriete de tornilleria
Limpieza general

2.5.2. CARRO PARA TRANSPORTE DE LUNAS
Semestral

Engrase de las partes méviles

Efectuar un examen completo y detallado de toda la estructura mecano-soldada
Comprobacion del correcto estado de las ruedas

Eliminar corrosion y pintar si es necesario

2.5.3. CORTADORA VIBRADORA DE CRISTALES
Anual

Comprobacién del enchufe rapido

Comprobacion de la ausencia de fugas

Comprobacién del enganche para herramienta de corte
Limpieza general del equipo

Comprobacién del estado de los adhesivos de seguridad

2.5.4. ELEVALUNAS CON VENTOSAS
Trimestral

Revisién del estado de las ventosas
Limpieza general del equipo

Semestral

Pruebas para observar su correcto funcionamiento

Revisidn del cable de alimentacién eléctrica, libre de empalmes y con su aislamiento correcto
Reapriete de las conexiones eléctricas

Revisidn del pulsador de puesta en marchay de parada

Revision del pulsador de emergencia

Revisidon de adhesivos de seguridad, caracteristicas del equipo y marcado CE

2.5.5. LIJADORA NEUMATICA ORBITAL
Anual
Comprobacién del enchufe rapido
Comprobacién de la ausencia de fugas

Limpieza general del equipo
Comprobacién del estado de los adhesivos de seguridad
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2.5.6. LIJADORA NEUMATICA RECTANGULAR
Anual

Comprobacién del enchufe rapido
Comprobacién de la ausencia de fugas
Limpieza general del equipo

Comprobacién del estado de los adhesivos de seguridad

2.5.7. LUZ INFRARROJA PINTURA
Anual

Comprobacién del estado de los focos
Comprobar el estado de las rejillas de seguridad
Limpieza general del equipo

Reapriete de tornilleria

Comprobacion de estado de ruedas

Comprobar estado de los adhesivos de seguridad

Comprobacion general del estado (corrosion, pintura...)

2.5.8. PISTOLAS DE PINTURA (ACABADO Y FONDO)
Anual

Comprobacién del enchufe rapido
Comprobacién de la ausencia de fugas
Limpieza general del equipo

Comprobacién del estado de los adhesivos de seguridad

2.5.9. PLATAFORMA MONTAJE Y DESMONTAJE LUNAS

Anual

Limpieza general de toda la plataforma

Verificar que no hay dafios estructurales (golpes, deformaciones...)
Verificar que no hay dafios en barandillas, racores y pasamanos

Verificar el apriete de tornilleria (marcado)
Engrase de los pies niveladores
Comprobar el estado general de las ruedas

Verificar el estado de la pinturay la ausencia de corrosion

2.5.10. RADIAL FRONTAL NEUMATICA
Anual

Comprobacién del enchufe rapido
Comprobacién de la ausencia de fugas
Limpieza general del equipo

Comprobacién del estado de los adhesivos de seguridad

2.5.11. RADIAL NEUM ATICA
Anual

Comprobacién del enchufe rapido
Comprobacién de la ausencia de fugas
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Limpieza general del equipo

Comprobacién del estado de los adhesivos de seguridad
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Se listan a continuacion los elementos principales y las tareas minimas de mantenimiento preventivo a realizar,
asicomo las periodicidades:

2.6. BANCOS DE ENSAYO Y TRATAMIENTOS

2.6.1. ESTACION RECUPERADORA DE GASES
Trimestral

Cambio del aceite de la bomba de vacio

Cambio del aceite del compresor y del filtro desecador
Confirmacién de la lista de verificacion de la bascula
Verificacion del peso correcto

Calibracién de la bascula

Calibracién del circuito UL

Verificacion de que no haya fugas

Anual

Comprobacién general del equipo

Comprobar el interruptor principal

Revisidon de adhesivos de seguridad, caracteristicas del equipo y marcado CE
Soplado del interior del equipo

Comprobar el estado de las ruedas

2.6.2. CARGADOR DE BATERIAS
Anual

Comprobacién general del estado (corrosion, pintura...)

Soplado del interior del equipo

Limpieza general del equipo

Comprobar el buen estado de los accesorios (pinzas y cables)

Comprobar el buen estado del ventilador

Revision de adhesivos de seguridad, caracteristicas del equipo y marcado CE.

2.6.3. BANCO DE ENSAYOS Y DIAGNOSTICO
Anual

Limpieza general

Comprobacién de las fijaciones al suelo

Comprobar el estado de los cajones y rieles

Comprobacién de la cerraduras y tiradores

Comprobacién de la iluminacién

Verificacion de las tomas eléctricas.

Verificacion del correcto aislamiento eléctrico de cables y conectores.
Verificacion de ventiladores de las fuentes de alimentacién

2.6.4. BANCO DE ENSAYOS NEUMATICOS
Anual

Limpieza general
Comprobacién de las fijaciones al suelo
Comprobar el estado de los cajones y rieles
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- Comprobacién de las cerraduras y tiradores

- Comprobacidn de la iluminacidn

- Comprobacion de ausencia de fugas de aire comprimido en tuberias, mangueras y racores de
conexion.

- Comprobacién del correcto funcionamiento y ajuste de los racores de conexion.

- Vaciado del purgador de aire.

- Purga del sistema.

2.6.5. BANCO DE TRABAJO DE BOGIES
Anual

- Limpieza general

- Comprobacién de las fijaciones al suelo

- Comprobar el estado de los cajones

- Comprobacién de la cerraduras y tiradores

2.6.6. EQUIPO DE FLUSHING HIDRAULICO
Mensual

- Verificacion de la inexistencia de fugas.
- Control del nivel de aceite.

Anual

- Verificacion de la inexistencia de fugas.

- Control del nivel de aceite.

- Cambio de aceite y control de nivel.

- Reapriete de tornilleria.

- Revision de las ruedas.

- Revisién de la estructura mecano-soldada.

- Revision de las mangueras.

- Revision de los mandmetros de presion.

- Comprobacién de los pulsadores de marcha y paro.

- Comprobacién del pulsador de emergencia.

- Comprobacién de todos sus protectores.

- Reapreite de todas las conexiones eléctricas del cuadro eléctrico.
- Comprobacion general del estado (corrosién, pintura...).

- Revision de adhesivos de seguridad, caracteristicas del equipo y marcado CE.
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3. PRESUPUESTO Y FORMA DE ABONO

3.1. PRESUPUESTO

A continuacidn, se recoge una tabla recapitulativa con los capitulos en que se desglosa el
presupuesto de licitacion.

AfiO MANTENIMIENTO  |MANTENIMIENTO  ACTUACIONESA |
ORDINARIO EXTRAORDINARIO  |DEMANDA
1 84.006,00 14.000,00 10.000,00 108.006,00
2 84.006,00 14.000,00 10.000,00 108.006,00
3 84.006,00 35.140,00 10.000,00 129.146,00
4 84.006,00 14.000,00 10.000,00 108.006,00
5 84.006,00 35.140,00 10.000,00 129.146,00
Suma P.E.M. 420.030,00 112.280,00 50.000,00 582.310,00
13% G.G. 54.603,90 14.596,40 6.500,00 75.700,30
6% B.I. 25.201,80 6.736,80 3.000,00 34.938,60
Suma P.E.C. 499.835,70 133.613,20 59.500,00 692.948,90
21% IVA 104.965,50 28.058,77 12.495,00 145.519,27
TOTAL P.B.L. 604.801,20 161.671,97 71.995,00 838.468,17

A continuacidn, se recoge una tabla recapitulativa con los capitulos en que se desglosan los importes
en Ejecucion Material, de las revisiones oficiales de fabricante y la carga de arena, siendo éste el (inico
consumible especifico que se abona como coste extraordinario.

MANTENIMIENTO EXTRAORDINARIO : P.E.M. Importe €/ud

OPERACION ler. aiio 2° afio 3er. afio 4° aiio 5° afo
Torno de Foso 12.000,00 12.000,00 12.000,00 12.000,00 12.000,00
Baja Bogies y Gira Bogies 5.000,00 5.000,00
Maquina de Lavado 2.000,00 2.000,00 2.000,00 2.000,00 2.000,00
Prensa de Calado de Ejes 1.950,00 1.950,00
Equipo Suministro Arena 2.790,00 2.790,00
Cabinas de Pintura y Poliester 900,00 900,00
SUMA: 14.000,00 14.000,00 24.640,00 14.000,00 24.640,00
Carga de silicato célcico 10.500,00 10.500,00
TOTAL: 14.000,00 14.000,00 35.140,00 14.000,00 35.140,00

(*) En Precio de Ejecucién Material

3.2. FORMA DE ABONO

A efectos de abono de los trabajos, éste se realizard mensualmente, por Precios Unitarios,
diferenciando los costes de mantenimiento ordinario (preventivo, reglamentario y correctivos de

niveles 1, 2 y 3) de los costes de mantenimiento extraordinario (revisiones oficiales y consumibles

especificos) y actuaciones a demanda de AOPJA .

e Mantenimiento Ordinario, endicha partida se abonara la parte proporcional mensual y que

comprenden conceptos como costes de personal, repuestos, consumibles y fungibles,
lubricantes, grasas, pequefio material, herramientas, vehiculos, oficinas, almacenes, tanto

para la realizacién de todas las operaciones de mantenimiento preventivo, como para las
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inspecciones y las revisiones periddicas reglamentarias a través de las empresas autorizadas,
tal y como se establece en la normativa de referencia y el presente PPTP, de ciertas
maquinarias, tales como puentes grda, equipo generador de aire comprimido, lineas de vida
de las pasarelas, carretilla elevadora) de frecuencia anual, incluyendo certificado OCA.

Costes Extraordinarios, en los que se abonarad mensualmente, cuando se produzca el coste
previa justificacién de este, usando los Precios Unitarios definidos, o los que se puedan
aprobar siguiendo los procedimientos establecidos en el presente Pliego y que comprenden
los siguientes:

* Revisiones Oficiales de tecndlogo fabricante (o servicio oficial) de las maquinas: torno de
foso, baja bogies y gira bogies, maquinaria de lavado, prensa de calado de ejes, equipo de
suministro de arena, cabina de pintura y cabina de tratamiento de poliéster.

¢ Averias motivadas por agentes externos al contrato.

¢ Carga de silicato calcico.

# Actuaciones a demanda, en los que se abonard mensualmente, cuando se produzca el

coste previa justificacion de este, usando los Precios Unitarios definidos, o los que se
puedan aprobar siguiendo los procedimientos establecidos en el presente Pliego.
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ANEXO 2.

MATRIZ DE INTERFACES
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Es copia auténtica de documento electrénico
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