CONSEJERIA DE INCLUSION, JUVENTUD,
FAMILIAS E IGUALDAD
Delegacion Territorial de Malaga

Junta de Andalucia Servicio de Proteccion de Menores

INFORME DE VALORACION DE LA COMISION TECNICA PARA LA CONTRATACION
DE 9 PLAZAS DE ACOGIMIENTO RESIDENCIAL EN LA PROVINCIA DE MALAGA PA-
RA MENORES QUE SE ENCUENTREN BAJO LA PROTECCION DE LA ADMINISTRA-
CION DE LA JUNTA DE ANDALUCIA, DENTRO DEL PROGRAMA DE DISCAPACI-
DAD, MEDIANTE PROCEDIMIENTO ABIERTO Y PRESENTACION ELECTRONICA DE
OFERTAS (CONTR 2024/1253065)

En base a lo estipulado en la Clausula 10.2 y en el punto 8 del ANEXO | del Pliego de
Clausulas Administrativas Particulares de referencia para este contrato, la Comisién
Técnica eleva el siguiente informe de valoracion de los Proyectos presentados por las
diferentes entidades licitadoras.

CONTR 2024/ 1253065
PROGRAMA ESPECIFICO DISCAPACIDAD (9 Plazas)
ENTIDAD LICITADO- AMAPACCE
RA
PUNTUACION 25,25

Las puntuaciones aqui reflejadas son el resultado del andlisis cualitativo de los
apartados preceptivos del programa presentado por la entidad licitadora, conforme a las
dimensiones e indicadores de evaluacion reflejados en el punto 8 del ANEXO | del
Pliego de Clausulas Administrativas Particulares de referencia para este contrato.

PUNTUACION POR DIMENSIONES E INDICADORES Puntos

1. DESCRIPCION DEL PROYECTO DESDE LA PERSPECTIVA DE GENERO

1.1. |Descripcion del Programa a Desarrollar.

1.1.1. Descripcion exacta y precisa del proyecto a desarrollar de manera clara y ordenada. 2,25

1.1.2. El Proyecto estd disefiado bajo la perspectiva de género. 0,75

1.2. |Caracteristicas de la poblacion

1.2.1. Identifica la poblacién susceptible a atender. 0,50
1.2.2. Describe, desde la evidencia cientifica, las caracteristicas psicosociales de la poblacion 0,5
a atender.

2. METODOLOGIA DEL PROGRAMA DESDE LA PERSPECTIVA DE GENERO

2.1 | El disefio de la intervencidn cuenta con una estrategia coherente para un trabajo integral 2,00
con personas menores con discapacidad {...)
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2.2. |Desarrolla los instrumentos y técnicas a utilizar adaptada al perfil de la poblacion atendida 1,50
(-.)

2.3. |La metodologia contempla la perspectiva de género, la atencion especifica de las necesida- 1,00
des particulares en casos de discapacidad y el tratamiento individualizado (...)

3. OBJETIVOS GENERALES Y ESPECIFICOS.

3.1. |Objetivos Generales.
3.1.1. Los Objetivos Generales se ajustan al objeto del contrato. 1,50
3.1.2. Los Objetivos Generales describen de manera clara, ordenada y facilmente comprensi- 0,75
ble la finalidad de la intervencion.

3.2. | Objetivos Especificos.
3.2.1. Los Objetivos Especificos guardan coherencia con los objetivos generales y estan re- 1,50
dactados de una forma clara.
3.2.2. Los Objetivos Especificos son realistas, ajustados y abarcan todas las areas de inter- 1,50
vencion.
3.2.3. La formulacidon de los objetivos especificos facilita la medicion de los resultados y su 0,50
evaluacion, (...)

4. ACTUACIONES DEL PROGRAMA.

4.1. |Relacionadas con los objetivos formulados, desglosadas por tareas, duracidn (cronograma) y 1,00
acciones destinadas a la atencion integral (...)

4.2. | Se especifican los programas concretos de intervencion, (...) 2,00

5. EVALUACION DE LA INTERVENCION.

5.1. |Desarrolla una metodologia de evaluacion tanto cualitativa como cuantitativa con una 2,00
perspectiva integral del Proyecto, (...)

5.2. |Incluye indicadores de evaluacion suficientes y pertinentes (...) 0,75

5.3. |Desarrolla una planificacién temporal de la evaluacion. 0,25

TOTAL PUNTOS 20,25
PROTOCOLOS ADICIONALES

PROTOCOLO DE PREVENCION, DETECCION Y ACTUACION ANTE SITUACIONES DE VIOLENCIA SEXUAL 1

PROTOCOLO DE CAPTACION DE FAMILIAS COLABORADORAS 1

PROTOCOLO DE DE PREVENCION E INTERVENCION ANTE CONDUCTAS E IDEAS AUTOLITICAS 1

PROTOCOLO DE PARTICIPACION DE PERSONAS MENORES EN EL CENTRO 1

PROTOCOLO ESPECIFICO DE FORMACION PARA LA AUTONOMIA DE LOS MENORES 1

TOTAL PUNTOS 5
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VALORACION CUALITATIVA

1. DESCRIPCION DEL PROYECTO DESDE LA PERSPECTIVA DE GENERO

1.1. | Descripcién del Programa a Desarrollar.
1.1.1. Descripcidn exacta y precisa del proyecto a desarrollar de manera clara y ordenada.
El proyecto elaborado por la entidad AMAPACCE tiene una estructura interna que sigue fielmente los epigra-
fes contenidos en el Pliego de Condiciones Administrativas Particulares correspondiente, facilitando la identi-
ficacion y valoracion de aquellos elementos que son considerados como fundamentales para la prestacion del
servicio en cuestion.
Este se presenta en atencion al objetivo de proporcionar un entorno acogedor y adaptado que, desde un en-
foque de intervencidn inclusivo y sensible a la perspectiva de género, de respuesta a las necesidades indivi-
duales y colectivas de los menores atendidos.
El desarrollo del proyecto se presenta sustentado en 4 aspectos principales:
- Evaluacion Inicial de las necesidades, capacidades y perspectivas de los menores
- Desarrollo de planes de intervencion individualizados.
- Formacidn continua del personal en temas de discapacidad, igualdad de género y atencion psicosocial.
- Desarrollo de Actividades de Cohesidn Familiar (visitas supervisadas, talleres y sesiones de apoyo familiar)
Se identifican las siguientes areas de intervencion:
- Atencion individualizada.
- Intervencidn educativa adaptada a los ritmos de aprendizaje de cada menor.
- Intervencidn terapéutica y prestacion de servicios de apoyo psicolégico, logopedia, fisioterapia, etc.
- Actividades ludicas y de ocio.
- Apoyo a la autonomia y transicién a la vida adulta.
- Coordinacion interinstitucional.
Estas dreas de intervencidn se veran atendidas desde metodologias activas y participativas que priorizaran el
uso de apoyos visuales, materiales adaptados y tecnologias de la informacidn y la comuniacion (TIC).
El contenido de este primer apartado responde modo BASTANTE SATISFACTORIO (2.25 puntos) en lo que a
descripcion precisa y desarrollo ordenado del proyecto.
1.1.2. El Proyecto esta disefiado bajo la perspectiva de género.
El proyecto presenta el compromiso de trabajar la transversalidad de genero en todas las actividades y servi-
cios ofrecidos. Parte de la estrategia de promocién de la igualdad de género descansara en los siguientes as-
pectos principales:
- la formacidn continua del personal,
- su incorporacion en todas las fases del proyecto (desde la evaluacion inicial hasta el seguimiento posterior),
- el analisis de las necesidades especificas de las nifias y adolescentes con discapacidad (consideradas mas vul -
nerables a la discriminacidn, la violencia y el abuso),
- el desarrollo de actividades que promuevan la igualdad de género, la autonomia y el empoderamiento de las
menores,
- la creacidn de espacios seguros donde las menores puedas expresarse libremente.
El proyecto mantiene una correcta declaracidn de intenciones respecto a la promocidén de la igualdad de gé-
nero aungque no aparecen articuladas medidas concretas para su consecucion, por todo ello debe considerar-
se que el disefio del proyecto bajo la perspectiva de género es BASTANTE SATISFACTORIO (0.75 puntos).

1.2. |Caracteristicas de la poblacion

1.2.1. Identifica la poblacion susceptible a atender.

El programa hace una descripcion de la poblacion susceptible a ser atendida en un recurso especifico de una
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manera bastante escueta y sesgada, que subraya de manera significa la diversidad de necesidades fisicas, sen-
soriales o cognitivas derivadas de la condicién de discapacidad concreta, frente a aquellas necesidades psico-
sociales que derivan de la situacion de Riesgo Social y/o Desamparo.

Si bien es cierto que el caracter especifico del programa debe dar respuesta a las caracteristicas diferenciado-
ras de los menores tutelados derivadas de su discapacidad (entre las que se encuentran las necesidades psico-
sociales), no pueden obviarse aquellas necesidades y condiciones psicosociales que, sin estar necesariamente
vinculadas a la discapacidad, presentan los menores con medida de proteccion residencial. Por ello el conte-
nido de este apartado puede considerarse con un NIVEL MEDIO DE SATISFACCION (0.5 puntos)

1.2.2. Describe, desde la evidencia cientifica, las caracteristicas psicosociales de la poblacion a atender.

En este apartado se afirma que los menores con discapacidad en acogimiento residencial presentan un mayor
riesgo de exclusion social, dificultades emocionales y de conducta, asi como de apego, que puede verse afec-
tado negativamente por la institucionalizacion e, incluso, por las diferencias de género.

Si bien este planteamiento puede considerarse acertado, la escasa profundidad de andlisis de estas afirmacio-
nes y su presentacion sin referencias bibliograficas actualizadas que las avalen desde el punto de vista cientifi-
co hacen que el contenido de este apartado se considere con un NIVEL MEDIO DE SATISFACCION (0,5 puntos)

2. METODOLOGIA DEL PROGRAMA DESDE LA PERSPECTIVA DE GENERO

2.1 |El disefio de la intervencion cuenta con una estrategia coherente para un trabajo integral con personas me-
nores(...)

A pesar de la importancia del contenido de este apartado como soporte, justificacion y fundamentacién de la inter-
vencidn propuesta por el proyecto, cabe destacar negativamente la falta de profundidad en los planteamientos teéri-
cos mencionados y la escasa concrecidn y nivel de descripcidn de la opcién metodoldgica defendida.

El programa se fundamenta en un modelo ecosistémico (Bronfenbrenner,1979), que reconoce la interconexion entre
el y la menor, su familia, el centro residencial y la comunidad. Sin embargo, poco mas se menciona este modelo y sus
implicaciones a la hora de trabajar con el menor y sus principales entorno de desarrollo préximo.

Aunque la intervencion presentada se basa en un enfoque coherente que permite un trabajo integral dentro del en-
torno residencial, no se desarrollan las estrategias concretas que se pondran en marcha para la realizacion de:

- Evaluacion Inicial de las necesidades, capacidades y perspectivas de los menores

- Desarrollo de planes de intervencidn individualizados.

- Formacidn continua del personal en temas de discapacidad, igualdad de género y atencion psicosocial.

- Desarrollo de Actividades de Cohesidn Familiar (visitas supervisadas, talleres y sesiones de apoyo familiar)

Se identifican las siguientes dreas de intervencion:

- Atencidn individualizada.

- Intervencidn educativa adaptada a los ritmos de aprendizaje de cada menor.

- Intervencion terapéutica y prestacion de servicios de apoyo psicolégico, logopedia, fisioterapia, etc.

- Actividades ludicas y de ocio.

- Apoyo a la autonomia y transicién a la vida adulta.

- Coordinacidn interinstitucional.

Sin embargo, tomando el modelo tedrico mencionado anteriormente, estas dreas de intervencidn no aparecen en-
marcadas en los contextos significativos de desarrollo del menor.

Existe cierta desconexidn entre la referencia teérica/metodoldgica y la propuesta préctica de intervencién que resta
coherencia interna al proyecto. En este apartado no se han sentado las bases para el posterior desarrollo de una es-
trategia coherente de trabajo integral con personas menores y el desarrollo de actuaciones educativas concretas en
relacién a los postulados metodolégicos expuestos. Por ello, solo puede considerarse que el contenido de este apar-
tado tiene un NIVEL DE SATISFACCION MEDIO (2 puntos).
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2.2. |Desarrolla los instrumentos y técnicas a utilizar adaptada al perfil de la poblacion atendida (...)

El contenido de este apartado se limita exclusivamente a una sucesion de instrumentos y técnicas educativas muy
heterogéneas y que responden a Teorias del Aprendizaje muy dispares, sin que exista una justificacion plausible de
como se integran en una misma propuesta metodoldgica elementos de corte cognitivo-conductual, de aprendizaje
social (Bandura), y/o de la Pedagogia del Aprendizaje Significativo (Freinet).

Por otra parte, se enumeran una serie de principios que sustentan la metodologia. Sin embargo, estos principios se li-
mitan a un listado de rasgos y caracteristicas que “deben” tener los profesionales para desempefiar correctamente
sus funciones.

En este sentido, y en relacidn directa con la valoracién contenida en el apartado anterior, el proyecto adolece de un
planteamiento tedrico-epistemoldgico sistematico y claro que sirva de justificacidn para el posterior desarrollo meto-
dolégico y la eleccidn de los instrumentos y técnicas de intervencion mas adecuados.

No puede considerarse que en este sentido el proyecto alcance una valoracion superior a NIVEL MEDIO SATISFAC-
CION (1,5 puntos)

2.3. | La metodologia contempla la perspectiva de género, la atencion especifica de las necesidades particulares y
el tratamiento individualizado (...)

Se hace mencidn de que la metodologia del programa se disefiara con enfoque de género y atencion a necesidades
especificas:

-Enfoque de Género: Todas las actividades y servicios se desarrollaran bajo una perspectiva de género, eliminando
estereotipos y promoviendo la igualdad. Se ha priorizado la formacién del personal en estas competencias.

-Atencién Personalizada: Se reconoce la individualidad de cada menor, y se adaptan las intervenciones para atender
tanto su discapacidad como sus caracteristicas culturales y sociales.

-Tratamiento Individualizado: Las intervenciones se modificardn de acuerdo con el progreso y los requisitos especifi-
cos de cada menor, asegurandose de que el apoyo sea siempre pertinente.

Sin embargo, mas alla de estas aseveraciones no se desarrolla ni implementa ninguna accién concreta especifica diri-
gida al respeto y desarrollo de la perspectiva de género, ni se hace mencién de ninguna normativa o plan sobre el
trabajo transversal en perspectiva de género, etc.

No puede considerarse que en este sentido el proyecto alcance una valoracion superior a NIVEL MEDIO SATISFAC-
CION (1 punto)

3. OBJETIVOS GENERALES Y ESPECIFICOS.

3.1. | Objetivos Generales.

3.1.1. Los Objetivos Generales se ajustan al objeto del contrato.

Los objetivos generales descritos en el programa son pertinentes, suficientes y estdn correctamente formula-
dos, permitiendo su mayor concrecion mediante la formulacién de objetivos especificos y/o operativos. Los
objetivos generales presentados responden a las personas menores atendidas en el programa de atencién a la
discapacidad y al marco general de la intervencidn, en consonancia con el contenido del Pliego Técnico.

Sin embargo, toda esta informacidn aparece estructurada de manera un tanto farragosa y poco sistematica,
dificultando asi la comprehension de los elementos mas relevantes. Por ello debe considerarse que un NIVEL
BASTANTE SATISFACCION (1,5 punto).

3.1.2. Los Objetivos Generales describen de manera clara, ordenada y facilmente comprensible la finalidad
de la intervencion.

Los objetivos generales estan formulados de manera coherente con la intervencion a desarrollar en el centro,
respondiendo a las diferentes areas de desarrollo individual:

- Objetivos Generales Area Desarrollo Fisico y Salud.

- Objetivos Generales Area Desarrollo Intelectual y Cognitivo.

- Objetivos Generales Area Desarrollo Afectivo y Emocional.
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- Objetivos Generales Area Desarrollo de Habilidades.

De igual forma se explicitan aquellos objetivos generales que se plantean en relacién al trabajo con los con-
textos significativos de desarrollo del menor.

- Objetivos generales del Contexto Familiar.

- Objetivos generales del Contexto Escolar y Formativo.

- Objetivos generales del Contexto residencial.

- Objetivos generales del Contexto comunitario.

Su formulacién operativa permite ser evaluables mediante un sistema ordenado de dimensiones e indicado-
res que debera presentarse en apartados posteriores, aunque su estructuracion no es la mas apropiada para
tal fin.

Debe considerarse un NIVEL MEDIO SATISFACCION (0.75 puntos)

3.2.

Obijetivos Especificos.

3.2.1. Los Objetivos Especificos guardan coherencia con los objetivos generales y estan redactados de una
forma clara.

Para facilitar la estructuracion del proyecto y la planificacion de actividades e intervenciones, los objetivos ge -
nerales se desglosan en objetivos especificos claros y precisos clasificados por areas de intervencién y contex-
tos generales de desarrollo.
No puede considerarse que su estructura y secuenciacién sean optimas pero alcanza un NIVEL BASTANTE DE
SATISFACCION (1.5 puntos)

3.2.2. Los Objetivos Especificos son realistas, ajustados y abarcan todas las areas de intervencion.

Los objetivos especificos aparecen agrupados en funcidn de las diferentes dreas de intervencién desarrolladas
en el apartado metodoldgico: Factores individuales relacionados con el desarrollo fisico y de la salud, el desa-
rrollo intelectual y cognitivo, el desarrollo afectivo-emocional y el desarrollo de habilidades; y Factores Con-
textuales relacionados con el dmbito residencial, familiar, comunitario y/o formativo-laboral.

NIVEL BASTANTE DE SATISFACCION (1.5 puntos)

3.2.3. La formulacién de los objetivos especificos facilita la medicion de los resultados y su evaluacion, (...)

La formulacién de los objetivos especificos facilita la medicidn y evaluacion de los resultados, asi como la re-
formulacién de los mismos en funcidn de su nivel de consecucion. Sin embargo, los objetivos especificos clasi-
ficados por dreas no aparecen a su vez en relacidn con objetivos operativos, indicadores, criterios y resultados
esperados de manera que el sistema de evaluacidn esté indisolublemente ligado al planteamiento de objeti-
VOs.

NIVEL MEDIO DE SATISFACCION (0.5 puntos)

4. ACTUACIONES DEL PROGRAMA.

4.1.

Relacionadas con los objetivos formulados, desglosadas por tareas, duracion (cronograma) y acciones desti-
nadas a la atencidn integral (...)

Las actuaciones educativas reflejadas en el programa, apesar de guardar relacion directa y clara con los objetivos for -
mulados, no aparecen desglosadas por tareas, no indican su duracidn o su secuenciacién temporal en forma de cro-

nogr

ama y no identifican acciones destinadas a la atencion integral.

Cabe destacar la mala exposicién del contenido, que se presenta sin ninguna vinculacién con los planteamiento me-

todo

légicos previos y que no sigue ningun esquema facilmente comprehensible para quién lo valora. La manera de

expone la informacién contenida dificulta que conocerse fehacientemente qué, cdémo, cuando y porqué se imple-
mentan las intervenciones educativas.
NIVEL DE SATISFACCION MEDIO (1 puntos).
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4.2. |Se especifican los programas concretos de intervencion, (...)

No se especifican programas concretos de intervencién, ni actividades educativas en relacién directa con los objeti-
vos especificos/operativos presentados. Se hace una somera exposicion de actividades relacionadas con Calidad de
vida y se enumeran algunos talleres educativos; sin embargo, no se desglosan posibles acciones educativas a desa-
rrollar en el marco de estos Talleres.

Tras el analisis de este apartado en relacién con los planteamientos epistemoldgicos y metodoldgicos expuestos an-
teriormente, asi como con el procedimiento de evaluacién del programa que se presenta a continuacion, debe desta-
carse negativamente la falta de coherencia interna del documento presentado, donde cada apartado parece haber
estado desarrollado por autores diferentes sin que exista un discurrir l6gico del contenido. La estructuracién y pre-
sentacion de la informacién adopta formas muy diferentes en cada uno de ellos, incrementandose la sensacion de
texto desorganizado que no obedece a una estrategia expositiva definida.

Toda la informacidn vertida en estos apartados aparece muy desestructurada, con una exposicidn farragosa y una
asistematicidad que dificultan vislumbrar la propuesta de intervencidn educativa contenida y su conveniencia o no
para la consecucion de los objetivos previamente definidos.

NIVEL DE SATISFACCION MEDIO (2 puntos)

5. EVALUACION DE LA INTERVENCION.

5.1. | Desarrollar una metodologia de evaluacion tanto cualitativa como cuantitativa con una perspectiva integral
del Proyecto, (...)

No puede considerarse que el programa desarrolle una metodologia de evaluacién, cualitativa y cuantitativa, dentro
de una perspectiva integral del proyecto. Este apartado adolece de falta de desarrollo, obviando establecer su rela-
cién con la exposicidn de objetivos generales y especificos realizada en otro apartado. Resulta dificil establecer rela-
cidn entre los objetivos propuestos y el sistema de dimensiones e indicadores de evaluacion, ni identificar una se-
cuencia temporal de evaluacion.

El texto consiste en una amalgama de conceptos y definiciones relacionados con la evaluacion de programas pero
gue, en ningun caso, y bajo ningun prisma de interpretacion, puede considerarse una metodologia operativa

En lo concerniente al sistema de evaluacidn de la intervencion el proyecto es deficitario y solo puede considerarse un
NIVEL DE SATISFACCION MEDIO (2 puntos).

5.2. |Incluye indicadores de evaluacion suficientes y pertinentes (...)

No se hace un planteamiento de un sistema de evaluacion que incluya indicadores de evaluacion suficientes y perti-
nentes. Este apartado se presenta desvinculado de los planteamientos previos introducidos en los apartados en los
que se desarrolla la metodologia de intervencion y en los que se desarrollan los objetivos del programa. Este extre-
mo infunde al programa una imagen de producto poco consistente que no mantiene un argumentario sélido ni un
planteamiento continuista desde su fundamentacion tedrica a la fase final de su evaluacién.

La no exposicién de un sistema de dimensiones e indicadores de evaluacién en relacion a los objetivos generales y
especificos anteriormente definidos, asi como de las técnicas e instrumentos de recogida de informacion que susten-
ten esa evaluacidn y su cronograma temporal, hacen totalmente inviable una valoracién que no sea POCO SATISFAC-
TORIA (0,75 puntos).

5.3. | Desarrolla una planificacion temporal de la evaluacion.

El programa presentado no desarrolla una planificacion temporal de la evaluacién como un sistema integrado.
En lineas generales, todo lo relacionado con el sistema de evaluacién de la intervencién propuesto en el proyecto ca-
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rece de los elementos propios que definen la evaluacidn de programas. El texto que se presenta no responde a la in-
tencion de valorar, medir o cuantificar el grado de consecucién de los objetivos del programa anteriormente defini-
dos. Puesto que la informacidn contenida en estos apartados nada tiene que ver con un sistema de evaluacién de
programas no cabe hacer ninguna valoracién que no sea POCO SATISFACTORIA (0,25 puntos).

PROTOCOLOS ADICIONALES

La propuesta presentada por la entidad incluye los siguientes protocolos de intervencidn adaptados al objeto del
contrato y a las estipulaciones contenidas en el PCAP

PROTOCOLO DE PREVENCION, DETECCION Y ACTUACION ANTE SITUACIONES DE VIOLENCIA SEXUAL
PROTOCOLO DE CAPTACION DE FAMILIAS COLABORADORAS

PROTOCOLO DE DE PREVENCION E INTERVENCION ANTE CONDUCTAS E IDEAS AUTOLITICAS
PROTOCOLO DE PARTICIPACION DE PERSONAS MENORES EN EL CENTRO

PROTOCOLO ESPECIFICO DE FORMACION PARA LA AUTONOMIA DE LOS MENORES
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