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0 OBJETO YALCANCE

El objeto del presente documento es realizar la valoracién mediante juicios de valor de las ofertas
técnicas presentadas al expediente de licitacién para la CONTRATACION SERVICIOS DE
ASISTENCIA TECNICA ESPECIALIZADA EN EL DISENO Y EJECUCION DE SERVICIOS DE
COMUNICACION Y DIFUSION PARA EL PROGRAMA CODIGO ESCUELA 4.0 EN ANDALUCIA (EXPT24-
00145). LOTE 2

Para ello, se identifican las propuestas presentadas a la licitacion, se exponen los criterios de
adjudicacion valorados mediante un juicio de valor establecidos en los pliegos de condiciones, se
valoran las ofertas técnicas que se han presentado a la licitacion en base a dichos criterios y se
muestran los resultados obtenidos.

1 PROPUESTAS PRESENTADAS

Se han presentado propuestas de las siguientes empresas:

Tabla 1: Empresas presentadas.

N° Identificador Empresa
1 El Empresa 1: COMUNICACIONES Y PRODUCCIONES DEL SUR, SL
2 E2 Empresa 2: SIENA EDUCACION SA

2 DOCUMENTACION DE REFERENCIA

Pliegos de condiciones publicados en el Perfil del Contratante de Sandetel, accesibles en el
siguiente enlace: Junta de Andalucia - Temas: Detalle de licitacion

3 CRITERIOS DE ADJUDICACION VALORADOS MEDIANTE UN JUICIO DE
VALOR

A continuacion, se detallan los criterios de adjudicacion valorados mediante un juicio de valor tal
y como se establecen en el apartado “8.A. Criterios de adjudicacion ponderables en funcién de un
juicio de valor” del pliego de condiciones administrativas particulares.
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LOTE 2: CRITERIOS DE ADJUDICACION Y BAREMOS DE VALORACION

CRITERIOS DE ADJUDICACION VALORADOS MEDIANTE JUICIO DE VALOR (50 puntos)

Adecuacion a las necesidades especificas del servicio a contratar de la metodologia de trabajo y los procedimientos 15 Puntos
propuestos por el licitador para la organizacion de la prestacion del servicio.
Esquema organizativo para la prestacion del servicio, donde se indiquen claramente las responsabilidades y roles de
direccion, coordinacién y comunicacion, asi como los flujos de instrucciones y reporte entre la direccion de los trabajos de 5 Puntos
la empresa y su equipo de trabajo.
Calendario de trabajo propuesto, con los plazos minimos necesarios para la correcta prestacion de los trabajos previstos,
indicando los plazos minimos requeridos para la contratacion de los diferentes servicios y otras cuestiones que se
consideren relevantes.
10 Puntos
Se valoraran la agilidad y versatilidad de los plazos para la realizacién de las tareas y la propuesta de disponibilidad del
equipo y mecanismos adoptados para atender incidencias y urgencias fuera del horario de trabajo habitual
Solucién propuesta por el licitador para cubrir los servicios requeridos. Propuesta borrador inicial del Congreso Codigo 35 Puntos
Escuela 4.0 y mas concretamente:
|Propuesta conceptual y creativa | | 5 puntos ‘
|Programa y contenidos del congreso, con escaleta de todos los espacios propuestos | | 10 puntos ‘
|Ponentes y presentador/a | | 10 puntos ‘
|Propuesta de alojamiento y restauracion | | 5 puntos ‘
|Pack de bienvenida para los asistentes | | 2,5 puntos ‘
|Estrategia de promocién y difusion del congreso | | 2,5 puntos ‘
e »
4 VALORACION DE LAS PROPUESTAS TECNICAS
A continuacion, la evaluacion de las propuestas presentadas.
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4.1 PropuestadeEl

Tabla 2: Valoracion de la propuesta de E1.

Puntuacion

Concepto Peso Puntuacion Valoracion Detalles
P de0al0

Metodologia de trabajo y
1 organizacion para la 15 9,75 (1.1) + (1.2)
prestacion del servicio

La empresa presenta en la oferta la estructura jerarquica del equipo de trabajo
asignado al proyecto, asi como informacion detallada de los roles y funciones
asignados a cada uno de sus miembros. Incluye también informacion de los flujos
1.1 Esquema organizativo 5 6,5 3,25 Buena de instrucciones, pero de manera muy esquematica y resumida. Se echa en falta
informacidn mas concreta y ampliada sobre estos flujos y el reporte entre la
direccion de la empresa y su equipo, segln se requeria en este criterio de
valoracion.
Se presenta un calendario de trabajo muy organizado y planificado por fases,
donde se identifican las principales tareas a realizar, con una propuesta que se
considera correcta, aunque algo escueta.

BEGONA AVILA VILLA
Pk2jmYLUMNG8GRITNG83HJJTQ22BEX

MARIA LUISA BENITEZ DE LA LAMA

1.2 Calendario de trabajo 10 6,5 6,5 Buena En cuanto a la propuesta de disponibilidad del equipo y horarios de atencién la
propuesta se considera correcta, si bien se presenta de manera muy
esquematica. No se incluye informacion sobre los mecanismos habilitados para la
gestion de las peticiones fuera de horario, Unicamente se indican horarios de
atencion y tiempos de respuesta.
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Propuesta borrador inicial
del Congreso Cadigo 35 24,12
Escuela 4.0

(2.1) + (2.2) + (2.3) + (2.4) +(2.5) + (2.6)

2.1

Propuesta conceptual y

i 5 6,5 3,25 Buena
creativa

A nivel conceptual, la propuesta presentada por la empresa se valora
positivamente, ya que se considera que aporta un valor afiadido al evento y
puede contribuir al cumplimiento de sus objetivos.

En cuanto al claim y la propuesta de imagen se consideran correctas. La
aplicacion grafica desarrollada se valora positivamente, dado que se incluyen
todos los elementos a tener en cuenta si bien, a nivel creativo, se considera que
la misma puede resultar poco atractiva.

2.2

Programa y contenidos del
Congreso, con escaleta de
todos los espacios
propuestos

10 7 7 Muy buena

Para la celebracién del evento se proponen dos espacios que se consideran
correctos, pero falta informaciéon sobre su adecuacidn a las condiciones
requeridas para el desarrollo de los trabajos. Incluyen informacién sobre
disponibilidad de materiales y mobiliario modernos e innovadores, asi como
elementos para la participacion del publico que se valoran positivamente.

Respecto a la propuesta de programa se considera correcta a nivel general,
aunque se echan en falta algunas posibles temdticas mds especializadas. Se
valora favorablemente la distribucidn horaria de los contenidos. Sin embargo, la
propuesta de talleres paralelos a la agenda del salén plenario se considera algo
escasa y repetitiva, y se propone también una actividad que por su horario y
perfil de participantes se considera poco viable.

2.3

Ponentes y presentador/ a 10 8 8 Muy buena

La propuesta de presentadores se considera adecuada y se valora positivamente
la incorporacién de elementos que aportan innovacion y originalidad a la misma.

También se valora positivamente la propuesta de ponentes que incluye perfiles
de diferente tipo y diversos dmbitos de conocimiento, aunque la informacion
sobre los perfiles propuestos es muy escueta.

2.4

Propuesta de alojamiento y

L. 5 5,5 2,75 Buena
restauracion

La propuesta de alojamiento y restauracidn se considera correcta a nivel general,
aunque falta mayor informacién y detalle en la exposicién. En cuanto al
alojamiento, se incluye un listado de hoteles que responden a las categorias
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solicitadas en los pliegos, si bien se valora negativamente la distribucion de los
mismos en el territorio. No se contempla tampoco informacidn sobre los
servicios de traslado a la sede del Congreso.

Respecto a la restauracion, la oferta no concreta una propuesta especifica. En las
opciones planteadas se valora negativamente la ausencia de informacion
concreta sobre la atencion a las opciones de menu alternativo y adaptado a
personas con alergias e intolerancias.

Por otro lado, se valora favorablemente la realizacién de la cena en un espacio
diferenciado a la sede del Congreso. Sin embargo, se echa en falta alguna
actividad de dinamizacidn mas enfocada al perfil profesional del Congreso.

Pack de bienvenida para los

2. -
> asistentes

2,5 5 1,25

Buena

Se incluye una propuesta de pack de bienvenida que incluye los elementos
solicitados por lo que se considera correcta a nivel general, si bien el elemento
tecnoldgico propuesto por la empresa no se considera adecuado para su
distribucion en el Congreso, lo que se valora negativamente.

Igualmente, la aplicacion grafica propuesta no destaca por su disefio, ni incluye
los logotipos de los organizadores.

Estrategia de promocién y

2.6 difusion del congreso

2,5 7,5 1,87

Muy buena

La propuesta se considera correcta. Se valora positivamente, por un lado, que
haga mencidn al entregable del Plan de comunicacion a desarrollar, tal y como se
solicita en el Pliego y, por otro lado, a la inclusion de diferentes acciones de
difusion orientadas a la captacion de asistentes al Congreso, con un enfoque
orientado a la participacion activa y el engagement.

Sin embargo, se echa en falta mayor informacién y detalle sobre las acciones a
acometer. Ademds, tanto en la fase previa como durante el Congreso se propone
una actividad intensa en redes sociales, pero falta informacién de cémo se prevé
llevar a cabo.

Total 50 33,87
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4.2 PropuestadeE2

Concepto

Tabla 3: Valoracion de la propuesta de E2.

Puntuacion

Puntuacion VEILTET Detalles
de0al0

Metodologia de trabajo y

1 organizacion para la 15 11 (1.1) + (1.2)
prestacion del servicio
La empresa presenta en la oferta la estructura jerarquica del equipo de trabajo
asignado al proyecto, asi como informacion detallada de los roles y funciones
asignados a cada uno de sus miembros.
11 Esquema organizativo 5 7 3,5 Muy buena Asimismo, incluye informacién sobre los flujos de instrucciones y reporte entre la

direccion de la empresa y su equipo, a nivel interno, de forma detallada. En
general, la propuesta se considera correcta, si bien se echa en falta algo mas de
informacion y detalle en algunos puntos sobre los flujos de interaccién y las
herramientas de interlocucidn entre la empresa y Sandetel para el desarrollo de
los trabajos.

rollo de las Te
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2.3 Ponentes y presentador/ a

10 7 7 Muy buena

El plantel de ponentes es muy variado y técnico, lo cual se valora muy
positivamente. Sin embargo, no se realiza una propuesta concreta de
presentador/a del evento.

Propuesta de alojamiento y

2.4 L.
restauracion

5 7,5 3,75 Muy buena

Se incluye una relacion de hoteles para alojar a los participantes que se
consideran adecuados tanto por su categoria como por su distribucién en el
territorio. Se valora positivamente la propuesta de atencidn a los asistentes en
los mismos hoteles, asi como el detalle en la informacidn del servicio de traslado
hacia la sede del Congreso.

Respecto a la restauracion, se incluye informacién concreta y detallada, con una
propuesta que se considera adecuada. La actividad de dinamizacién propuesta
estd muy enfocada al perfil profesional del Congreso, lo cual también se valora
positivamente. Como elemento negativo, se considera que la celebracion de
todas las actividades del evento de manera continuada y en el mismo recinto
puede resultar inadecuada para los objetivos del evento.

Pack de bienvenida para los

2.5 .
asistentes

2,5 5 1,25 Buena

La propuesta de pack de bienvenida incluye todos los elementos solicitados por
lo que se considera correcta a nivel general. Sin embargo, se incluyen elementos
adicionales no solicitados que no se considera que aporten valor afiadido, asi
como un elemento tecnolégico que se considera correcto, pero poco atractivo
atendiendo a la tematica del Congreso.

Igualmente, la aplicacion grafica propuesta no destaca por su disefio, ni incluye
los logotipos de los organizadores.

Estrategia de promocién y

2.6 difusién del congreso

2,5 5,5 1,37 Buena

La empresa realiza una propuesta de difusion de Congreso que pone el foco,
principalmente, en el desarrollo de la plataforma web y el streaming, elementos
que se valoran positivamente.

No obstante, la propuesta realizada para la difusion del evento orientada a la
captacidn de participantes se considera muy discreta teniendo en cuenta el
ambicioso objetivo previsto.
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Asimismo, durante el Congreso se propone una actividad intensa en redes
sociales, pero falta informacion de como se prevé llevar a cabo.

Total

50 34,62
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5 RESULTADO DE LA VALORACION
La tabla siguiente muestra el resultado de la valoracion.

Como puede observarse, las empresas COMUNICACIONES Y PRODUCCIONES DEL SUR, SLy SIENA
EDUCACION SA superan el umbral establecido de 30 puntos sobre los 50 necesarios para abrir el
sobre 3.

Tabla 4: Resultado de la valoracion.

Id. Concepto Peso Empresa 1 Empresa 2
Metodologlla de traba.J(-J y organizacién para 15 9,75 11
la prestacion del servicio

1.1 Esquema organizativo 5 3,25 3,5

1.2 Calendario de trabajo 10 6,5 7,5

’ Pt:o;?uesta borrador inicial del Congreso 35 20,12 23,62
Codigo Escuela 4.0

2.1 Propuesta conceptual y creativa 5 3,25 2,25
Programa y contenidos del Congreso, con

2.2 . 10 7 8
escaleta de todos los espacios propuestos

2.3 Ponentes y presentador/ a 10 8 7

2.4 Propuesta de alojamiento y restauracion 5 2,75 3,75

2.5 Pack de bienvenida para los asistentes 2,5 1,25 1,25
Estrategia de promocion y difusién del 25 187 137
congreso
Total 50 33,87 34,62
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