Consejeria de Justicia, Administracion
Local y Funcién Publica
Delegacion Territorial en Cadiz

Junta de Andalucia

CONTRATO DE SERVICIO DE GUARDA, CUSTODIA Y GESTION DE LOS FONDOS DOCUMENTALES
GENERADOS POR LOS ORGANOS JUDICIALES DE CADIZ

Exp. CONTR-2023-1140833

INFORME ELABORADO POR LA COMISION TECNICA DESIGNADA PARA EL ESTUDIO DE LA
DOCUMENTACION RELATIVA A LOS CRITERIOS DE ADJUDICACION PONDERABLES EN FUNCION
DE JUICIO DE VALOR CONTENIDA EN EL SOBRE N° 2

Recibida de la Mesa de Contratacion constituida el dia 14 de mayo de 2025 el sobre electrdnico n°2, correspondiente a
la documentacion relativa a los criterios de adjudicacion ponderables en funcién de juicio de valor, perteneciente al
concurso de referencia, se retine con fecha 15 de mayo de 2025 esta Comision Técnica, formada por D2 Paloma Aguilar
Jara Responsable de la Oficina para la Calidad de los Servicios en la Delegacion Territorial de Justicia, Administracion
Local y Funcién Publica, D? Catalina Duran Fernandez, Jefa de Negociado de Gestiéon de la misma Delegacién y D2
Sandra Romero Reguera, Titulada Superior en esta Delegacion Territorial, con objeto de proceder al estudio de la
documentacion contenida en el mencionado sobre y emitir el correspondiente informe de acuerdo con la clausula 10.4
del Pliego de Clausulas Administrativas Particulares y conforme a los criterios establecidos en el Anexo | de dicho
Pliego.

Se procede al estudio de la documentacion contenida en los sobres n° 2 correspondientes al Unico licitador admitido a
este concurso, que es:

1. SERVICIOS DOCUMENTALES DE ANDALUCIA, S.L.U.

La documentacion requerida para proceder a su valoracion es la recogida en Anexo |-apartado 8 del Pliego de Clausulas
Administrativas Particulares y la puntuacién de las mismas se efectuara de acuerdo con la establecida en el punto 8 de
dicho Anexo referido a los Criterios de adjudicacién ponderables en funcién de un juicio de valor, al que se otorga una
puntuacion maxima de 42 puntos y que es el siguiente:

Criterios de adjudicacion ponderables en funcion de un juicio de valor: (Hasta 42 puntos)
PROPUESTA TECNICA:

El 6érgano de contratacién considera esencial la aportaciéon de un indice, y para evitar propuestas excesivamente
extensas, establece en el presente pliego que no se valoraran aquellas que no vayan acompafiadas de un indice y que
excedan de 50 folios, con un margen de 2,5 cm en todos los lados, tipo de fuente “Arial”, tamafio de la fuente 11 puntos

e interlineado sencillo. Solo se valoraran los folios que encuentren dentro del limite establecido, quedando excluidos los
demas.

1- Plan de Trabajo Hasta 18 puntos

A- Gestion de los servicio vinculados al edificio que se mencionan en el PPT : Hasta 9 puntos

- Regulacién y control de temperatura y humedad
- Limpieza.

- Actuaciones de desinfeccién y control de plagas.
- Medidas de seguridad contra la intrusion.

En cada caso se indicara cémo se lleva a cabo esa actividad, si es con personal propio o contratos de servicios,
documentandolo.

La puntuacion se asignara de la siguiente manera:
* 9 puntos: La empresa acredita el conocimiento y control total sobre todos los aspectos
mencionados, cumpliendo con la normativa vigente y justificandolo documentalmente

mediante contratos laborales o de servicios.

*  4-8 puntos: Se justifica parcialmente la gestién, con deficiencias menores en la
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documentacion o en algunos servicios.

*  0-3 puntos: Informacién insuficiente, carencias significativas en la gestion o falta de
documentacion justificativa.

B- Planificacién y desarrollo de la actividad propia del archivo documental. Hasta 9 puntos.

1. Coordinacién, coherencia y forma de gestion de los distintos servicios descritos en las clausulas cuatro y seis del
PPT. Hasta 4 puntos

Se otorgaran 4 puntos a la propuesta que presente la planificacién mas detallada, viable y alineada con las necesidades
del servicio.

Las demas propuestas recibiran una puntuacién proporcional en funcion del grado de adecuacion y coherencia de su
planificacion, conforme a la siguiente escala:

*  3-2 puntos: planificacion adecuada pero con menor grado de detalle o viabilidad.
* 1 punto: planificacién basica con aspectos mejorables.
* 0 puntos: planificacion insuficiente o no presentada.

2. Existencia de sala de trabajo donde los archiveros puedan realizar los trabajos de descripcion de los expedientes.
Hasta 3 puntos.

Se otorgaran 3 puntos a la instalacion con mejores condiciones en términos de superficie (m2), equipamiento y
adecuacion al servicio.

Las demas propuestas recibiran una puntuacién proporcional segun la siguiente escala:
e 2 puntos: sala adecuada pero con menor dotacion o superficie.
* 1 punto: sala con condiciones bésicas, pero que cumple los requisitos minimos.

¢ 0 puntos: inexistencia de sala o condiciones inadecuadas.

3. Existencia de sala de atencion y consulta para el personal de la Administracion de Justicia. Hasta 2 puntos.

Se otorgaran 2 puntos a la sala que ofrezca las mejores condiciones de superficie (m?), equipamiento y comodidad para
el uso de la Administracion de Justicia.

Las demas propuestas recibiran una puntuacién proporcional conforme a esta escala:
* 1 punto: sala adecuada pero con menor dotacién o superficie.

« 0 puntos: inexistencia de sala o condiciones inadecuadas.

2- Caracteristicas del local mas alla de las condiciones minimas que exige el PPT.: ...Hasta 6
puntos

A) Buena accesibilidad. Hasta 2 puntos.

Se otorgaran 2 puntos a la instalacién con mejor acceso, entendiendo como tal aquella que esté mas préxima a una
autovia o via rapida sin necesidad de atravesar nlcleos urbanos. Las demés propuestas recibiran una puntuacion
proporcional segun la siguiente escala:

* 1 punto: acceso adecuado, pero con alguna limitacién (mayor distancia a la autovia o necesidad de atravesar
zonas urbanas de trafico moderado).

* 0 puntos: acceso poco adecuado, con dificultades de conexién o necesidad de atravesar zonas urbanas de
tréfico denso.

B) Calidad constructiva del edificio. Hasta 2 puntos.

Se otorgaran 2 puntos al edificio que presente la mejor calidad constructiva en términos de materiales, solidez
estructural y adecuacion al uso previsto. Las demas propuestas recibirdn una puntuaciéon proporcional segun la
siguiente escala:
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« 1 punto: edificio con calidad constructiva adecuada, aunque con ciertos aspectos mejorables.

* 0 puntos: edificio con deficiencias constructivas relevantes o que no garantice condiciones 6ptimas para el
servicio.

C) Estado de conservacion. Hasta 2 puntos.

Se otorgardn 2 puntos a la instalacion en mejor estado de conservacion, considerando la fecha de construccién,
reformas recientes y estado general del inmueble. Las deméas propuestas recibirdn una puntuacién proporcional
conforme a la siguiente escala:

* 1 punto: estado de conservacion adecuado, pero con signos de desgaste o falta de mantenimiento en algunos
aspectos.

* 0 puntos: estado de conservacion deficiente, con deterioro visible o necesidad de reformas significativas.

3- Aplicacion informatica de gestion del servicio de guarda y custodia de documentacion. Hasta
8 puntos

La entidad licitadora debera disponer de una aplicacion informatica para la gestion del servicio de guarda y custodia de
documentacion, que cumpla con los requisitos establecidos en el Pliego de Prescripciones Técnicas.

Seréa Obligatorio aportar la documentacion acreditativa de la existencia y funcionamiento de dicha aplicacion, incluyendo
una descripcion detallada de sus caracteristicas y funcionalidades.

La falta de aportacion de esta documentacion o la inexistencia de la aplicacién informética exigida constituira causa de
exclusion del procedimiento de licitacion.

Se debera aportar un modelo de prueba (demo) con un ndmero suficiente de supuestos que permitan comprobar su
operatividad.

A) Que se ajuste al PPT. Hasta 2 puntos
Se otorgaran 2 puntos si la propuesta se ajusta integramente a todas las prescripciones.
Si la propuesta no recoge algun aspecto del PPT, la puntuacion se reducir4d de forma proporcional de la siguiente
manera:
* 1,5 puntos: Si la propuesta omite algin aspecto menor pero mantiene la coherencia general.
* 1 punto: Si existen omisiones significativas que afectan parcialmente la adecuacién al PPT.
* 0,5 puntos: Si la propuesta presenta deficiencias importantes, sin cumplir varios aspectosclave.
* 0O puntos: Sila propuesta no se ajusta al PPT de manera suficiente.
B) Facilidad de acceso, gestién y consulta. Hasta 3 puntos.
Se valorara:

. Lo intuitivo de la interfaz de inicio y el acceso al las distintas opciones: 1 punto

. El acceso desde distintos tipos de usuarios que ofrezca el modelo en prueba, con posibilidad de introducir documentos
o hacer peticiones 1 puntos

. Un namero suficiente de distintos tipos de supuestos para probar la aplicacion: 1 punto

C) Informes que se puedan emitir. Hasta 3 puntos.

Se valorard la capacidad de la aplicacion para generar informes, especialmente aquellos especificados en el Pliego de
Prescripciones Técnicas (PPT), como el informe mensual de actividades.

La puntuacion se repartira de la siguiente manera:

* 3 puntos: La propuesta permite emitir todos los informes requeridos en el PPT, con facilidad de generacion y
acceso intuitivo
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e 2 puntos: Se pueden generar la mayoria de los informes, pero con algunas limitaciones en variedad o facilidad
de acceso.

* 1 punto: Se ofrece un nimero limitado de informes, con dificultad en la generacion o
acceso.

* 0 puntos: No se dispone de opcién para emitir informes.

4. Relacion nominal del personal técnico que destinara para la prestacion. Hasta 10
puntos.

Se valorara la adscripcion de personal técnico con alguna de las titulaciones indicadas en el apartado 4.C del Anexo |
del Pliego.

Se otorgaran 5 puntos por cada persona adscrita al contrato que cuente con dichas titulaciones y trabaje a jornada
completa. En caso de jornada parcial, la puntuacién se ajustara proporcionalmente a las horas de dedicacion. Maximo
total: 10 puntos.

Este criterio de adjudicacion se valorara exclusivamente para el personal adicional al minimo exigido como solvencia
técnica en la clausula 4 del Pliego, apartado "Capacidad y Solvencia".

Si en la documentacién aportada no se refleja la jornada laboral no se puntuara este apartado.

Se procede a la valoracion del Unico licitador presentado:

SERVICIOS DOCUMENTALES S.L.U.:

1. - Plan de trabajo: 15 puntos

Criterio Puntos
A- Gestion de los servicios vinculados al edificio que se mencionan en el PPT: Hasta 9 puntos. 9 puntos

- Regulacién y control de temperatura y humedad.
- Limpieza.

- Actuaciones de desinfeccion y control de plagas.
- Medidas de seguridad contra la intrusion.

* 9 puntos: La empresa acredita el conocimiento y control total sobre todos los aspectos

mencionados, cumpliendo con la normativa vigente y justificandolo documentalmente mediante
contratos laborales o de servicios.

B- Planificacion y desarrollo de la actividad propia del archivo documental. Hasta 9 puntos. 1 punto

1. Coordinacion, coherencia y forma de gestion de los distintos servicios descritos en las clausulas cuatro
y seis del PPT.

* 1 punto: planificacién basica con aspectos mejorables

3 puntos
2. Existencia de sala de trabajo donde los archiveros puedan realizar los trabajos de descripcion de los
expedientes. Hasta 3 puntos.
Se otorgaran 3 puntos a la instalacion con mejores condiciones en términos de superficie (m?),
equipamiento y adecuacion al servicio.
2 puntos

3.Existencia de sala de atencién y consulta para el personal de la Administracion de Justicia. Hasta 2
puntos.

Se otorgaran 2 puntos a la sala que ofrezca las mejores condiciones de superficie (m?), equipamiento y
comodidad para el uso de la Administracion de Justicia.
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Tras la valoracion realizada por la Comisién Técnica, se concluye que, en relacion con la gestion de los servicios
vinculados al edificio, se justifica documentalmente, mediante la presentacion de los correspondientes contratos de
servicios, el control de los siguientes aspectos:

® Regulacion y control de temperatura y humedad: Se dispone de un contrato de mantenimiento del sistema de
climatizacion suscrito con la empresa CLIBARCA, S.L., que contempla revisiones semestrales.

* Limpieza: Existe un contrato de limpieza vigente con la empresa Limpiasol, que abarca tanto la zona de
oficinas como la zona de depésito donde se custodian los documentos.

* Actuaciones de desinfeccion y control de plagas: Se cuenta con un contrato suscrito con la empresa ATHISA
Medio Ambiente para el mantenimiento en control de plagas, que incluye tratamientos de desratizacion,
desinsectacion y desinfeccion en los centros de custodia, asi como el tratamiento contra la legionela.

* Medidas de seguridad contra la intrusion: Se cuenta con un contrato suscrito con la empresa Sabico Seguridad.

Por otra parte, en relacion con la planificaciéon y desarrollo de la actividad propia del archivo documental, y en concreto
respecto al Criterio 1: Coordinacién, coherencia y forma de gestion de los distintos servicios, descritos en las clausulas
cuarta y sexta del Pliego de Prescripciones Técnicas (PPT), se observa que no se hace mencién expresa al
procedimiento de coordinaciéon entre las partes implicadas ni a la elaboraciéon del correspondiente Calendario de
actuaciones.

Segun lo establecido en el PPT, el responsable del contrato por parte de la Direccién Técnica, junto con el responsable
de la empresa adjudicataria, deberan coordinar las tareas necesarias para la organizacién de la recogida de la
documentacion. Para ello, se debe elaborar un Calendario de actuaciones, en el que se especifiquen los plazos
previstos y los responsables asignados para cada una de las tareas.

Una vez finalizado el traslado inicial, el contratista debera entregar, en formato electrénico, un informe de verificacion de
la recepcion de la documentacién, asi como una Memoria final que debera incluir:

* Todas las tareas llevadas a cabo, las incidencias detectadas, y las soluciones adoptadas o, en su caso, las
recomendaciones que se consideren oportunas para su resolucion.

Asimismo, se destaca que tampoco se hace mencion al plazo maximo previsto para la ejecucion de esta operacion, el
cual, conforme a lo indicado en el PPT, no deber& superar los 15 dias habiles desde la formalizacion del contrato.

En relacion con el Criterio 2, relativo a la existencia de una sala de trabajo habilitada para que los archiveros puedan
realizar los trabajos de descripcion de los expedientes, se informa lo siguiente:

En el centro de custodia de Algeciras se ubican dos salas de trabajo de 91,3 m2 cada una, situadas en planta baja y en
la primera planta.

En el centro de custodia de Cédiz se ubica una sala de 70,38 m2, con ocho puestos de trabajo. Se adjunta plano con las
medidas y fotografia.

En relacién con el Criterio 3, relativo a la existencia de una sala de atencion y consulta para el personal de la
Administracion de Justicia, se informa lo siguiente:

En el centro de custodia de Algeciras se dispone de una amplia sala de consulta, de 18,51 m?, ubicada en la primera
planta, a disposicion del personal autorizado.

En el centro de custodia de Céadiz se dispone de una amplia sala de consulta de 26,12 m? a disposicién del personal
autorizado .

2. - Caracteristicas del local mas alla de las condiciones minimas que exige el PPT: 5,5 puntos.

Criterio Puntos

A) Buena accesibilidad. 2 puntos
B) Calidad constructiva del edificio. 2 puntos
C) Estado de conservacion 1,5 puntos
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En relacion al Criterio A, se detalla en la Propuesta Técnica:

* El centro de custodia de SDA en Algeciras esta situado en un poligono que goza de buenas comunicaciones
por carretera, en sus salidas hacia Cadiz, Sevilla y Malaga. Esta situado en la parcela P1-7 del Poligono
Industrial La Menacha, avenida del Puerto s/n, dentro del Parque Empresarial Bahia de Algeciras.

* El centro de custodia de SDA en Cadiz sitGa al sureste de la ciudad de Cadiz, en el interior del recinto Fiscal de
la Zona Franca,

Su emplazamiento es privilegiado para las comunicaciones terrestres ya que dispone de conexion directa al
este con via de acceso a la CA-36 a través del Puente José Le6n de Carranza. Ademas, con la reciente
apertura de un nuevo acceso por la zona del Complejo deportivo Puerto Elcano (también controlado mediante
barrera de entrada/salida y por puesto de control de la Guardia Civil), se consigue conectar con el citado
puente en no mas de tres minutos. Al sur tiene conexion directa a la Autovia CA-35 a través del Puente de la
Constitucion de 1812.

En relacion con el Criterio B, calidad constructiva del edificio, se informa lo siguiente:

® Algeciras: Las fachadas del cuerpo principal de la nave son de placas macizas prefabricadas de hormigon
armado, de 16 cm de espesor. La cubierta del cuerpo de nave es a dos aguas, de tipo sandwich, compuesta
por doble chapa conformada de acero prelacado con perfil trapezoidal de 0'6 mm de espesor la inferior y 0'5
mm de espesor la superior. El aislamiento térmico de la cubierta es de fibra de vidrio, colocada entre las
chapas del sandwich.

® Cadiz. La estructura es de perfiles de acero laminado, construida con porticos planos arriostrados entre si por
cruces de San Andrés de 60 metros de luz en un area de 1981 m?, desde el Silo hasta donde comienza el
muelle de carga, que retranquea la edificacion, y en un area de 1496 m2 se realiza con pdrticos de 44 metros
de luz.

En relacion con el Criterio C, estado de conservacion, se informa lo siguiente:

Son edificios que presentan la siguiente antigiiedad: afio 2000 el centro de Cédiz y afio 2008 el centro de Algeciras. En
Cadiz, no constan mejoras ni reformas realizadas, solo se ha realizado mantenimiento.

3. Aplicacion informatica de gestion del servicio e guarda y custodia de documentacion. 3

puntos.

Criterio Puntos
A) Que se ajuste al PPT 1 punto
B) Facilidad de acceso, gestion y consulta 0 puntos
C) Informes que se puedan emitir 2 puntos

En relacién con el Criterio A, existen omisiones significativas que afectan parcialmente la adecuacion al PPT y en
relacion con el criterio B, se concluye que la aplicacion informatica presentada no se ajusta a lo establecido en el Pliego
de Prescripciones Técnicas (PPT). La documentacién aportada no incluye credenciales de acceso (usuario y
contrasefia) que permitan comprobar de forma directa su operatividad y su adecuacion a los requerimientos
establecidos.

Asimismo, aunque se han presentado capturas de pantalla correspondientes a una demostracion funcional (demo),
dichas imagenes no son legibles y no permiten verificar de manera efectiva la estructura, funcionalidades ni el grado de
cumplimiento del sistema propuesto.

Por tanto, no es posible evaluar la eficacia de la aplicacion ni su ajuste técnico a los requerimientos del pliego, lo que
afecta negativamente la valoracién de este criterio.

En relacion con el Criterio C, se observa que las pantallas aportadas de la demostracion funcional (demo) no permiten
comprobar la posibilidad de generar informes mensuales de actividades, tal como se indica en el Pliego de
Prescripciones Técnicas (PPT).

Puede verificar la integridad de este documento mediante la lectura del codigo QR adjunto o mediante el acceso
a la direccion https://ws050.juntadeandalucia.es/verificarFirma indicando el cédigo de VERIFICACION

FIRMADO POR

CATALINA DURAN FERNANDEZ 21/05/2025
MARIA DE LA PALOMA AGUILAR JARA
SANDRA ROMERO REGUERA

VERIFICACION

Pk2jm3UWS25XB5UJYBW25BRFYSXBEM PAG. 6/7

Es copia auténtica de documento electrénico



Ademas, no se especifica en la documentacion técnica presentada que dicha funcionalidad esté implementada en la
aplicacion, lo que impide confirmar el cumplimiento de este requisito esencial para la evaluacion del sistema.

Por ultimo y en relacion al punto,
4.- Relacion nominal del personal técnico que destinara para la prestacion. 5 puntos.

Se otorgan 5 puntos por la presentacion de un titulo de Diplomatura en Biblioteconomia y Documentacién, expedido por
la Universidad Complutense de Madrid, correspondiente al personal adicional propuesto para la ejecucion del contrato,
concretamente a Cecilia Junquera del Aguila, quien desempefiara sus funciones a jornada completa.

Esta formacién se considera adecuada y alineada con las funciones a desempefiar, conforme a lo establecido en el
Pliego de Prescripciones Técnicas y los criterios de valoracién definidos.

La valoracion alcanza un total de 28,5 puntos.

Visto todo lo anterior, y en virtud de los establecido en la cldusula 10.4 del Pliego de Clausulas Administrativas
Particulares que rige el presente contrato, esta Comision Técnica eleva a la Mesa de Contratacion este informe a los
efectos oportunos.

RESPONSABLE DE LA OFICINA PARA LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS
Fdo.: Paloma Aguilar jara

JEFA DE NEGOCIADO DE GESTION
Fdo.: Catalina Duran Fernandez

TITULADA SUPERIOR
Fdo.: Sandra Romero Reguera

C/ Fernando el Catdlico, 3
11071 CADIZ

T: 956 293 568
dtcadiz.ctrjal@juntadeandalucia.es
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