CONSEJERIA DE DESARROLLO EDUCATIVO Y FORMACION PROFESIONAL
CONSEJERIA DE UNIVERSIDAD, INVESTIGACION E INNOVACION
Delegacién Territorial de Malaga

PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS QUE REGIRA EN LA CONTRATACION
EFECTUADA POR LA DELEGACION TERRITORIAL DE DESARROLLO EDUCATIVO Y
FORMACION PROFESIONAL, Y DE UNIVERSIDAD, INVESTIGACION E INNOVACION EN
MALAGA, DEL SERVICIO DE LIMPIEZA DE TRES RESIDENCIAS ESCOLARES DE LA
PROVINCIA DE MALAGA.

EXPEDIENTE: CONTR 2025 296445

1.- OBJETO DEL SERVICIO

El presente pliego de prescripciones técnicas tiene por objeto definir las
caracteristicas técnicas necesarias para la prestacion del servicio de limpieza por parte de
una empresa autorizada en los siguientes centros, dependientes de la Delegacion
Territorial de Desarrollo Educativo y Formacién Profesional, y de Universidad,
Investigacion e Innovacion en Malaga:

a) RESIDENCIA ESCOLAR ANDALUCIA, sita en Avda. Julio Verne, n° 6 de Mélaga.
Cédigo de centro: 29700485. Lote 1 del contrato.

b) RESIDENCIA ESCOLAR LA ROSALEDA, sita en Avda. Luis Bufiuel, n° 8 de Malaga.
Cédigo de centro: 29700448. Lote 2 del contrato.

¢) RESIDENCIA ESCOLAR VIRGEN DE LA FUENSANTA, sita en Calle Picasso, n° 2 de
Coin (Malaga). Codigo de centro: 29002344 Lote 3 del contrato.

Para ello, ademas de cubrir con su personal de limpieza el nimero de horas
estipulado, la empresa debera realizar cuantas actuaciones sean necesarias para que el
servicio se desarrolle en dptimas condiciones y asi garantizar la limpieza en los bienes e
instalaciones del propio edificio.

La persona titular de la Seccidén de Contratacion u érgano asimilado de igual o
superior rango del Servicio de Administracion General y Gestiéon Econdmica de la
Delegacién Territorial de Desarrollo Educativo y Formacién Profesional, y de Universidad,
Investigacién e Innovacion en Malaga se constituird en responsable de este contrato,
previo nombramiento por parte del 6rgano de contratacion.

La empresa indicara al citado responsable, asi como a la Direccion del Centro en
particular donde se preste el servicio, el domicilio de su sede social, teléfono de contacto y
nombre de las personas responsables con capacidad para resolver los problemas que se
susciten en la realizacion del servicio, asi como el personal que prestara el servicio en el
mismo. En caso de producirse alguna modificacion entre el personal, la empresa debera
notificar esta circunstancia tanto a la Direccién del centro en cuestién como a la persona
responsable del contrato que ha sido definida en el parrafo anterior.

MIGUEL BRIONES ARTACHO 09/04/2025 11:12:54 PAGINA: 1/26

VERIFICACION NJyGw48j2u0SRwuSBIEIB39YK5rdjq https://ws050.juntadeandalucia.es/verificarFirma/




CONSEJERIA DE DESARROLLO EDUCATIVO Y FORMACION PROFESIONAL
CONSEJERIA DE UNIVERSIDAD, INVESTIGACION E INNOVACION
Delegacién Territorial de Malaga

2.- REQUISITOS GENERALES PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO

La persona titular de la Direccién de cada uno de los centros citados tendran la
calidad de Direccién del Servicio, y seran las unidades encargadas del seguimiento y
ejecucion ordinaria del contrato, que en todo momento podran contactar con personal
responsable de la empresa para dar las 6rdenes oportunas en la planificacion general de
los trabajos.

La prestacidn del servicio de efectuara en los locales o recintos correspondientes a
las Residencias Escolares citadas.

Con caracter general, los trabajos de limpieza se realizardn de forma que no
interfieran en el normal desarrollo de la actividad de estos centros. A estos efectos, la
persona titular de la Direccién del centro comunicara a la empresa adjudicataria, al
inicio de la prestacion, el horario en el que se debera realizar dicho servicio. Una vez
establecido el horario, cualquier cambio posterior se debera proponer con una antelacién
minima de una semana y se efectuard de comun acuerdo entre la Direccion del centro y la
empresa adjudicataria.

Todos los medios materiales y soluciones técnicas necesarios para la correcta
ejecucion del servicio correran por cuenta del adjudicatario.

La ejecucion de los trabajos, si bien se efectuard en horario a convenir con las
direcciones de los centros, se ejecutaran segln el calendario siguiente, para las tres
Residencias Escolares objeto de este Contrato:

CENTRO PERIODO PERIODO NO LECTIVO ( HORAS)
LECTIVO

DiAs H/DIA SEPTIEMBRE NAVIDAD SEMANA SEMANA JUNIO | JuLlO AGOSTO
BLANCA SANTA

R. ANDALUCIA 175 | 42 198 10 10 10 82 150 16
R. ROSALEDA 175 | 28 107 24 24 48 82 110 16
R.VIRG.FUENSANTA 178 | 20 115 0 0 0 110 0 0

Este contrato tendrad una duracién de 24 meses, previsiblemente desde el 1 de
septiembre de 2025 al 31 de agosto de 2027. Si el contrato no llega a adjudicarse antes de
la fecha prevista, su duracién y el precio de adjudicacion se reducira en los dias de
prestacion del servicio transcurridos, de conformidad con el calendario determinado en
este documento.
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Durante el periodo lectivo, los dias de prestacion del servicio coincidiran con las
fechas determinadas por el calendario escolar, resultando un total de 178 dias lectivos
para la Residencia Virgen Fuensanta (Lote 3) y 175 dias lectivos para la Residencia
Andalucia (Lote 1) y la Residencia La Rosaleda (Lote 2). La prestacién de jornada integra
serd de 42 horas diarias en la Residencia Andalucia, 28 horas diarias en la Residencia La
Rosaleday 20 horas diarias en la Residencia Virgen de la Fuensanta.

Durante los dias lectivos previstos en el calendario escolar pertinente, el servicio se
prestara de lunes a viernes en horario a convenir con la Direccion de cada uno de los
centros y siempre con el limite de horas/dia fijado para cada uno de ellos y que han sido
indicados anteriormente.

2.1.- Limpieza fuera del periodo lectivo

Fuera del periodo lectivo previsto en el calendario escolar correspondiente, la
limpieza se efectuara del modo que se indica a continuacidn, en cada periodo de los dos
cursos académicos en los que se desarrolla esta contratacion, curso 25/26 y curso 26/27 :

LOTE 1. RESIDENCIA ESCOLAR ANDALUCIA.
Un total de 476 horas, divididas del siguiente modo:

+ Enseptiembre, antes del inicio del curso escolar, en aras a la preparacion del Centro
para acoger a los alumnos: 198 horas, que la Direccion del Centro distribuird entre
el 1 de septiembre hasta el inicio del cuso, de acuerdo con el calendario escolar.

« En Navidad: 10 horas, en los dias asignados, durante este periodo no lectivo, por la
Direccion del Centro, en aras a la preparacion del Centro para acoger a los alumnos
a la vuelta de estas vacaciones.

+ En Semana Blanca: 10 horas, en los dias asignados, durante este periodo no lectivo,
por la Direccidn del Centro, en aras a la preparacion del Centro para acoger a los
alumnos a la vuelta de estas vacaciones.

e En Semana Santa: 10 horas, en los mismos términos sefialados para el periodo no
lectivo anterior.

«  En Junio: 82 horas de limpieza de refuerzo, que la Direccion del Centro distribuira
en los dias que considere mas conveniente para una mayor prestacion del servicio,
previamente consensuado con la empresa adjudicataria.

+ En Julio: 150 horas de limpieza a fondo de la Residencia, que igualmente, la
Direccidn del Centro distribuira en los dias que considere mas conveniente para una
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mayor prestaciéon del servicio, previamente consensuado con la empresa
adjudicataria.

« EnAgosto: 16 horas de limpieza de mantenimiento de la Residencia, que del mismo
modo, la Direccidn del Centro distribuira en los dias que considere mas conveniente
para una mayor prestacion del servicio, previamente consensuado con la empresa
adjudicataria.

LOTE 2. RESIDENCIA ESCOLAR LA ROSALEDA.
Un total de 411 horas, divididas del siguiente modo:

+ Enseptiembre, antes del inicio del curso escolar, en aras a la preparacion del Centro
para acoger a los alumnos: 107 horas, que la Direccién del Centro distribuira entre
el 1 de septiembre hasta el inicio del cuso, de acuerdo con el calendario escolar.

+ En Navidad: 24 horas, en los dias asignados, durante este periodo no lectivo, por la
Direccion del Centro, en aras a la preparacidn del Centro para acoger a los alumnos
a la vuelta de estas vacaciones.

« En Semana Blanca: 24 horas, en los dias asignados, durante este periodo no lectivo,
por la Direccidn del Centro, en aras a la preparacion del Centro para acoger a los
alumnos a la vuelta de estas vacaciones.

« En Semana Santa: 48 horas, en los mismos términos sefialados para el periodo no
lectivo anterior.

« En Junio: 82 horas de limpieza de refuerzo, que la Direccién del Centro distribuira
en los dias que considere mas conveniente para una mayor prestacion del servicio,
previamente consensuado con la empresa adjudicataria.

e En Julio: 110 horas de limpieza a fondo de la Residencia, que igualmente, la
Direccion del Centro distribuira en los dias que considere mas conveniente para una
mayor prestacion del servicio, previamente consensuado con la empresa
adjudicataria.

« EnAgosto: 16 horas de limpieza de mantenimiento de la Residencia, que del mismo
modo, la Direccidn del Centro distribuira en los dias que considere mas conveniente
para una mayor prestacion del servicio, previamente consensuado con la empresa
adjudicataria.
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LOTE 3. RESIDENCIA ESCOLAR VIRGEN DE LA FUENSANTA.
Un total de 225 horas, divididas del siguiente modo:

« Enseptiembre, antes del inicio del curso escolar, en aras a la preparacidn del Centro
para acoger a los alumnos: 115 horas, que la Direccidn del Centro distribuira entre
el 1 de septiembre hasta el inicio del cuso, de acuerdo con el calendario escolar.

« En Junio: 110 horas de limpieza a fondo de la Residencia, que la Direccion del
Centro distribuira en los dias que considere mas conveniente para una mejor
prestacion del servicio, previamente consensuado con la empresa adjudicataria.

2.2.- Maquinaria y utensilios.

Para el ejercicio de las actividades que deba desempefiar todo el personal de
limpieza, incluido también el que en su caso se asignase para ejecutar las mejoras que se
ofrezcan, las empresas adjudicatarias suministraran uniformes provistos con el distintivo
correspondiente.

Todos los productos de limpieza, materiales, Gtiles, medios auxiliares y maquinas
que precisen para la realizacion del servicio, seran por cuenta y riesgo de la empresa
adjudicataria.

Los Centros suministraran el agua, alumbrado y fuerza motriz necesaria para la
realizacién del servicio contratado.

El adjudicatario aportara la totalidad de maquinas y utensilios necesarios para la
realizacion del servicio en condiciones de seguridad y buena ejecucion, debiendo
presentar ante la direccion del Centro una relacion completa de los mismos, puestos a
disposicion, con anterioridad al inicio de la prestacién.

La maquinaria aportada ha de ser de Ultima generacidn. Prevalecera el criterio de
mecanizar todas aquellas tareas para las cuales exista maquinaria especifica para ello, que
aseguren una mayor rapidez y calidad en su realizacion.

La maquinaria que se ponga a disposicion del servicio quedara depositada en las
instalaciones indicadas por la Direccion del centro durante el tiempo de vigencia del
contrato. Quedara adscrita con caracter permanente y exclusivo a la prestacién del servicio
en cada centro. Cualquier propuesta de cambio o sustitucion debe ser sometida a la
aprobacion previa de la Administracion.

También debera proporcionar los medios auxiliares tales como andamios,
escaleras, sefializacion y medios de seguridad, etc. que resulten necesarios para la
realizacidn del servicio.
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El adjudicatario debera dotar al personal de limpieza de carros rodantes,
incluyendo todo el material adicional necesario (cubos, fregonas, bandejas para
transportes, etc.) y en todo caso estara obligado a su reposicion en el caso de desperfecto
o averia.

Cada limpiador/a dispondra de un carro de transporte con las caracteristicas
funcionales que se sefialan:

* Debe ser agil, maniobrable facilmente y del menor tamafio posible, con barra para
transportarlo.
* Conruedas giratorias y sistemas de anclaje o frenado.

* Detubo cromado o plastico endurecido, con tres planos a diferentes alturas.

* Tendra obligatoriamente una bandeja con capacidad suficiente para transportar
dos cubetas de distinto color, con capacidad entre 3 y 5 litros.

* Debera llevar, obligatoriamente, sefializacidn para suelo mojado.

* Poseera bandejas de, aproximadamente, 15 cm de profundidad como minimo, para
el material de limpieza, una para cuartos de bafio y otra para mobiliario.

En los carros de limpieza se llevaran siempre los envases originales tanto de
desinfectantes como de detergentes o envases disefiados especificamente y diferenciados
para cada producto, en los que claramente se indique su contenido.

Al término de la jornada serd desinfectado el material, con productos y en las
diluciones adecuadas. El almacenaje y limpieza del carro se realizara en los lugares
asignados para tal fin, que deberan estar siempre en las debidas condiciones de orden y
limpieza. El almacenaje se realizara en seco.

2.3.- Productos de limpieza y consumibles.

Con caracter general, los productos a utilizar para la prestacion del servicio deberan ser
ambientalmente respetuosos, para ello las caracteristicas y composicién de:

a) Los productos quimicos tendrdn que cumplir con los requisitos definidos en las
ecoetiquetas europeas u otras equivalentes y, en todo caso, se exige respecto a los
productos:

* Exclusion de ciertos ingredientes toxicos*

* Baja toxicidad.
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* Alta biodegradabilidad.

e Rendimiento equivalente en eficiencia como minimo, al de los productos
convencionales de la misma gama.

*No podran:

* Estar clasificados como muy téxicos (T+), toxicos (T), corrosivos (C), nocivos (Xn), irritantes (Xi, con R41,
R42 y/o R43) o como peligrosos para el medio ambiente (N), segtn la Directiva en materia de clasificacion,
envasado y etiquetado de preparados peligrosos (1999/45/CE y 2006/8/CE).
*  Excepcién 1: aquellos clasificados como irritantes (Xi) con R36, 37 0 38.
*  Excepcién 2: corrosivos (C) , con R34 en el caso de decapantes, detergentes para lavavdjillas
industriales y los componentes separados de los detergentes de lavadora, como los
descalcificadores y los agentes balnqueadores.

*  Contener compuestos orgdnicos voldtiles en niveles de concentracion que superen el 10% del peso del
producto (o el 20%, en el caso de los productos de limpieza para el suelo). Los siguientes disolventes
son permitidos hasta en un 30&: etanol, isopropanol, n-proparnol y acetona.

* Contener los siguientes componentes.

*  Agquellos clasificados como muy téxicos (R26, R27, R28); toxicos (R23, R24, R25); carcinégenos,
mutdgenos o téxicos para la preproduccion (R45, 46, 49, 60, 61); que entrafian riesgo de producir
efectos irreversibles muy serios (R39) o serio peligro para la salud tras exposicién repetida o
prolongada (R48), segtn la Directiva de sustancias peligrosas (67/548/CEE).

»  Hidrocarburos aromdticos y halogenados; Acido etilendiaminotetraacético  (EDTA);
Alquifenoletoxilatos (APEQ); Formaldehido y compuestos separados del formaldehido; Agentes
blanqueadores con cloro (compuestos de cloro activo); Compuestos organicos halogenados;
Ftalatos; Nitroalmizcles y almizcles policiclicos.

»  Contener tensioactivos: no facilmente biodegradables (OCDE 301 A - F).
»  Contener agentes conservantes: con un potencial de bioconcentracién de Pow > 3 o excp. BCF >100.

s .

b) Los productos higiénicos deberan cumplir las siguientes caracteristicas:

* Eljabdn no podra contener sustancias superfluas o innecesarias como perfumes o
aromas, colorantes y desinfectantes/biocidas.

* El papel higiénico debera ser 100% reciclado y libre de cloros, tampoco podra ser
coloreado ni perfumado.

* Los equipos seca-manos, seran de rollo de tela; de papel que deben recargarse con
toallas de fibra reciclada; o de aire convencionales, que deberan ser automaticos,
con detectores de movimiento.
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Seran por cuenta del adjudicatario todos los materiales y productos que se
precisen para la prestacion del servicio, incluyéndose los empleados por el personal
propio de cada Centro, a excepcion de los consumibles de operacién, como la energia
eléctricay agua.

La Administracidn se reserva el derecho a requerir el cambio de cualquiera de los
productos mencionados en los parrafos anteriores cuando considere que éstos no son los
adecuados. Especialmente debe cuidarse que los productos de limpieza empleados no
supongan deterioro alguno para el centro o el mobiliario, ni sean nocivos para el medio
ambiente o que se desaconsejen por la Administracién andaluza, espafiola o europea,
debiendo aportarse las medidas correctoras inmediatas en el caso de que se detecte
alguna anomalia.

La Direccion del Centro llevard el control y guarda del almacén de todos los
productos consumibles que se utilizan para el desarrollo del servicio de limpieza, al objeto
de que no se produzca la falta de alguno de ellos con las consiguientes disfuncionalidades.

Para la recogida de los distintos tipos de residuos en los centros docentes de la
provincia, la empresa adjudicataria proveera contenedores de recogida de diferentes
colores, implantando asi la segregacion de los residuos.

Cualquier propuesta de cambio o sustitucion debe ser sometida a la aprobacidn
previa de la Administracién.

2.4.- Técnicas generales de limpieza a emplear.

En todos los procedimientos, materiales y medios a emplear se extremaran las
medidas de seguridad segun la legislacidn vigente para cada actuacion.

La empresa licitadora promovera la aplicacién de politicas de puesto despejado
para facilitar las tareas de limpieza en despachos y zonas de trabajo de los centros objeto
del contrato.

2.4.1.- Tratamiento de pavimentos.

A).- Marmol. Diariamente barrido himedo, con eliminacidn total de polvo, fregado
con mopa y detergente neutro. Previamente se tratarad con selladores en base agua de
caracter neutro. Se abrillantaran con emulsiones antideslizantes y autobrillantes. Estas
operaciones se repetiran con una frecuencia adaptada al tréfico, al desgaste y al grado de
suciedad, aunque como minimo se realizaran cada quince dias.
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B).-Superficies no porosas. Se aspiraran o barreran de manera que se evite el
desplazamiento de polvo, utilizando compuestos especiales, fregandose con mopa y
detergente apropiado.

C).- Cemento y hormigdn Se aspiraran o, en su caso, se barreran utilizando
compuestos y, en su caso, maquinarias especiales para este tipo de suelos. Se fregaran o
baldearan con la frecuencia que permita mantenerlos en perfecto estado.

D).- Piedra. En todo caso y en todos los pavimentos de piedra natural o artificial se
evitara el uso de acidos.

E).- Goma o similares. Inicialmente se protegeran con una aplicacién de un sellador
en base agua, a fin de crear una capa que proteja al pavimento de marcas de ruedas,
gomas, etc. Ademas, y a fin de conservar su aspecto inicial, se repetira dicho sellado con la
periodicidad necesaria para tal fin.

El mantenimiento se hara realizando el barrido himedo y abrillantado en seco. Con
la frecuencia que se establezca se renovara la aplicacion de la base utilizando los sistemas
de encerado y abrillantado especial para los suelos lisos.

F).- Ceramica en aseos y vestuarios. Diariamente barrido himedo, con eliminacién
total de polvo, y fregado con mopa y detergente neutro.

2.4.2.- Paramentos y Techos Verticales.

A).- Puertas y ventanas. Se mantendran en todo momento libres de polvo, con la
frecuencia necesaria para ello, con aspiradores de mango telescépico. El fregado se hara
con cepillo suave y una solucién de detergente neutro tibio, con la frecuencia que sea
necesaria para mantenerlo en perfecto estado. Los accesos a los locales, roces de las
puertas, marcos, interruptores eléctricos, etc., se limpiaran de manera que en todo
momento se encuentren en perfectas condiciones de limpieza. Los marcos de ventana se
limpiaran utilizando productos no corrosivos para el aluminio.

B).- Zécalos y rodapiés. Se mantendran en funcién del material utilizado en ellos.
En el supuesto de materiales especiales, como el aluminio o el PVC, se aplicaran los
materiales y métodos de limpieza indicados para el mismo.

2.4.3.- Mobiliario.

La limpieza y desempolvado del mobiliario, todo tipo de sillas, mesas, armarios
estanterias y pizarras se realizara diariamente, incluyendo elementos auxiliares, como
lamparas, perchas, teléfonos, ordenadores, impresoras, material de proyeccion
audiovisual, pizarras electrénicas etc., asi como el vaciado y limpieza de papeleras, etc.
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La limpieza se realizard de forma que tras la misma todos los elementos del
mobiliario queden en perfecto estado y ordenados, debiendo cuidarse especialmente no
alterar la disposicion existente.

Se prestara especial atencidn y cuidado en la limpieza y tratamiento de mobiliario
lacado para evitar su deterioro.

Los muebles lavables se fregaran con regularidad, aplicando, para que no se
adhiera la suciedad, productos protectores especiales para este tipo de mobiliario; asi
como, a los de madera, de forma periddica, se le aplicara una cera especial de forma que
los mantenga en todo momento en perfecto estado.

2.4.4.- Aseos, Vestuarios y Duchas.

Especial atencion debera prestarse a los aseos de las instalaciones, procurando
mantener en todo momento el dptimo grado de limpieza y desinfeccion. Todos los
aparatos sanitarios seran objeto de limpieza y desinfeccion, escrupulosa y metddica, asi
como los suelos y accesorios.

Se utilizaran materiales no abrasivos y detergentes adecuados. En todo caso se
utilizaran desinfectantes y desodorantes que no solo encubran los olores sino que tiendan
a suprimirlos.

2.5. - Horarios y Accesos.

El acceso de la empresa contratista a los Centros, a fin de cumplir con el objeto del
contrato de limpieza, tendrad lugar a partir de la hora y condiciones que haya sido
determinado en coordinacién con la Direccién del centro. En cualquier caso el horario
podra sufrir modificaciones condicionadas por el funcionamiento del centro y realizacion
de actividades complementarias.

No se facilitara por la empresa contratista la entrada a las instalaciones de personas
no autorizadas expresamente por la Direccion del centro.
2.6. - Vestuario y Almacén.

Los centros disponen de dependencias para el almacenaje de los productos y
material de limpieza, asi como vestuario para el personal del contratista.
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3.- FRECUENCIA DE REALIZACION DE LAS LABORES DE LIMPIEZA

TAREAS Y FRECUENCIAS

2 AL DIA

DIARIA

SEMANAL

QUINCENAL

MENSUAL

TRIMESTRAL

ANUAL

SEGUN NECESIDAD

Limpieza general de aulas, despachos y
laboratorios

Limpieza general de patios y zonas exteriores

Aspiracion, barrido y fregado de pavimentos

Limpieza integral de servicios y aseos

Limpieza y vaciado de papeleras

Retirada de basura y papeles de exterior e
interior

Depositar envases y papel en sus respectivos
contenedores

Repaso de escaleras, rampas y entrada

Quitar huellas cristales puertas entrada y zona
de paso

Desempolvado de mobiliario, puertas, taquillas y
barandillas

Limpieza de teléfonos, ordenadores, maquinas
fotocopiadoras, efc...

Limpieza de poyetes, enchufes y lamparas
sobremesa

Barrido de almacenes y sala de maquinas.

Limpieza de escalera de incendios

Limpieza de cristales oficina y entrada

Limpieza de marcos en ventanas y puertas

XXX >

Limpieza de cristales de edificio

Limpieza de azulejos cuartos de aseo y pasillos

Desempolvado paredes, rodapiés y techos

Limpieza de zonas bajeras, pasillos y todo tipo
lde espacios interiores y exteriores

Limpieza cara externa fluorescentes y lémparas

Limpiezas persianas

Acristalado pavimento de pasillos, despachos y
vestibulos

Limpieza de cortinas

Limpieza de espacios escénicos

No obstante lo anterior, la direccién de cada centro podra incrementar la frecuencia
de determinadas labores en momentos puntuales cuando se considere necesario (Véase

también “5.- Operaciones Complementarias”).

3.1.- Limpieza extraordinaria

Se realizaran limpiezas extraordinarias de acuerdo con las instrucciones recibidas
por la Direccion del centro, que podran ser principalmente distribuidas segun lo indicado
en el punto 2.1 del presente Pliego, coincidiendo con los meses de menor actividad en los
centros objeto de esta contratacion.
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No obstante, estas horas de limpieza extraordinarias, estaran a disposicion de la
Direccion del centro para cubrir la posible demanda planteada durante todo el periodo de
vigencia del contrato.

4.- RECOGIDA DE RESIDUOS

Se efectuara por parte de la empresa adjudicataria la recogida de todos los residuos
urbanos o asimilables a urbanos y peligrosos, transportandolos a los lugares que
determine la Direccién del centro.

No obstante si a pesar de esta recogida normal se produjesen acumulaciones de
basuras, esta se retirara cuantas veces sea necesario. El incumplimiento de esta norma se
considerara falta grave.

Los residuos urbanos y asimilables a urbanos una vez introducidos en las bolsas de
plastico, seran transportados en recipientes cerrados adecuados (aprobados por la
Direccion del Centro y suministrados por el adjudicatario, asi como todas las bolsas
indicadas), a través de los circuitos que se establezcan.

Ante las obligaciones normativas existentes, adquieren importancia aspectos como
la priorizacion del reciclaje, la reduccidn de residuos, el empleo de materiales de limpieza
con caracteristicas técnicas y medioambientales no perjudiciales, etc.

La empresa adjudicataria cuidard que los contenedores de los diferentes
concesionarios municipales de limpieza o similares, sean retirados cuantas veces sea
necesario. Asimismo, deberd comunicar a las empresas municipales de limpieza o
similares, el nimero y tipo de contenedores a disponer, garantizando el reciclaje y de
forma que no queden bolsas fuera de estos. También seran los encargados de la
comunicacion a las empresas municipales de las deficiencias de los mismos para su
reparacion o sustitucion por otros.

Se cuidara extremadamente que en el traslado de las bolsas, éstas o su contenido
no caigan en los viales, retirdndose inmediatamente los vertidos por el personal que lo
transporta o lo manipula. La empresa adjudicataria tendra la obligacién de mantener en
perfecto estado de limpieza los contenedores (que seran tratados con agua a presion y lejia
diariamente), asi como la zona circundante donde estos se encuentren ubicados.

En el caso de que el centro tuviera contratado con una empresa especializada el
suministro y retirada de contenedores de residuos peligrosos, si fuera el caso, la empresa
adjudicataria del servicio de limpieza se responsabilizara de la distribucidn y retirada de
los citados contenedores desde los puntos que se establezca por la Direccion del centro
hasta las unidades de destino y viceversa. Asimismo, seran los encargados de etiquetar los
contenedores, contarlos y de cuantas acciones sean encomendadas por la Direccion del
centro para la coordinacion y gestion de dichos residuos.
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Dentro de la gestién de residuos, sera competencia de la empresa adjudicataria la
recogida, traslado, destruccion y eliminacién del papel o cartén, CD, DVD y cualquier
soporte o dispositivo informatico que contengan datos sensibles, atendiendo a la
legislacion vigente en materia de gestion de residuos y siguiendo en este caso las
indicaciones de la Direccion de cada centro.

En la retirada y destruccion de esta documentacion se garantizara lo siguiente:

* La empresa adjudicataria se comprometera por si y por el personal a su cargo, a
adoptar todas la medidas de indole técnica y organizativa necesaria para garantizar
la seguridad de los datos de caracter personal que pudiera contener la
documentacién, destruyéndola de manera inmediata o de la forma mas rapida y
eficaz posible de forma tal que imposibilite su lectura o posterior recuperacion.

* La empresa adjudicataria se comprometerd a no tratar los datos que pudieran
contenerse en la documentacion por si o por otras personas fisicas o juridicas, a
impedir su tratamiento y el acceso no autorizado por terceras personas, habida
cuenta del estado de la tecnologia al momento de ejecucién de este contrato, de la
naturaleza del soporte en que se encuentran los datos y de los riesgos a que estén
expuestos, ya provengan de la accién humana o del medio fisico o natural.

* La empresa adjudicataria y el personal que ocasionalmente preste sus servicios al
mismo, con independencia del vinculo juridico laboral que ambos mantengan,
quedaran sujetos al deber de secreto profesional del art. 10 de la LO 15/1999, de 13
de diciembre, de Proteccion de Datos de Caracter Personal, ain después de
extinguirse el contrato.

* Laempresa adjudicataria y el personal a su cargo en ningun caso podran verter los
documentos acopiados en contenedores situados fuera de los centros docentes.

5.- OPERACIONES COMPLEMENTARIAS

Ademas de las operaciones de limpieza indicadas anteriormente, el contrato
incluye también la realizacidn, en todas las dependencias incluidas en el contrato, de las
operaciones complementarias siguientes:

1.- Tratamientos de desratizacion, desinsectacion y desinfeccion: Serd de
aplicacion a la empresa encargada de realizar los tratamientos DDD la normativa en vigor
sobre la materia.

a) Los tratamientos de desratizacidén iran destinados a prevenir y eliminar la
presencia de roedores, estableciendo barreras de proteccion de los edificios, mediante la
colocaciéon de cebos o comederos, en aquellos puntos o zonas que se consideren mas
conflictivas o propensas a infestacién, como redes de saneamiento, alcantarillas,
sumideros, imbornales, arquetas y cualquiera otras vias de penetracidén de roedores,como
cuartos de basura, lugares de depésito de residuos, etc.
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b) Los tratamientos de desinsectacion consistiran en tratamientos destinados a
prevenir y eliminar la aparicion de insectos rastreros, como cucarachas, hormigas,
lepismas, etc..

En los interiores de edificios los tratamientos de desinsectacion, con caracter
general, se aplicaran solo en las zonas que no sean objeto de limpieza diaria, como cuartos
eléctricos o de climatizacion, patinillos, huecos y cuartos de ascensores, almacenes de
material, etc. con objeto de garantizar su efectividad y evitar riesgos para los usuarios de
las dependencias. No obstante, con independencia de su limpieza diaria, también seran
objeto de estos tratamientos los depdsitos de libros, archivos, vestuarios, garajes,
almacenes de material , cocinas y otras dependencias equivalentes de los centros.

Igualmente, seran objeto de tratamiento los focos estacionales de insectos que
puedan producirse, tanto en el exterior como en el interior de los edificios.

c) Los tratamientos de desinfeccidn consistirdn en tratamientos especificos de
superficie o ambientales, con la finalidad de prevenir y eliminar la aparicion de gérmenes,
bacterias, hongos, virus, etc.. En este caso las zonas a tratar seran preferentemente los
vestuarios, duchasy cocinas.

Los tres tipos de tratamiento indicados anteriormente se realizaran con caracter
cuatrimestral, efectudndose, ademas durante el afio, un tratamiento de choque en la
época de mayor abundancia de individuos jovenes o de eclosién de huevos, asi como
todas las actuaciones correctivas que sean precisas.

Ademas de lo indicado en los parrafos anteriores, se realizaran las siguientes visitas
de control y en su caso tratamiento:

- Con la finalidad de prevenir y eliminar la presencia de roedores se realizaran
visitas quincenales en horario de trabajo a los efectos de comprobar el estado de las
instalaciones. Asimismo se acudird ante cualquier aviso de las centros. Debe
documentarse en un parte de asistencia el cumplimiento estricto de esta tarea.

- Con la finalidad de prevenir y eliminar la presencia de insectos rastreros en las
centros se realizaran visitas quincenales en horario de trabajo a los efectos de comprobar
el estado de las instalaciones. Asimismo se acudird ante cualquier aviso de las centros.
Debe documentarse en un parte de asistencia el cumplimiento estricto de esta tarea.

La documentacién acreditativa de la realizacién de los tratamientos se pondra a
disposicion de la Delegacion Territorial para su control y archivo.

2.- Analisis microbiolégicos periédicos (minimo uno al trimestre) de agua de las
instalaciones del centro que lo requieran para deteccion de la aparicion de la bacteria
legionella pneuméphila.

3.- Riego interior y exterior de plantas y jardines. Con la frecuencia semanal, o
superior si asi se requiere para un correcto mantenimiento.
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4.- La empresa adjudicataria, sera la responsable de mantener las fachadas limpias
de graffitis, y carteles alusivos, en un tiempo maximo de 24 horas desde la notificacion
del mismo.

5.- La empresa licitadora estara obligada a mantener e implantar tratamientos
antideslizantes en los accesos peatonales y de rodadura de los centros.

6.- OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA

6.1. Obligaciones Generales.

El contratista quedara obligado a ejercer, por si o por medio de representante o
mandatarios con poder suficiente y con los debidos conocimientos técnicos, la direccion y
vigilancia de la prestacion del servicio, velando especialmente por el cumplimiento
estricto de cuantas obligaciones emanen como consecuencia del contrato a suscribir.

En el supuesto de que el contratista actie por medio de apoderado con poder
suficiente, su nombramiento y extension de facultades deberan ponerse en conocimiento
de la persona responsable del contrato y de la Direccion del Centro.

El horario para la prestacién del servicio estara establecido por el plan de limpieza
detallado elaborado por la empresa licitante. No obstante, dentro de este horario, la hora
efectiva de comienzo de la jornada para cada operario se adaptara a las necesidades y
caracteristicas de cada dependencia, sin que por ello puedan verse reducidas las horas
semanales de prestacidn del servicio.

Si las necesidades lo requieren, los planes de trabajo ofertados por la adjudicataria
podran ser modificados por la Administracion mediante notificacion a la empresa.
Igualmente podra exigir al adjudicatario que modifique la composicion o nimero de
efectivos adscritos al contrato, si la calidad del servicio prestado no alcanza el nivel de
calidad requerido, sin que ello suponga un cargo adicional.

La empresa adjudicataria deberd tener siempre a disposicién del servicio el
personal necesario para cumplir con el plan de limpieza de cada dependencia, sin que el
personal anteriormente indicado pueda verse disminuido en ningin momento, ni en su
ndmero, cualificacion u horarios de dedicacion, debiendo cubrir, de forma inmediata,
cualquier baja o ausencia que se produzca en este colectivo y mantener la continuidad del
servicio durante la vigencia del contrato, incluidos los periodos vacacionales.

6.2. Subcontratacién. El adjudicatario no podré subcontratar o ceder total o
parcialmente los derechos u obligaciones derivadas del contrato, sin autorizacién expresa
y escrita de la Administracion contratante.
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El contratista podra subcontratar alguna de las siguientes tareas: servicios de
desinsectacion, desinfeccion y desratizacidn, analisis microbiolégicos para deteccion de
legionella, recogida y gestion de residuos.

En el supuesto de subcontratacion de personal para la ejecucion de alguna de las
tareas antes indicadas el adjudicatario tendra, en relacion al personal subcontratado, las
mismas obligaciones y responsabilidades que tiene con su propio personal. Todo ello de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 215 LCSP, sin que la limitacion de la
subcontratacién suponga una restriccion efectiva de la competencia.

7.- PERSONAL EXISTENTE EN CADA UNO DE LOS CENTROS

El detalle del personal que presta actualmente sus servicios en cada uno de los
centros se incluye en el Anexo | de este documento.

Segln lo establecido en el vigente Convenio Colectivo de Limpieza de Edificios y
Locales de Malaga y Provincia, el adjudicatario pasard a subrogar al personal que
actualmente presta sus servicios en los centros.

La plantilla que la empresa adjudicataria pondra a disposicidon del centro, sera la
adecuada en numero y cualificacién para obtener el maximo nivel de calidad en las
prestaciones objeto de contrato. Dicha plantilla se distribuira en los turnos, zonas, tiempos
o cargas de trabajo que el adjudicatario considere oportuno, previa aceptacion por la
Direccion del Centro. La jornada laboral normal de los trabajadores que componen dicha
plantilla corresponde al nimero de horas semanales que establezca la legislacion vigente
para el sector laboral.

El personal necesario para la prestacion normal del servicio, asi como otro que
podra tomar transitoriamente para determinados casos, sera contratado por la empresa
adjudicataria, siendo de su cuenta el pago de todas las obligaciones derivadas de estos
contratos.

La Administracion podra requerir a la empresa adjudicataria a acreditar que esta al
corriente del pago de las obligaciones, tanto salariales como a la Seguridad Social,
respecto de los trabajadores adscritos a la prestacion del servicio y devengadas durante el
periodo de ejecucidon del contrato. Asimismo, la Administracion podra solicitar al
contratista que acredite los movimientos en Seguridad Social de los trabajadores en el
periodo de prestacion del servicio.

La empresa adjudicataria nombrara un/una “Encargado/a del Centro”, que sera la
persona responsable de organizar y coordinar la actividad del personal de limpieza para la
correcta prestacion del servicio, supervisar las tareas realizadas por dicho personal,
incluida la dosificacién de los productos, afrontar las incidencias que se produzcan y
mantener el contacto necesario y permanente con la persona que ejerza las funciones de
Direccion del Centro para el correcto desarrollo de las tareas de limpieza.
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A requerimiento motivado de la Administracidn, la empresa adjudicataria sustituira
de forma definitiva a la persona que ejerza las funciones de encargado/a del Centro. Este/a
encargado/a debera acudir a las instalaciones con la frecuencia necesaria para llevar el
citado control asi como a requerimiento de la Administracion siempre que resulte
necesario por razones del servicio.

El personal adscrito al adjudicatario no tendra ningln tipo de vinculacion juridica
con la Administracién Publica. Dicho personal dependerd, Gnica y exclusivamente del
contratista, por lo que éste tendra todos los derechos y deberes inherentes sobre el mismo,
y debera cumplir las disposiciones vigentes en materia laboral, de seguridad social, y de
seguridad e higiene en el trabajo referidas al personal a su cargo, sin que en ningun caso
pueda establecerse vinculo alguno entre Administracion y el personal.

El adjudicatario vendra obligado a mantener la continuidad del servicio a lo largo
de todo el periodo de vigencia del contrato, incluido el periodo vacacional. Si por causas
de incapacidad temporal, vacaciones, permisos, o absentismo en general, la empresa
adjudicataria debiera sustituir a la persona encargada del Centro o a cualquier otro
personal del servicio de limpieza, ésta debera comunicarlo a la Direccion del Servicio,
indicando el nombre del nuevo personal, asi como a la persona que sustituye. El personal
que llevase a cabo la sustitucion quedarad sujeto a todos y cada uno de los puntos
recogidos en este Pliego.

A requerimiento motivado de la Administracién, la empresa adjudicataria sustituira
de forma definitiva a aquel personal del servicio de limpieza, que no procediese de
acuerdo con las obligaciones que tiene encomendadas, que presente un comportamiento
inadecuado en el cumplimiento de su trabajo o que no cumpla con alguna de las
obligaciones que enumera este pliego.

El adjudicatario pondra en conocimiento de la Administracion la relacién nominal
de sus trabajadores, que se ajustara al presente contrato; cualquier modificacion en dicha
relacion nominal debera ser notificada.

La empresa contratista deberd quedar en todo momento a disposicion de la
Direccion del centro, en prevision de la cobertura de circunstancias especiales, motivadas
por actividades excepcionales o las obras de reparaciéon y mantenimiento que sean
necesarias.

El personal poseera la suficiente formacion para la realizacion del trabajo objeto del
contrato y observara buen comportamiento en el mismo, manteniendo en todo momento
correcta uniformidad, que sera facilitada por el contratista en funcién de las tareas a
realizar, dotandolo ademas de un distintivo de la empresa que llevard en zona
perfectamente visible, cuyo disefio sera determinado o aprobado por la Administracion,
con fotografia y datos personales suficientes para su control.
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El aumento o disminucion del nimero inicial de trabajadores debera contar con la
aprobacion expresa y por escrito del responsable del contrato, previo visto bueno de la
Direccidn del Centro; la reiteracién de este incumplimiento podra dar lugar a la rescision
del contrato con pérdida de la garantia y de las retenciones practicadas. La Delegacion
Territorial con competencias en materia de Educacion de Malaga queda facultada para, en
cualquier momento, verificar por el medio que considere iddneo, el nimero de
trabajadores empleados y su coincidencia con la relacién nominal notificada por el
contratista.

El adjudicatario dotara a su personal de todas las medidas de seguridad necesarias,
obligandose a cumplir, con el mismo, toda la legislacion vigente en materia de seguridad y
salud laboral, debiendo ejecutar aquellas adaptaciones y actuaciones necesarias en
infraestructuras e instalaciones, sometida a la aprobacion de la Administracion, en los
centros docentes que lo requieran. Igualmente es competencia del adjudicatario, la
formacion de su personal en esta materia.

El adjudicatario pondra a disposicion de sus trabajadores y del centro las vias de
comunicacion necesarias, de forma que pueda existir una coordinacién entre todas las
partes involucradas en el servicio.

El contratista quedara obligado a indemnizar a la Delegacién Territorial como
responsable directo e inmediato de los dafios que el personal a su servicio ocasione por
dolo o negligencia, previa valoracién de los mismos por el personal técnico de la
Administracion.

La indemnizacidn consistird en reposicion, pago en efectivo o devolucién de la
facturacion mensual, pudiendo en este Ultimo caso, resarcirse sobre la misma
directamente de las sustracciones de cualquier material, valores o efectos que quede
comprobado hayan sido afectados por personal a su servicio, siguiendo para su
compensacion idénticos criterios a los sefialados.

Caso de originarse alglin conflicto colectivo que pudiera afectar a este servicio,
dicha circunstancia debera ponerse en conocimiento del responsable del Contrato y de la
Direccion del Centro con una antelacién minima de siete dias, a la vez de comprometerse
el adjudicatario a cubrir los servicios minimos conforme fija la legislacion vigente para
estos casos.

En caso de incumplimiento de los servicios minimos, el érgano de contratacion se
reserva el derecho de no abonar al adjudicatario la parte proporcional de importe total
correspondiente al periodo de tiempo en el que las dependencias hayan estado sin
servicio, y/o aplicar las sanciones pertinentes.

8.- NORMAS DE SEGURIDAD, HIGIENE Y COMPORTAMIENTO

En la realizacion de las operaciones contratadas, sera de estricto cumplimiento la
normativa vigente en materia de seguridad e higiene en el trabajo, asi como la posterior
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que pudiera dictarse, para lo que el adjudicatario debera disponer de un Plan de Seguridad
e Higiene para la ejecucion del servicio, suscrito por técnico competente, que formara
parte del Plan de Limpieza general propuesto.

Igualmente serd obligacion del adjudicatario dotar al personal de todos los
elementos de proteccidn necesarios para la realizaciéon de los trabajos, segun lo
establecido en la Ley vigente sobre Prevencion de Riesgos Laborales y normativa
complementaria, asi como disponer los elementos precisos de proteccion y sefializacion,
con el fin de evitar accidentes de personas ajenas durante la ejecucion de los trabajos.

La empresa adjudicataria debera hacer observar al personal adscrito al contrato, las
normas de conducta relativas al buen comportamiento, higiene y presencia.

Los productos que utilice el adjudicatario deberan cumplir la normativa sanitaria
aplicable, debiendo observarse en su aplicacién la proporcion y condiciones adecuadas
que garanticen que no se derive peligro alguno para las personas o animales.

Durante la ejecucion de las operaciones, el personal adscrito al servicio debera
adoptar las siguientes precauciones:

> El empleo de maquinas que produzcan ruido debera hacerse evitando interferir
en las tareas del personal de la Administracion.

> Las operaciones de barrido y desempolvado se realizaran utilizando
procedimientos que eviten levantar polvo.

> Se procurara realizar la limpieza con las ventanas abiertas para airear el
ambiente, con especial atencién en el caso de los recintos de WC.

9.- PROGRAMA DE TRABAJO

Una vez formalizado el contrato y durante el primer mes de vigencia de éste, el
adjudicatario debera presentar a la Direccién de los Centros el programa de trabajo
detallado que debera constar necesariamente de los siguientes aspectos:

* Programacion detallada de las actividades de limpieza, con indicacion expresa de la
periodicidad de las mismas.

e Relacidon del personal que prestara el servicio de limpieza, con indicacién (para
cada empleado) de categoria profesional, turno, zona de trabajo, carga de trabajo,
horario y nimero de horas semanales.

* Relacién de medios materiales y organizativos, distintos a los personales, que la
empresa utilizara para la prestacion del servicio de forma permanente.
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El programa de trabajo podra ser alterado a propuesta de la Administracion a la
vista de la prestacidn del servicio objeto del contrato. Sin embargo no podra ser alterado
por la adjudicataria sin la aprobacién de la Administracion.

El contratista queda obligado a retirar a la finalizacion del contrato la totalidad del
material que haya aportado para la prestacion del servicio. Si al finalizar el contrato se
observasen dafios o desperfectos en los inmuebles, en sus dependencias, instalaciones y
equipos, la empresa saliente se verd obligada a reparar los mismos.

9.1.- Plantilla, turnos, zonas, distribucién y horarios

Los horarios y turnos del servicio de limpieza sera el necesario para cubrir las
necesidades de limpieza de las mismas. Asimismo quedara sometida a la aprobacion
previa, por parte de la Administracién, de la modificacién del plan de turnos, zonas y
horarios, segin nuevas necesidades o propuestas del adjudicatario.

Cada operario debera supeditarse a los controles horarios que establezca la
adjudicataria. La Administracion podra, en cualquier momento, solicitar al adjudicatario la
modificacién de los planes de trabajo y comprobar los horarios, turnos o cargas de trabajo
de cualquier operario.

El personal de limpieza realizara las tareas adaptandose a las condiciones de los
centros, cumplimentando un programa de tareas a realizar y refrendado estas actividades
en el parte de trabajo realizado diario, pero cuando estas actividades puedan entorpecer la
labor de usuarios o empleados de las sedes, pasaran a realizar otras hasta que los espacios
implicados queden libres.

9.2.- Cargas de trabajo

Con la descripcién de cargas de trabajo del servicio se esta solicitando la propuesta
de organizacidn del servicio de limpieza. Para ello es necesario detallar las tecnologias a
emplear, la operativa de trabajo, el tipo de maquinaria, los equipos y medios materiales y
los productos a utilizar como parametros que determinaran el dimensionado de la plantilla
a definir.

Dentro de las cargas de trabajo han de considerarse los maximos niveles de
limpieza, tanto estética como higiénica, propias de una institucion de indole educativo con
areas de gran afluencia de publico.

10.- CONTROLES DE CALIDAD

Para verificar el cumplimiento del objeto de esta contratacion se establece un
sistema de control de calidad de la prestacion del servicio basado en los aspectos
siguientes:
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Cuando determine la Direccién del Centro, dentro del horario de servicio, se
realizard una ruta de observaciones conjuntamente entre los respectivos
responsables de la empresa adjudicataria y de la Direccion del Centro. Previamente
a esta ruta habran sido definidas de forma aleatoria las areas o zonas del centro a
observar.

En esta ruta, y para cada una de estas areas concretas, se valorara el nivel de
calidad de limpieza, anotandose en un parte de calidad los datos siguientes:

o Nivel de limpieza constatado en cada area.

o Anomalias observadas, gravedad de las mismas, y en su caso, operario
responsable.

o Medidas de correccion solicitadas por el Centro con su plazo de ejecucion,
ambos puntos discutidos en la misma ruta con el responsable del adjudicatario,
y salvo conflicto, aceptado por él, en nombre de la empresa adjudicataria, a

través de la firma final del parte diario.

Al margen de estos indicadores de calidad relativos a la limpieza, seran también
objeto del seguimiento, parametros como los siguientes:

o Porcentaje de resultados en tiempo.

o Porcentaje de ejecucion.

o Encuesta de satisfaccidon de usuarios y personal del Centro.

o Plazos de ejecucién de los tratamientos especiales, con respecto a las
previsiones de la planificacion, sobre todo cuando entorpezcan el
funcionamiento normal del Centro.

o Limpiezay disciplina del personal operativo.

o Cumplimiento de los periodos de tiempo previstos para la prestacion del
servicio.

o Cumplimiento de cualquier obligacién prevista en el presente pliego.

Por todo lo referido con anterioridad, se valorara la implantacién en el centro de

trabajo de los sistemas de calidad seglin normas internacionales.
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11.- DIRECCION Y CONTROL DEL SERVICIO

11.1. Responsable del contrato. El érgano de contratacion designa a la persona
que ostenta la titularidad de la Seccién de Contratacion, u 6rgano asimilado de igual o
superior rango del Servicio de Administracion General y Gestiéon Econdémica de la
Delegacién Territorial en Malaga, como responsable del contrato, a la cual le
correspondera las funciones que a esta figura le otorga el articulo 62 de la LCSP.

Igualmente, se designa como unidades encargadas del seguimiento y ejecucion
ordinaria del contrato a las personas titulares de la Direccién de los Centros, a los cuales
corresponde:

* Comprobar la asistencia del personal, para su comunicacién al responsable del
contrato, en caso de deteccidn de cualquier anomalia.

* Comprobar el estado de limpieza, para su comunicacion al responsable del
contrato, en caso de deteccidn de cualquier anomalia.

e Comunicar al responsable del contrato, la conveniencia de exigir la existencia de los
medios y organizacion necesarios para la prestacion del servicio.

* Expedir las certificaciones mensuales sobre la ejecucion ordinaria del servicio.

11.2. Responsable de la empresa.

La empresa indicard a la Direccién del Centro el domicilio de su sede social,
suministrando el teléfono de contacto y nombre de las personas responsables, con
capacidad de decision suficiente para resolver problemas que en la prestacion del servicio
pudieran suscitarse.

11.3. Ejecucion del servicio.

La prestacién del servicio se realizara atendiendo siempre a las indicaciones que se
formulen a los responsables de la empresa adjudicataria por la Direccidn del Centro.

11.4. Certificaciones mensuales sobre la ejecucion del servicio.

Por la Direccion de los centros, necesariamente, se expedira todos los meses,
dentro de los cinco primeros dias del mes siguiente al mismo, un certificado de correcta o
incorrecta ejecucion en la realizacidon del servicio de limpieza, calificando, en su caso, la
incorrecta ejecucidn con la calificacion de leve o grave. Dicho certificado podra remitirse
via correo electronico al responsable del contrato, siendo la direccién:

secon.dpma.ced@juntadeandalucia.es.
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La certificacion mensual de incorrecta ejecucion en la realizacidon del servicio de
limpieza expedida por la Direccién del centro podra dar lugar a la imposicién de las
penalidades, que en su caso, se hayan previsto en el PCAP.

El Director del Centro o la persona o personas en quienes éste delegue podran
inspeccionar al personal del contratista y la realizacién de su trabajo en todo a lo que la
prestacion del servicio se refiere, suscribiendo un acta en el momento de la inspeccion en
la que se hara constar la calidad del servicio, y que sera firmada por quien actie de
inspector.

El contratista se verda obligado de forma inmediata a la correccién de las
irregularidades o alteraciones en la prestacion del servicio reflejadas en el acta.

Para una mejor vigilancia de la asistencia y control de entrada al personal que
compone la plantilla del adjudicatario en el centro, éste podra exigir que se efectle en
presencia de la persona que se designe al efecto, o establecer el método de control que
estime oportuno.

12.- SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL

La empresa aportara seguro de responsabilidad, con un capital minimo asegurado
equivalente en cuantia minima al importe del valor estimado de cada lote que le sea
adjudicado al contratista. La péliza debera tener un periodo de vigencia suficiente para
cubrir la ejecucidon del contrato y se deben especificar condiciones generales y particulares
con las siguientes coberturas minimas:

Responsabilidad civil de explotacién, patronal, de productos, cruzada, profesional,
post-trabajos, dafios causados en propiedades colindantes y contaminacion accidental.

Se admitira un seguro de responsabilidad civil que cubra los anteriores riesgos
aunque tenga un periodo de vigencia menor al de la duracidn del contrato, siempre que a
la documentacion anteriormente sefialada se acomparie un compromiso por parte de la
empresa de renovacion del mismo a su término por el periodo que reste del contrato y de
su prérroga, en caso de producirse, debiendo acreditarse dicha renovacién en el momento
de hacerse efectiva, mediante copia de la misma.

Los dafios que se puedan producir seran reparados urgentemente por el
adjudicatario o indemnizados en su caso, pudiéndose detraer dicha indemnizacion del
importe de las facturas que presente el adjudicatario. Tanto las reparaciones como el
importe de las indemnizaciones, debera contar con el visto bueno de la Direccién del
Centro.
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El adjudicatario serd también responsable de las sustracciones de cualquier
material, valores y efectos, que quede probado han sido efectuados por su personal,
siguiéndose para su compensacion el procedimiento descrito para el anterior supuesto.

13.- PRECIO DEL CONTRATO

El presupuesto de licitacion para la prestacion de este servicio durante el periodo
comprendido en la presente licitacién, en las condiciones indicadas en los puntos
anteriores, es el que se indica en el Anexo | del Pliego de Clausulas Administrativas
Particulares, y sera maximo y limitativo, no pudiendo superar la oferta econémica el precio
maximo de licitacion.

El precio del contrato sera el que resulte de la adjudicacion del mismo e incluira el
IVA. y demas tributos que sean de aplicacidn, asi como cualquier otro gasto contemplado
en el Pliego de Clausulas Administrativas Particulares.

La determinacidn del precio sera por unidades de tiempo. Y el pago del presente
servicio se hard por mensualidades vencidas, de acuerdo con lo establecido en el PCAP y
siempre y cuando obre en poder de la Delegacion Territorial certificacion de la Direccidn
del Centro que acredite que el servicio se ha prestado de conformidad.

El adjudicatario se compromete a la realizacion de la totalidad de los servicios
sefialados en el presente pliego, por el precio que se refleja en el contrato.

Para la elaboracion de este Pliego de Prescripciones Técnicas se han observado las
reglas previstas en el art. 126 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector
Publico.

En Malaga, a la fecha de la firma electrdnica.
EL DELEGADO TERRITORIAL

Fdo.: Miguel Briones Artacho
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ANEXO | : PERSONAL, JORNADA Y ANTIGUEDAD

A este personal le es de aplicacion el vigente Convenio Colectivo de Limpieza de
Edificios y Locales de Malaga y provincia, aprobado por Resolucion de 14 de julio de 2022.

El art. 130 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico,
establece, que cuando una norma legal, un convenio colectivo o un acuerdo de
negociacion colectiva de eficacia general imponga al adjudicatario la obligacion de
subrogarse como empleador, los servicios dependientes del 6rgano de contratacidn
deberan facilitar a los licitadores, en el propio pliego, la informacién sobre las condiciones
de los contratos de los trabajadores a los que afecte la subrogacién que resulte necesaria
para permitir una exacta evaluacion de los costes laborales que implicara tal medida. A fin
de poder cumplir con esta disposicion, las actuales empresas adjudicatarias han facilitado
la informacién que se relaciona en este anexo sobre las condiciones de los contratos de los
trabajadores a los que afecta la subrogacion para permitir la evaluacion de los costes
laborales que implicara tal medida.

Por tanto, dicha relacion ha sido confeccionada segin la informacion
proporcionada por las empresas actualmente adjudicatarias de este servicio, siendo éstas
las Unicas responsables de la exactitud o inexactitud de los datos facilitados, pues esta
Delegacidn Territorial se ha limitado a incorporar los referidos datos.

LOTE 1 : RESIDENCIA ESCOLAR “ANDALUCIA”.

NOMBRE FEC_ANTIGUEDAD N_CATEGORIA TIPO CONTRATO| FEC_BAJA |  JORNADA SALARIO BRUTO +5S | OBSERVACIONES
GFAM 04/09/06 LIMPIADORA 300 40 24.231,96 €
RMB 06/11/18 LIMPIADORA 300 40 22.437,00€
BPIM 03/09/12 ESPECIALISTA 300 40 23.299,96 €
CRL 21/11/22 LIMPIADORA 300 20 11.218,50€
OAN 12/09/24 LIMPIADORA 300 40 22.437,00€
MDA 28/10/24 LIMPIADORA 300 30 16.827,75€
LGFJ 30/01/25 ESPECIALISTA 410 40 22.437,00€
LOTE 2 : RESIDENCIA ESCOLAR “LA ROSALEDA”.
Identifigadur tel Cunv'enin Categoria Tipo Jornada Fecha de Salario , Otros pactos
Centro tg:?gig'lj:;{a c::]elﬁ:t:ﬁﬂie prnfegiunal Cuntprato seggr::fes) Antigiiedad |Bruto Anual Genero Ubgerv /
Residencia Rosaleda 8195+ LIMPIADOR/A 300 20/ 30/09/2002 9907,8MUJER -
Residencia Rosaleda ***6158* o LIMPIADOR/A 300, 25/ 30/09/2002 12167,66|MUJER -
Residencia Rosaleda 8688 Limpieza  [[|MPIADOR/A 300 20 30/09/2003 9943 8MUJER -
Residencia Rosaleda 314" f;‘g'f;gsdg LIMPIADOR/A 300 25 30/09/2002] 12167, 66MUJER -
Residencia Rosaleda 14T Milaga LIMPIADOR/A 300, 200 07/09/2021 8379,76|MUJER -
Residencia Rosaleda **0866™ LIMPIADOR/A 300 20| 14/09/2015 8900,26|HOMBRE -
Residencia Rosaleda 0013 LIMPIADOR/A 502 25( 17/10/2024 9922,56MUJER -
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LOTE 3: RESIDENCIA ESCOLAR “LA FUENSANTA”.

NOMBRE FEC_ANTIGUEDAD N_CATEGORIA TIPO CONTRATO | FEC_BAJA JORNADA SALARIO BRUTO + SS OBSERVACIONES
FBMD 07/01/2010 LIMPIADORA 300 25 15.750,78 €
GUMR 07/01/2010 LIMPIADORA 300 25 15.750,78 €
LSMF 01/09/2020 LIMPIADORA 300 25 14.584,06 €
ASF 28/11/2023 LIMPIADORA 309 25 14.023,13 €
DLSDD 07/01/2025 LIMPIADORA 510 25 14.023,13 €

La relacién ha sido confeccionada segun la informacién proporcionada por las empresas adjudicatarias que
vienen prestando el servicio de limpieza en estas Residencias Escolares durante el Curso 2024/25, siendo éstas
las Unicas responsables de la exactitud o inexactitud de los datos facilitados, pues esta Delegacion Territorial se

ha limitado a incorporar los referidos datos.
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