Agencia de Medio Ambiente y Agua de Andalucia, M.P.

Junta de Andalucia

MEMORIA DE NECESIDADES PARA LA CONTRATACION DEL
SERVICIO PARA EL DESPLIEGUE Y MANTENIMIENTO DE UNA
PLATAFORMA DE GESTION DE VENTAS Y STOCK EN LAS TIENDAS
RENPA Y RESTAURACION DE LOS EQUIPAMIENTOS DE USO
PUBLICO DE ANDALUCIA POR UN VALOR ESTIMADO DE
500.620,00 € (IVA excluido).

CPV:

72262000-9 Servicios de desarrollo de «software»

72263000-6 Servicios de implementacién de «software»
72267000-4 Servicios de mantenimiento y reparacion de software

72000000-5 Servicios TI: consultoria, desarrollo de software, Internet y apoyo

1. ANTECEDENTES

En Andalucia, los equipamientos de recepcion e informacidn de los Espacios Naturales Protegidos que
forman parte de la Red de Espacios Naturales de Andalucia (RENPA) estan orientados a proporcionar
acogida a los visitantes y proporcionarles la informacién necesaria para interpretar los valores
naturales y culturales mas relevantes del espacio protegido, facilitando el primer contacto con el

entorno y estimulando al visitante a recorrerlo, conocerlo, disfrutarlo y conservarlo.

La gestién y dinamizacion de los equipamientos de uso publico con atencidn a los visitantes, asi como
la comunicacién y promocion de dichos equipamientos son actividades propias de la Agencia de Medio
Ambiente y Agua, en adelante la Agencia, recogida en su Programa de Gestién en vigor 2022-2025
aprobado por el Consejo de Gobierno en su sesién del 18 de enero de 2022 y publicado en BOJA de 21

de enero de 2022.

Los equipamientos de uso publico y servicios asociados cuentan con un espacio donde se presta el

servicio de venta de articulos asi como el servicio de restauracion (en adelante tiendas y restaurantes

RENPA).
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A

Actualmente, el Area de Uso Publico y Participacién Social se encarga de la gestién administrativa de
dichas tiendas, mediante la aplicacién COMERZZIA en su versiéon ENTERPRISE EDITION, que permite
realizar y llevar el control de todas las tareas y gestiones propias de las tiendas y de la que disponemos

de licencias para las 50 tiendas actuales.

2. FUENTE DE FINANCIACION
(X) Actuaciones propias de la Agencia
() Caso de financiacion especifica:
*  Cbdigo de expediente/s y Duracién del encargo:

e Caso de reajuste de anualidades o modificaciones (ampliaciones de plazo, importe, etc),

indicar referencia a la resolucién que lo soporta:
3. NATURALEZA Y EXTENSION DE LA NECESIDAD QUE SE PRETENDE CUBRIR

Los equipamientos de uso publico y servicios asociados cuentan con un espacio donde se presta el
servicio de venta de articulos, asi como el servicio de restauracion (en adelante tiendas y restaurantes

RENPA). Entre ambos, ascienden a un nimero superior a 75 centros objeto de este contrato.

Se hace necesaria una herramienta informatica de control de stock y ventas (software) para poder
facilitar la gestion de todas ellas, tanto a nivel usuario como a nivel global, centralizando los resultados

y de esta forma dar y adecuar el caracter de Red a todas las tiendas y restaurantes.

Ademas, también se hace necesario dotar los centros de los equipos informaticos necesarios para
alojar la plataforma de gestion (hardware), y sin obviar su correspondiente servicio de mantenimiento y
licencias del software, fundamentales para el correcto funcionamiento de todo y subsanacién de

incidencias de estos en el menor de los plazos.

4. INFORME DE INSUFICIENCIA DE MEDIOS

La Agencia de Medio Ambiente y Agua de Andalucia carece de los medios necesarios para realizar los
trabajos descritos a los que se refiere este expediente, por lo que se hace necesario celebrar un
contrato de servicios con terceros que consiste en el despliegue, soporte y mantenimiento de un gestor
de ventas y stock y los equipos necesarios para ello, para mejorar los servicios que se ofrecen desde la

red de equipamientos de uso publico de Andalucia.
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A

Este servicio no es posible acometerlo actualmente con medios propios de La Agencia, dado que no
dispone ni de herramientas informaticas ni de personal habilitado para un servicio tan altamente

especializado, resultando imprescindible ambas cosas para el buen desarrollo del servicio.
5. DESGLOSE DEL PRESUPUESTO BASE DE LICITACION PREVISTO

El presente contrato tiene un Presupuesto Base de Licitacién de 363.450,12 (IVA incluido) (IVA incluido).
Atendiendo a lo indicado en el articulo 100.2 de la LCSP, el citado presupuesto se desglosa segin se

sefiala a continuacion:

Costes directos: 242.186,66
Costes indirectos: 6.054,67
Otros eventuales gastos calculados para su determinacion: 52.130,67

Coste salarial estimado a partir del convenio laboral de
referencia de las personas empleadas, desglosado y con
desagregacion de género y categoria profesional (cuando
estos costes formen parte del precio total del contrato):

Presupuesto ejecucion por contrata: 300.372,00
IVA (21 %) o el que lo sustituya: 63.078,12
PRESUPUESTO BASE DE LICITACION: 363.450,12

El Valor Estimado del Contrato correspondiente al presente expediente asciende a 500.620,00 € (IVA

NO INCLUIDO) se obtiene de la suma de los siguientes importes:
Presupuesto Ejecucion por Contrata: 300.372,00 € (IVA NO INCLUIDO)
Prérroga del contrato: 200.248,00 € (IVA NO INCLUIDO)

Anualidades previstas:

~ PARTIDA PRESUPUESTARIA
ANG IMPORTE CENTRO GESTOR | POSICION PRESUPUESTARIA FONDO
2025 | 20.191,27€ 2051010015 G/44D/20600/00 01
2026 |121.150,04 € 2051010015 G/44D/20600/00 01
2027 |121.150,04 € 2051010015 G/44D/20600/00 01
2028 |100.958,77 € 2051010015 G/44D/20600/00 01
TOTAL [363.450,12€
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Del Presupuesto Ejecucion por Contrata se calcula que el suministro del hardware (coste de equipos)

asciende a 43.837,20€ sobre el total de 300.372,20€. Es decir, un 14,59% del total del contrato

corresponde al suministro y el importe restante a los servicios principales objeto del contrato (85,41%)

Unidades méximas|  OFERTA.
| CONCEPTO DESCRIPCION Medida 3 afios de contrato| UNITARIA Oferta Total
Sendcio de soporte y mantenimiento de la plataforma general "
COSTE FlIO 36 ) precio/mes 36 1870 17531000 ¢
COSTE INSTALACION Instalacién y pussta en marcha en tiendas precia unitrio/ 5 165,00 €
(15 tiendas) equipamientn 2.475,00 €
COSTE INSTALACION Instalacitn y puesta en marcha en restaurantes urecﬁo mitﬂlim’ 5 A49R00 €
(5 restaurantes) equipamiento 22.490,00 €
COSTE SOPORTE Servicio de soporte y mantenimlento de la plataforma en tlendas precio/mes 1.200 1000€
(50 tiendss x 36 meses) equipamiento - g 18.000.00 €
COSTE S0PORTE Servicio de soporte y mantenimiento de la plataforma en restaurantes precio/mes 180 135.00€
{5 restaurantes x 36 meses) ecuipamients g 22.500.00 €
COSTE DE EVOLUTIVOS Servicio de mantenimiento funclonal praciofhora 450 5,00 £
(150 horas x 3 afios) 15.750,00 €
Puesta a disposicion de pantalla téctl (terminal punto de venta) N P
COSTE DE EQUIPOS e et precio unitario/mes 1.800 230 € r1m00E
Puesta a disposicion de CPU (erdenador) N Lo
COSTE DF EQUIPOS Hispenicin de AU (o1 precio unitarlo/mes 1.800 La0¢€ p—
Puesta a disposicidn de teclado N P
COSTE DE EQUIPOS {50 tendan x 36 meses) precio unitario/mes 1800 030€ seone
COSTE DF FQUIPOS Puesta a disposicidn de ratdn recio unitarlofmes 1.800 n10€
(50 tiendas « 36 meses) precio u - g 180,00 €
Puesta a disposicion de cajon portamonsdas N
COSTE DE EQUIPOS {50 tendias x 36 meses) precio unitario/mes 1.800 065€ 1170,00€
Puasta a disposicicn impresora trmica para los fickets L
COSTE DE EQUIPDS {50 tiendas 1 36 meses) precio unitariofmes 1.800 150 € 2700,00€
Puesta a disposicién de lector manual de cédigos de barra [pistols] . P
COSTE DE EQUIPOS {50 tiendas x 36 meses) precio unitariofmes 1.800 D80 € Lan0e
Puesta a disposicién TRV restauracion 3| completo [TFV, impresora, cajén, stc) o
COSTE DE EQUIPOS PR precio unitario/mes 540 30,00 €
16.200,00 €
Puesta a disposicidn de comanders o uni
COSTE DE EQUIPDS (15 restaurantcs ¢ 2 Sonandrat s 56 meses) precio unitario/mes 1.080 B.81E sse720¢
|
'OFERTA ANUAL (1) | 300.372,20 €

6. PLAZO DE EJECUCION Y POSIBLES PRORROGAS PREVISTAS

El plazo de ejecucién total del contrato sera de TREINTA Y SEIS MESES (36) con posibilidad de prérroga

de dos afios (2)

7. ELECCION DEL PROCEDIMIENTO DE LICITACION

Se trata de llevar a cabo un contrato administrativo de servicios que se tramitard mediante

procedimiento abierto, de conformidad con lo previsto en el articulo 131.2 de la Ley 9/2017, de 8 de

noviembre, de Contratos del Sector Publico, por la que se trasponen al ordenamiento juridico espafiol

las Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero (en

adelante LCSP), con ello se da cumplimiento a los principios de libertad de acceso a las licitaciones,

publicidad y transparencia de los procedimientos, y no discriminacién e igualdad de trato entre los

licitadores, de conformidad con lo previsto en los articulos 1.1,y 132.1 de la LCSP.

La tramitacidn del expediente sera ordinaria, al entender que no es necesaria la tramitacion urgente

del expediente.

AGENCIA DE MEDIO AMBIENTE Y AGUA DE ANDALUCIA, M.P.

Pégina 4 de 18
Fecha de Actualizacién: 26/06/2025

Version:

RAFAEL LARA ALONSO

26/06/2025 14:24:15

PAGINA: 4/18

VERIFICACION

NJyGwJH7yk8095688IZYIz17iPCu50

https://ws050.juntadeandalucia.es/verificarFirma/




A

8. DESCRIPCION DE LOTES O JUSTIFICACION, EN SU CASO, DE NO DIVIDIR EN LOTES

Se hace constar que se ha estudiado la conveniencia de dividir el contrato en lotes, pero se estima que
no seria conveniente su divisién dado que ésta conllevaria una ejecucion del contrato dificil desde el
punto de vista técnico toda vez que se perderia la uniformidad y homogeneidad de la ejecucion del

mismo.

El motivo anterior se especifica en los siguientes mas particulares:

e Lascaracteristicas de los equipos informaticos deberan adaptarse y ser suficientes para la
plataforma de gestion de stock y ventas ofertada, ya que no todos los posibles software
requieren de los mismos requisitos técnicos del hardware. Por lo tanto, software y hardware

deben estar perfectamente coordinados.

e Dentro de la parte de servicio se incluye la instalacion y puesta en marcha de tiendas y
restaurantes por lo que resulta mas eficiente que la misma empresa que va a realizar esos

trabajos de instalacién sea la que suministre los equipos.

e Igualmente ocurre con el servicio de soporte y mantenimiento, ya que las incidencias pueden
provenir del software o del hardware o, incluso, de ambos, por lo que resultaria una gestion
mas compleja y costosa que la resolucién de dichas incidencias se realizasen a través de dos

contratos (adjudicatarias) diferentes.

9. CONCLUSION

Por todo lo anteriormente descrito, se concluye que se hace necesaria la contratacion del SERVICIO
PARA EL DESPLIEGUE Y MANTENIMIENTO DE UNA PLATAFORMA DE GESTION DE VENTAS Y STOCK EN
LAS TIENDAS RENPA Y RESTAURACION DE LOS EQUIPAMIENTOS DE USO PUBLICO DE ANDALUCIA por
un importe de 500.620,00 € (IVA excluido) con medios externos a La Agencia de Medio Ambiente y Agua

de Andalucia.
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ANEXO | PROPUESTA DE CRITERIOS DE SOLVENCIA TECNICA

De los siguientes epigrafes se propone como criterio o criterios de solvencia técnica o profesional los
sefialados a continuacién (en todos los contratos de servicios cuyo objeto esté incluido en el Anexo Il
del RGLCAP se incorporard al PCAP la clasificacion administrativa que corresponda como medio

adicional para acreditar la solvencia):

(X) Relacién de los principales servicios realizados durante los Gltimos afios (establecidos legalmente)
que incluya importe, fechas y el destinatario, publico o privado, de los mismos, acompafiada de los

documentos acreditativos correspondientes.

Los servicios efectuados se acreditaran mediante certificados expedidos o visados por el 6rgano
competente de los mismos cuando la destinataria sea una entidad del sector publico; cuando la
destinataria sea una compradora privada, mediante un certificado expedido por ésta o, a falta de este
certificado, mediante una declaracion de la persona licitadora acompafiada de los documentos

obrantes en poder de este que acrediten la realizacion de la prestacion.

En caso de que la persona licitadora hubiera participado como subcontratista en licitaciones
anteriores, podra acreditar su solvencia técnica o profesional mediante los certificados de buena

ejecucion de subcontratistas que se hubiesen expedido al efecto.

Se exige que el importe anual acumulado sin incluir impuestos en el afio de mayor ejecucion sea igual o
superior al 70,00% del valor estimado del contrato o de su anualidad media si esta es inferior al valor
estimado del contrato, en servicios de igual o similar naturaleza que los que constituyen el objeto del

contrato.

A efectos de determinar la correspondencia entre los servicios ejecutados por el empresario y los que
constituyen el objeto del contrato, cuando exista clasificacién aplicable a este Gltimo se atenderd a la
pertenencia al mismo subgrupo de clasificacion de unos y otros, y en los demdas casos a la igualdad
entre los tres primeros digitos de sus respectivos cddigos CPV o a la Clasificaciéon Nacional de

Actividades Econdmicas (CNAE).

Periodo para tener en consideracion los servicios realizados a efectos de justificar la solvencia
técnica: El periodo para tener en consideracion los servicios realizados sera el de los tres Gltimos afios,
salvo que se considere necesario establecer otro mayor, para garantizar un nivel adecuado de

competenciay previa justificacion en el expediente.
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Justificacion de la eleccidn del criterio:

Debido a las caracteristicas del servicio, es necesario que la persona licitadora cuente con una
experiencia suficiente en la realizacién de trabajos similares, considerandose el 70% como un umbral

razonable, basdndose en expedientes previos tramitados por la Agencia.

Este requisito no resulta de aplicacion para las empresas de nueva creacion (esto es, de

antigiiedad inferior a cinco afios) en los contratos NO Sujetos a Regulacion Armonizada.

(X) Indicacién del personal técnico o de las unidades técnicas, integradas o no en la empresa,

participantes en el contrato, especialmente aquellos encargados del control de calidad.

Se exige un equipo de técnicos participantes en el contrato que retinan como minimo las siguientes

condiciones:

e Project Manager (1 pax), que acumule, en los Gltimos TRES (3) ANOS de forma continua o
discontinua, una experiencia de al menos UN (1) ANO Y MEDIO en trabajos relacionados con la

planificacion estratégica de medios para logistica comercial.

e R&D/Innovation Manager (1 pax), que acumule, en los Gltimos TRES (3) ANOS de forma
continua o discontinua, una experiencia de al menos UN (1) ANO Y MEDIO en trabajos

relacionados con el desarrollo de plataformas de gestién de ventas y stock.

La experiencia se acreditara mediante curriculo vitae del equipo participante, junto con un certificado

de buen desempefio expedido por el empleador o compradora del servicio.

Justificacidn de la eleccién del criterio:

La ejecucion de los servicios altamente especializados incluidos en el presente expediente de
contratacion, contempla, como recurso primordial, la incorporacion de personas trabajadoras
vinculadas a dichos servicios con la suficiente experiencia acreditada, con el fin de garantizar la

correcta prestacion de los mismos.

Descripcion de las instalaciones técnicas, de las medidas empleadas por el empresario para garantizar

la calidad y de los medios de estudio e investigacion de la empresa.

- Seexige que el empresario acredite el empleo de medidas para controlar la calidad.
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- Se exige que el empresario acredite la existencia de medios de estudio e investigacion de la

empresa.

Cuando se trate de servicios o trabajos complejos o cuando, excepcionalmente, deban responder a un
fin especial, un control efectuado por el 6rgano de contratacidn o en nombre de éste por un organismo
oficial u homologado competente del Estado en que esta establecido el empresario, con el acuerdo de
dicho organismo sobre la capacidad técnica del empresario y, si fuera necesario, sobre los medios de

estudio e investigacion de que disponga y sobre las medidas de control de calidad.
Se exigira certificado expedido por .

Titulaciones académicas y profesionales del empresario y del personal directivo de la empresa y, en
particular, del personal responsable de la ejecucidn del contrato asi como de los técnicos encargados

directamente de la misma, siempre que no se evallen como un criterio de adjudicacién..

Se exigen las titulaciones académicas __oequivalentes del empresario.

- Se exigen las titulaciones académicas o equivalentes de los directivos/as de

empresa.

- Se exige que el personal responsable de la ejecucion del contrato posea una titulacion de

o0 equivalente.

- Se exige que el personal técnico encargado directamente de la misma posea una titulacion de

o0 equivalente.

Indicacion de las medidas de gestion medioambiental que el empresario podra aplicar al ejecutar el

contrato.

Se exige que el empresario posea certificados expedidos por los organismos, publicos y privados,
nacionales o internacionales, que acrediten el cumplimiento de las siguientes normas y

recomendaciones medioambientales o equivalentes:

- Se exige la aportacion de documentos que demuestren de forma fehaciente el cumplimiento
de normas, recomendaciones y caracteristicas ergonémicas, medioambientales, de ahorro
energético, de compatibilidad electromagnética y de reduccion de radiacién emitida de los

sistemasy equipos incluidos en su oferta.

- Se exigen certificados expedidos por un laboratorio u organizacién independiente, de

conformidad con normas y recomendaciones medioambientales, y emitidos, en ultimo caso,
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por las propias empresas mediante declaracion responsable efectuada por el representante

legal de la empresa.

Declaracién sobre la plantilla media anual de la empresa y del nimero de directivos durante los

Gltimos tres afios, acompafiada de la documentacidn justificativa correspondiente.

- - Se exige un nimero minimo de contratos laborales indefinidos de personas de la

empresadel ___ por 100 del total de la plantilla durante los Ultimos tres afios.

- - Se exige unos efectivos de personal directivo como minimo del ___% sobre el total de

la plantilla.

Declaracién indicando la maquinaria, material y equipo técnico del que se dispondra para la ejecucion

de los trabajos o prestaciones, a la que se adjuntara la documentacién acreditativa pertinente.

Se exige que la maquinaria, material y/o equipo técnico para la ejecucion de los trabajos o prestaciones

relina las siguientes condiciones minimas:

Indicacion de la parte del contrato que el empresario tiene eventualmente el propdsito de

subcontratar.

Medios adscritos al contrato

(X) No procede

Las personas licitadoras deberan disponer de los siguientes medios adscritos al contrato debiendo

aportar la documentacién oportuna previamente a la firma de la adjudicacién del mismo:

Personal técnico asignado con caracter permanente al servicio:

Puesto y n° de personas: | Titulacion : Antigliedad Experiencia

Afios

Afos

Cada uno de los puestos debera ser ocupado, necesariamente, por una persona técnica distinta.

Medios materiales / maquinaria asignados con caracter permanente al servicio:
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Habilitacion empresarial o profesional o autorizaciones administrativas para el ejercicio de las

distintas actividades objeto del contrato:

(X) No procede

Las personas licitadoras dispondran de la siguiente acreditacidn, certificacion o habilitacion

empresarial necesaria para poder desarrollar la actividad que le corresponde al objeto del contrato:

A tal efecto, debera acreditar esta circunstancia mediante la aportacion de los siguientes certificados o

acreditaciones:
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ANEXO Il PROPUESTA DE CRITERIOS DE VALORACION Y JUSTIFICACION DE ELECCION
CONFORME AL ARTiCULO 145 DE LA LCSP.

(Sefialar una de las dos opciones)
() Se propone como Unico criterio de valoracion. La oferta econémica.

(X) Se proponen mas de un criterio de valoracién consistentes en: (Indicar criterios de valoracién junto
con la descripcion pormenorizada de lo que se pretende valorar. Indicar puntuaciones maximas a
alcanzar en cada criterio propuesto y documentacién que deberdn presentar las personas licitadoras

en sus ofertas).

1. Criterio: IMPORTE OFERTADO EN LA PROPOSICION ECONOMICA. (Hasta 90 puntos)

Justificacién de la eleccidn: permite la ejecucién del contrato con un menor coste para la

Administracion.

Documentacidn a presentar: el especificado por la persona licitadora en la Relacién Valorada que

forma parte de la documentacion que rige la licitacion.

El criterio proposicién econdmica se valorara con dos decimales y las propuestas econdmicas se

puntuaran de 0 a 90 puntos de acuerdo con la siguiente formulacién:
PUNTUACION ECONOMICA = EO - { (EN- EMIN) / (EMIN / EO)}.

Donde:

« E0 = La puntuacién méxima a obtener en el criterio oferta econémica.
« EN = La oferta econémica de cada una de las empresas licitadoras.

« EMIN = La menor de las ofertas econémicas obtenidas que no hayan sido consideradas como

anormales o desproporcionadas.

2. Criterio: EQUIPOS INFORMATICOS PUESTOS A DISPOSICION DEL CONTRATO CUMPLIRAN CON
LOS REQUISITOS RELACIONADOS CON EL CONSUMO ENERGETICO DEFINIDOS EN EL ESTANDAR
ENERGY STAR (Hasta 5 puntos)

Justificacién de la eleccidon: El objeto del contrato implica la puesta a disposicién de equipos
informaticos (hardware) en cada uno de los centros donde se implante la plataforma de gestién de
stock y ventas, siendo equipos que pueden conllevar impacto ambiental a través del consumo
energético.
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La eficiencia energética de los equipos viene marcada por la etiqueta ENERGY STAR, que es un sello de
calidad y eficiencia reconocida a nivel internacional. Es por ello que incide directamente sobre la
calidad de los servicios tecnoldgicos contratados.

Documentacién a presentar: Certificado de cumplimiento de los equipos que se pondran a

disposicion del contrato.

3. Criterio: UTILIZACION DE AL MENOS UN VEHICULO DE COMBUSTIBLE BASADO EN ENERGIAS
RENOVABLES O HiBRIDAS PARA LOS DESPLAZAMIENTOS A LOS CENTROS PARA MONTAJES
Y/O REPARACIONES (Hasta 5 puntos)

Justificacién de la eleccién: El objeto del contrato implica la necesidad de visitar “in situ” cada uno
de los equipamientos, bien para la puesta en marcha o bien para la subsanacién de incidencias
respecto al software y el hardware.

El uso de vehiculos poco contaminantes hace que el desarrollo de los servicios sea mas sostenible y
respetuoso con el medio ambiente

Documentacion a presentar: Tarjeta de inspeccidn técnica de vehiculo puesto a disposicién para los

desplazamientos vinculados a este contrato.
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ANEXO 11l OTRAS CUESTIONES DE INTERES.
1. CONDICIONES ESPECIALES DE EJECUCION

La persona contratista tendrd, como condicion/es especial/es de ejecucién del art. 202.2 LCSP de tipo
medioambiental, social o relativas al empleo y de conformidad con lo establecido en las
correspondientes Guias o Recomendaciones de cldusulas sociales y medioambientales en la

contratacién de la Junta de Andalucia, que:

() Conseguir la reduccién de las emisiones de gases de efecto invernadero, contribuyéndose asi a dar
cumplimiento al objetivo que establece el articulo 88 de la Ley 2/2011, de 4 de marzo, de Economia
Sostenible. Para ello se exige que los productos, materiales, vehiculos o maquinaria que se utilicen en

la ejecucion del contrato...

() Garantizar el mantenimiento o mejora de los valores medioambientales que puedan verse afectados
por la ejecucidn del contrato. Para ello se exige que los productos, materiales, vehiculos o maquinaria

que se utilicen en la ejecucion del contrato...
() Lograr una gestion mas sostenible del agua. Para ello se exige...
() Fomentar del uso de las energias renovables. Para ello se exige...

() Promover el reciclado de productos y el uso de envases reutilizables. La persona adjudicataria
vendra obligada a responsabilizarse de realizar una recogida selectiva de los residuos generados
durante la ejecucidn del contrato. Asimismo debera retirar los embalajes y envases vacios, para
depositarlos en los contenedores correspondientes o, en su caso, en el punto limpio u otro sistema de

gestion de residuos autorizado.

() Impulsar la entrega de productos a granel y la produccién ecoldgica. Para ello se exige que la

suministracion de los siguientes productos se entreguen a granel:

() Hacer efectivos los derechos reconocidos en la Convencién de las Naciones Unidas sobre los
derechos de las personas con discapacidad y promover el empleo de personas con especiales
dificultades de insercién en el mercado laboral, en particular de las personas con discapacidad o en
situacion o riesgo de exclusion social a través de Empresas de Insercidn. Para ello se exige contratar al

menos ___ personas con discapacidad superior al que exige la legislacion nacional.

() Eliminar las desigualdades entre el hombre y la mujer en el mercado laboral, favoreciendo la

aplicacion de medidas que fomenten la igualdad entre mujeres y hombres en el trabajo, la mayor
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participacion de la mujer en el mercado laboral y la conciliacién del trabajo y la vida familiar. Para ello
se exige que las empresas con méas de 250 trabajadores/as acrediten el disefio y aplicacién efectiva del
Plan de Igualdad previsto en la Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la Igualdad Efectiva de

Hombres y Mujeres.

() Si la entidad adjudicataria cuenta con mas de 100 y menos de 250 personas trabajadoras, en el
supuesto de que no disponga de Plan de Igualdad por no ser obligatorio, debera implantar, en el plazo
maximo de 3 meses desde la firma del contrato, un plan de Igualdad. Este Plan debe ser aplicado
durante toda la ejecucidn del contrato, y puede, entre otras medidas incorporar acciones de fomento
de la igualdad de oportunidades en materias como el acceso a la ocupacién, la promocién y la
formacion, la clasificacion profesional, las retribuciones, la ordenacién del tiempo de trabajo para
favorecer la conciliacién laboral, personal y familiar y la prevencidn del acoso sexual y del acoso por

razén de sexo, y violencia de género.

() lgualmente, si la entidad adjudicataria cuenta con 100 o menos personas trabajadoras, debera
establecer, en el plazo maximo de 3 meses desde la firma del contrato, medidas que mejoren los
derechos legalmente establecidos como minimo indisponible en el Estatuto de los Trabajadores y
Trabajadoras respecto a la igualdad de trato y oportunidades en el ambito laboral, tales como medidas
para prevenir el acoso sexual y el acoso por razén de sexo, asi como de conciliacién de vida laboral,

personal y familiar que mejoren lo establecido en el Estatuto de los Trabajadores y Trabajadoras.

() Combatir el paro, en particular el juvenil, el que afecta a las mujeres y el de larga duracién. Para ello
se exige que, de las nuevas contrataciones que resulten necesarias para la ejecucion del contrato, en su

caso, al menos persona de las contratadas estuviese en situacion de desempleo por un periodo

superior a 12 meses en los ultimos 24. En los casos en que durante la ejecucion del contrato se
produzcan bajas y/o sustituciones de personal que ocupe plaza reservada a dar cumplimento a las
condiciones especiales de ejecucidn de caracter social, se deberan cubrir con personas que retinan los

mismos requisitos.

() Medidas de conciliacién familiar. La persona contratista deberd establecer medidas que favorezcan
la conciliacién de la vida personal, familiar y laboral de las personas trabajadoras adscritas a la
ejecucién de este contrato. No mas tarde de los quince dias habiles siguientes a aquel en que se
formalice el contrato, la persona licitadora debera presentar una propuesta, que debera ser aprobada
por la Administracién, donde especifique de forma detallada las medidas de conciliacion previstas, el

calendario de aplicacion y las medidas de seguimiento y evaluacion.
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() Contratacion de mujeres en puestos de responsabilidad. Es condicidon especial de ejecucién la
contratacién por la persona adjudicataria de mujeres en los supuestos de nuevas contrataciones, bajas
o sustituciones de puestos de responsabilidad que se produzcan en la plantilla adscrita a la ejecucion

del contrato.

() Favorecer la formacion en el lugar de trabajo. La entidad adjudicataria debe garantizar que el
personal adscrito al contrato reciba al menos una actividad de formacion a lo largo de la ejecucion del
contrato para desarrollar las tareas propias de su puesto de trabajo. Asimismo debera realizar al menos
una accién de sensibilizacion, formacién y orientacion dentro de la jornada laboral para tener
conocimiento de los derechos establecidos en la ley o el convenio colectivo de aplicacién, en materia
de conciliacidn de la vida laboral y la personal y familiar de las personas trabajadoras adscritas a la
ejecucién de este contrato. Dicha formacién deberad ser impartida por una empresa externa que

certifique la realizacién de la misma.

(X) Prevenir la siniestralidad laboral y garantizar la seguridad y la protecciéon de la salud en el lugar de
trabajo y el cumplimiento de los convenios colectivos sectoriales y territoriales aplicables. Para ello se
exige que la/s empresa/s adjudicataria/s y, en su caso, todas las empresas de la cadena de
subcontratacién, cumplan con la normativa laboral, especialmente, en materia de prevencién de
riesgos laborales y salud laboral, asi como que apliquen los Convenios colectivos sectorial y
territoriales que legalmente corresponda. Es condicion especial de ejecucion que la persona
adjudicataria designe una persona, vinculada a la empresa y con formacion especifica en la materia,
para la supervisién y control de la aplicacién de las condiciones de seguridad y salud laboral exigibles,
asi como para la deteccidn de las posibles incidencias que surjan en este ambito, sin perjuicio de las
funciones encomendadas al coordinador de seguridad y salud en aquellos contratos en los que esta

figura tenga caracter preceptivo

() Cumplir otras finalidades que se establezcan con referencia a la estrategia coordinada para el
empleo, definida en el articulo 145 del Tratado de Funcionamiento de la Unin Europea. Para ello se

exige ...

() Estabilidad laboral en los contratos. Al menos el 30% del personal adscrito a la ejecucion del
contrato debera tener contrato indefinido. En caso de producirse nuevas contrataciones, bajas o

sustituciones, debera seguir manteniéndose el citado porcentaje de contratacion indefinida.

() Garantizar el respeto a los derechos laborales basicos a lo largo de la cadena de produccién

mediante la exigencia del cumplimiento de las Convenciones fundamentales de la Organizacion
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Internacional del Trabajo, incluidas aquellas consideraciones que busquen favorecer a los pequefios
productores de paises en desarrollo, con los que se mantienen relaciones comerciales que les son
favorables tales como el pago de un precio minimo y una prima a los productores o una mayor

transparenciay trazabilidad de toda la cadena comercial.
2. SUBCONTRATACION

Determinadas partes o trabajos deberan ser ejecutadas directamente por la persona contratista o, en el

caso de una oferta presentada por una unidén de empresarios, por una participante en la misma: NO

En caso afirmativo, definir tareas criticas que no pueden ser objeto de subcontratacién, debiendo ser

ejecutadas por la contratista principal: No procede
- Motivos:
- ldentificacién:

3. PARTICIPACION EN LAS ACTIVIDADES PREPARATORIAS DE LOS CONTRATOS

() No se han realizado consultas con terceros en la fase preparatoria con lo que no se falsea la

competencia o se dispensar un trato privilegiado a ninguna empresa licitadora.

(X) Se han realizado consultas empresas del sector en la fase preparatoria, no obstante su

participaciéon en la_misma no tiene el efecto de falsear la competencia o de dispensar un trato

privilegiado con respecto al resto de las personas licitadoras. A los efectos de dar debido cumplimiento

a lo dispuesto en el articulo 70.1 de la LCSP, se aporta la informacidn intercambiada con las personas
empresarias en el marco de la participacion en la preparacién del procedimiento de contratacion o

como resultado de ella:

DENOMINACION SOCIAL | ALCANCE DE LA CONSULTA

TIER 1 TECHNOLOGY, S.L | Recoger informacién para la elaboracién de documentos relacionados
con la licitacion.

4. PENALIDADES

No se estima necesario establecer penalidades mas alla de las indicadas en las clausulas generales del

PCAP.

(X) Se establecen las siguientes penalidades:
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* Penalidades por cumplimiento defectuoso del contrato: Se establecen las siguientes
penalidades por cumplimiento defectuoso del contrato, que seran proporcionales a la gravedad

del incumplimiento, segun la tabla adjunta:

TIPO DE INFRACCION PENALIZACION
Leve Hasta el 3% del importe de la facturacion mensual
del mes donde ha ocurrido la infraccion

del 3 al 5% del importe de la facturacion mensual
del mes donde ha ocurrido la infraccion

Grave

del 5% al 10% del importe de la facturacion

Muy Grave . ) L
y mensual del mes donde ha ocurrido la infraccion

LEVES

*  No facilitar el informe de seguimiento del ANS (acuerdo de nivel de servicio) en un plazo maximo de 3

dias laborables desde la peticion de la Agencia.

* Retrasos en el grado de cumplimiento del ANS, asi como en las medidas correctoras

GRAVES

* No facilitar el informe de seguimiento del ANS (acuerdo de nivel de servicio) en un plazo maximo de 5

dias laborables desde la peticion de la Agencia.

* Incumplimientos en el seguimiento del ANS, asi como en las medidas correctoras
MUY GRAVES

*  No facilitar el informe de seguimiento del ANS (acuerdo de nivel de servicio) en un plazo maximo de 7

dias laborables desde la peticion de la Agencia.

* Incumplimientos reiterados (mas de dos veces) en el seguimiento del ANS, asi como en las

medidas correctoras

5. POSIBILIDAD DE MODIFICACION DEL CONTRATO
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(X) No se contempla la posibilidad de modificar el contrato.

() Conforme a lo estipulado en el articulo 204 de la LCSP el contrato podra modificarse atendiendo a

las causas, alcance y limites expresados a continuacién:

a) Seran causas de modificacion de este contrato, en base a razones de interés publico y
conforme al art. 204 LCSP, las siguientes circunstancias cuya concurrencia se puede verificar de

forma objetiva:

Alcance y limites de la modificacién:

o (Definir alcance, limites y naturaleza; las condiciones en que podra hacerse uso de la
misma por referencia a circunstancias cuya concurrencia pueda verificarse de forma

objetiva; y el procedimiento que haya de seguirse para realizar la modificacion)

o Esta modificaciéon no podra suponer el establecimiento de nuevos precios unitarios no

previstos en el contrato.

o Porcentaje maximo del precio del contrato al que pueda afectar: % (No podra superar

el 20,00% del valor estimado del contrato)

b) Posibilidad de modificar el contrato en funcién de las necesidades conforme a la Disposicion

Adicional Trigésimo Tercera de la LCSP: Si/No

Alcance y limites de la modificacién:

o (Definir alcance, limites y naturaleza; las condiciones en que podra hacerse uso de la
misma por referencia a circunstancias cuya concurrencia pueda verificarse de forma

objetiva; y el procedimiento que haya de seguirse para realizar la modificacion)

o Esta modificaciéon no podra suponer el establecimiento de nuevos precios unitarios no

previstos en el contrato.

Porcentaje maximo del precio del contrato al que pueda afectar: ____ % (No podra superar el 20,00%

del valor estimado del contrato)
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