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0 OBJETO Y ALCANCE 

El objeto del presente documento es realizar la valoración mediante juicios de valor de las ofertas 

técnicas presentadas al expediente de licitación para la CONTRATACIÓN SERVICIOS DE 

ASISTENCIA TÉCNICA ESPECIALIZADA EN EL DISEÑO Y EJECUCIÓN DE SERVICIOS DE 

COMUNICACIÓN Y DIFUSIÓN PARA EL PROGRAMA CÓDIGO ESCUELA 4.0 EN ANDALUCÍA (EXPT24-

00145). LOTE 1 

Para ello, se identifican las propuestas presentadas a la licitación, se exponen los criterios de 
adjudicación valorados mediante un juicio de valor establecidos en los pliegos de condiciones, se 

valoran las ofertas técnicas que se han presentado a la licitación en base a dichos criterios y se 

muestran los resultados obtenidos. 

1 PROPUESTAS PRESENTADAS 

Se han presentado propuestas de las siguientes empresas: 

Tabla 1: Empresas presentadas. 
Empresa 

EMPRESA 1: MAINJOBS INTERNACIONAL EDUCATIVA Y TECNOLÓGICA SA 

EMPRESA 2: COMUNICACIONES Y PRODUCCIONES DEL SUR SL 

EMPRESA 3: TELEFÓNICA SOLUC. DE INFORMA. Y COMUNICA. DE ESPAÑA, SAU 

EMPRESA 4: ABSOLUTE COMUNICACIÓN SL 

EMPRESA 5: IMAGINE COMUNICACIÓN ANDALUZA SL 

EMPRESA 6: SIENA EDUCACIÓN SA 

EMPRESA 7: INNN 360 SL 

EMPRESA 8: ABACUS 

 

2 DOCUMENTACIÓN DE REFERENCIA 

Pliegos de condiciones publicados en el Perfil del Contratante de Sandetel, accesibles en el 

siguiente enlace: Junta de Andalucía - Temas: Detalle de licitación 
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3 CRITERIOS DE ADJUDICACIÓN VALORADOS MEDIANTE UN JUICIO DE 

VALOR 

A continuación, se detallan los criterios de adjudicación valorados mediante un juicio de valor tal 

y como se establecen en el apartado “8.A. Criterios de adjudicación ponderables en función de un 

juicio de valor” del pliego de condiciones administrativas particulares. 

 

 

 

 

10 puntos

10 puntos

10 puntos

2,5 puntos

2,5 puntos

2,5 puntos

2,5 puntos

Estrategia de gestión y dinamización a través de canales digitales

Presencia del Programa en eventos de interés regionales, nacionales e internacionales

Metodología de trabajo propuesta por el licitador para la gestión del servicio y su adaptación y concreción a la temática 

específica del contrato. Procedimientos principales que serán de aplicación, especialmente el procedimiento para la 

relación con el cliente y el procedimiento para dar una respuesta ágil a incidencias e imprevistos que requieran atención 

fuera del horario de trabajo habitual.

5 Puntos

LOTE 1: CRITERIOS DE ADJUDICACIÓN Y BAREMOS DE VALORACIÓN

CRITERIOS DE ADJUDICACIÓN VALORADOS MEDIANTE JUICIO DE VALOR (50 puntos)

Adecuación a las necesidades específicas del servicio a contratar de la metodología de trabajo y los procedimientos 

propuestos por el licitador para la organización de la prestación del servicio.
10 Puntos

Esquema organizativo para la prestación del servicio, donde se indiquen claramente las responsabilidades y roles de 

dirección, coordinación y comunicación, así como los flujos de instrucciones y reporte entre la dirección de los trabajos 

de la empresa y su equipo de trabajo. 

5 Puntos

Solución propuesta por el licitador para cubrir los servicios requeridos: Propuesta de borrador inicial de Plan de 

Comunicación del Programa Código Escuela 4.0 y más concretamente, en relación al mismo:
40 Puntos

CRITERIOS DE ADJUDICACIÓN VALORADOS MEDIANTE FÓRMULAS (50 puntos)

Coherencia y adecuación general del Plan a los objetivos del Programa

Campañas de comunicación y calendarización

Formato y contenidos de las jornadas presenciales

Tipología de contenidos multimedia básicos y avanzados

Material informativo o de comunicación a producir (tipo: rollups, enaras, folletos, pósters...)
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4 VALORACIÓN DE LAS PROPUESTAS TÉCNICAS 

A continuación, la evaluación de las propuestas presentadas. 
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a, lo
 cu

al tam
b

ién
 se valo

ra p
o

sitivam
en

te
.  

 A
d

em
ás, la o

ferta en
 este ap

artad
o

 p
resen

ta u
n

 n
ivel d

e d
etalle m

u
y 

exh
au

stivo
 q

u
e se valo

ra m
u

y p
o

sitivam
en

te y esp
ecialm

en
te d

estaca el 
n

ivel d
e d

esarro
llo

 y la d
efin

ició
n

 d
e lo

s o
b

jetivo
s SM

A
R

T a co
n

segu
ir.  
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ro

p
u

esta, au
n

q
u

e se co
n

sid
era m

u
y acertad

a p
ara el cu

m
p

lim
ien

to
 

d
e lo

s o
b

jetivo
s, gen

era d
u

d
as en

 cu
an

to
 a su

 viab
ilid

ad
 p

o
r cu

estio
n

es 
p

resu
p

u
estarias, d

e lim
itació

n
 tem

p
o

ral o
 d

e recu
rso

s n
ecesario

s, lo
 cu

al 
se valo

ra co
m

o
 u

n
 asp

ecto
 n

egativo
.   

2
.3

 
Fo

rm
ato

 y co
n

ten
id

o
 d

e las 
jo

rn
ad

as p
resen

ciales 
1

0
 

7
,5

 
7

,5
 

M
u

y b
u

en
a 

La p
ro

p
u

esta se valo
ra p

o
sitivam

en
te p

o
rq

u
e in

clu
ye d

iversid
ad

 en
 la 

tip
o

lo
gía d

e even
to

s, co
n

tem
p

lan
d

o
 to

d
o

s lo
s p

ú
b

lico
s a lo

s q
u

e se d
irige 

el p
ro

gram
a, y estab

lecien
d

o
 m

ás jo
rn

ad
as d

e las q
u

e se so
licita

n
 en

 el 
P

P
T.  

 A
d

em
ás, tal y co

m
o

 se reco
ge

 en
 el P

liego
, e

l fo
rm

ato
 d

e las accio
n

es es 
variad

o
. Tam

b
ién

 se valo
ra p

o
sitivam

e
n

te q
u

e se d
estin

e u
n

 eq
u

ip
o

 d
e 

trab
ajo

 ad
icio

n
al p

ara este ap
artad

o
.  

 Sin
 em

b
argo

, en
 la o

fe
rta n

o
 q

u
ed

a claro
 q

u
é tip

o
 d

e jo
rn

ad
as se 

realizarían
 d

e las p
ro

p
u

estas, o
 co

n
 q

u
é p

erio
d

icid
ad

 cad
a u

n
a d

e ellas, lo
 

q
u

e se valo
ra n

egativam
en

te. 
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e co

n
ten

id
o
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m
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ltim

ed
ia b
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o

s 
2

,5
 

9
 

2
,2

5
 

Excelen
te

 

La p
ro

p
u

esta co
n

tem
p

la d
iversid

ad
 d

e fo
rm

ato
s b

ásico
s y avan

zad
o

s, 
d

estacan
d

o
 su

 o
rigin

alid
ad

 y ad
ecu

ació
n

, lo
 cu

al se valo
ra m

u
y 

p
o

sitivam
en

te, p
ero

 se cu
estio

n
a su

 viab
ilid

ad
 p

o
r el tiem

p
o

 q
u

e req
u

iere 
su

 p
ro

d
u

cció
n

 y la d
iversid

ad
 d

e co
n

ten
id

o
s o

fertad
o

s en
 el m

arco
 

tem
p

o
ral d

e ejecu
ció

n
 d

el p
ro

gram
a. 

2
.5

 

M
aterial in

fo
rm

ativo
 o

 d
e 

co
m

u
n

icació
n

 a p
ro

d
u

cir (tip
o

: 
ro

llu
p

s, en
aras, fo

lleto
s, 

p
ó

sters...) 
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5
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,3
1

 
Excelen
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Este ap
artad

o
 se valo

ra p
o

sitivam
en

te d
ad

o
 q

u
e p

resen
tan

 m
u

ltitu
d

 d
e 

fo
rm

ato
s, p

en
sad

o
s en

 fu
n

ció
n

 d
e lo

s p
ú

b
lico

s y las n
ecesid

ad
es d

el 
p

ro
gram

a y d
e cad

a acció
n

. A
d

em
ás, ap

o
rtan

 ejem
p

lo
s y u

n
 n

ivel d
e 

d
etalle m

u
y exh

au
stivo

 d
el m

aterial. Sin
 em

b
argo

, n
o

 se in
d

ican
 

can
tid

ad
es p

ara p
o

d
er valo

rar la viab
ilid

ad
 en

 el m
arco

 d
el p

resu
p

u
esto

 
d

el co
n

trato
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Estrategia d

e gestió
n

 y 
d

in
am

izació
n

 a través d
e can

ales 
d

igitales 
2

,5
 

8
,5

 
2

,1
3

 
M

u
y b

u
en

a 

La p
ro

p
u

esta se valo
ra p

o
sitivam

en
te, p

ero
 al ser m

u
y am

b
icio

sa se 
cu

estio
n

a su
 viab

ilid
ad

 en
 el m

arco
 d

el p
ro

yecto
.  

 C
o

m
o

 valo
r añ

ad
id

o
 p

lan
tean

 la creació
n

 d
e u

n
a w

eb
 co

n
 u

n
a estrategia 

m
u

y d
etallad

a y q
u

e se valo
ra m

u
y p

o
sitivam

en
te p

o
r su

 ad
ecu

ació
n

 al 
o

b
jetivo

 d
el p

ro
gram

a; y u
n

a estrategia d
e e

m
ail m

k co
n

 u
n

a p
ro

p
u

esta 
d

e estru
ctu

ra, co
n

ten
id

o
s y au

to
m

atizació
n

, q
u

e
 se valo

ra p
o

sitivam
en

te. 

2
.7

 
P

resen
cia d

el P
ro

gram
a en

 
even

to
s d

e in
terés regio

n
ales, 

n
acio

n
ales e in

tern
acio

n
ales 

2
,5

 
7

,1
5

 
1

,7
9

 
M

u
y b

u
en
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In
clu

yen
 u

n
a relació

n
 d

e even
to

s q
u

e p
u

ed
en

 ser d
e in

terés. A
lgu

n
o

s d
e 

ello
s se co

n
sid

eran
 m

ás alin
ead

o
s co

n
 el en

to
rn

o
 em

p
resarial, si b

ien
 la 

p
ro

p
u

esta en
 gen

eral se valo
ra p

o
sitivam

en
te. Se in

clu
yen

 p
ro

p
u

estas 
so

b
re có

m
o

 ab
o

rd
ar la p

articip
ació

n
 en

 lo
s d

istin
to

s even
to

s, au
n

q
u

e d
e 

m
an

era resu
m

id
a y p

o
co

 d
etallad

a. 
 A

d
em

ás, se p
ro

p
o

n
en

 o
p

cio
n

es d
e valo

r añ
ad

id
o

 p
ara la d

ifu
sió

n
 d

el 
p

ro
gram

a a n
ivel n

acio
n

al e in
tern

acio
n

al, algo
 q

u
e se valo

ra 
p

o
sitivam

en
te, si b

ien
 su

rgen
 d

u
d

as resp
ecto

 a la viab
ilid

ad
 d

e la 
p

ro
p

u
esta co

m
p

leta p
o

r lo
 am

b
icio

sa d
e la m

ism
a.  

 D
eb

id
o

 a u
n

 erro
r d

e fo
rm

ato
, p

arte d
e este ap

artad
o

 d
e la p

ro
p

u
esta n

o
 

se p
u

ed
e valo

rar.  

 

To
tal 

5
0

 
 

4
2

,7
3
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P

ro
p

u
e

sta
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e
 C

O
M

U
N

IC
A

C
IO

N
E

S
 Y

 P
R

O
D

U
C

C
IO

N
E

S
 D

E
L

 S
U

R
 S

L
 

T
a

b
la

 3
: V

a
lo

ra
ció

n
 d

e
 la

 p
ro

p
u

e
sta

 d
e
 C

O
M

U
N

IC
A

C
IO

N
E

S
 Y

 P
R

O
D

U
C

C
IO

N
E

S
 D

E
L

 S
U

R
 S

L
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Id
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C
o

n
ce

p
to

 
P

e
so

 
P

u
n

tu
ació

n
 

d
e

 0
 a 1

0
 

P
u

n
tu

ació
n

 
V

alo
ració

n
 

D
e

talle
s 

1
 

M
eto

d
o

lo
gía d

e trab
ajo

 y 
o

rgan
izació

n
 p

ara la p
restació

n
 

d
el servicio

 
1

0
 

 
6

,2
5

 
 

(1
.1

) + (1
.2

) 

1
.1

 
Esq

u
em

a o
rgan

izativo
 

5
 

6
 

3
 

B
u

en
a 

En
 lín

eas gen
erales la p

ro
p

u
esta es co

rrecta. Id
en

tifican
 lo

s m
ie

m
b

ro
s 

d
el eq

u
ip

o
 d

e trab
ajo

, ap
o

rtan
d

o
 d

o
s p

erfiles ad
icio

n
ales a lo

s 
req

u
erid

o
s en

 la licitació
n

, q
u

e se co
n

sid
era q

u
e ap

o
rtan

 valo
r al 

p
ro

yecto
, lo

 q
u

e se valo
ra p

o
sitivam

en
te. P

ara cad
a u

n
o

 d
e lo

s 
m

ie
m

b
ro

s d
el eq

u
ip

o
 in

d
ican

 d
e m

an
era clara las fu

n
cio

n
es y ro

les a 
d

esem
p

eñ
ar. 

 R
esp

ecto
 a lo

s flu
jo

s d
e in

stru
ccio

n
es y p

ro
ceso

s d
e co

m
u

n
icació

n
 y 

co
o

rd
in

ació
n

 d
el eq

u
ip

o
 d

e trab
ajo

 se ap
o

rta tam
b

ién
 in

fo
rm

ació
n

, 
au

n
q

u
e d

e m
an

era esq
u

em
ática p

o
r lo

 q
u

e se ech
a en

 falta m
ayo

r n
ivel 

d
e d

etalle.  
 In

clu
yen

 in
fo

rm
ació

n
 en

 este ap
artad

o
 d

e la o
ferta d

e asp
ecto

s n
o

 
req

u
erid

o
s, q

u
e n

o
 se valo

ra p
o

r n
o

 ser d
e ap

licació
n

 a este criterio
 d

e 
valo

ració
n

. 

Puede verificar la integridad de este documento mediante la lectura del código QR adjunto o mediante el acceso
a la dirección https://ws050.juntadeandalucia.es/verificarFirma indicando el código de VERIFICACIÓN

FIRMADO POR MARIA LUISA BENITEZ DE LA LAMA 09/07/2025

BEGOÑA AVILA VILLA

VERIFICACIÓN Pk2jmADFJDZT23DB4ZH946NBUXDGXH PÁG. 10/41

https://ws050.juntadeandalucia.es/verificarFirma/code/Pk2jmADFJDZT23DB4ZH946NBUXDGXH


E
s 

co
pi

a 
au

té
nt

ic
a 

de
 d

oc
um

en
to

 e
le

ct
ró

ni
co

 
C

O
N

T
R

A
T

A
C

IÓ
N

 S
E

R
V

IC
IO

S
 D

E
 A

S
IS

T
E

N
C

IA
 T

É
C

N
IC

A
 E

S
P

E
C

IA
LIZ

A
D

A
 E

N
 E

L D
IS

E
Ñ

O
 Y E

JE
C

U
C

IÓ
N

 D
E

 
S

E
R

V
IC

IO
S

 D
E

 C
O

M
U

N
IC

A
C

IÓ
N

 Y D
IFU

S
IÓ

N
 P

A
R

A
 E

L P
R

O
G

R
A

M
A

 C
Ó

D
IG

O
 E

S
C

U
E

LA
 4.0 E

N
 A

N
D

A
LU

C
ÍA

 (E
X

P
T

24
-

001
45). LO

T
E

 1 

In
fo

rm
e d

e va
lo

ra
ció

n
 d

e p
ro

p
u

esta
s técn

ica
s 

P
á

g
. 1

1
 d

e 41 

   ©
 S

o
cied

a
d

 A
n

d
a

lu
za

 p
a

ra
 el D

esarro
llo

 d
e las T

eleco
m

u
n

icacio
n

e
s S

.A
. 

1
.2

 
M
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o
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gía d
e trab

ajo
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6
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B

u
en

a 

La p
ro

p
u

esta in
clu

ye in
fo

rm
ació

n
 so

b
re las p

au
tas gen

erales q
u

e 
regirán

 la m
eto

d
o

lo
gía d

e trab
ajo

, sin
 co

n
cretar u

n
 m

o
d

elo
 esp

ecífico
. 

La in
fo

rm
ació

n
, au

n
q

u
e co

rre
cta, se p

resen
ta d

e m
an

era esq
u

em
ática y 

gen
eral, falta m

ayo
r d

etalle.  
 En

 cu
an

to
 a la p

ro
p

u
esta d

e d
isp

o
n

ib
ilid

ad
 d

el eq
u

ip
o

 y h
o

rario
s d

e 
aten

ció
n

, se co
n

sid
era co

rrecta, si b
ien

 n
o

 se in
clu

ye in
fo

rm
ació

n
 so

b
re 

lo
s m

ecan
ism

o
s h

ab
ilitad

o
s p

ara la gestió
n

 d
e las p

eticio
n

es fu
era d

e 
h

o
rario

, ú
n

icam
en

te se in
d

ican
 h

o
rario

s d
e aten

ció
n

 y tiem
p

o
s d

e 
resp

u
esta. 
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P
ro

p
u

e
sta d

e
 b

o
rrad

o
r in

icial d
e

 
P

lan
 d

e
  

C
o

m
u

n
icació

n
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e
l P

ro
gram

a 
C

ó
d

igo
 Escu

e
la 4

.0
 

4
0

 
 

2
4

,1
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n
sid

era co
rrecta, si b

ien
 la in

fo
rm

ació
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e d
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n
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ad

as p
resen

ciales 
1

0
 

7
 

7
 

M
u
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p
u

esta es algo
 ge

n
érica, se ech

a en
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ayo
r d

etalle y 
co

n
creció

n
 en

 algu
n

o
s p

u
n

to
s, co

m
o

 la calen
d

arizació
n

 d
e las jo

rn
ad

as 
o
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p

lo
s d

e m
ateriales.  
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b
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n
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 d
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 p
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s se co
n
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era ad

ecu
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o
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 p

o
r 

la d
u

ració
n
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rn
ad
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o
 p

o
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ism
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 p
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B

u
en
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La p
ro

p
u

esta es co
rrecta, au

n
q

u
e esq

u
em

ática y p
o

co
 d

etallad
a

. Se 
id

en
tifican

 las p
rem

isas b
ajo

 las q
u

e se elab
o

rarán
 lo

s co
n

ten
id

o
s en

 el 
m

arco
 d

el p
ro

yecto
, y se en

u
m

eran
 las p

iezas m
u

ltim
ed

ia b
ásicas y 

avan
zad

as q
u

e se p
revén

. Se ech
a en

 falta algú
n

 eje
m

p
lo

 d
e ap

licació
n

 
gráfica p

ara p
o

d
er valo

rar la cap
acid

ad
 d

e d
iseñ

o
 d

e la em
p

resa. 
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.5

 

M
aterial in
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 d
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co
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u
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cir (tip
o
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ro

llu
p

s, en
aras, fo

lleto
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p
ó

sters...) 
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R

egu
lar 

La in
fo

rm
ació

n
 se p

resen
ta d

e
 m

an
era m

u
y esq

u
em

ática y n
o

 se ap
o

rta 
n

in
gú

n
 ejem

p
lo

 d
e ap

licació
n

 gráfica q
u

e p
erm

ita valo
rar la cap

acid
ad

 
d

e la em
p

resa a n
ivel d

e d
iseñ

o
, n

i se estim
an

 can
tid

ad
es a p

ro
d

u
cir d

e 
lo

s d
istin

to
s elem

en
to

s p
ara valo

rar su
 im

p
acto

 en
 el p

resu
p

u
esto

 d
el 

p
ro

gram
a. A

sim
ism

o
, n

o
 se p

ro
p

o
n

en
 elem

en
to

s esp
ecialm

en
te 
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n

o
vad

o
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d
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izació
n

 a través d
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d

igitales 
2
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1
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B
u

en
a 

La p
ro

p
u

esta es co
rrecta, p

ero
 resu

lta gen
érica. La estrategia se 

p
lan

tea en
 tres can

ales p
rin

cip
ales. Sin

 em
b

argo
, en

 la o
ferta 

ú
n

icam
en

te se d
esarro

lla b
re

vem
en

te la p
arte relativa

 a u
n

a d
e ellas, 

n
o

 o
frecién

d
o

se in
fo

rm
ació

n
 so

b
re lo

s o
tro

s d
o

s can
ales, algo

 q
u

e se 
valo

ra n
egativam

en
te. 

2
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P
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cia d

el P
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gram
a en

 
even

to
s d
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terés regio

n
ales, 

n
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n
ales e in

tern
acio

n
ales 

2
,5

 
4

 
1

 
R

egu
lar 

La p
ro

p
u

esta resu
lta escu

eta. Se id
en

tifican
 algu

n
o

s even
to

s en
 lo

s q
u

e 
se p

o
d

ría valo
rar la p

articip
ació

n
 d

el p
ro

yecto
, p

ero
 d

e m
an

era m
u

y 
gen

eral y p
o

co
 d

etallad
a, y u

n
a b

reve referen
cia a p

o
sib

les fó
rm

u
las d

e 
p

articip
ació

n
. 
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V
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ració
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D
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talle
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M
eto

d
o

lo
gía d

e trab
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 y 
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izació

n
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ara la p
restació

n
 

d
el servicio
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0
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Esq

u
em

a o
rgan
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M

u
y b

u
en
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La p
ro

p
u

esta cu
m

p
le co

n
 lo

 so
licitad

o
 y p

resen
ta u

n
 n

ivel d
e d

etalle 
ad

ecu
ad

o
 en

 cu
an

to
 a flu

jo
s y co

m
u

n
icació

n
. A

d
em

ás, se valo
ra 

p
o

sitivam
en

te la in
co

rp
o

ració
n

 al eq
u

ip
o

 d
e o

tro
s p

erfiles ad
icio

n
ales a 

lo
s req

u
erid

o
s. 

 Segú
n

 la in
fo

rm
ació

n
 facilitad

a, d
e

term
in

ad
as tareas n

o
 in

clu
yen

 al 
resp

o
n

sab
le d

el co
n

trato
 en

 el p
ro

ceso
 d

e valid
ació

n
, co

n
su

lta o
 

in
fo

rm
ació

n
, sin

o
 q

u
e so

n
 gestio

n
ad

as d
e m

an
era in

tegral p
o

r p
arte d

e 
la em

p
resa, lo

 cu
al se valo

ra n
egativam

en
te. 
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gía d
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M
u

y b
u

en
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Se p
ro

p
o

n
e u

n
a m

eto
d

o
lo

gía d
e gestió

n
 d

e p
ro

yecto
s q

u
e se co

n
sid

era 
ad

ecu
ad

a p
ara la p

restació
n

 d
el servicio

. La p
ro

p
u

esta cu
m

p
le co

n
 lo

 
so

licitad
o

 y p
resen

ta u
n

 n
ivel d

e d
etalle ad

ecu
ad

o
 p

o
r lo

 q
u

e se valo
ra 

p
o

sitivam
en

te.  
C

o
m

o
 elem

en
to

 n
egativo

, n
o

 se in
clu

ye in
fo

rm
ació

n
 so

b
re lo

s 
m

ecan
ism

o
s y p

ro
ced

im
ien

to
s p

ara la gestió
n

 d
e in

cid
en

cias fu
era d

el 
h

o
rario

 h
ab

itu
al, n

i so
b

re el p
ro

p
io

 h
o

rario
 d

e trab
ajo

 en
 sí 
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C

o
h

eren
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d

el P
lan

 a lo
s o

b
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P
ro

gram
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R

egu
lar 

Se realiza u
n

a p
ro

p
u

esta d
e p

lan
 d

e co
m

u
n

icació
n

 gen
érica y p

o
co

 
d

etallad
a. Se ech

a en
 falta u

n
 an

álisis m
ás exh

au
stivo

 d
el co

n
texto

 y el 
d

esarro
llo

 d
e las lín

eas estratégicas d
e d

ich
o

 p
lan

 en
 co

h
eren

cia co
n

 lo
s 

o
b

jetivo
s d

el p
ro

gram
a.  

 A
lgu

n
as d

e las accio
n

es p
lan

tead
as se valo

ran
 p

o
sitivam

en
te, co

m
o

 lo
s 

co
n

ten
id

o
s y el fo

rm
ato

 d
e las jo

rn
ad

as p
resen

ciales, si b
ien

 o
tras se 

co
n

sid
era q

u
e p

o
r su

 p
lan

ificació
n

 en
 el tie

m
p

o
 o

 en
fo

q
u

e p
u

ed
en

 ser 
p

o
co

 viab
les.  
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u
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icació
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 y 
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d
arizació

n
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B

u
en
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La p
ro

p
u

esta se co
n

sid
era co

rrecta, p
ero

 se ech
a en

 falta u
n

 m
ayo

r 
d

esarro
llo

 d
e las accio

n
es y las d

istin
tas cam

p
añ

as p
ara p

o
d

er valo
rar su

 
im

p
acto

 y o
rigin

alid
ad

, así co
m

o
 d

e la segm
en

tació
n

 d
e las accio

n
es p

o
r 

tip
o

 d
e p

ú
b

lico
. 

 El calen
d

ario
 p

ro
p

u
esto

 n
o

 se valo
ra p

o
sitivam

en
te d

ad
o

 q
u

e se 
co

n
sid

era p
o

co
 ad

ecu
ad

o
 d

e cara a facilitar la p
articip

ació
n
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el p

ú
b

lico
 

d
el ám

b
ito

 ed
u

cativo
. 

2
.3

 
Fo

rm
ato
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ciales 
1

0
 

8
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M
u
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u

en
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p
u

esta se valo
ra p

o
sitivam

en
te p

o
rq

u
e in

clu
ye

 actu
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n
es 
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icio

n
ales a las req

u
erid

as en
 el p

liego
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m
o

 valo
r añ

ad
id

o
.  

 N
o

 o
b

stan
te, si b

ien
 u

n
a d

e estas activid
ad

es ad
icio

n
ales se co

n
sid

era 
q

u
e p

u
ed

e ser in
teresan

te p
ara lo

s o
b

jetivo
s d

el p
ro

yecto
 a n

ivel d
e 

fo
rm

ato
, se valo

ra n
egativam

en
te su

 lim
itad

o
 alcan

ce, así co
m

o
 la 

calen
d

arizació
n

 d
e la m

ism
a.  
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Tip

o
lo

gía d
e co

n
ten

id
o

s 
m

u
ltim

ed
ia b

ásico
s y avan

zad
o

s 
2

,5
 

7
,7

5
 

1
,9

4
 

M
u

y b
u

en
a 

La p
ro

p
u

esta se co
n

sid
era co

rrecta, y m
ás allá d

e las p
iezas b

ásicas, se 
valo

ran
 p

o
sitivam

en
te algu

n
o

s fo
rm

ato
s q

u
e d

estacan
 p

o
r su

 
o

rigin
alid

ad
. 

 En
 lín

eas gen
erales, se ech

a e
n

 falta m
ayo

r d
etalle y u

n
a p

ro
p

u
esta 

visu
al p

ara valo
rar la cap

acid
ad

 d
e d

iseñ
o

 d
e la em

p
resa. 

2
.5

 

M
aterial in

fo
rm

ativo
 o

 d
e 

co
m

u
n

icació
n

 a p
ro

d
u

cir (tip
o

: 
ro

llu
p

s, en
aras, fo

lleto
s, 

p
ó

sters...) 

2
,5

 
5

,5
 

1
,3

8
 

B
u

en
a 

La p
ro

p
u

esta se co
n

sid
era co

rrecta, si b
ien

 falta m
ayo

r d
etalle y u

n
a 

p
ro

p
u

esta gráfica p
ara valo

rar la cap
acid

ad
 d

e d
iseñ

o
. 

2
.6

 
Estrategia d

e gestió
n

 y 
d

in
am

izació
n

 a través d
e can

ales 
d

igitales 
2

,5
 

3
,5

 
0

,8
8

 
R

egu
lar 

La em
p

resa ap
o

rta u
n

a p
ro

p
u

esta sin
 m

u
ch

o
 d

etalle, se in
clu

ye 
in

fo
rm

ació
n

 d
e m

an
era m

u
y e

sq
u

em
ática d

e lo
s can

ales d
igitales q

u
e se 

u
tilizarán

 p
ara la d

in
am

izació
n

 d
el p

ro
yecto

 y se ech
an

 en
 falta can

ales 
co

m
o

 la w
eb

 y u
n

a m
ayo

r in
fo

rm
ació

n
 so

b
re có

m
o

 se va a im
p

le
m

en
tar 

la estrategia en
 cu

estió
n

, p
o

r lo
 q

u
e n

o
 se va

lo
ra p

o
sitivam

en
te. 

2
.7

 
P

resen
cia d

el P
ro

gram
a en

 
even

to
s d

e in
terés regio

n
ales, 

n
acio

n
ales e in

tern
acio

n
ales 

2
,5

 
4

,5
 

1
,1

3
 

R
egu

lar 

La p
ro

p
u

esta es m
u

y escu
eta. In

clu
yen

 u
n

a relació
n

 m
u

y esq
u

em
ática d

e 
p

o
sib

les even
to

s d
e in

terés. N
o

 se o
frece in

fo
rm

ació
n

 d
etallad

a so
b

re las 
d

in
ám

icas d
e p

articip
ació

n
 en

 lo
s m

ism
o

s p
o

r p
arte d

el p
ro

yecto
. 

Tam
b

ién
 se e

ch
a en

 falta o
rigin

alid
ad

 en
 el fo

rm
ato

 d
e p

articip
ació

n
. 

 

To
tal 

5
0

 
 

3
0

,8
1
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P

ro
p

u
e

sta
 d

e
 A

B
S

O
L

U
T

E
 C

O
M

U
N

IC
A

C
IÓ

N
 S

L
 

T
a

b
la

 5
: V

a
lo

ra
ció

n
 d

e
 la

 p
ro

p
u

e
sta

 d
e
 A

B
S

O
LU

T
E

 C
O

M
U

N
IC

A
C

IÓ
N

 S
L
. 

Id
. 

C
o

n
ce

p
to

 
P

e
so

 
P

u
n

tu
ació

n
 d

e
 0

 
a 1

0
 

P
u

n
tu

ació
n

 
V

alo
ració

n
 

D
e

talle
s 

1
 

M
eto

d
o

lo
gía d

e trab
ajo

 y 
o

rgan
izació

n
 p

ara la p
restació

n
 

d
el servicio

 
1

0
 

 
9

,3
8

 
 

(1
.1

) + (1
.2

) 

1
.1

 
Esq

u
em

a o
rgan

izativo
 

5
 

1
0

 
5

 
Excelen

te
 

En
 la p

ro
p

u
esta se id

en
tifica co

n
 clarid

ad
 la estru

ctu
ra o

rgan
izativa d

e 
la em

p
resa, co

n
 lo

s p
erfiles asign

ad
o

s al p
ro

yecto
 y su

s fu
n

cio
n

es 
p

rin
cip

ales. A
d

em
ás d

e lo
s p

erfiles req
u

erid
o

s en
 la licitació

n
, o

frecen
 

figu
ras ad

icio
n

ales q
u

e se co
n

sid
eran

 ad
ecu

ad
as p

ara facilitar la 
co

n
secu

ció
n

 d
e lo

s o
b

jetivo
s d

el p
ro

yecto
, lo

 q
u

e se valo
ra 

p
o

sitivam
en

te. 
 O

rgan
izan

 el eq
u

ip
o

 en
 b

lo
q

u
es d

iferen
ciad

o
s, y p

ara cad
a u

n
o

 d
e lo

s 
m

ie
m

b
ro

s d
etallan

 las fu
n

cio
n

es y ro
les a rea

lizar. Igu
alm

en
te, se 

in
clu

ye in
fo

rm
ació

n
 co

m
p

leta y d
etallad

a so
b

re lo
s ó

rgan
o

s d
e 

co
o

rd
in

ació
n

 q
u

e se estab
lecen

 p
ara el d

esarro
llo

 d
e lo

s trab
ajo

s, q
u

e 
se co

n
sid

eran
 ad

ecu
ad

o
s p

ara el cu
m

p
lim

ien
to

 d
e lo

s o
b

jetivo
s.  

 En
 gen

eral es u
n

a p
ro

p
u

esta m
u

y co
m

p
leta, d

etallad
a, clara y p

recisa, 
q

u
e se co

n
sid

era m
u

y alin
ead

a co
n

 lo
s trab

ajo
s a d

esarro
llar. 
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M

eto
d

o
lo

gía d
e trab

ajo
 

5
 

8
,7

5
 

4
,3
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M
u

y b
u

en
a 

La em
p

resa p
ro

p
o

n
e

 u
n

a m
eto

d
o

lo
gía d

e trab
ajo

 q
u

e se co
n

sid
era 

ad
ecu

ad
a p

ara la p
restació

n
 d

el servicio
. A

d
e

m
ás, ap

o
rtan

 elem
en

to
s 

ad
icio

n
ales p

ara la o
p

tim
izació

n
 d

e lo
s trab

ajo
s, algo

 q
u

e se valo
ra 

p
o

sitivam
en

te. 
 Se id

en
tifican

 d
istin

to
s ejes o

p
erativo

s q
u

e trab
ajan

 d
e m

an
era 

in
terco

n
ectad

a p
ara el d

esarro
llo

 d
e las tareas y se in

d
ican

 las 
h

erram
ien

tas q
u

e se van
 a u

tilizar p
ara la gestió

n
 d

e lo
s trab

ajo
s y la 

in
terlo

cu
ció

n
 co

n
 San

d
etel.  

 Se in
clu

ye in
fo

rm
ació

n
 m

u
y co

m
p

leta y d
etallad

a so
b

re lo
s 

p
ro

ced
im

ien
to

s a segu
ir, au

n
q

u
e en

 algu
n

o
s p

u
n

to
s la in

fo
rm

ació
n

 es 
m

u
y exten

sa, lo
 q

u
e afecta n

e
gativam

en
te a la clarid

ad
 d

e la 
p

resen
tació

n
. N

o
 se in

clu
ye in

fo
rm

ació
n

 co
n

creta so
b

re lo
s 

m
ecan

ism
o

s y p
ro

ced
im

ien
to

s p
ara la gestió

n
 d

e in
cid

en
cias fu

era d
el 

h
o

rario
 h

ab
itu

al, lo
 q

u
e n

o
 se valo

ra p
o

sitivam
en

te
. 

2
 

P
ro

p
u

e
sta d

e
 b

o
rrad

o
r in

icial d
e

 
P

lan
 d

e
  

C
o

m
u

n
icació

n
 d

e
l P

ro
gram

a 
C

ó
d

igo
 Escu

e
la 4

.0
 

4
0

 
 

3
8

,2
5

 
 

(2
.1

) + (2
.2

) + (2
.3

) + (2
.4

) +(2
.5

) + (2
.6

)  

2
.1

 
C

o
h

eren
cia y ad

ecu
ació

n
 gen

eral 
d

el P
lan

 a lo
s o

b
jetivo

s d
el 

P
ro

gram
a 

1
0

 
9

,7
5

 
9

,7
5

 
Excelen

te
 

La p
ro

p
u

esta es clara, p
recisa y m

u
y alin

ead
a co

n
 lo

s o
b

jetivo
s d

el 
p

ro
yecto

. Se valo
ra m

u
y p

o
sitivam

en
te la ad

ecu
ació

n
 d

el p
lan

 d
e 

co
m

u
n

icació
n

 co
n

 lo
s o

b
jetivo

s d
el p

ro
yecto

, h
acien

d
o

 h
in

cap
ié en

 u
n

 
an

álisis p
o

rm
en

o
rizad

o
 d

el co
n

texto
 co

n
 an

álisis D
A

FO
, d

e lo
s p

ú
b

lico
s 

o
b

jetivo
s, así co

m
o

 d
e lo

s can
ales a través d

e lo
s q

u
e se co

m
u

n
ica 

p
rin

cip
alm

en
te este p

ú
b

lico
 o

b
jetivo

. A
d

em
ás, se ap

o
rta d

etalle en
 la 

d
efin

ició
n

 d
e lo

s o
b

jetivo
s tan

to
 gen

erales co
m

o
 esp

ecífico
s, en

 
fu

n
ció

n
 tam

b
ién

 d
e lo

s p
ú

b
lico

s. 
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P
o

r o
tro

 lad
o

, se ap
o

rta u
n

 co
n

cep
to

 creativo
 q

u
e d

estaca p
o

r su
 

o
rigin

alid
ad

 y lo
s m

en
sajes claves q

u
e en

glo
b

a
, lo

 q
u

e se valo
ra 

tam
b

ién
 p

o
sitivam

en
te. 

2
.2

 
C

am
p

añ
as d

e co
m

u
n

icació
n

 y 
calen

d
arizació

n
 

1
0

 
9

,5
 

9
,5

 
Excelen

te
 

La p
ro

p
u

esta d
estaca p

o
r ser o

rigin
al e im

p
actan

te. Se p
lan

tean
 

d
istin

tas etap
as, en

 la q
u

e se in
clu

ye u
n

a fase p
revia q

u
e se co

n
sid

era 
m

u
y in

teresan
te, si b

ien
 co

m
p

leja d
e im

p
le

m
en

tar d
ad

o
s lo

s p
lazo

s 
d

isp
o

n
ib

les p
ara la ejecu

ció
n

 d
e lo

s trab
ajo

s. P
ara el resto

 d
e fases se 

id
en

tifican
 las accio

n
es a d

esarro
llar y lo

s resu
ltad

o
s esp

erad
o

s, d
e 

m
an

era clara y p
recisa. 

 D
u

ran
te to

d
o

 el p
ro

yecto
 se p

ro
p

o
n

en
 d

iferen
tes cam

p
añ

as q
u

e se 
in

clu
yen

 en
 el calen

d
ario

 te
m

p
o

ral, co
n

 u
n

a co
b

ertu
ra im

p
o

rtan
te

 a lo
 

largo
 d

el cu
rso

. Esto
 se valo

ra p
o

sitivam
en

te p
o

r co
n

trib
u

ir a m
an

ten
er 

la d
ifu

sió
n

 d
el p

ro
gram

a activa y co
n

 d
in

am
ism

o
 d

u
ran

te to
d

a la 
ejecu

ció
n

 d
el co

n
trato

. 

2
.3

 
Fo

rm
ato

 y co
n

ten
id

o
 d

e las 
jo

rn
ad

as p
resen

ciales 
1

0
 

9
,5

 
9

,5
 

Excelen
te

 

El fo
rm

ato
 es m

u
y im

p
actan

te
 y o

rigin
al y el co

n
ten

id
o

 se co
n

sid
era 

m
ás gen

érico
. Se p

ro
p

o
n

en
 m

ás jo
rn

ad
as d

e las q
u

e se so
licitan

 en
 el 

P
liego

, lo
 q

u
e se valo

ra p
o

sitivam
en

te
, así co

m
o

 el ap
o

yo
 d

e
 estas 

jo
rn

ad
as en

 el C
o

n
greso

 p
revisto
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gía d
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n
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o
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m

u
ltim
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s y avan
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o
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2
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1
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2
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La p
ro

p
u
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lan

tead
a in

clu
ye in

fo
rm

ació
n

 d
etallad

a p
ara lo

s d
istin

to
s 

co
n

ten
id

o
s, así co

m
o

 ejem
p

lo
s d

e ap
licacio

n
es gráficas. A

d
e

m
ás, se 

id
en

tifican
 lo

s fo
rm

ato
s a d

esarro
llar, tan

to
 d

e co
n

ten
id

o
s b

ásico
s 

co
m

o
 avan

zad
o

s, d
o

n
d

e d
estacan

 algu
n

as p
ro

p
u

estas p
o

r ser 
in

n
o

vad
o

ras, lo
 q

u
e se valo

ra m
u

y p
o

sitivam
en

te. 
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M
aterial in

fo
rm

ativo
 o

 d
e 

co
m

u
n

icació
n

 a p
ro

d
u

cir (tip
o

: 
ro

llu
p

s, en
aras, fo

lleto
s, 

p
ó

sters...) 

2
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2
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Excelen
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Se in
clu

ye u
n

a p
ro

p
u

esta co
m

p
leta y d

etallad
a d

e lo
s m

ateriales a 
p

ro
d

u
cir, así co

m
o

 ap
licació

n
 gráfica d

e lo
s m

ism
o

s, lo
 q

u
e se valo

ra 
p

o
sitivam

en
te. 

 A
sim

ism
o

, n
o

 se in
clu

yen
 can

tid
ad

es a p
ro

d
u

cir d
e lo

s d
istin

to
s 

m
ateriales físico

s p
ro

p
u

esto
s, lo

 q
u

e im
p

id
e valo

rar su
 viab

ilid
ad

 o
 la 

ad
ecu

ació
n

 d
el n

ú
m

ero
 d

e u
n

id
ad

es a lo
s o

b
jetivo

s d
el p

ro
gram

a. 
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Estrategia d

e gestió
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izació
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 a través d
e can
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igitales 
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3

 
M

u
y b

u
en
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Se in
clu

ye in
fo

rm
ació

n
 co

m
p

leta y d
etallad

a co
n

 esp
ecial fo

co
 en

 la 
co

n
figu

ració
n

 d
el p

lan
 ed

ito
rial en

 las red
es so

ciales, y las estrategias a 
im

p
le

m
en

tar en
 las m

ism
as, o

rien
tad

as a fo
m

en
tar el en

gagem
en

t y la 
p

articip
ació

n
 activa.  

 C
o

m
o

 asp
ecto

 n
egativo

, el p
lan

 p
ro

p
u

esto
 tien

e u
n

a in
ten

sid
ad

 d
e 

p
u

b
licació

n
 m

u
y elevad

a, lo
 q

u
e gen

era d
u

d
as so

b
re su

 viab
ilid

ad
 

ten
ien

d
o

 en
 cu

en
ta lo

s can
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ro
p

u
esto

s p
ara la d

ifu
sió

n
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el P
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s d
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n
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n
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n
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Se in
clu

ye u
n

a relació
n

 d
e p

o
sib

les even
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s d
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terés tan
to

 a n
ivel 

regio
n

al co
m

o
 n

acio
n

al e in
te

rn
acio

n
al, d

el ám
b

ito
 ed

u
cativo

 y 
tecn

o
ló

gico
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 q
u

e m
u

estra co
n

o
cim

ien
to

 d
el secto

r y se valo
ra 

p
o

sitivam
en

te. Se id
en

tifica la m
eto

d
o

lo
gía d

e trab
ajo

 a segu
ir en

 esta 
área, así co

m
o

 las p
o

sib
les fo

rm
as d

e p
articip

ació
n

 en
 lo

s d
istin

to
s 

even
to

s p
ro

p
u

esto
s. El p

lan
team

ien
to

 es claro
 y co

n
creto

, y se 
co

n
sid

era ad
ecu

ad
o

 p
ara el p

ro
yecto

. 
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5
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4
7
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P

ro
p

u
e

sta
 d

e
 IM

A
G
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E
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O

M
U

N
IC

A
C

IÓ
N

 A
N

D
A

L
U

Z
A

 S
L

 

T
a

b
la

 6
: V

a
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ra
ció

n
 d

e
 la

 p
ro

p
u

e
sta

 d
e
 IM

A
G

IN
E
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O

M
U

N
IC

A
C

IÓ
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N

D
A

L
U

Z
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 S
L
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Id
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C
o

n
ce

p
to

 
P

e
so

 
P

u
n

tu
ació

n
 d

e
 0

 
a 1

0
 

P
u

n
tu

ació
n

 
V

alo
ració

n
 

D
e

talle
s 

1
 

M
eto

d
o

lo
gía d

e trab
ajo

 y 
o

rgan
izació

n
 p

ara la p
restació

n
 

d
el servicio

 
1

0
 

 
9

,2
5

 
 

(1
.1

) + (1
.2

) 

1
.1

 
Esq

u
em

a o
rgan

izativo
 

5
 

1
0
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Excelen

te
 

Id
en

tifican
 co

n
 clarid

ad
 la estru

ctu
ra o

rgan
izativa d

e la em
p

resa, co
n

 
lo

s p
erfiles asign

ad
o

s al p
ro

yecto
 y su

s fu
n

cio
n

es p
rin

cip
ales.  

 Igu
alm

en
te, se in

clu
ye in

fo
rm

ació
n

 co
m

p
leta y d

etallad
a so

b
re lo

s ro
les 

d
e d

irecció
n

, co
o

rd
in

ació
n

 y co
m

u
n

icació
n

 y so
b

re lo
s flu

jo
s d

e 
in

stru
ccio

n
es y rep

o
rte q

u
e se estab

lecen
 p

ara el d
esarro

llo
 d

e lo
s 

trab
ajo

s, q
u

e se co
n

sid
eran

 ad
ecu

ad
o

s p
ara el cu

m
p

lim
ien

to
 d

e lo
s 

o
b

jetivo
s.  

 En
 gen

eral, p
ro

p
u

esta m
u

y co
m

p
leta y d

etallad
a, clara, q

u
e se 

co
n

sid
era m

u
y alin

ead
a co

n
 lo

s trab
ajo

s a d
esarro

llar. 

1
.2

 
M

eto
d

o
lo

gía d
e trab

ajo
 

5
 

8
,5

 
4

,2
5

 
M

u
y b

u
en

a 

P
ro

p
o

n
en

 u
n

a m
eto

d
o

lo
gía d

e trab
ajo

 co
n

 u
n

 en
fo

q
u

e q
u

e se 
co

n
sid

era ad
ecu

ad
a p

ara la p
restació

n
 d

el servicio
.  La in

fo
rm

ació
n

 q
u

e 
in

clu
yen

 es m
u

y co
m

p
leta y d

etallad
a, au

n
q

u
e algo

 teó
rica en

 algu
n

o
s 

p
u

n
to

s. D
efin

en
 el m

o
d

elo
 d

e relació
n

 co
n

 el clien
te, y lo

s m
ecan

ism
o

s 
d

e in
terlo

cu
ció

n
, d

o
n

d
e p

ro
p

o
n

en
 el u

so
 d

e h
erram

ien
tas q

u
e se 

co
n

sid
eran

 ad
ecu

ad
as. 
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C
o

m
o

 asp
ecto

 n
egativo

, en
 cu

an
to

 a la d
isp

o
n

ib
ilid

ad
 d

el eq
u

ip
o

 
p

ro
p

o
n

en
 u

n
 h

o
rario

 d
e trab

ajo
 h

ab
itu

al q
u

e se co
n

sid
era q

u
e p

u
ed

e 
n

o
 ser ad

ecu
ad

o
 p

ara la p
restació

n
 d

el servicio
, si b

ien
 se estab

lece 
u

n
a aten

ció
n

 co
n

tin
u

ad
a p

ara la aten
ció

n
 d

e situ
acio

n
es d

e u
rgen

cia. 
 Se in

d
ican

 tam
b

ién
 lo

s m
ecan

ism
o

s p
ara la gestió

n
 d

e riesgo
s, si b

ien
 

en
 este p

u
n

to
, al igu

al q
u

e o
cu

rre en
 algu

n
o

s asp
ecto

s d
el m

o
d

elo
 d

e 
relació

n
 co

n
 el clien

te, se co
n

sid
era q

u
e h

ay elem
en

to
s algo

 rígid
o

s q
u

e 
p

u
ed

en
 d

ificu
ltar la agilid

ad
 en

 lo
s trab

ajo
s. 
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P
ro

p
u

e
sta d

e
 b

o
rrad

o
r in

icial d
e

 
P

lan
 d

e
  

C
o

m
u

n
icació

n
 d

e
l P

ro
gram

a 
C

ó
d

igo
 Escu

e
la 4

.0
 

4
0

 
 

3
0

,8
8

 
 

(2
.1

) + (2
.2

) + (2
.3

) + (2
.4

) +(2
.5

) + (2
.6

)  

2
.1

 
C

o
h

eren
cia y ad

ecu
ació

n
 gen

eral 
d

el P
lan

 a lo
s o

b
jetivo

s d
el 

P
ro

gram
a 

1
0

 
7

,7
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,7
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M

u
y b

u
en
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P
resen

tan
 u

n
a p
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p

u
esta m

u
y co

m
p

leta y d
etallad

a d
e b

o
rrad

o
r d

el 
p

lan
 d

e co
m

u
n

icació
n

. H
acen

 u
n

 p
lan

team
ien

to
 co

h
eren

te b
asad

o
 en

 
u

n
 an

álisis D
A

FO
 p

ara an
alizar la situ

ació
n
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e p

artid
a, co

n
sigu

ien
d

o
 

ad
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ar lo
s o

b
jetivo

s al P
ro

gram
a, y p

ro
p

o
n
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n
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e 
co

m
u

n
icació

n
 in

tegral y d
iversificad
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 P

lan
tean

 u
n

a estrategia o
m

n
ican

al, co
n

 can
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n
to
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n
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e co

m
o

 
o

fflin
e, d

o
n

d
e se valo

ra p
o

sitivam
en

te la p
u

esta en
 m
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a d

e algu
n

as 
actu

acio
n

es p
ro

p
u

estas p
o

r su
 vin

cu
lació
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 el p

ú
b

lico
 o

b
jetivo

 
p

rin
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al d
el p

ro
yecto

. 
 Sin

 em
b

argo
, tan

to
 las estrategias co

m
o

 la n
arrativa y el m

en
saje 

d
irigid

o
 a cad

a p
ú

b
lico

 resu
ltan

 m
u

y gen
éricas, resu

ltan
d

o
 u

n
a 

p
ro

p
u

esta p
o

co
 in

n
o

vad
o

ra o
 creativa. A

lgu
n

o
s d

e lo
s m

en
sajes 

p
ro

p
u

esto
s d

estin
ad

o
s h

acia el p
ú

b
lico

 p
rin

cip
al se co

n
sid

eran
 p

o
co

 
atractivo

s p
ara el p

erfil o
b

jetivo
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 al co

n
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 creativo
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ro

p
o

n
en

 u
n

a lín
ea gráfica, au

n
q

u
e co

n
 

u
n

 d
iseñ

o
 m

u
y sen

cillo
, q

u
e n

o
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estaca p
o

r su
 o
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alid

ad
 y 

creativid
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, n
i in

clu
ye co

p
y. A

d
em

ás, se co
n

sid
era q

u
e la p

ro
p

u
esta 

p
o

d
ría resu

ltar in
ad

ecu
ad

a p
o

r la sim
ilitu

d
 d

el n
o

m
b

re aso
ciad

o
 al 

p
ro

yecto
 co

n
 el d

e u
n

a en
tid

ad
 arraigad

a en
 la so

cied
ad

 an
d

alu
za co

n
 

u
n

a m
arca ya co

n
so

lid
ad

a, lo
 q

u
e se valo

ra n
egativam

en
te. 
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C

am
p

añ
as d

e co
m

u
n

icació
n

 y 
calen

d
arizació

n
 

1
0

 
7

,5
 

7
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M

u
y b

u
en

a 

P
lan

tean
 u

n
a p

ro
p

u
esta d

e cam
p

añ
as q

u
e, si b

ien
 se co

n
sid

era co
rrecta 

a n
ivel gen

eral, in
clu

ye actu
acio

n
es en

 su
 m

ayo
ría b

astan
te sen

cillas, 
o

rien
tad

as p
rin

cip
alm

en
te a la d

ifu
sió

n
 d

e in
fo

rm
ació

n
 so

b
re el 

p
ro

gram
a y d

e su
s cu

rso
s. Se ech

an
 en

 falta cam
p

añ
as m

ás o
rien

tad
as 

al p
o

sicio
n

am
ien

to
 d

el p
ro

gram
a en

 A
n

d
alu

cía.  
 La p

lan
ificació

n
 tem

p
o

ral d
e las cam

p
añ

as se valo
ra p

o
sitivam

en
te, ya 

q
u

e se co
n

sid
era q

u
e p

u
ed

e co
n

trib
u

ir a la m
ayo

r p
articip

ació
n

 d
el 

p
ú

b
lico

 o
b

jetivo
. 

2
.3

 
Fo

rm
ato

 y co
n

ten
id

o
 d

e las 
jo

rn
ad

as p
resen

ciales 
1

0
 

7
 

7
 

M
u

y b
u

en
a 

R
ealizan

 u
n

a p
ro

p
u

esta m
u

y d
etallad

a so
b

re las jo
rn

ad
as p

resen
ciales 

q
u

e, au
n

q
u

e se valo
ra p

o
sitivam

en
te a n

ivel gen
eral, gen

era d
u

d
as en

 
cu

an
to

 a la elecció
n

 d
e lo

s esp
acio

s d
e celeb

ració
n

, así co
m

o
 en

 cu
an

to
 

al en
fo

q
u

e h
acia el p

ú
b

lico
 seleccio

n
ad

o
 co

m
o

 p
re

feren
te p

ara esta 
actu

ació
n

, ya q
u

e se co
n

sid
era q

u
e p

o
d

ría d
esviar la aten

ció
n

 d
el 

o
b

jetivo
 p

rin
cip

al d
el p

ro
yecto

. 
 P

resen
tan

 u
n

 p
lan

 d
e trab

ajo
 m

u
y d

etallad
o

 p
ara la o

rgan
izació

n
 d

e 
estas activid

ad
es, lo

 q
u

e se valo
ra p

o
sitivam

en
te, al igu

al q
u

e el 
calen

d
ario

 p
ro

p
u

esto
.  
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P
resen

tan
 tam

b
ién

 u
n

a p
ro

p
u

esta d
e lín

ea gráfica y co
n

cep
to

 creativo
 

q
u

e n
o

 se valo
ra p

o
sitivam

en
te

, al co
n

sid
erarse el d

iseñ
o

 algo
 

d
esactu

alizad
o

 y p
o

co
 in

n
o

vad
o

r.  

2
.4

 
Tip

o
lo

gía d
e co

n
ten

id
o

s 
m

u
ltim

ed
ia b

ásico
s y avan

zad
o

s 
2

,5
 

8
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M

u
y b

u
en

a 

La o
ferta in

clu
ye u

n
a relació

n
 d

e lo
s m

ateriales b
ásico

s y avan
zad

o
s 

p
revisto

s, co
n

 u
n

a d
escrip

ció
n

 d
etallad

a d
e fo

rm
ato

s, características y 
u

n
a p

ro
p

u
esta d

e co
n

ten
id

o
 p

ara lo
s d

istin
to

s m
ateriales. La p

ro
p

u
esta 

se valo
ra p

o
sitivam

en
te a n

ivel gen
eral.  

 Sin
 em

b
argo

, lo
s fo

rm
ato

s p
ro

p
u

esto
s, au

n
q

u
e variad

o
s, n

o
 so

n
 en

 su
 

m
ayo

ría m
u

y o
rigin

ales e in
n

o
vad

o
res. A

d
em

ás, se in
clu

yen
 ejem

p
lo

s 
d

e m
ateriales co

n
 u

n
a lín

ea gráfica q
u

e n
o

 se co
n

sid
era esp

ecialm
en

te 
o

rigin
al o

 atractiva p
ara cap

tar la aten
ció

n
 d

el p
ú

b
lico

. 

2
.5

 

M
aterial in

fo
rm

ativo
 o

 d
e 

co
m

u
n

icació
n

 a p
ro

d
u

cir (tip
o

: 
ro

llu
p

s, en
aras, fo

lleto
s, 

p
ó

sters...) 

2
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M
u

y b
u

en
a 

La o
ferta in

clu
ye u

n
a relació

n
 d

e lo
s m

ateriales, co
n

 u
n

a d
escrip

ció
n

 
d

etallad
a d

e fo
rm

ato
s, características y u

n
a p

ro
p

u
esta d

e d
iseñ

o
. La 

p
ro

p
u

esta se co
n

sid
era ad

ecu
ad

a, y se valo
ra p

o
sitivam

en
te la 

in
clu

sió
n

 d
e algu

n
as p

iezas y fo
rm

ato
s m

ás o
rigin

ales p
ara su

 u
so

 en
 

even
to

s.  
 Sin

 em
b

argo
, se in

clu
yen

 eje
m

p
lo

s d
e m

ateriales co
n

 u
n

a lín
ea gráfica 

q
u

e n
o

 se co
n

sid
era esp

ecialm
en

te o
rigin

al o
 atractiva p

ara cap
tar la 

aten
ció

n
 d

el p
ú

b
lico

. A
sim

ism
o

, n
o

 se in
clu

yen
 can

tid
ad

es a p
ro

d
u

cir 
d

e lo
s d

istin
to

s m
ateriales físico

s p
ro

p
u

esto
s, lo

 q
u

e im
p

id
e valo

rar su
 

viab
ilid

ad
 o

 la ad
ecu

ació
n

 d
el n

ú
m

ero
 d

e u
n

id
ad

es a lo
s o

b
jetivo

s d
el 

p
ro

gram
a. 

2
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Estrategia d

e gestió
n

 y 
d

in
am

izació
n

 a través d
e can

ales 
d

igitales 
2

,5
 

9
 

2
,2

5
 

Excelen
te

 

Se p
resen

ta u
n

a p
ro

p
u

esta m
u

y co
m

p
leta y d

etallad
a b

asad
a en

 
d

iverso
s can

ales d
e d

ifu
sió

n
 en

 el ám
b

ito
 d

igital p
ara llegar al p

ú
b

lico
 

o
b

jetivo
, q

u
e se valo

ran
 p

o
sitivam

en
te. 
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La p
ro

p
u

esta se co
n

sid
era ad

ecu
ad

a y m
u

y alin
ead

a co
n

 lo
s o

b
jetivo

s 
d

el p
ro

yecto
. Sin

 em
b

argo
, se co

n
sid

era q
u

e en
 algu

n
o

s caso
s la 

frecu
en

cia d
e d

ifu
sió

n
 p

ro
p

u
esta en

 algu
n

o
s can

ales p
u

ed
e resu

ltar 
algo

 elevad
a. Igu

alm
en

te, se p
ro

p
o

n
en

 ejem
p

lo
s d

e m
ateriales y p

iezas 
co

n
 la ap

licació
n

 d
e la lín

ea gráfica q
u

e se h
a d

esarro
llad

o
 p

ara el 
p

ro
yecto

 y q
u

e se co
n

sid
era q

u
e p

u
ed

e resu
ltar p

o
co

 atractiva p
ara la 

cap
tació

n
 d

el p
ú

b
lico

. 
 

2
.7

 
P

resen
cia d

el P
ro

gram
a en

 
even

to
s d

e in
terés regio

n
ales, 

n
acio

n
ales e in

tern
acio

n
ales 

2
,5

 
8

,5
 

2
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M
u

y b
u

en
a 

Se realiza u
n

a p
ro

sp
ectiva in

icial d
e p

o
sib

les even
to

s en
 lo

s q
u

e 
p

articip
ar, co

n
 u

n
a selecció

n
 d

e even
to

s d
e d

iversa ín
d

o
le a n

ivel 
regio

n
al, n

acio
n

al e in
tern

acio
n

al q
u

e se co
n

sid
era co

rrecta. Se in
clu

ye 
u

n
 p

lan
 d

e trab
ajo

 d
etallad

o
 co

n
 las tareas a llevar a cab

o
 en

 el p
lan

 d
e 

even
to

s, q
u

e se co
n

sid
era ad

ecu
ad

o
. 

 En
 cu

an
to

 a las fó
rm

u
las d

e p
articip

ació
n

 p
ro

p
u

estas, se valo
ra 

p
o

sitivam
en

te la o
rigin

alid
ad

 d
e algu

n
o

s elem
en

to
s p

lan
tead

o
s, si b

ien
 

su
 p

u
esta en

 m
arch

a n
o

 se asegu
ra, sin

o
 q

u
e se co

n
d

icio
n

a a la 
d

isp
o

n
ib

ilid
ad

 p
resu

p
u

estaria. Se in
clu

ye u
n

a p
ro

p
u

esta d
e stan

d
 q

u
e 

se valo
ra p

o
sitivam

en
te en

 cu
an

to
 al co

n
cep

to
 p

ro
p

u
esto

, si b
ien

 la 
ap

licació
n

 d
e la lín

ea gráfica y lo
s acab

ad
o

s d
el esp

acio
 n

o
 resu

ltan
 

atractivo
s. 
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P

ro
p

u
e

sta
 d

e
 S

IE
N

A
 E

D
U

C
A

C
IÓ

N
 S

A
 

T
a

b
la

 7
: V

a
lo

ra
ció

n
 d

e
 la

 p
ro

p
u

e
sta

 d
e
 S

IE
N

A
 E

D
U

C
A

C
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N
 S

A
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Id
. 

C
o

n
ce

p
to

 
P

e
so

 
P

u
n

tu
ació

n
 d

e
 0

 
a 1

0
 

P
u

n
tu

ació
n

 
V

alo
ració

n
 

D
e

talle
s 

1
 

M
eto

d
o

lo
gía d

e trab
ajo

 y 
o

rgan
izació

n
 p

ara la p
restació

n
 

d
el servicio

 
1

0
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(1
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) + (1

.2
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Esq

u
em

a o
rgan

izativo
 

5
 

6
,5

 
3
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B

u
en

a 

La em
p

resa p
resen

ta en
 la o

fe
rta la estru

ctu
ra jerárq

u
ica d

el eq
u

ip
o

 d
e 

trab
ajo

 asign
ad

o
 al p

ro
yecto

, así co
m

o
 in

fo
rm

ació
n

 d
e lo

s ro
les y 

fu
n

cio
n

es asign
ad

o
s a cad

a u
n

o
 d

e ello
s, au

n
q

u
e co

n
 u

n
 p

lan
team

ien
to

 
gen

érico
. 

 A
sim

ism
o

, in
clu

ye in
fo

rm
ació

n
 so

b
re lo

s flu
jo

s d
e in

stru
ccio

n
es y 

rep
o

rte en
tre la d

ire
cció

n
 d

e la em
p

resa y su
 eq

u
ip

o
, y p

lan
tea las 

reu
n

io
n

es a realizar co
n

 San
d

etel p
ara la co

o
rd

in
ació

n
 d

e lo
s trab

ajo
s, 

co
n

 u
n

 p
lan

team
ien

to
 q

u
e se co

n
sid

era escaso
, si b

ien
 in

d
ican

 q
u

e 
están

 ab
ierto

s a m
an

ten
er cu

an
tas sean

 n
ecesarias.  

 En
 gen

eral, la p
ro

p
u

esta se co
n

sid
era co

rrecta, si b
ien

 se co
n

sid
era 

p
o

co
 in

n
o

vad
o

ra y se ech
a en

 falta algo
 m

ás d
e d

etalle en
 la 

in
fo

rm
ació

n
 d

e algu
n

o
s p

u
n

to
s, co

m
o

 las d
istin

tas p
latafo

rm
as o

 
can

ales a u
tilizar. 
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1
.2

 
M

eto
d

o
lo

gía d
e trab

ajo
 

5
 

6
,5

 
3

,2
5

 
B

u
en

a 

P
ro

p
o

n
en

 u
n

 en
fo

q
u

e m
eto

d
o

ló
gico

 fle
xib

le, b
asad

o
 en

 la m
ejo

ra 
co

n
tin

u
a y en

 la o
rien

tació
n

 a resu
ltad

o
s. Id

en
tifican

 las fases p
ara la 

gestió
n

 d
el servicio

, in
d

ican
d

o
 en

 cad
a u

n
a d

e ellas las tareas 
p

rin
cip

ales a aco
m

eter d
e m

an
era esq

u
em

ática.  
 Se in

clu
ye in

fo
rm

ació
n

 resu
m

id
a so

b
re d

iferen
tes p

ro
ced

im
ien

to
s p

ara 
la p

restació
n

 d
e lo

s servicio
s, algu

n
o

s d
e lo

s cu
ales se valo

ran
 

p
o

sitivam
en

te p
o

r su
 ad

ecu
ació

n
 al p

ro
yecto

, p
ero

 n
o

 se p
resen

ta 
in

fo
rm

ació
n

 so
b

re lo
s m

ecan
ism

o
s y p

ro
ced

im
ien

to
s p

ara la gestió
n

 d
e 

in
cid

en
cias fu

era d
el h

o
rario

 h
ab

itu
al. 

 En
 gen

eral, la p
ro

p
u

esta es co
rrecta, p

ero
 se ech

a en
 falta u

n
 m

ayo
r 

n
ivel d

e co
n

creció
n

, d
ad

o
 q

u
e to

d
o

 se exp
lica d

e fo
rm

a m
u

y gen
érica.  

 

2
 

P
ro

p
u

e
sta d

e
 b

o
rrad

o
r in

icial d
e

 
P

lan
 d

e
  

C
o

m
u

n
icació

n
 d

e
l P

ro
gram

a 
C

ó
d

igo
 Escu

e
la 4

.0
 

4
0

 
 

1
8

,2
5

 
 

(2
.1

) + (2
.2

) + (2
.3

) + (2
.4

) +(2
.5

) + (2
.6

)  

2
.1

 
C

o
h

eren
cia y ad

ecu
ació

n
 gen

eral 
d

el P
lan

 a lo
s o

b
jetivo

s d
el 

P
ro

gram
a 

1
0

 
3

,5
 

3
,5

 
R

egu
lar 

El co
n

cep
to

 creativo
 n

o
 d

estaca p
o

r su
 o

rigin
alid

ad
, y n

o
 se o

frece 
p

ro
p

u
esta gráfica p

ara valo
rar la cap

acid
ad

 d
e d

iseñ
o

 d
e la em

p
resa.  

 R
esp

ecto
 al p

lan
 d

e co
m

u
n

icació
n

, se id
en

tifican
 u

n
o

s o
b

jetivo
s q

u
e n

o
 

se aco
m

p
añ

an
 d

e K
P

Is m
ed

ib
les, n

o
 se o

frece ca
racterizació

n
 d

el 
p

ú
b

lico
 y la p

ro
p

u
esta d

e n
arrativa y m

en
sajes d

el p
ro

gram
a se 

p
resen

ta d
e m

an
era m

u
y b

reve y sin
 ap

licació
n

 p
ráctica.  

 A
sim

ism
o

, se estab
lece u

n
 en

fo
q

u
e p

ara lo
s m

ateriales q
u

e in
clu

ye 
ele

m
en

to
s q

u
e se co

n
sid

eran
 in

ad
ecu

ad
o

s, co
m

o
 el u

so
 d

e 
d

eterm
in

ad
as exp

resio
n

es. Tam
b

ién
 se valo

ra n
egativam

en
te q

u
e la 
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p
ro

p
u

esta in
d

iq
u

e q
u

e se realizarán
 accio

n
es gen

erales en
 to

d
as las 

p
ro

vin
cias, y co

n
cretas ú

n
icam

en
te en

 u
n

a d
e ellas. 

 En
 gen

eral, la in
fo

rm
ació

n
 p

re
sen

tad
a es m

u
y red

u
cid

a, falta m
ayo

r 
d

etalle y co
n

creció
n

. 
 

2
.2

 
C

am
p

añ
as d

e co
m

u
n

icació
n

 y 
calen

d
arizació

n
 

1
0

 
2

,5
 

2
,5

 
In

su
ficien

te
 

La em
p

resa cen
tra su

 p
ro

p
u

esta en
 la realizació

n
 d

e actu
acio

n
es 

d
irigid

as a u
n

 ú
n

ico
 p

ú
b

lico
 o

b
jetivo

. Si b
ien

 se trata d
el p

ú
b

lico
 

p
rio

ritario
 d

el p
ro

gram
a, se valo

ra n
egativam

en
te q

u
e n

o
 se h

aya 
co

n
tem

p
lad

o
 el resto

 d
e p

erfiles a lo
s q

u
e se d

irige la in
iciativa. 

 En
 la p

ro
p

u
esta n

o
 se co

n
tem

p
lan

 cam
p

añ
as esp

ecíficas, sin
o

 q
u

e se 
in

d
ican

 lo
s can

ales y h
erram

ie
n

tas q
u

e se van
 a u

tilizar p
ara la d

ifu
sió

n
. 

En
 este p

u
n

to
, se valo

ra n
egativam

en
te q

u
e la p

ro
p

u
esta n

o
 p

resen
te 

in
fo

rm
ació

n
 co

n
creta co

n
 carácter gen

eral d
e las accio

n
es p

ro
p

u
estas, 

y sin
 em

b
argo

 d
etalle d

e m
an

era exh
au

stiva u
n

 listad
o

 d
e m

ed
io

s d
e 

co
m

u
n

icació
n

 co
n

 lo
s q

u
e co

n
tactar p

ara d
ar visib

ilid
ad

 al p
ro

gram
a, 

au
n

q
u

e sin
 esp

ecificar las lín
eas d

e co
lab

o
ració

n
 q

u
e p

ro
p

o
n

en
 co

n
 lo

s 
m

ism
o

s. 
 En

 cu
an

to
 a la calen

d
arizació

n
 se co

n
sid

era co
h

eren
te y ad

ecu
ad

a p
ara 

la cap
tació

n
 d

el p
ú

b
lico

, p
ero

 resu
lta in

su
ficien

te p
ara el im

p
acto

 q
u

e 
b

u
sca gen

erar el p
ro

yecto
. 

2
.3

 
Fo

rm
ato

 y co
n

ten
id

o
 d

e las 
jo

rn
ad

as p
resen

ciales 
1

0
 

7
,5

 
7

,5
 

M
u

y b
u

en
a 

La p
ro

p
u

esta se co
n

sid
era co

rrecta, y se ciñ
e a las 3

4
 jo

rn
ad

as 
so

licitad
as en

 lo
s p

liego
s. Se p

ro
p

o
n

e u
n

a d
istrib

u
ció

n
 d

e las m
ism

as en
 

el territo
rio

, si b
ien

 se co
n

sid
era q

u
e p

u
ed

e estar p
o

co
 eq

u
ilib

rad
a la 

p
resen

cia en
tre las d

istin
tas p

ro
vin

cias. 
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El fo
rm

ato
 y co

n
ten

id
o

 d
e las jo

rn
ad

as p
ro

p
u

estas se co
n

sid
era 

alin
ead

o
 co

n
 el p

ro
yecto

, y se valo
ra p

o
sitivam

en
te la in

clu
sió

n
 d

e 
activid

ad
es y d

in
ám

icas p
ara la m

o
tivació

n
 d

e lo
s d

o
cen

tes. Sin
 

em
b

argo
, se co

n
sid

era q
u

e la can
tid

ad
 d

e co
n

ten
id

o
s p

ro
p

u
esto

s en
 

cad
a jo

rn
ad

a p
u

ed
e resu

ltar m
u

y elevad
a p

ara u
n

 b
u

en
 

ap
ro

vech
am

ien
to

 d
e las sesio

n
es. 

 

2
.4

 
Tip

o
lo

gía d
e co

n
ten

id
o

s 
m

u
ltim

ed
ia b

ásico
s y avan

zad
o

s 
2

,5
 

4
,5

 
1

,1
3

 
R

egu
lar 

Se in
clu

ye u
n

a relació
n

 d
e co

n
ten

id
o

s m
u

ltim
ed

ia, si b
ien

 la 
in

fo
rm

ació
n

 se p
resen

ta d
e m

an
era m

u
y gen

érica y esq
u

em
ática, 

faltan
d

o
 m

ayo
r d

etalle so
b

re las características y o
b

jetivo
 d

e cad
a u

n
a 

d
e las p

iezas p
ro

p
u

estas. En
tre lo

s recu
rso

s in
d

icad
o

s n
o

 h
ay 

ele
m

en
to

s esp
ecialm

en
te in

n
o

vad
o

res y o
rigin

ales.  
 A

d
em

ás, n
o

 se in
clu

yen
 ejem

p
lo

s d
e las p

iezas, p
o

r lo
 q

u
e tam

p
o

co
 

p
u

ed
e valo

rarse su
 ad

ecu
ació

n
 a las d

istin
tas accio

n
es o

 su
 

o
rigin

alid
ad

. 

2
.5

 

M
aterial in

fo
rm

ativo
 o

 d
e 

co
m

u
n

icació
n

 a p
ro

d
u

cir (tip
o

: 
ro

llu
p

s, en
aras, fo

lleto
s, 

p
ó

sters...) 

2
,5

 
4

,5
 

1
,1

3
 

R
egu

lar 

Se in
clu

ye u
n

a relació
n

 d
e m

ateriales in
fo

rm
ativo

s, si b
ien

 la 
in

fo
rm

ació
n

 se p
resen

ta d
e m

an
era m

u
y esq

u
em

ática, faltan
d

o
 m

ayo
r 

d
etalle so

b
re las características y o

b
jetivo

 d
e cad

a u
n

a d
e las p

iezas 
p

ro
p

u
estas.  

 En
tre lo

s recu
rso

s in
d

icad
o

s n
o

 h
ay elem

en
to

s esp
ecialm

en
te 

in
n

o
vad

o
res y o

rigin
ales. Se in

clu
yen

 algu
n

o
s ejem

p
lo

s d
e ap

licació
n

 d
e 

lín
ea gráfica (q

u
e n

o
 se h

a p
re

sen
tad

o
 p

reviam
en

te) q
u

e se co
n

sid
eran

 
p

o
co

 atractivo
s y o

rigin
ales. A

d
em

ás, n
o

 se ad
ecu

an
 lo

s co
n

ten
id

o
s y 

fo
rm

ato
s p

o
r tip

o
 d

e p
ú

b
lico

, lo
 cu

al n
o

 se valo
ra favo

rab
lem

en
te. 
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2
.6

 
Estrategia d

e gestió
n

 y 
d

in
am

izació
n

 a través d
e can

ales 
d

igitales 
2

,5
 

5
,5

 
1

,3
8

 
B

u
en

a 

Se in
d

ican
 d

e m
an

era esq
u

e
m

ática y resu
m

id
a lo

s can
ales d

igitales q
u

e 
se em

p
learán

 p
ara el p

ro
yecto

, faltan
d

o
 m

ayo
r d

etalle y co
n

creció
n

 en
 

la p
ro

p
u

esta, p
o

r ejem
p

lo
, en

 cu
an

to
 a las h

erram
ien

tas d
e 

m
o

n
ito

rizació
n

 q
u

e se im
p

le
m

en
tarán

.  
 Su

rgen
 algu

n
as d

u
d

as resp
ecto

 a la viab
ilid

ad
 d

e la p
ro

p
u

esta tal y 
co

m
o

 está p
lan

tead
a, y resp

ecto
 a la co

h
eren

cia d
e la m

ism
a, al 

in
clu

irse en
 este ap

artad
o

 referen
cias a red

es so
ciales q

u
e 

an
terio

rm
en

te n
o

 se h
ab

ían
 in

d
icad

o
 en

 o
tro

s p
u

n
to

s d
e la o

ferta en
 

lo
s q

u
e se h

ab
la d

e d
ich

o
s can

ales. 
 Se valo

ra p
o

sitivam
en

te la p
ro

p
u

esta d
e actu

acio
n

es o
rien

tad
as a 

in
cen

tivar la in
teracció

n
 d

e lo
s d

o
cen

tes co
n

 el p
ro

gram
a y el 

n
etw

o
rkin

g en
tre lo

s m
ism

o
s. Igu

alm
en

te, se valo
ra p

o
sitivam

en
te la 

p
ro

p
u

esta d
e o

tro
s can

ales d
igitales ad

icio
n

ales, si b
ien

 la in
fo

rm
ació

n
 

p
resen

tad
a es m

u
y escu

eta y n
o

 se p
ro

fu
n

d
iza en

 la p
ro

p
u

esta, p
o

r lo
 

q
u

e n
o

 se p
u

ed
e co

n
o

cer co
n

 m
ás d

etalle có
m

o
 se p

ro
p

o
n

e ap
licar al 

p
ro

gram
a. 

2
.7

 
P

resen
cia d

el P
ro

gram
a en

 
even

to
s d

e in
terés regio

n
ales, 

n
acio

n
ales e in

tern
acio

n
ales 

2
,5

 
4

,5
 

1
,1

3
 

R
egu

lar 

Se in
d

ica q
u

e se p
articip

ará en
 even

to
s d

e m
an

era m
u

y ge
n

érica, sin
 

m
ayo

r d
etalle en

 la p
ro

p
u

esta. Igu
alm

en
te, se id

en
tifican

 algu
n

o
s 

even
to

s d
e in

terés, si b
ien

 n
o

 se o
frece in

fo
rm

ació
n

 so
b

re lo
s m

ism
o

s 
p

ara valo
rar su

 ad
ecu

ació
n

 al p
ro

yecto
 (falta d

escrip
ció

n
, e

n
lace p

ara 
am

p
liar in

fo
rm

ació
n

, o
b

jetivo
 d

e n
u

estra p
articip

ació
n

 en
 lo

s m
ism

o
s) 

e in
clu

so
 se id

en
tifica algú

n
 e

ven
to

 m
u

y relacio
n

ad
o

 co
n

 el ám
b

ito
 

em
p

resarial, n
o

 tan
to

 co
n

 el ed
u

cativo
. 

 

To
tal 

5
0

 
 

2
4

,7
5
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P

ro
p

u
e

sta
 d

e
 IN

N
N

 3
6

0
 S

L
 

T
a

b
la

 8
: V

a
lo

ra
ció

n
 d
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 p
ro

p
u

e
sta

 d
e
 IN

N
N

 3
6
0
 S

L
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Id
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C
o

n
ce

p
to

 
P

e
so

 
P

u
n

tu
ació

n
 d

e
 0

 
a 1

0
 

P
u

n
tu

ació
n

 
V

alo
ració

n
 

D
e

talle
s 

1
 

M
eto

d
o

lo
gía d

e trab
ajo

 y 
o

rgan
izació

n
 p

ara la p
restació

n
 

d
el servicio

 
1

0
 

 
8

,7
5

 
 

(1
.1

) + (1
.2

) 

1
.1

 
Esq

u
em

a o
rgan

izativo
 

5
 

8
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M
u

y b
u

en
a 

La o
ferta in

clu
ye en

 este ap
artad

o
 in

fo
rm

ació
n

 d
etallad

a so
b

re lo
s 

d
istin

to
s ro

les y su
s resp

o
n

sab
ilid

ad
es, y ap

o
rta in

clu
so

 algu
n

o
s p

erfiles 
ad

icio
n

ales a lo
 req

u
erid

o
, lo

 q
u

e se valo
ra p

o
sitivam

en
te. 

 A
sim

ism
o

, ap
o

rta in
fo

rm
ació

n
 so

b
re lo

s p
ro

ceso
s d

e co
o

rd
in

ació
n

 y 
co

m
u

n
icació

n
 q

u
e rigen

 e
l d

e
sarro

llo
 d

e lo
s servicio

s. Sin
 em

b
argo

, se 
ech

a en
 falta m

ayo
r n

ivel d
e d

etalle d
e lo

s flu
jo

s d
e in

stru
ccio

n
es y el 

tip
o

 d
e rep

o
rte. 
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M
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d

o
lo

gía d
e trab

ajo
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Excelen

te
 

La o
ferta in

clu
ye m

u
ch

o
 n

ivel d
e d

etalle so
b

re la m
eto

d
o

lo
gía 

p
ro

p
u

esta, tan
to

 a n
ivel gen

eral p
ara el d

esarro
llo

 d
el p

ro
yecto

, co
m

o
 

p
ara cad

a u
n

a d
e las áreas d

e trab
ajo

 p
revistas. La p

ro
p

u
esta se 

co
n

sid
era m

u
y ad

ecu
ad

a p
ara el cu

m
p

lim
ien

to
 d

e lo
s o

b
jetivo

s y se 
valo

ra m
u

y p
o

sitivam
en

te.  
 Ú

n
icam

en
te, en

 algu
n

o
s asp

ecto
s se co

n
sid

era q
u

e la in
fo

rm
ació

n
 

facilitad
a es algo

 teó
rica, ech

án
d

o
se en

 falta m
ayo

r in
fo

rm
ació

n
 so

b
re 

su
 ap

licació
n

 co
n

creta al p
ro

yecto
. 
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P
ro

p
u

e
sta d

e
 b

o
rrad

o
r in

icial d
e

 
P

lan
 d

e
  

C
o

m
u

n
icació

n
 d

e
l P

ro
gram

a 
C

ó
d

igo
 Escu

e
la 4

.0
 

4
0

 
 

2
4

,6
3

 
 

(2
.1

) + (2
.2

) + (2
.3

) + (2
.4

) +(2
.5

) + (2
.6

)  

2
.1

 
C

o
h

eren
cia y ad

ecu
ació

n
 gen

eral 
d

el P
lan

 a lo
s o

b
jetivo

s d
el 

P
ro

gram
a 

1
0

 
8

,5
 

8
,5

 
M

u
y b

u
en

a 

P
resen

tan
 u

n
o

s o
b

jetivo
s p

ara el p
lan

 d
e co

m
u

n
icació

n
, y realizan

 u
n

 
an

álisis d
el p

ú
b

lico
, id

en
tifican

d
o

 b
u

yer p
erso

n
as p

ara cad
a u

n
o

 d
e lo

s 
stakeh

o
ld

ers d
el p

ro
gram

a, q
u

e se co
n

sid
eran

 alin
ead

o
s co

n
 el 

p
ro

yecto
 y se valo

ran
 p

o
sitivam

en
te. 

 La p
ro

p
u

esta se
 co

n
sid

era só
lid

a y co
h

eren
te a n

ivel gen
eral, si b

ien
 en

 
cu

an
to

 al co
n

cep
to

 creativo
, au

n
q

u
e la id

ea se co
n

sid
era ad

ecu
ad

a e 
in

n
o

vad
o

ra, in
clu

ye u
n

a p
ro

p
u

esta visu
al q

u
e p

u
ed

e ser in
ad

ecu
ad

a 
p

o
r resu

ltar co
m

p
leja la lectu

ra d
e lo

s m
en

sajes, algo
 q

u
e se va

lo
ra 

n
egativam

en
te. 

2
.2

 
C

am
p

añ
as d

e co
m

u
n

icació
n

 y 
calen

d
arizació

n
 

1
0

 
6

,7
5

 
6

,7
5

 
B

u
en

a 

La p
ro

p
u

esta se b
asa en

 u
n

 co
n

ju
n

to
 d

e
 cam

p
añ

as, q
u

e se co
n

sid
eran

 
co

rrectas a n
ivel gen

eral, si b
ien

 se ech
a en

 falta m
ayo

r n
ivel d

e d
etalle 

p
ara valo

rar las accio
n

es q
u

e co
n

tem
p

lan
 las cam

p
añ

as. La in
fo

rm
ació

n
 

se p
resen

ta d
e m

an
era esq

u
em

ática, faltan
d

o
 m

ayo
r in

fo
rm

ació
n

 
so

b
re el d

esarro
llo

 d
e cad

a u
n

a d
e ellas. 

 El calen
d

ario
 p

ro
p

u
esto

 se valo
ra n

egativam
en

te, al co
n

sid
erarse q

u
e 

p
u

ed
e d

ificu
ltar la p

articip
ació

n
 d

el p
ú

b
lico

 y la co
n

secu
ció

n
 d

e lo
s 

o
b

jetivo
s d

el p
ro

yecto
. 

2
.3

 
Fo

rm
ato

 y co
n

ten
id

o
 d

e las 
jo

rn
ad

as p
resen

ciales 
1

0
 

5
 

5
 

B
u

en
a 

La p
ro

p
u

esta p
resen

ta d
istin

to
s tip

o
s d

e even
to

s p
o

r segm
en

to
s d

e 
p

ú
b

lico
, co

n
 u

n
 en

fo
q

u
e o

rien
tad

o
 p

rin
cip

alm
en

te a alu
m

n
ad

o
. 

A
u

n
q

u
e el p

lan
team

ien
to

 d
e las activid

ad
es p

resen
tad

as resu
lta 

in
teresan

te p
ara d

ich
o

 p
erfil, se gen

eran
 d

u
d

as en
 cu

an
to

 al en
fo

q
u

e 
h

acia el p
ú

b
lico

 seleccio
n

ad
o

 co
m

o
 p

referen
te p

ara esta actu
ació

n
, ya 

Puede verificar la integridad de este documento mediante la lectura del código QR adjunto o mediante el acceso
a la dirección https://ws050.juntadeandalucia.es/verificarFirma indicando el código de VERIFICACIÓN

FIRMADO POR MARIA LUISA BENITEZ DE LA LAMA 09/07/2025

BEGOÑA AVILA VILLA

VERIFICACIÓN Pk2jmADFJDZT23DB4ZH946NBUXDGXH PÁG. 31/41

https://ws050.juntadeandalucia.es/verificarFirma/code/Pk2jmADFJDZT23DB4ZH946NBUXDGXH


E
s 

co
pi

a 
au

té
nt

ic
a 

de
 d

oc
um

en
to

 e
le

ct
ró

ni
co

 
C

O
N

T
R

A
T

A
C

IÓ
N

 S
E

R
V

IC
IO

S
 D

E
 A

S
IS

T
E

N
C

IA
 T

É
C

N
IC

A
 E

S
P

E
C

IA
LIZ

A
D

A
 E

N
 E

L D
IS

E
Ñ

O
 Y E

JE
C

U
C

IÓ
N

 D
E

 
S

E
R

V
IC

IO
S

 D
E

 C
O

M
U

N
IC

A
C

IÓ
N

 Y D
IFU

S
IÓ

N
 P

A
R

A
 E

L P
R

O
G

R
A

M
A

 C
Ó

D
IG

O
 E

S
C

U
E

LA
 4.0 E

N
 A

N
D

A
LU

C
ÍA

 (E
X

P
T

24
-

001
45). LO

T
E

 1 

In
fo

rm
e d

e va
lo

ra
ció

n
 d

e p
ro

p
u

esta
s técn

ica
s 

P
á

g
. 3

2
 d

e 41 

   ©
 S

o
cied

a
d

 A
n

d
a

lu
za

 p
a

ra
 el D

esarro
llo

 d
e las T

eleco
m

u
n

icacio
n

e
s S

.A
. 

q
u

e se co
n

sid
era q

u
e p

o
d

ría d
esviar la aten

ció
n

 d
el o

b
jetivo

 p
rin

cip
al 

d
el p

ro
yecto

. 
 Se valo

ra p
o

sitivam
en

te la o
rigin

alid
ad

 e in
n

o
vació

n
 d

el co
n

cep
to

 d
e 

las jo
rn

ad
as. Sin

 em
b

argo
, falta m

ayo
r d

etalle d
el co

n
ten

id
o

 y la 
secu

en
cia, así co

m
o

 el fo
rm

ato
 d

e las jo
rn

ad
as. 

2
.4

 
Tip

o
lo

gía d
e co

n
ten

id
o

s 
m

u
ltim

ed
ia b

ásico
s y avan

zad
o

s 
2

,5
 

6
,5

 
1

,6
3

 
B

u
en

a 

Se id
en

tifican
 algu

n
o

s tip
o

s d
e co

n
ten

id
o

 m
u

ltim
ed

ia q
u

e se 
co

n
sid

eran
 co

rrecto
s, si b

ien
 se p

resen
tan

 d
e m

an
era resu

m
id

a. Falta 
m

ayo
r n

ivel d
e d

etalle y co
n

creció
n

 so
b

re lo
s m

ateriales p
ro

p
u

esto
s, 

así co
m

o
 la in

fo
rm

ació
n

 so
b

re
 o

tro
s recu

rso
s y fo

rm
ato

s b
ásico

s q
u

e 
n

o
 se reco

gen
 en

 la o
ferta. 

2
.5

 

M
aterial in

fo
rm

ativo
 o

 d
e 

co
m

u
n

icació
n

 a p
ro

d
u

cir (tip
o

: 
ro

llu
p

s, en
aras, fo

lleto
s, 

p
ó

sters...) 

2
,5

 
2

,5
 

0
,6

3
 

In
su

ficien
te

 

En
 este ap

artad
o

 d
el d

o
cu

m
e

n
to

 n
o

 se in
clu

ye in
fo

rm
ació

n
, 

ú
n

icam
en

te u
n

a rep
resen

tació
n

 visu
al d

e la ap
licació

n
 d

e la lín
ea 

gráfica a algu
n

o
s m

ateriales. N
o

 se in
clu

ye d
etalle so

b
re lo

s m
ateriales 

p
ro

p
u

esto
s, características, n

ú
m

ero
 d

e u
n

id
ad

es, etc. A
sim

ism
o

, faltan
 

p
iezas b

ásicas d
e d

ifu
sió

n
 y p

ro
m

o
ció

n
, ú

n
icam

en
te se in

clu
yen

 
referen

cias d
e algu

n
o

s fo
rm

ato
s co

n
creto

s, co
m

o
 m

aterial p
ro

m
o

cio
n

al 
y elem

en
to

s p
u

b
licitario

s. 

2
.6

 
Estrategia d

e gestió
n

 y 
d

in
am

izació
n

 a través d
e can

ales 
d

igitales 
2

,5
 

5
 

1
,2

5
 

B
u

en
a 

El en
fo

q
u

e p
ro

p
u

esto
 en

 cu
an

to
 a la u

tilizació
n

 d
e lo

s d
istin

to
s can

ales 
es co

h
eren

te, y resu
lta co

rrecto
. N

o
 o

b
stan

te, se ech
a en

 falta m
ayo

r 
d

etalle so
b

re cad
a u

n
o

 d
e lo

s can
ales, así co

m
o

 su
 in

tegració
n

 d
en

tro
 la 

estrategia, y lo
s K

P
Is a m

ed
ir p

o
r tip

o
 d

e can
al y p

ú
b

lico
. La 

in
fo

rm
ació

n
 p

resen
tad

a es en
 algu

n
o

s ap
artad

o
s m

u
y resu

m
id

a y 
esq

u
em

ática. 
 Se valo

ra p
o

sitivam
en

te la p
ro

p
u

esta d
e tip

o
lo

gía d
e co

n
ten

id
o

s y 
fo

rm
ato

s p
ara red

es, q
u

e se co
n

sid
era ad

ecu
ad

a p
ara el p

ro
yecto

, co
n

 
actu

acio
n

es atractivas y o
rien

tad
as al fo

m
en

to
 d

el en
gage

m
en

t y la 
in

teracció
n

 co
n

 la au
d

ien
cia. 
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2
.7

 
P

resen
cia d

el P
ro

gram
a en

 
even

to
s d

e in
terés regio

n
ales, 

n
acio

n
ales e in

tern
acio

n
ales 

2
,5

 
3

,5
 

0
,8

8
 

R
egu

lar 

La p
ro

p
u

esta so
lo

 in
clu

ye u
n

 m
ap

eo
 d

etallad
o

 d
e lo

s even
to

s clave a 
n

ivel regio
n

al, n
acio

n
al e in

tern
acio

n
al p

ero
 n

o
 se in

clu
ye el m

o
d

elo
 d

e 
p

articip
ació

n
 y la p

resen
cia d

el p
ro

gram
a en

 ello
s, p

o
r lo

 q
u

e se 
co

n
sid

era in
su

ficien
te. 

 

To
tal 

5
0

 
 

3
3

,3
8

 
 

 

 

4
.8

 
P

ro
p

u
e

sta
 d

e
 A

B
A

C
U

S
 

T
a

b
la

 9
: V

a
lo

ra
ció

n
 d

e
 la

 p
ro

p
u

e
sta

 d
e
 A

B
A

C
U

S
. 

Id
. 

C
o

n
ce

p
to

 
P

e
so

 
P

u
n

tu
ació

n
 d

e
 0

 
a 1

0
 

P
u

n
tu

ació
n

 
V

alo
ració

n
 

D
e

talle
s 

1
 

M
eto

d
o

lo
gía d

e trab
ajo

 y 
o

rgan
izació

n
 p

ara la p
restació

n
 

d
el servicio

 
1

0
 

 
4

,2
5

 
 

(1
.1

) + (1
.2

) 

1
.1

 
Esq

u
em

a o
rgan

izativo
 

5
 

4
,5

 
2

,2
5

 
R

egu
lar 

La em
p

resa id
en

tifica en
 su

 o
ferta lo

s m
iem

b
ro

s d
el eq

u
ip

o
 d

e trab
ajo

, 
su

s fu
n

cio
n

es p
rin

cip
ales y facilita el o

rgan
igram

a d
o

n
d

e se in
d

ican
 

asim
ism

o
 lo

s flu
jo

s d
e in

stru
ccio

n
es d

e trab
ajo

 y d
e rep

o
rte d

e 
resu

ltad
o

s. Sin
 em

b
argo

, la in
fo

rm
ació

n
 se p

resen
ta d

e m
an

era 
esq

u
em

ática y escu
eta. A

sim
ism

o
, se gen

eran
 d

u
d

as en
 cu

an
to

 a 
algu

n
as fu

n
cio

n
es asign

ad
as a ro

les d
eterm

in
ad

o
s, q

u
e se co

n
sid

era 
q

u
e trascien

d
e

n
 d

e su
 ám

b
ito

 co
m

p
eten

cial. 
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 La in
fo

rm
ació

n
 so

b
re lo

s flu
jo

s d
e co

m
u

n
icació

n
 se p

resen
ta d

e m
an

era 
m

u
y resu

m
id

a, lo
 q

u
e im

p
id

e u
n

a valo
ració

n
 m

ás ad
ecu

ad
a d

e su
 

ad
ecu

ació
n

 al p
ro

yecto
. 

1
.2

 
M

eto
d

o
lo

gía d
e trab

ajo
 

5
 

4
 

2
 

R
egu

lar 

N
o

 se in
clu

ye u
n

a p
ro

p
u

esta d
etallad

a d
e la m

eto
d

o
lo

gía a segu
ir, 

ú
n

icam
en

te se id
en

tifican
 u

n
as p

rem
isas d

e p
artid

a p
ara la realizació

n
 

d
e lo

s trab
ajo

s, q
u

e si b
ien

 se co
n

sid
eran

 co
rrectas a n

ivel gen
eral n

o
 

están
 lo

 su
ficien

tem
en

te d
etallad

as co
m

o
 p

ara valo
rar m

ás 
p

o
sitivam

en
te su

 ad
ecu

ació
n

 al d
esarro

llo
 d

e lo
s trab

ajo
s en

 el m
arco

 
d

el co
n

trato
. 

 Igu
alm

en
te, se in

d
ican

 d
e m

an
era esq

u
em

ática lo
s p

rin
cip

ales 
ele

m
en

to
s d

el p
ro

ced
im

ien
to

 a segu
ir p

ara la in
terlo

cu
ció

n
 co

n
 

San
d

etel y p
ara la gestió

n
 d

e in
cid

en
cias, así co

m
o

 p
ara el 

asegu
ram

ien
to

 d
e la calid

ad
, p

ero
 n

u
evam

en
te falta m

ayo
r 

in
fo

rm
ació

n
 y d

etalle p
ara p

o
d

er valo
rar d

e m
an

era m
ás p

o
sitiva su

 
ad

ecu
ació

n
 al p

ro
yecto

. 
 Tam

p
o

co
 se h

ace m
en

ció
n

 al tip
o

 d
e h

erram
ien

tas q
u

e u
sará el 

p
ro

yecto
, y la p

ro
p

u
esta d

e p
erio

d
icid

ad
 d

e reu
n

io
n

es y rep
o

rtes co
n

 
San

d
etel se co

n
sid

era in
su

ficien
te. 

2
 

P
ro

p
u

e
sta d

e
 b

o
rrad

o
r in

icial d
e

 
P

lan
 d

e
  

C
o

m
u

n
icació

n
 d

e
l P

ro
gram

a 
C

ó
d

igo
 Escu

e
la 4

.0
 

4
0

 
 

2
4

,3
8

 
 

(2
.1

) + (2
.2

) + (2
.3

) + (2
.4

) +(2
.5

) + (2
.6

)  
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2
.1

 
C

o
h

eren
cia y ad

ecu
ació

n
 gen

eral 
d

el P
lan

 a lo
s o

b
jetivo

s d
el 

P
ro

gram
a 

1
0

 
4

,5
 

4
,5

 
R

egu
lar 

N
o

 se in
clu

ye u
n

a p
ro

p
u

esta co
m

o
 tal d

e p
lan

 d
e co

m
u

n
icació

n
. En

 
este ap

artad
o

 d
el d

o
cu

m
en

to
 se in

d
ica q

u
e se segu

irá u
n

 p
ro

ceso
 d

e 
d

esign
 th

in
kin

g p
ara la elab

o
ració

n
 d

el p
lan

, y se referen
cian

 lo
s 

ap
artad

o
s q

u
e in

clu
irá el m

ism
o

 d
e m

an
era esq

u
e

m
ática y co

n
 p

o
co

 
d

etalle, sin
 aterrizarlo

 en
 el p

ro
yecto

 n
i an

alizar el co
n

texto
 d

e p
artid

a. 
 P

o
r o

tra p
arte, se in

clu
yen

 referen
cias a ele

m
en

to
s d

iferen
ciales q

u
e 

p
ro

p
o

n
e la em

p
resa, co

n
 u

n
 carácter in

n
o

vad
o

r y o
rigin

al, si b
ien

 n
o

 
to

d
as ellas se d

esarro
llan

 p
o

sterio
rm

en
te en

 el d
o

cu
m

en
to

. A
d

em
ás, la 

in
fo

rm
ació

n
 p

resen
tad

a es escu
eta, lo

 q
u

e im
p

id
e valo

rar 
ad

ecu
ad

am
en

te su
 id

o
n

eid
ad

 p
ara lo

s o
b

jetivo
s d

el p
ro

yecto
, así co

m
o

 
su

 viab
ilid

ad
 en

 térm
in

o
s d

e n
ecesid

ad
 d

e recu
rso

s p
ara su

 
im

p
le

m
en

tació
n

.  

2
.2

 
C

am
p

añ
as d

e co
m

u
n

icació
n

 y 
calen

d
arizació

n
 

1
0

 
6

,5
 

6
,5

 
B

u
en

a 

P
ro

p
o

n
en

 u
n

 co
n

ju
n

to
 d

e cam
p

añ
as a d

esarro
llar d

u
ran

te el alcan
ce 

d
el p

ro
yecto

. La p
resen

tació
n

 d
e la p

ro
p

u
esta es b

astan
te 

esq
u

em
ática, se ech

a en
 falta m

ayo
r n

ivel d
e d

etalle so
b

re lo
s trab

ajo
s 

a realizar.  
 Se valo

ra p
o

sitivam
en

te el en
fo

q
u

e d
e las cam

p
añ

as, p
o

r su
 

o
rigin

alid
ad

 y ad
ap

tació
n

 al ám
b

ito
 d

el p
ro

yecto
, si b

ien
 en

 algu
n

as d
e 

ellas el en
fo

q
u

e trascien
d

e d
e

 lo
s trab

ajo
s d

e co
m

u
n

icació
n

 y d
ifu

sió
n

, 
co

n
 u

n
 en

fo
q

u
e m

u
y o

rien
tad

o
 a la fo

rm
ació

n
, q

u
e n

o
 sería u

n
 trab

ajo
 

a realizar en
 el ám

b
ito

 d
e

 este
 co

n
trato

, estan
d

o
 ya cu

b
ierto

 p
o

r o
tra 

p
arte d

el p
ro

yecto
 C

E4
0

. 
 En

 gen
eral, falta m

ayo
r n

ivel d
e d

etalle so
b

re el alcan
ce d

e las 
cam

p
añ

as p
ro

p
u

estas y el resu
ltad

o
 esp

erad
o

 en
 las m

ism
as. N

o
 so

lo
 

falta in
fo

rm
ació

n
 p

ara p
o

d
er valo

rar cad
a cam

p
añ

a d
e m

an
era 
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in
d

ivid
u

al, sin
o

 tam
b

ién
 co

m
o

 co
n

ju
n

to
, co

n
 u

n
 calen

d
ario

 q
u

e p
u

ed
a 

in
tegrar u

n
a visió

n
 glo

b
al d

el p
lan

 d
e actu

ació
n

. 

2
.3

 
Fo

rm
ato

 y co
n

ten
id

o
 d

e las 
jo

rn
ad

as p
resen

ciales 
1

0
 

8
 

8
 

M
u

y b
u

en
a 

La o
ferta in

clu
ye u

n
a p

ro
p

u
esta d

e fo
rm

ato
 y co

n
ten

id
o

s p
ara la 

celeb
ració

n
 d

e las 3
4

 jo
rn

ad
as p

resen
ciales req

u
erid

as en
 lo

s p
liego

s, 
q

u
e se co

n
sid

era alin
ead

a co
n

 lo
s o

b
jetivo

s d
el p

ro
gram

a.  
 P

ro
p

o
n

en
 asim

ism
o

 ele
m

en
to

s in
n

o
vad

o
res y o

rigin
ales q

u
e se valo

ran
 

d
e m

an
era p

o
sitiva. Sin

 em
b

argo
, se ech

a en
 falta u

n
a p

ro
p

u
esta so

b
re 

la o
rgan

izació
n

 d
e las jo

rn
ad

as y su
 d

istrib
u

ció
n

 en
 el territo

rio
. 

2
.4

 
Tip

o
lo

gía d
e co

n
ten

id
o

s 
m

u
ltim

ed
ia b

ásico
s y avan

zad
o

s 
2

,5
 

6
 

1
,5

 
B

u
en

a 

La p
ro

p
u

esta es co
rrecta, au

n
q

u
e se exp

o
n

e d
e fo

rm
a m

u
y gen

érica. 
M

ás allá d
e lo

s fo
rm

ato
s b

ásico
s, in

clu
yen

 en
 la o

ferta la p
ro

p
u

esta d
e 

algu
n

o
s elem

en
to

s m
ás in

n
o

vad
o

res y o
rigin

ales, algo
 q

u
e se valo

ra 
p

o
sitivam

en
te.  

 Sin
 em

b
argo

, la in
fo

rm
ació

n
 se p

re
sen

ta d
e m

an
era m

u
y esq

u
em

ática a 
n

ivel gen
eral, ú

n
icam

en
te en

 u
n

o
 d

e lo
s fo

rm
ato

s h
ay in

fo
rm

ació
n

 
co

m
p

leta y d
etallad

a p
ara valo

rar su
 ap

licació
n

 d
e m

an
era ad

ecu
ad

a. 
A

d
em

ás, se ech
a en

 falta algú
n

 ejem
p

lo
 d

e ap
licació

n
 gráfica p

ara 
p

o
d

er valo
rar la cap

acid
ad

 d
e d

iseñ
o

 d
e la em

p
resa. 

2
.5

 

M
aterial in

fo
rm

ativo
 o

 d
e 

co
m

u
n

icació
n

 a p
ro

d
u

cir (tip
o

: 
ro

llu
p

s, en
aras, fo

lleto
s, 

p
ó

sters...) 

2
,5

 
4

,5
 

1
,1

3
 

R
egu

lar 

La p
ro

p
u

esta in
clu

ye u
n

 listad
o

 d
e p

o
sib

les m
ateriales, co

n
 su

s 
p

rin
cip

ales características y u
so

 p
revisto

. Sin
 em

b
argo

, la in
fo

rm
ació

n
 

se p
resen

ta n
u

evam
en

te d
e m

an
era m

u
y esq

u
em

ática y n
o

 se ap
o

rta 
n

in
gú

n
 ejem

p
lo

 d
e ap

licació
n

 gráfica q
u

e p
erm

ita valo
rar la cap

acid
ad

 
d

e la em
p

resa a n
ivel d

e d
iseñ

o
, n

i se estim
an

 can
tid

ad
es a p

ro
d

u
cir d

e 
lo

s d
istin

to
s elem

en
to

s. A
sim

ism
o

, n
o

 se p
ro

p
o

n
en

 elem
en

to
s 

esp
ecialm

en
te in

n
o

vad
o

res u
 o

rigin
ales.  
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