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INVITACION PARA PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION MENOR

PRESENTACION ELECTRONICA DE OFERTAS. CON ANUNCIO DE LICITACION

N.° DE EXPEDIENTE: CONTR 2025 481809

TITULO DEL CONTRATO: Proyecto de SENSIBILIZACION Y FORMACION SOBRE VIOLENCIA DE
GENERO DIGITAL EN LAS AMPAS.

TIPO DE CONTRATO: Servicio

CPV: 80400000-8

1.- PRESCRIPCIONES TECNICAS DEL CONTRATO

A continuacién se describen las prescripciones que han de regir el disefio y produccion del
Proyecto de SENSIBILIZACION Y FORMACION SOBRE VIOLENCIA DE GENERO DIGITAL EN LAS
AMPAS.

Se trata de la contratacion de un servicio consistente en la elaboraciéon de una propuesta
creativa, el disefio y la produccién de las diferentes piezas y los elementos que desarrollaran el
proyecto de formacidon a AMPAS para sensibilizar y capacitar a las familias sobre violencia de
género digital.

La documentada proliferacién de conductas de violencia de género en entornos digitales —
ciberacoso, grooming, sextorsion y otras formas de acoso tecnolégico— afecta de manera
creciente a menores, generando necesidad de dotar a las familias de herramientas practicas y
tedricas para su prevencidn, deteccidn y gestion. El proyecto incluye la elaboracién de materiales
didacticos, recursos de mediacion parental y el establecimiento de redes de apoyo colaborativas.

Objetivos del Proyecto

Los objetivos principales son:

a) Sensibilizar y capacitar a las familias en la identificacion y gestion de riesgos derivados de la
violencia de género digital.

b) Proporcionar herramientas de mediacion parental y configuraciones seguras en dispositivos y
aplicaciones digitales.

¢) Desarrollar una guia practica y protocolos de actuacion para uso familiar.

d) Fomentar la creaciéon de comunidades de buenas practica entre AMPAS y centros educativos.
e) Evaluar el impacto formativo a través de métricas claras de participacion, satisfaccién y
adquisicion de competencias.
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Con caracter general el proyecto incluira la formacion presencial en dos provincias andaluzas y
su retransmision por streaming, la imagen grafica de la misma, la adaptacion de la imagen a las
redes sociales, carteleria, material didactico (propuestas de actividades que se especifican
posteriormente), asi como la impresién de un nimero determinado de materiales a determinar.

Las indicaciones contenidas en el presente documento tienen caracter orientativo y estaran
sujetas a los cambios que, para la adecuada prestacioén del servicio, establezca el Instituto
Andaluz de la Mujer. El adjudicatario habra de adaptarse a las instrucciones que a los efectos
indicados establezca el Instituto Andaluz de la Mujer.

Para el desarrollo del proyecto, el Instituto Andaluz de la Mujer determinara la tematica y las
caracteristicas esenciales, procediendo posteriormente la empresa adjudicataria a la
presentacién del primer borrador de disefio, pudiendo rechazar el IAM el borrador que presente y
solicitar uno nuevo acorde a sus directrices.

La empresa adjudicataria debera facilitar al Instituto Andaluz de la Mujer todo el material tanto
en formato digital, como en formato fisico.

El presupuesto base de licitacion asciende a 14.900€, IVA excluido.

Plazo de ejecucién: Los trabajos objeto del presente contrato deberdn estar finalizados y
entregados antes 15 de diciembre de 2025. El contrato se iniciara a partir de la notificacion de la
resolucion de adjudicacion. La persona adjudicataria y la persona responsable del contrato
realizardn una primera reunién para determinar modificaciones en la propuesta presentada y
valorada. La persona adjudicataria debera entregar un timing al dia siguiente de la reunio6n inicial
con la calendarizacién del proyecto que deberd contar con la aprobacién final del IAM. La
persona adjudicataria debera realizar los cambios y modificaciones, que no daran por
finalizados, hasta el visto bueno de la persona responsable del contrato.

La persona adjudicataria tendra disponibilidad absoluta para poder tener cuantas reuniones
presenciales en la Sede del IAM (Calle Dofia Maria Coronel, n.° 6, Sevilla) pudiera convocar la
persona responsable del contrato.

Durante la realizacion de los trabajos objeto del contrato, se podran efectuar por el personal
técnico del Gabinete de Estudios y Programas y por la Direccién del IAM, en desarrollo de sus
funciones de direccidn, coordinacién y seguimiento de los trabajos objeto del contrato, cuantas
sugerencias y propuestas de modificacion se consideren necesarias para el buen fin de la accion,
siempre dentro del limite maximo del presupuesto ofertado.

El servicio debera ser prestado de acuerdo con los siguientes principios:

*  Operatividad en la elaboraciéon de las distintas artes, con un formato accesible y
atractivo.

* Calidad en la ejecucion y elaboracién de las distintas artes.
* Innovacion, efecto e impacto de los productos y las imagenes.

* Personas con discapacidad, Diversidad generacional, étnico, racial y socioeconémica.
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* Lenguajeinclusivo y no sexista.

REQUISITOS PERSONA CONTRATISTA

La entidad contratista deberd adscribir a la ejecucién del contrato un nimero de profesionales
suficiente (al menos dos) que garantice la correcta ejecucion del servicio.

Las personas responsables de la coordinacion, ejecuciéon y de la elaboracién del contenido
deberan poseer una titulacion de Licenciado, o Grado (dmbito educativo, ambito de intervencion
social o juridico), y ademas formacién especifica en violencia de género digital y/o igualdad de
oportunidades (minimo 200 horas en total), asi como tener experiencia acreditada en actividades
formativas para grupos. Los minimos de experiencia / formacién del equipo a adscribir a la
ejecucion del contrato, no son valorables.

La entidad propuesta para la adjudicaciéon, como consecuencia de la valoracién descrita en el
presente documento, deberd presentar el curriculum de las personas que ejecutaran el contrato
y los certificados acreditativos correspondientes de dicha experiencia y formacion, se presenta-
ran tras la propuesta de adjudicacion. Los certificados y titulos se acreditaran con el original o co-
pia. Dicha documentacion se requerirad con caracter previo a la adjudicacién.

La ausencia de la acreditacion de esta experiencia y formacion sera causa de exclusion en el pro-
cedimiento de adjudicacion.

DESCRIPCION DE LOS TRABAJOS

La empresa adjudicataria, partiendo de la tematica y conceptualizacién proporcionada por el
Instituto Andaluz de la Mujer y respetando la identidad corporativa de la Junta de Andalucia,
debera ejecutar integralmente las siguientes actuaciones, garantizando que todas las entregas y
actividades queden definidas sin ambigtiedad:

1. Imagen y comunicacién del proyecto:
« Propuesta de lema/eslogan que sintetice los objetivos formativos.

« Creacion de logotipo y manual de identidad grafica adaptado.

« Carteleria digital e impresién de 500 ejemplares en tamafio A3 a todo color.

« Enara de 125 x 200 cm impresa a una cara a todo color con la adaptacion de la grafica,
sistema de fijacion y montada.

« Banners para web (cabeceras y post) en formatos JPG, PNG y GIF.

+Video promocional de 20-30 segundos en vertical (9:16) y horizontal (16:9), con locucion y
subtitulos.

2. Sesiones formativas y talleres:
« Organizacion y desarrollo de cuatro sesiones presenciales formativas en un centro educativo a
determinar (2 en Andalucia Oriental, 2 en Andalucia Occidental). La duracién de cada sesién

tendran como minimo una duracién de 1°30 h y como maximo 2h.
« Retransmision en streaming en calidad HD, con grabacién y archivo accesible. Las sesiones
seran grabadas y editadas por la empresa contratista para su posterior uso por parte del Instituto
Andaluz de la Mujer.

« Provision de todos los recursos técnicos y humanos: cdmaras, micréfonos, iluminacion,
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encoder, plataforma de streaming y personal técnico.
« Servicio de asistencia técnica en tiempo real para participantes remotos.

* Propuesta de espacios para el desarrollo de sesiones con capacidad para las personas
inscritas.

3. Contenidos formativos:

« Propuesta detallada de temas y subtemas, con guién didactico (objetivos, metodologia,
duracién y materiales) y actividades programadas.

« Actividades practicas y dindmicas de grupo, incluyendo ejemplos detallados.

Todo el contenido propuesto para las formaciones deberan tener aprobacion previa y por escrito
de la persona responsable del contrato para cada tema.

4. Guia de actividades y materiales impresos:
« Disefio y edicion de Guia de Actividades y Temas.

« Entrega de 400 ejemplares impresos.
Control de calidad y aprobacién previa antes de la tirada.

5. Briefing creativo final:

« Documento con metodologia de talleres y dindmicas (fases, recursos, objetivos).
« Cronograma detallado de actividades, hitos y entregables.
+ Mock-ups de todos los soportes graficos y audiovisuales con especificaciones técnicas.

6. Aprobacidn y revisiones:
« Todos los entregables deberan contar con la aprobacién expresay por escrito de la persona

responsable del contrato.
7. Memoria final:

* Elaboracién de una memoria final, que incluira la informacién sobre la metodologia empleada,
los resultados obtenidos, su valoracién, las dificultades y las principales propuestas y
conclusiones. Para ello durante y al finalizar las sesiones formativas, la empresa debera
recoger informacién y feedback sobre la satisfaccion de las personas participantes y sus
principales necesidades y demandas.

La memoria deberd incluir como minimo los siguientes apartados:
A. Denominacion de la formacion
B. Resumen del contenido de la formacion.
C. Fechainicio de los trabajos y cronograma de las sesiones de formacién.
D. Resultados y grado de consecucion de los objetivos previstos.
E. Datos estadisticos, en su caso.
F. Informacién econdémica (presupuesto desglosado).
G. Listado de participantes
H. Otras colaboraciones obtenidas en el equipo y en los grupos realizados).
I. Valoracioén: Dificultades y propuestas.
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2.- PRESENTACION DE LA OFERTA

2.1. Formayy plazo de presentacion de la oferta.

La documentacion de la oferta (apartado 2.2) se presentara Unicamente por medios electrénicos a
través de SiREC-Portal de licitacién electronica antes de las 14:00h del 30 de julio de 2025. No se
admitiran las proposiciones presentadas por medios no electronicos ni tampoco las presentadas
fuera de plazo.

Las personas interesadas en la licitacion del presente contrato deberan estar registradas en el
Sistema de Informacion de Relaciones Electrénicas en materia de Contratacién, SiREC-Portal de
licitacion electronica (en adelante SiREC-Portal de licitacion electronica), segin las
especificaciones recogidas en el Manual de servicios de licitacion electronica SiREC-Portal de
licitacién electrénica publicado en el siguiente enlace:
https://juntadeandalucia.es/temas/contratacion-publica/perfiles-licitaciones/licitacion-
electronica.html.

El registro en el SiIREC-Portal de licitacién electrdnica requiere el alta de usuario en la direccién
electrénica habilitada de la Junta de Andalucia para la practica de las notificaciones electronicas
que deriven del presente procedimiento de adjudicacion. Las notificaciones electronicas estaran
disponibles en el servicio de notificaciones “Expediente de contratacién Junta de Andalucia” de
la entidad de emisora “Contratacion de la Junta de Andalucia”.

Manual de SIREC:
https://juntadeandalucia.es/export/drupaljda/SiREC_PDL_Manual_Usuario_v1.4_.pdf
Teléfono de informacion de SIREC: 955 405588

El envio por medios electrénicos de las ofertas podra hacerse en dos fases, transmitiendo prime-
ro la huella electrénica de la oferta, con cuya recepcién se considerara efectuada su presenta-
cién a todos los efectos, y después la oferta propiamente dicha en un plazo méaximo de 24 horas
a contar desde la presentacion de la huella electrénica. De no efectuarse esta segunda remision
en el plazo indicado, se considerara que la oferta ha sido retirada. Se entiende por huella electré-
nica de la oferta el conjunto de datos cuyo proceso de generacion garantiza que se relacionan de
manera inequivoca con el contenido de la oferta propiamente dicha, y que permiten detectar po-
sibles alteraciones del contenido de esta garantizando su integridad. Las copias electrénicas de
los documentos que deban incorporarse al expediente, deberan cumplir con lo establecido a tal
efecto en la legislacién vigente en materia de procedimiento administrativo comun, surtiendo
los efectos establecidos en la misma.

2.2. DOCUMENTOS A PRESENTAR EN LA OFERTA.

Los documentos a incorporar se detallan a continuacion y se aportaran conforme a las indicaciones
que constan en el Manual de servicios de licitacién electrénica SiREC-Portal del licitacion
electronica.
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1. Documento 1: Propuesta de metodologia y contenido de trabajo. Memoria técnica con una
presentacion del proyecto, descripcién y estructuracion de sus fases, el planteamiento del trabajo,
metodologia a utilizar, equipos implicados en cada tarea, desglose de tareas que se contemplan en
cada concepto, calendario de entregables y calendario de posibles reuniones.

Asi mismo se concretaran en los contenidos, la fundamentacion del proyecto poniendo en valor la
relevancia, innovacion, pertinencia y utilidad de la propuesta presentada. Los contenidos de esta
propuesta deberan incluir los minimos ya citados, aunque la estructura de los mismos y su orden 'y
jerarquia puede variar. El boceto con la propuesta de contenidos deberd incluir una vision integral
de los trabajos una vez finalizados, destacando su posible impacto, utilidad, adecuacién y
pertinencia.

2. Documento 2: Cronograma de trabajo.

3. Documento 3: Equipo de trabajo. Curriculum de las personas que conformaran parte de
equipo que ejecutara los trabajos. No es valorable pero su incumplimiento implica la exclusién en
el procedimiento de adjudicacion.

4, Documento 4: Presupuesto desglosado.

5. Documento 5: Propuesta de mejora. Descripcion de la propuesta de mejora que ofrece la
empresa justificando como puede implementar el desarrollo del objetivo del proyecto.

6. Documento 6: Propuesta de merchandising. Descripcion de la propuesta de merchandising
que ofrece la empresa justificando como puede implementar el desarrollo del objetivo del
proyecto.

3.- SELECCION DE LA PERSONA CONTRATISTA: CRITERIOS DE ADJUDICACION.

Se valoraran las OFERTAS presentadas atendiendo a los siguientes criterios de adjudicacion:
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% Elemento valorado: Criterios:
70% Propuesta de trabajo Documento 1. Propuesta de metodologia y contenido de
trabajo:

o Analisis de la creatividad propuesta en su conjunto, en
términos de coherencia, innovacion y adecuacién con los
objetivos y filosofia de dicho proyecto, asi como con los
objetivos de comunicacion del Instituto Andaluz de la Mujer.
(Maximo de 20 puntos)

o Propuesta de contenidos y metodologia de trabajo:
(Maximo de 40 puntos)

- el disefio de los elementos para la comunicacién online.

- la seleccién de temas, propuesta de metodologia para las
sesiones formativas y talleres, y tipo de actividades.

- laidoneidad de las propuestas para la evaluacion del proyecto.

Documento 2. Cronograma de trabajo (maximo 10 puntos): se
valorara la adecuacién y cumplimiento del cronograma y
temporalizacién de los trabajos a realizar.

20% Propuestas de mejora y | Documento 5. Propuesta de Mejora:

merchandising La empresa se compromete a realizar una propuesta de mejora
que implemente el buen desarrollo del proyecto (max. 10
puntos)

Documento 6. Propuesta de Merchandising:

La empresa se compromete a realizar una propuesta de
merchan que implemente el buen desarrollo del proyecto
(max. 10 puntos)

10% Presupuesto Se valorara con 10 puntos la oferta econémica mas baja y con 0
puntos la coincidente con el presupuesto base de licitacion
(14.900€ IVA excl.). Las ofertas intermedias obtendran una
puntuacién de acuerdo a la proporcionalidad lineal entre los
extremos maximo y minimo indicados.

Umbral minimo para continuar en el proceso selectivo: 45
puntos en los criterios de juicio de valor (todos con excepcion de
la oferta econémica)
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4. FORMA DE PAGO
Pago Unico a la realizacion de los trabajos.

La persona adjudicataria emitird una factura desglosada a la entrega del proyecto, una vez haya
finalizado, en el que conste el trabajo desarrollado. La forma de acreditacion de la realizacion del
contrato serd mediante recepcién o conformidad de la persona designada como responsable del
contrato por el érgano de contratacién.

CONTACTO PARA DUDAS RELACIONADAS CON EL CONTENIDO DE LOS TRABAJOS:
mariaj.lopez.sotelo@juntadeandalucia.es

CONTACTO PARA DUDAS RELACIONADAS CON EL PROCEDIMIENTO Y PRESENTACION DE LA
OFERTA: contratacion.iam@juntadeandalucia.es

NORMATIVA DE CUMPLIMIENTO.
Los productos resultantes deberan cumplir con la siguiente normativa:

e lLey 12/2007, de 26 de noviembre, para la promocién de la igualdad de género en
Andalucia, y su modificacion con la ley 9/2018.

e Manual de Identidad Corporativa de la Junta de Andalucia.

e Articulos 57y 58 de la Ley 12/2007, de 26 de noviembre, para la promocién de la igualdad
de género en Andalucia, con respecto a la utilizacién de un uso no sexista del lenguaje y
la transmision de una imagen de igualdad entre hombres y mujeres, libre de estereotipos
sexistas y disposiciones concordantes.

e Decreto 96/2017, de 27 de junio, por el que se regula la coordinacion de la estrategia de
imagen institucional de la Administracion de la Junta de Andalucia.

e Restante normativa de aplicacion.

PROTECCION DE DATOS.

Ninguno de los trabajos que realice la entidad contratista contendrd promocién o publicidad
relativa a la misma, debiendo cumplir en todo momento las obligaciones legales en materia de
proteccion de datos.

En este sentido, la persona contratista, deberd cumplir el Reglamento (UE) 2016/679 del
Parlamento Europeo y del Consejo de 27 de abril de 2016 relativo a la proteccién de las personas
fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales (en adelante RGPD), y la normativa
complementaria y demas normativa de aplicacion en vigor en materia de proteccion de datos.
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A los datos de caracter personal que pudieran ser conocidos o tratados por el adjudicatario con
con ocasion del desarrollo del presente contrato les sera de aplicacién lo dispuesto en la Ley
Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccién de Datos Personales y garantia de los
derechos digitales y el Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27
de abril de 2016, relativo a la proteccion de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento
de datos personales y a la libre circulacién de estos datos y por el que se deroga la Directiva
95/46/CE (Reglamento general de proteccion de datos)

Para ello, y en aplicacién de la disposicion adicional vigésima quinta de la Ley 9/2017, de 8 de
noviembre, de Contratos del Sector Publico, por la que se transponen al ordenamiento juridico
espafiol las Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de
febrero de 2014, la persona contratista tendra la consideraciéon de encargado del tratamiento en
el caso en que la contratacién implique el acceso del contratista a datos de caracter personal de
cuyo tratamiento sea responsable la entidad contratante. En este supuesto, el acceso a esos
datos no se considerard comunicacion de datos, cuando se cumpla lo previsto en el articulo 28
del RGPD. En todo caso, las previsiones de este deberan de constar por escrito.

El adjudicatario estd obligado expresamente a tratar los datos personales observando los
principios exigibles por esta legislacién en materia de proteccién de datos, en particular los
relativos a la calidad de los datos, seguridad de los mismos y deber de secreto, asi como a
cumplir las instrucciones recibidas del 6rgano de contratacion, no aplicando o utilizando dichos
datos con finalidades distintas a las especificadas.

El Instituto Andaluz de la Mujer no asumird vinculacién alguna con el personal que participe en la
ejecucion de este contrato, ni le serd exigible, por causa alguna, responsabilidad.

CONFIDENCIALIDAD.

La persona adjudicataria se compromete a mantener la confidencialidad de todos los datos e
informaciones facilitados por la otra parte y que sean concernientes a la ejecucion del objeto del
presente contrato, debiendo mantener la informacidn en reserva y secreto y no revelarla de
ninguna forma, total o parcialmente, a ninguna persona fisica o juridica que no sea parte del
mismo, salvo en los casos y mediante la forma legalmente previstos.

PROPIEDAD INTELECTUAL.

El Instituto Andaluz de la Mujer seré el propietario de todos los productos resultantes, asi como
de todos los conceptos, slogan e ideas que pudieran integrar cualesquiera de los productos de
este contrato, reservandose el formato original de produccion y la facultad de llevar a cabo
cuantas reproducciones y modificaciones considere conveniente para su difusion, exhibicién o
cualquier otra forma de divulgacion, cediendo la empresa adjudicataria todos los derechos de
propiedad.

La empresa adjudicataria cederd al Instituto Andaluz de la Mujer los derechos de imagen y
propiedad intelectual de terceros que pudieran concurrir en los productos objeto de este
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contrato. Asimismo, el Instituto Andaluz de la Mujer dispondrad de dichos derechos para usos
didacticos, demostrativos no comerciales, en cualquier soporte y sin limite de tiempo, incluido
Internet.

Las cesiones de derechos mencionadas seran validas para su utilizacion por el Instituto Andaluz
de la Mujer o por terceros expresamente autorizados por esta Agencia Administrativa.

Serd obligacion de la empresa adjudicataria responder legal y econdémicamente de las
reclamaciones, demandas o cualquier otra pretension contenciosa ejercitada por terceros en
relacion con el objeto del contrato, incluyendo las que pudieran surgir sobre la originalidad de la
creatividad, los esléganes que en ella se contengan o el empleo de cualquier otro elemento que
la componen.

El Instituto Andaluz de la Mujer podra ceder todas los productos finales a las entidades que
considere oportuno (Comunidades Autbnomas, municipios, otros).
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