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1. JUSTIFICACION DE LA NECESIDAD.

La justificacion de la presente licitacion responde a la necesidad de la linea IAVANTE de la Fundacién
Publica Andaluza Progreso y Salud (en adelante FPS) de contratar una empresa especializada en los
servicios de mantenimiento preventivo, correctivo, conductivo, técnico-legal y de alarmas del edificio
CMAT (Complejo Multifuncional Avanzado de Simulacién e Innovacién Tecnoldgica), sede de IAVANTE
Granada.

En el presente pliego se establecen por tanto las caracteristicas y condiciones que deben considerarse
para los servicios necesarios para el desarrollo de las actividades propias de la FPS.

2. OBJETO DEL CONTRATO.

El presente Pliego tiene por objeto definir las condiciones y requerimientos técnicos aplicable a la
contratacion de los servicios de mantenimiento preventivo, correctivo y de alarmas del edificio CMAT
(Complejo Multifuncional Avanzado de Simulaciéon e Innovacién Tecnoldgica), sede de IAVANTE
Granada.

El servicio de mantenimiento engloba las siguientes actividades:

A) Mantenimiento preventivo de las siguientes instalaciones y equipos:

- Puntos terminales de clima.

- Fontaneria y saneamiento, incluido agua caliente sanitaria
- Contraincendios trimestral.

- Registros de legionela.

- Softwarey elementos del sistema de control de accesos.
- Software y elementos del sistema de control edificio.

- Control trimestral de gases.

- Control mensual del Centro de alta tensién.

- Instalacién de baja tension.

- Revisidn SAl.

- Puertas automaticasy barreras.

- Pararrayos.

B) Mantenimiento correctivo de las instalaciones especificadas:

Instalacion Cantidad

PRODUCCION DE CLIMA |
Enfriadora-bomba de calor 4
Enfriadoras Salas Frias, humectadores 4
CLIMATIZACION INTERIOR |
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Climatizadora Wolf 3.800 m3/h, con baterias de frio y calor. Toma de extraccion 1
motorizada de 3.630 m3/h. Cambio de filtros anual.
Aire Acondicionado auténomo de 3.000 frig. Gimnasio. 1
Aire Acondicionado auténomo de 8.000 frig. CBT. 2
Fancoils Termoven 72
Revision y mantenimiento del anillo comdn. Bombas de primario y secundario, 1
colectores, depdsito de inercia, mandmetros, termdémetros, etc.
Instalacion Aire Acondicionado (conductos, rejillas, impulsores rotacionales y 1
rejillas de retorno, limpieza de conductos y rejillas)
Extractores de aire 9
ELECTRICIDAD
Cuadros eléctricos de Baja tension 20
Instalacion electricidad (fuerza, mecanismos, lineas, canalizaciones, ...) 1
Alumbrado exterior (lineas, farolas, balizas y monolitos de Junta de Andalucia) 1
Alumbrado interior (lineas, luminarias, tubos fluorescentes, etc.) 1
Sistema de red de tierras 1
Sistema de Pararrayos, lineas y arquetas 1
Termos eléctricos 10
Persianas, motores eléctricos 23
CCTV-Vigilancia (Videograbador+15 camaras) 1
Sistema de control de luz con Lamas Exteriores 1
Sistema Antenas de TV, revision y comprobacion anual 2
Barrera exterior aparcamiento salida ambulancias 1
Barrera exterior aparcamiento zona reservada 1
Luces emergencia 155
CONTRAINCENDIOS
BIE s 16
Extintores Polvo 49
Extintores CO2 5
Rociadores (sin ampolla) 8
Sirenas alarma 8
Pulsadores emergencia 14
Detectores 6ptico-analdgicos de humos 185
Detectores Térmicos 25
Retenedores de puertas 15
Sistemas de extincion automatica Fe-13 3
Central principal analdgica de incendios 1
Central controladora de sistema extincion Fe-13 3
Grupo de presion contraincendios 1
Depositos grupo presion contraincendios (3000 L.) 4
FONTANERIA
Revision y limpieza de saneamiento y bajantes 1
Sistema de bomba vacio para quiréfanos. (3 bombas) 1
Conducciones de aire y vacio para quiréfanos 1
Camaras frigorificas 2
Bombas de achique de sétano, limpieza 4
Instalacion de Fontaneria (12 aseos, 64 puntos terminales, aljibes, redes 1
interiores, red de riego por goteo, etc.)
Cuadro alternador de bombas de achique. 1
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Grupo de presidn agua sanitaria 1
Depositos grupo presion agua sanitaria (2200 L.)
Centralita de red de riego automatico 1

GENERAL
Tareas de mantenimiento de carpinteria, cerrajeria;—eristaterta, pintura, 1
albafileria, electricidad, cableado, y otros trabajos necesarios para completar
tareas reparadoras de instalaciones efectuadas en paredes techos y pavimentos
y las obras relativas al mantenimiento preventivo y correctivo para restituirlas a
su estado original antes de producirse la averia. Instalacidn y ajuste de cortina,
estores y demas elementos similares.

C) Servicio-deatarmasde CMAT, 24-horas-Servicio de gestidn de incidencias de respuesta inmediata
24 horas

A efectos de la delimitacion del objeto del contrato dentro del Vocabulario Comun de Contratos (CPV),
aprobada por Reglamento (CE) N.° 2195/2002 del Parlamento Europeo y del Consejo de 5 de noviembre
de 2002, modificado por el Reglamento 213/2008, la referencia asignada a esta contratacion es la
siguiente:

- CPV:50000000-5 Servicio de reparacién y mantenimiento.
3. ESPECIFICACIONES TENICAS DEL SERVICIO.
La persona adjudicataria sera responsable de:

- Vigilary controlar técnicamente las instalaciones y verificar su correcto funcionamiento con las
mayores garantias de fiabilidad y rendimiento, con objeto de evitar en la medida de lo posible
accidentes e interrupciones en el servicio de las mismas.

- Asegurar el mantenimiento preventivo de las instalaciones y sus equipos y elementos
componentes, ejecutando actividades programadas de limpieza, toma de parametros de
funcionamiento y mediciones que correspondan

- Realizacién de todas las tareas de mantenimiento preventivo (*) y correctivo (**) que le sean
asignadas en el Programa de Mantenimiento de las Instalaciones del Edificio.

- Actualizacién continua del Inventario de Instalaciones del Edificio con cualquier modificacion o
ampliacion que se pueda producir en las mismas.

- Elaboracion y mantenimiento del Libro de Caracteristicas Técnicas de las instalaciones.

- Elaboracién y mantenimiento de manual minimo de buen uso de las instalaciones para los
posibles usuarios de las mismas.

- Servicio de gestién de incidencias de respuesta inmediata 24 horas:

El servicio atenderd las incidencias del edificio que por su naturaleza e impacto sobre la
actividad no admitan demora. Durante el tiempo de prestacién del servicio por parte del
profesional con presencia fisica en las instalaciones, se atenderan por parte de este profesional

como parte integrante de la actividad ordinaria. Fuera de la jornada de trabajo ordinaria de este

profesional, de manera que cubra el servicio 24 horas, 7 dias a la semana y 365 dias al afio, se

dispondrd de un servicio de gestién de incidencias de respuesta inmediata que atenderd
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aquellas situaciones relacionadas con el mantenimiento del edificio que no admitan demora
en su respuesta como consecuencia del servicio diario de atencidén de alarmas atendiendo a
las necesidades de la FPS en dias laborables y no laborables en un horario de 17:30 horas a 08:00
horas de lunes a viernes y festivos y fines de semana 24 horas.

La empresa proporcionara un movil al que le llegardn SMS, correos de las “ALARMAS DEL
SISTEMA DE CONTROL”0 bien llamadas por parte del personal que trabaja en el edificio. Tendra
que atender en remoto o desplazarse al centro en caso necesario para verificary gestionar dicha
incidencia. El tiempo de respuesta maximo sera de 2 horas.

- Paralaprestacion del servicio el adjudicatario debera disponery poner a disposicion del servicio
todas aquellas herramientas, instrumentos y Utiles necesarios para la correcta ejecucion de los
trabajos. Pondra a disposicion de FPS el material necesario para la correcta ejecucion del objeto
del contrato. Incluyendo un teléfono mévil donde recibira los mensajes de alarmas.

Para facilitar la prestacion del Servicio la Gerencia del Centro facilitara al adjudicatario:

o Medio de acceso (tarjeta identificativa y/o llaves) al Centro y a cualquier dependencia del
mismo.

o Plaza de aparcamiento en el Centro para garantizar lainmediatez de respuesta en la prestacion
del servicio.
o Posibilidad de acceso y uso de las instalaciones comunes del Centro.

o Cuenta de correo electrdnico corporativa desde la que atender las peticiones de trabajo de los
usuarios del Centro.

(*) SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO.

Programa de mantenimiento: Se realizard un plan ordenado y organizado de mantenimiento
preventivo de revisiones, regulacion, limpieza, ajustes, etc., incluyendo las operaciones de obligado
cumplimiento fijadas por la legislacion vigente. Se incluyen todas aquellas actuaciones programadas
necesarias para asegurar el normal funcionamiento de las instalaciones con el mejor rendimiento
energético posible, conservando permanentemente la seguridad de las mismas. Comprende todas las
operaciones recomendadas por los fabricantes de los equipos o, como minimo, aquéllas que se
consideran adecuadas (normativas preventivas de acuerdo con las establecidas en cada Pliego), con el
fin de conseguir un buen funcionamiento y prolongar la vida Gtil de los equipos e instalaciones objeto
de este contrato. De igual modo, se incluyen aquellas actuaciones que permitan dar un prondstico sobre
el desgaste o estado de una maquina o equipo dentro de una instalacién. Se pretende conocer, calcular
y prever cuando se puede producir la averia, anticipdndose a esta con medidas preventivas y en su caso
correctivas.

Se llevaran a cabo todas las revisiones de preventivos de las instalaciones que se recogen en la tabla 1.

El Organo de Contratacién y la Empresa Adjudicataria generaran los cuadros de actuaciones necesarias
para cada instalacion, teniendo en cuenta el cumplimiento de la normativa que rige en cada una deellas.

INSTALACION PREVENTIVO | OBSERVACIONES
PRODUCCION DE CLIMA NO
PUNTOS TERMINALES DE CLIMA Sl EQUIPOS INTERIORES
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ASCENSORES NO

CONTRAINCENDIOS ANUAL NO
CONTRAINCENDIOS TRIMESTRAL Sl

LEGIONELA ANUAL NO

REGISTROS LEGIONELA Sl SEGUN NORMA
REVISION SAl Sl

CONTROL Y ACCESOS SOFTWARE Sl
CONTROL Y ACCESOS ELEMENTOS Sl

EQUIPOS ELECTROMEDICINA S|

GASES ANUAL NO

GASES TRIMESTRAL S|

CENTRO ALTA TENSION ANUAL NO

CENTRO ALTA TENSION MENS. Sl

INSTALACION DE BAJA TENSION S|

PUERTAS AUTOM. Y BARRERAS Sl

PARARRAYOS Sl

RESTO INSTALACIONES 5| CARPINTERIA METALICA, FONTANERIA,

PINTURA, CERRAJERIA, ETC

El mantenimiento preventivo de las instalaciones que el adjudicatario lleve a cabo, incluira la realizacién
de forma programada de actividades de limpieza, mediciones, comprobaciones, regulaciones,
chequeos, ajustes, reglajes, engrases, etc.

El operario técnico dejara parte diario con todas las tareas llevadas a cabo. De forma mensual revisara'y
cerrara dichos partes con el responsable del Area de Servicios Generales.

La empresa adjudicataria entregard certificados de revision y buen estado de las siguientes
instalaciones:

- Certificado e informe de revision de Baja Tension.
- Certificado e informe de revision de Pararrayos.
- Certificado de revisién del climatizador y la extraccion del animalario. Verificacion de
parametros.
- Certificado anual de haber llevado a cabo las siguientes operaciones de preventivos
o Revisiones trimestrales de equipos terminales de climatizacion interior.
o Revisiones trimestrales de contraincendios
o Revisiones semestrales de puertas y barreras automaticas
o Registros y medidas de Legionela.

Para todas las instalaciones realizara aquellas acciones que tiendan a asegurar un estado 6ptimo de las
mismas, en funcionalidad, seguridad, rendimiento energético e incluso de proteccion del medio
ambiente.

(**) SERVICIO DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO

Se realizara un plan ordenado y organizado de mantenimiento preventivo de revisiones, regulacion,

limpieza, ajustes, etc., incluyendo las operaciones de obligado cumplimiento fijadas por la legislacion
vigente. Se entiende por mantenimiento correctivo la reparacion de todo tipo de averias y resolucion
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de incidencias, cualquiera que sea su causa, que puedan provocar dafios de consideracion al resto de
instalaciones, reduzcan la seguridad del edificio, o puedan generar problemas de confort, o paro en el
desarrollo de las actividades propias del edificio.

Los tiempos maximos de atencidn y resolucién para el mantenimiento correctivo no planificados
(averias urgentes o emergencias) deben ser:

Nivel de gravedad Atencion Resolucién
Muy graves*  Inmediata como tiempo maximo 1 hora Maximo 6 horas
Graves** Inmediata como tiempo maximo 2 horas Maximo 12 horas

Muy graves*: se entendera por averias urgentes o emergentes muy graves las que puedan provocar
dafios muy graves al resto de instalaciones, reduzcan la seguridad del edificio, o puedan generar
problemas muy graves de confort, o paro en el desarrollo de las actividades propias del edificio.

Graves**: se entendera por averias urgentes o emergentes graves las que puedan provocar dafios de
consideracion al resto de instalaciones, reduzcan la seguridad del edificio, o puedan generar problemas
graves de confort, o paro en el desarrollo de las actividades propias del edificio

Tendran de consideraciones de planificadas las actuaciones que, aunque correctivas, han estado
previamente planificadas o puedan planificarse. Son actuaciones derivadas de averias o fallos que no
causan dafios graves o moderados a las instalaciones, sino que generan problemas leves en el desarrollo
de las actividades propias del edificio, o que son de menor envergadura, y que, por lo tanto, al no ser
urgentes ni graves, pueden planificarse para resolverlas

El mantenimiento correctivo sera realizado sobre la totalidad de las instalaciones sefialadas en el
apartado B) de la clausula 2 del presente pliego, excepto en aquellas en las que se mantenga contrato

con otras empresas especializadas y el correctivo asi lo requiera.

Incluye la realizacién de todas las actuaciones necesarias para proceder a su reparacidn y puesta en
servicio en los plazos mas exiguos posibles.

El material para llevar a cabo estos correctivos correra a costa de FPS.

La empresa adjudicataria aportara todos los equipos, Utiles, herramientas, escaleras, medios auxiliares,
etc., para cumplir con los objetivos del mantenimiento contratados. En el caso de los equipos de medida,
éstos deberan mantenerse convenientemente calibrados, conforme a la normativa. El transporte de
personal, materiales y equipos necesarios, correra a cargo de la empresa adjudicataria.

4. COORDINACION DEL SERVICIO.

Los servicios contratados estaran siempre cubiertos. El contratista prevera en todo caso la sustitucion
del personal por imposibilidad de asistencia del recurso que habitualmente realice el servicio.

El contratista, independientemente de su personalidad juridica, debera garantizar el seguimiento de la
actividad en todo momento, de tal manera que tenga previsto en su equipo un sustituto.

El incumplimiento de esta clausula, asi como la relativa al derecho de sustitucién del personal por
requerimiento de la FPS, sera causa especifica de resolucion.
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La empresa adjudicataria cumplira las obligaciones empresariales que establece la ley de prevencidn de
riesgos laborales, asi como la normativa y reglamentacion que le sea de aplicacion en su caso. Asimismo,
suministrara los uniformes y EPIs necesarios para la correcta ejecucién del servicio objeto del contrato.

FPS determinara si la prestacion realizada por el contratista se ajusta a las prescripciones establecidas
para su ejecucion y cumplimiento, requiriendo la correcta realizacion de las prestaciones contratadas y
la subsanacion de los defectos observados con ocasion de su desarrollo, o alternativamente la
resolucion del contrato si los trabajos efectuados no se adecuan a la prestacidn contratada, quedando
FPS exenta de la obligacién de pago.

Tanto el contratista como IAVANTE, designaran un Unico interlocutor que represente a sus respectivos
equipos de trabajos.

El area de soporte de IAVANTE se encargara de la planificacion de la actividad y del seguimiento de las
mismas.

De forma periddica, la FPS, a través del responsable del contrato en IAVANTE, realizara con el
coordinador del servicio que designe el contratista, la puesta en comun de aquellas actividades y tareas
que sean prioritarias.

El contratista debera solicitar por escrito, con diez (10) dias de antelacidn, el cambio de alguno de los
recursos destinados a la ejecucion de los trabajos, detallando los motivos. En su caso, el cambio, debera
ser aprobado por el responsable del contrato.

Los posibles inconvenientes de adaptacion al entorno de trabajo y al proyecto debido a las sustituciones
de los recursos, deberan subsanarse mediante periodos de solapamiento sin coste adicional, durante el
tiempo necesario.

Laresolucion del contrato dara derecho al contratista a percibir exclusivamente el precio de los servicios
que efectivamente hubiese realizado con arreglo al contrato hasta ese momento.

En caso de mero desistimiento del contrato por parte de FPS el contratista tendra derecho a percibir,
por todos los conceptos, una compensacion equivalente al 6 por 100 del precio de los trabajos
pendientes de realizar en concepto de beneficio dejado de obtener.

Para la prestacion de los servicios se requerira la designacidn por la empresa adjudicataria del contrato, de un
interlocutor cualificado cuya funcién serd disefiar un plan de mantenimiento, que se sometera a la aprobacidn
del responsable de la ejecucion de ese contrato.

El interlocutor mencionado serd el responsable del buen estado de las instalaciones, coordinando la actuacion

de todos los miembros del equipo a su cargo y de los diferentes contratistas que pudieran existir en el caso de
la realizacién de actuaciones no incluidas en el contrato, y, ademas:

A) Sera el interlocutor con los responsables del contrato designados por el centro, a quienes dirigird informes
periédicos en los que se recogeran los datos, incidencias y propuestas relativos al contrato.

B) Debera conocer los términos del contrato para aclarar cualquier duda que se plantee en la ejecucion del
servicio y vigilar el cumplimiento de las condiciones establecidas de acuerdo con su oferta.

C) Ejercera de interlocutor directo ante los responsables del contrato en materia de organizacidn, planificacidn,
administracidn y aspectos laborales, que puedan surgir en la prestacién del contrato.

Pliego de Prescripciones Técnicas 1041_2025

Pagina9de 11
FIRMADO POR GONZALO BALBONTIN CASILLAS 25/07/2025 11:07:08 PAGINA 9/11
VERIFICACION UUM32QM68AWXSK76BK4QE37863EWBL | https://ws050.juntadeandalucia.es/verificarFirma/

Es copia autA®ntica de documento electrA3nico



D) Sera también la persona responsable del control de calidad y del seguimiento del sistema de calidad
establecido.

E) En términos generales, serd la persona responsable de todos los temas relacionados con la prestacion del
servicio.

5. SISTEMAS DE CONTROL Y SEGUIMIENTO DE LA EJECUCION DEL CONTRATO.

La empresa contratista remitird con caracter mensual un informe junto con la factura en el que se
detallen las horas dedicadas a la ejecucion de los trabajos. El informe contendra como minimo los
siguientes datos:

- N.°total de horas dedicadas a la ejecucion de los trabajos.
- Desglose del total de horas dedicadas entre actividades y tareas realizadas.
- Firma del responsable designado por el contratista.

Por su parte FPS designara un responsable para este contrato, que sera el encargado de supervisar y en
su caso admitir dicho informe de actividad mensual.

Con caracter general, la empresa adjudicataria se compromete a contratar al personal necesario para el
cumplimiento del trabajo.

Para la prestacion del servicio se requerira:

1. Un Gestor Técnico, a tiempo parcial, con titulacidon de Ingeniero Técnico o Superior y experiencia minima
de 5 afios en gestion integral de edificios, con la funcién de adaptar a partir de programas y analizando las
necesidades del usuario un buen mantenimiento conductivo — preventivo - correctivo y técnico legal. Sera
el responsable del buen estado del edificio, coordinando la actuacion de todos los miembros de los
diferentes equipos a su cargo y de los contratistas que puedan tener el Centro. Sera el interlocutor, (al que
se hace mencidn en la clausula anterior), con los responsables del contrato designados por la Direccién del
Centro, a quienes dirigira informes periddicos en los que se recogeran los datos, incidencias y propuestas
relativos al funcionamiento del edificio.

2. Uno o varios Oficiales 12 de Mantenimiento en las especialidades de calefaccién, climatizaciéon, fontaneria
y electromecanica, con probada experiencia en la realizaciéon de trabajos de mantenimiento de edificios,
dedicados fundamentalmente al mantenimiento conductivo-preventivo-correctivo.

Entre ellos, se contard con un profesional con experiencia minima de 2 afios en servicios de
mantenimiento preventivo y correctivo de edificio con gestidn de alarmas de emergencias.

6. GESTION DOCUMENTAL E INFORMES PERIODICOS DE SEGUIMIENTO.

Toda la documentacion generada por la empresa adjudicataria (partes de trabajo, actas de inspeccién, partes
de intervencion, garantias, manuales de uso y mantenimiento, planos, etc.) en el desarrollo de las actividades
de mantenimiento, deberan ser emitida digitalmente o, en su caso, digitalizada.

Con periodicidad mensual se remitira al responsable del contrato, durante la primera semana de cada mes, un
informe de seguimiento en el que se relacionaran las tareas de mantenimiento realizadas e incidencias acaecidas
durante el mes anterior y se acompafara de la documentacion de mantenimiento generada durante ese mes.
Dicho informe debera incluir al menos los apartados siguientes:

. Tareas de mantenimiento planificadas realizadas y, en su caso, ajuste del plan de mantenimiento
aprobado.
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. Tareas de mantenimiento no planificadas realizadas debido a incidencias.

. Informe de solicitudes de respuesta rapida atendidas alarmas atendidas
. Inspecciones periddicas reglamentarias realizadas y resultado de estas.
. Otras tareas realizadas.

Sevilla, a fecha de firma electrdnica.

Fdo.: Gonzalo Balbontin Casillas
Director Gerente
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