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GENERALIDADES PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS

1. INTRODUCCION

El presente Pliego de Prescripciones Técnicas, en adelante PPT, describe los requerimientos y/o
funcionalidades que deben cumplir los articulos que van a adquirirse en los diferentes lotes de la
licitacion referenciada. Con cardacter previo se establecen unas consideraciones generales que, al
igual que las especificaciones técnicas de cada articulo, seran de obligado cumplimiento. En caso de
producirse alguna discrepancia entre lo recogido en las consideraciones generales y las
especificaciones técnicas de cada articulo, prevalecera lo recogido en el articulo. Se recogen a
continuacion aspectos generales relacionados con el dmbito técnico o de documentacién que son de
obligado cumplimiento:

a. Todos los bienes adquiridos por la Agencia en este contrato seran de nueva fabricacion,
no permitiéndose en ninglin caso productos reestructurados, total o parcialmente
reacondicionados o con partes usadas provenientes de otros equipos.

b. Todas las unidades de los bienes que conforman cada uno de los lotes deben ser
absolutamente idénticas en sus elementos y configuracién.

c. Toda la documentacion técnica que aporten los licitadores debera estar firmada
electronicamente, incluidos los certificados de los fabricantes. No seran validos
documentos no firmados o con imagen de firma manual digitalizada.

2. ASISTENCIA TECNICA

CONDICIONES GENERALES

En lo referente a las condiciones de ejecucion de garantia, se dara cumplimiento a lo establecido en el
anexo | del Pliego de Clausulas Administrativas Particulares, en lo sucesivo PCAP, del expediente de
referencia. Igualmente se respetaran las condiciones particulares de la citada garantia, asi como los
procedimientos de gestion establecidos al efecto por la Agencia Publica Andaluza de Educacién, en
adelante la Agencia, y que se describen en este documento.

Todos los bienes objeto de adquisicidon contaran con el periodo de garantia establecido en el PCAP, el
cual se inicia a partir de la fecha de recepcion de los bienes. Durante este periodo el contratista estara

obligado a:
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e Subsanar cualquier defecto, averia o problematica derivada de la fabricacién del
producto o de una deficiente instalacién, en el caso de aquellos en los que esta deba ser
realizada por el empresario como tarea complementaria del suministro.

e Mantener actualizados sus datos de contacto para facilitar la tramitacion de las
incidencias asociadas al periodo de garantia. Cualquier cambio en los mismos debera ser
comunicado a la Agencia.

e Utilizar la herramienta de gestion de incidencias que la Agencia de Educacién establezca
para la tramitacién de las mismas. Asi, el contratista entre otras acciones, debera:

o Revisar la aplicacion de gestion de incidencias para verificar las que estan
pendientes de su actuacidn. La asignacién de las incidencias en la aplicacidn
tendra validez a efectos de notificacion de las mismas.

o Escribir en la aplicacién todos los comentarios que afecten a la gestion de las
incidencias.

o Resolver las incidencias y posteriormente darlas por resueltas en la aplicacion.

e Lostiempos de respuesta de incidencias se calcularan siempre a partir de los datos de la
herramienta de gestion.

e Elsellado de los articulos sera la Unica identificacién exigible a los centros educativos a
efectos de tramitacién de incidencias.

e En el importe ofertado en sede de licitacion y posteriormente adjudicado se
consideraran incluidos los conceptos de desplazamientos, diagndstico de averia y
reparacion con sustitucion, si procede, de los elementos defectuosos.

e Los técnicos encargados de la reparacion deberan acudir a los centros provistos de la
correspondiente acreditacion, asi como de los elementos necesarios para realizar la
reparacidn.

¢ Realizar el servicio de garantia en cualquiera de los centros educativos donde se
encuentre ubicado el articulo.

Cabe recordar la obligacion por parte del contratista de poner a disposicion del contrato, durante el
periodo de garantia, personal para recibir y tramitar las incidencias segln los procedimientos
establecidos por la Agencia, haciendo uso de las herramientas informéticas de gestion de incidencias
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que a tal efecto requiera el Organo de Contratacién. El contratista tendra la obligacién de adaptar sus
procedimientos a cualquier cambio futuro en la gestidn de incidencias que se produzca por indicacién
de la Agencia o de la propia Consejeria de Desarrollo Educativo y Formacién Profesional.

Al inicio del contrato el Organo Gestor entregard al contratista el Documento de Asistencia Técnica
cuyo modelo se define mas adelante, donde tendra que indicar los datos de contacto de las personas
que van a gestionar las incidencias.

PROCEDIMIENTOS

Durante el periodo de garantia el Centro de Atencién al Usuario de la Comunidad Educativa (CAUCE)
actuara como CAU de primer nivel que determina si la incidencia esta dentro de las condiciones de
garantia del producto adquirido. De esta forma, este CAU dara traslado de la incidencia al contratista
que corresponda a través del Servicio de Atencién Remota a centros educativos de la Agencia, en
adelante SAR. La no comunicacion del nimero de serie del articulo no sera justificacién para la no
intervencion en una incidencia. No obstante, la Agencia, a través de SAR, tratard de comunicar en
todos los casos en los que sea posible este dato. Una vez que el contratista reciba la incidencia, esta
podra ser consultada en todo momento y este, antes de acudir al centro educativo, tendra la
obligacidn de realizar todas las comprobaciones necesarias para corroborar que dicha incidencia esta
cubierta por la garantia.

Si se tratase de algln supuesto de mal uso que exima de las obligaciones de garantia, el contratista
realizara el preceptivo informe que recoja los motivos de la citada exencién, acompafiandose en
cualquier caso de la relacion de pruebas que sustancien de manera fehaciente el rechazo de la averia,
asi como de la documentacion de respaldo correspondiente. Este informe se entregara a la Agencia 'y
el articulo cuya averia no esta cubierta por la garantia, si este hubiera sido objeto de traslado para su
diagndstico, se devolverd al centro educativo sin coste alguno para el mismo.

ACUERDOS DE NIVEL DE SERVICIO (ANS)

En lo referente al periodo de garantia, se define tiempo de respuesta (trs) como aquel que trascurre
desde que el SAR asigna una incidencia al contratista, a través del sistema de gestidn de incidencias,
hasta que este atiende la incidencia, bien sea resolviéndola, es decir, dejando el articulo totalmente
operativo en el centro educativo o, tras un diagndstico exhaustivo, rechazar la misma por considerar
que se trata de algin supuesto de mal uso, adjuntando, en este caso, el correspondiente informe
detallado en el apartado anterior. En todo caso, el tiempo de respuesta incluye el tiempo de gestion
administrativa que la incidencia genere en el contratista.
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A efectos de contabilizacién del acuerdo de nivel de servicio (ANS), se considera que el horario de los
centros educativos durante los dias lectivos sera de 9:00 a 14:00 (5 horas habiles por dia lectivo) y el
tiempo méximo de respuesta a la incidencia (tmaxres) sera de 25 horas habiles.

El grado de cumplimiento mensual del ANS se calculara de la siguiente manera:

Paso 1. Se detectardn todas aquellas incidencias que hayan estado asignadas al contratista en el
intervalo del mes objetivo y han sido resueltas por éste o reasignadas a otro agente resolutor.

Paso 2. Se agruparan las incidencias por n° ticket. Asi, si existiese mas de un registro con el mismo n°

ticket, se sumarian los tiempos de respuestas consumidos.

Paso 3. Se comprobaran si los tiempos de respuesta por cada registro agrupado es superior al valor
maximo de este contrato. En caso afirmativo, dicho registro se clasificard como "no cumple". En caso
negativo, se clasificara como "si cumple".

Paso 4. Se calculard el porcentaje que representan los registros agrupados catalogados como "si
cumple" respecto al total de registros agrupados.

FINALIZACION DEL PERIODO DE GARANTIA. DEVOLUCION DE AVALES.
El dltimo dia del periodo de garantia la Agencia comunicara al contratista las incidencias pendientes

de resolucién para que proceda a su resoluciéon en un plazo maximo de quince dias. Sera de
aplicacién todo lo indicado en el apartado 2 del presente pliego.

3. PROSPECCION DE MERCADO

Dado que este expediente de contratacién tiene por objeto la adquisicion de materiales de
mercado, se han comprobado que las especificaciones no conculcan la LCSP, arts. 123 al 127,
especialmente lo dispuesto en su articulo 126, apartados primero y sexto:

«...6. Salvo que lo justifique el objeto del contrato, las prescripciones técnicas no hardn referencia a
una fabricacién o una procedencia determinada, o a un procedimiento concreto que caracterice a los
productos o servicios ofrecidos por un empresario determinado, o a marcas, patentes o tipos, o a un
origen o a una produccién determinados, con la finalidad de favorecer o descartar ciertas empresas o
ciertos productos. Tal referencia se autorizard, con cardcter excepcional, en el caso en que no sea
posible hacer una descripcion lo bastante precisa e inteligible del objeto del contrato en aplicacion del
apartado 5, en cuyo caso ird acompafiada de la mencién “o equivalente”.

Pagina 7 de 59

MANUEL CORTES ROMERO 16/07/2025 10:44:27 PAGINA: 7/59

VERIFICACION NJyGw68r73uoxYSsU4x9Yc0D0321fM https://ws050.juntadeandalucia.es/verificarFirma/




= Financiado por Plande A
P |2 Union Europea ’l’i DE EOUCATION, FORMACION PROFESIONAL Recuperacién,

4 ¥ DEFORTES Transformacién Junta de Andalucia
NextGenerationEU Q. Resiliencia Cansejeria de Desarrollo Educativo

y Formacién Profesional
Agencia Piblica Andalura ce Educacién

Expediente CONTR 2025 489703
PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS

4. COORDINACION TECNICA Y SEGUIMIENTO DEL PROYECTO

El jefe/a de proyecto propuesto por la empresa adjudicataria debe ser refrendado por el
responsable de contrato en el plazo de 10 dias laborables a partir del inicio del contrato. No
obstante, durante el periodo de ejecucidn, el responsable del contrato se reserva el derecho a
solicitar de la empresa adjudicataria un cambio del jefe/a de proyecto por motivos justificados, ya
sean meramente técnicos o de gestion. La empresa debera proveer en este caso de un profesional
con iguales o superiores caracteristicas y perfil profesional presentado inicialmente y debera ser
refrendado en todo caso por el responsable del contrato.

Se permitira el cambio o reemplazo del jefe/a de proyecto a peticién de la empresa adjudicataria
siempre y cuando se motive suficientemente y se acredite de manera fehaciente ante el responsable
del contrato. El/la candidato/a debera ser refrendado en todo caso por el responsable del contrato.

La persona contratista estara obligada a:

e facilitar la informacion que le sea requerida para acreditar el cumplimiento puntual de los
hitos y objetivos del componente concreto del Plan a cuya consecucién contribuye el
contrato. En este sentido, con objeto de un correcto seguimiento del proyecto, el contratista
estard obligado a la entrega de cuantos informes de seguimiento se le soliciten. La no
entrega de los informes de seguimiento solicitados asi como la entrega incompleta, fuera de
plazo o sin respetar las especificaciones del pliego quedara incluida como incumplimiento a
efectos de penalidades y de resolucidn del contrato, aspecto que recoge como posibilidad la
Instruccién 2/2023 de la Direccién General de Contratacidn, instruccidn cuarta.

e asumir el mantenimiento de una adecuada pista de auditoria de las actuaciones realizadas
en el marco de este contrato, y la obligacion de mantenimiento de la documentacion
soporte.

e cumplir las obligaciones derivadas de cualquiera de los documentos contractuales en
materia de etiquetado verde y etiquetado digital y los mecanismos establecidos para su
control.

e velar por que en la ejecucidon de las actuaciones contratadas, no se perjudicara
significativamente al medio ambiente, de acuerdo con el articulo 17 del Reglamento (UE)
2020/852 del Parlamento Europeo y del Consejo de 18 de junio de 2020 relativo al
establecimiento de un marco para facilitar las inversiones sostenibles y por el que se
modifica el Reglamento (UE) 2019/2088- no causar un dafio significativo al medio ambiente.

e Cumplir la normativa en materia de informacion, comunicacién y publicidad del PRTR.

Pagina 8 de 59

MANUEL CORTES ROMERO 16/07/2025 10:44:27 PAGINA: 8/59

VERIFICACION NJyGw68r73uoxYSsU4x9Yc0D0321fM https://ws050.juntadeandalucia.es/verificarFirma/




e Financiado por Plan de A
S (2 Union Europea ] e Recuperacién, .
S Y DEFORTES Transformacién Junta de Andalucia

NextGenerationEU Q. Resiliencia Cansejeria de Desarrollo Educativo
y Formacign Profesional
‘agencia Piblica Andaluza de Educacién

Expediente CONTR 2025 489703
PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS

5. ETIQUETADO VERDE Y DIGITAL Y PRINCIPIO DE NO CAUSAR DANO
SIGNIFICATIVO AL MEDIOAMBIENTE (DNSH)

e Etiquetado digital. Las inversiones incluidas en el componente 19 contribuyen (100%) a la
transicion digital y a los desafios que se derivan de ésta.

e Etiquetado verde. Las inversiones incluidas en el componente 19 no contribuyen (0%) de
manera explicita a la accidn climatica para la transicién ecoldgica.

e DNSH. Para este contrato se han establecido criterios de valoracion (“Eficiencia energéticay
sostenibilidad ambiental”) conducentes a asegurar la adquisicion de equipos
energéticamente eficientes y respetuosos con el Code of Conduct of ICT de la Comisién
Europea. Asimismo, en este contrato se promueve la durabilidad y la posibilidad de
actualizacién y de reutilizacién de los productos objeto de adquisicién mediante la inclusién
del criterio de valoraciéon “Aumento del periodo de garantia”. En cuanto a las
especificaciones técnicas, se ha establecido como requisito el cumplimiento de las directivas
2009/125/CE sobre consumo energético y 2011/65/UE sobre la ausencia de sustancias
restringidas.

6. ENTREGAS

PETICION DE MATERIAL

Una vez realizada la formalizacién del contrato, la Agencia procedera a comunicar a la empresa
contratista la correspondiente autorizacién de inicio del suministro, en la que se indicara la fecha
limite de entrega e instalaciéon conforme a los valores recogidos en el PCAP y/o en la oferta de la
adjudicataria.

La comunicacién de inicio del suministro se enviard mediante un correo electrénico en el que se
incluira la siguiente documentacion:

e Paraentregas en el Centro Regulador de Mercancias de AndUjar:
o Cartade peticion de material
o Vectorial de serigrafia para el marcado de los bienes
o Documento de asistencia técnica

e Paraentregas en centros educativos:
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Carta de peticidn de material

Vectorial de serigrafia para el marcado de los bienes

Documento de asistencia técnica

Albaranes de entrega en centros educativos

Hoja de calculo con el listado de unidades por centro y detalle de actuacion

Guia de interaccién con la Comunidad Educativa

La empresa contratista debera responder a la comunicacion, por el mismo medio y en cualquier caso

con caracter previo a la primera entrega de bienes en el lugar de destino, y en su respuesta debera

incluir la siguiente documentacion:

1. Carta de peticion de material firmada electrénicamente por la empresa contratista

2. Documento de asistencia técnica cumplimentado

3. En las entregas que se realizan en centros educativos, el contratista adjuntard un
documento con la propuesta de ejecucion de los trabajos que se van a realizar, que

incluird:

= Descripcién de los trabajos a realizar

* Informacién sobre los embalajes de los bienes a entregar (bienes principales o
cualesquiera otros elementos accesorios)

= Cronograma de ejecucién de los trabajos

ENTREGAS EN EL CENTRO REGULADOR

Cuando asi se recoja en el Anexo | del PCAP, el suministro de bienes que el contratista debe realizar se
entregara en el Centro Regulador de Mercancias, sito en Poligono Industrial Ave Maria s/n 23740

Anddjar (Jaén). Este tipo de entregas estara sujeta a las siguientes condiciones:

e El precio de la oferta contemplara en todos los casos el importe del transporte de los bienes
hasta su depdsito en alguno de los muelles existentes en el Centro Regulador a tal efecto.

e No sera necesario incluir los costes derivados de las descargas de los productos, que seran
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realizadas con los medios puestos a disposicidn por el contratista del servicio de logistica de
la Agencia.

e En todo caso, el contratista del presente contrato tendrd la obligacién de asegurar que los
bienes y los medios empleados para el transporte son los idéneos para facilitar la descarga.

Asimismo, el contratista tendrd la obligacion de llevar a cabo la entrega conforme a las directrices que
se indican a continuacién:

o Deberd presentarse el albaran de entrega en el formato establecido en el apartado 17 del
presente pliego y correctamente cumplimentado. El servicio de logistica custodiara una
copia del mismo.

e Los bultos donde se alojen los bienes deberdn estar correctamente embalados y
etiquetados y no deberdn presentar golpes o roturas. En este contrato Unicamente se
permitira que los bienes entregados se embalen en cartén doble de al menos 3 mm de
espesor.

e Cuando el articulo que se vaya a suministrar se embale en varios bultos, sera imprescindible
que el contratista proceda a la entrega de unidades completas. No se admitird en ningdn
caso la entrega de bultos sueltos que no completen unidades de articulos.

e Siempre que sea posible por las caracteristicas del articulo, los bultos que se entreguen se
embalaran teniendo en cuenta que deberan ser paralelepipedos perfectos para posibilitar
su apilamiento. De no poder conseguirse la regularidad del bulto, serd imprescindible una
total proteccidn contra el roce de todas sus partes salientes.

e Debera minimizarse tanto el volumen como el nimero de los bultos resultantes, siempre
que sea posible por las caracteristicas del articulo, dimensiones y peso.

e Los bultos con elementos fragiles tendran que estar especialmente protegidos exterior e
interiormente para evitar la rotura de los elementos alojados en su interior y cuando el
contenido de las cajas asi lo haga recomendable, se colocara en el exterior del bulto, en al
menos cuatro caras, la indicacién de MUY FRAGIL y su POSICION DE ALMACENAMIENTO.

e Ante la eventualidad de un almacenamiento durante largos periodos de tiempo, aquellos
productos sensibles a la corrosidén y que no estén protegidos de por si con algln tipo de
tratamiento deberan ir protegidos contra ésta por algin procedimiento adecuado, tal como
sales de silice, papeles especiales anticorrosivos, tratamientos grasos, etc.
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e Deberan inmovilizarse interiormente aquellos bultos en los que puedan producirse
desplazamientos interiores de los elementos, protegiéndose asimismo todos ellos para
evitar posibles roces. Como materiales de anclaje y proteccién queda totalmente
descartado el empleo de recortes y viruta de papel, paja y viruta de madera por razones de
inseguridad, contaminacién e higiene. Cuando la sensibilidad de alguno de los accesorios o
elementos lo exija, se protegeran estos, previamente, con fundas o bolsas cerradas.

e No se permitird que en las caras exteriores del embalaje y precintos aparezcan anagramas
de las empresas adjudicatarias ni cualquier otra indicacién que permita conocer los
elementos contenidos en su interior. Unicamente se permitira la colocacién de la etiqueta
autorizada por la Agencia de Educacidn y cuyo modelo puede visualizarse en el apartado 18
de este PPT.

e No se permitira utilizar ningun tipo de recubrimiento adicional sobre el embalaje admitido
con el propdsito de ocultar la informacidén de los logotipos del fabricante del producto o
cualquier otro elemento que permita identificar su contenido.

o El contratista del presente contrato serd responsable de cualquier rotura o dafio que pueda
producirse durante el transporte o la manipulacién como consecuencia de un embalaje
incorrecto.

e El horario establecido para la realizacion de entregas en el CENTRO REGULADOR sera de 9
de la mafiana a 5 de la tarde, de lunes a viernes. Para llevar a cabo entregas fuera de este
horario sera necesario solicitar la autorizacién del responsable del centro regulador.

e El centro regulador permaneceré cerrado los dias festivos nacionales y autonémicos, asi
como los festivos correspondientes a la localidad de Andujar.

El incumplimiento de cualquiera de estas condiciones podra originar que no se proceda a dar
entrada a los bienes en el Centro Regulador.

7. COMPROMISOS EN MATERIA DE COMUNICACION

La persona contratista estard obligada a cumplir la normativa en materia de informacion,
comunicacién y publicidad del PRTR. En este sentido, los documentos que sean objeto de
publicidad incluiran los logos tanto en su cuerpo como en su desarrollo e incluirdn obligatoriamente
el emblema de la Unién Europea con el texto «Financiado por la Unién Europea - Next
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GenerationEU», el logo de PRTRy el logo de la Junta de Andalucia, quedando obligados igualmente
también contratistas y subcontratistas al cumplimiento en materia de comunicacion,
encabezamiento y logos.

Esta obligacion tendrad caracter esencial a los efectos del articulo 211 de la LCSP y los
incumplimientos acarrearan las penalidades contempladas en el apartado correspondiente del
PCAP.

Asi pues, a efectos de garantias y para hacer un seguimiento de los articulos adquiridos por la
Agencia en el presente contrato, los elementos que compongan cada uno de ellos deberan ser
sellados o marcados de forma permanente en superficies visibles, bien en aquellas que se definan
con caracter general en este apartado o bien en las que se especifiquen en la correspondiente
prescripcion técnica.

Se definen como superficies visibles aquellas que no permanezcan ocultas durante el normal
funcionamiento del bien.

La composicién del marcado, con caracter orientativo, seria el siguiente:

CONTRANO 1234567 12345/ISE/ANO/SC AAAA/PPPP

El 6rgano gestor de la Agencia comunicara el formato del marcado definitivo al inicio de la ejecucién
del contrato, trasladando para ello al contratista un archivo vectorial con todos los datos y la
informacion grafica necesaria para realizarlo. Las medidas seran establecidas en funcién de las
dimensiones de los elementos sobre los que se coloquen, debiendo garantizarse en cualquier caso
la correcta visualizacién de los datos que se incluyan.

En este contrato el contratista debera, en todos los productos, utilizar el siguiente tipo de
marcado: Serigrafia laser o grabado laser

e Serigrafia laser o grabado laser: mediante un haz de laser el material se calienta y cambia
su color debido a la exposicidn o se evaporay quema creando el contraste.

Si no fuera posible, previa justificacién por parte de la adjudicataria y autorizacién por parte del
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organismo contratante, se podra utilizar una etiqueta de seguridad autoadhesiva fija inviolable, que
en ningln caso pueda ser desprendida en su totalidad sin la destruccidn total o parcial de la misma.

8. MARCADO CE

Con el marcado "CE", el fabricante declara la conformidad con el conjunto de obligaciones
referentes a los productos que incumben al fabricante, de acuerdo con las Directivas comunitarias
que establecen su colocacidn. Las Directivas son documentos aprobados por el Consejo de la Unidn
Europea, a propuesta de la Comisidn, con el objetivo de armonizar las legislaciones de los Estados
miembros en determinadas cuestiones para hacer realidad la libre circulacion de productos en el
mercado europeo. Estos estdn obligados en cuanto al resultado que deba conseguirse y tienen un
plazo para incorporarlas a su legislacion nacional, pero se deja a las Autoridades Nacionales la
eleccion de laforma y de los medios.

El marcado CE simboliza la conformidad del producto con todos los requisitos comunitarios
impuestos al fabricante, constituyendo una declaracion por parte de la persona que la ha colocado
de que:

e El producto se ajusta a todas las disposiciones comunitarias.
e Se han llevado a cabo los procedimientos pertinentes de evaluacién de la conformidad.

El marcado CE es obligatorio y debe colocarse antes de que un producto sujeto a la misma sea
comercializado o puesto en servicio, salvo en el caso de que una directiva especifica disponga lo
contrario. Si los productos estan sujetos a varias directivas, todas las cuales establecen el marcado
CE, el marcado indica que se presume que los productos son conformes con las disposiciones de
todas estas directivas.

El marcado CE debe colocarse de forma visible, legible e indeleble en el producto o en su placa de
caracteristicas. Sin embargo, si esto no es posible o no puede hacerse debido a la naturaleza del
producto, debe colocarse en el embalaje, en su caso, y en los documentos de acompafiamiento, si la
directiva de que se trate prevé dicha documentacion.

Si un organismo notificado participa en la fase de control de la produccién con arreglo a las
directivas aplicables, su nimero de identificacion debe figurar a continuacién del marcado CE. El
nimero de identificacion debe colocarlo, bajo la responsabilidad del organismo notificado, el
fabricante o su representante autorizado establecido en la Comunidad.

Por todo lo anterior, el contratista vendra obligado a entregar productos con marcado “CE”, siempre
que por su naturaleza deban cumplir con las directivas europeas correspondientes. En este caso, el
organo gestor del contrato de la Agencia podrd requerirle en cualquier momento, para su
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verificacién, toda la documentacién exigible segln la/las Directiva/s de aplicacién vigentes en
funcién del procedimiento de evaluacion de conformidad de la directiva correspondiente
(Certificacién de Conformidad del Producto, Certificacién de Conformidad del Control de la
Produccién en Fabrica, Informe del Ensayo Inicial de Tipo o Declaracion de Conformidad).

9. TRAZABILIDAD DE MATERIALES

En sede de ejecucidn, y para los articulos que lo requieran en su prescripcidn técnica, se requeriran
los certificados que acrediten fehacientemente que ciertos materiales que conforman el producto
adjudicado cumplen los requerimientos de la normativa de aplicacién que actualmente esté vigente
en lo referido a la seguridad contra incendios, entre los que se pueden sefialar materiales como
fundas y/o rellenos, entre otros.

10. MASTERIZACION DE LOS EQUIPOS INFORMATICOS

Para aquellos equipos informaticos con EducaAndOS el contratista debe realizar un master con
dicho sistema operativo en su Gltima versién (*). Con este propdsito, podra solicitar a través de
equipamientos.agenciaedu@juntadeandalucia.es las credenciales para el acceso a la distribucion
del mismo.

Una vez realizado el master, el contratista tiene la posibilidad de facilitar, en el plazo de 10 dias
habiles a contar desde el dia siguiente a la comunicacién de la peticién de entrega y si lo estima
conveniente, un equipo de muestra con el master realizado para su validacion. En el caso de optar
por no someter esta imagen a esta comprobacidn y validacion previa, ésta sera objeto de
verificacién en sede de ejecucidn y cualquier incidencia implicard un cumplimiento defectuoso del
objeto del contrato.

Tras la validacion del master por parte de la Agencia Publica Andaluza de Educacién, el contratista
continuara con el proceso de la clonacién del master en el resto de equipos de la serie a partir de esa
configuracion.

De cualquier modo, este proceso de validacion no supone en modo alguno paralizacién o
modificacion del plazo de entrega ofertado por el contratista.

En todo caso, se opte por la validacién previa de la Agencia o no, de este trabajo debe obtenerse
como resultado el master de recuperacidn que deberd almacenarse en dos dispositivos de
almacenamiento USB para su dep0sito en la Agencia (Servicio de Atencién Remota). Asimismo, con
el fin de diagnosticar las incidencias durante todo el periodo de garantia con caracter previo a su
remision al contratista, éste debera dejar en depdsito de la Agencia un equipo informéatico
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masterizado. Esta unidad no computa dentro de la serie.

(*) En equipos duales (EducaAndOS y Windows) se deberan tener en consideracion adicionalmente
las instrucciones de configuracion del apartado 20.

11. NUMEROS DE SERIE

ENTREGAS EN EL CENTRO REGULADOR

En el marco de entregas en el Centro Regulador de Mercancias pueden existir articulos susceptibles
de ser identificados por nimeros de serie, especialmente equipos informéticos, para los que la
empresa contratista debera utilizar las etiquetas de bulto normalizadas segin modelo de la Agencia
de Educacion, que se colocaran en el exterior del embalaje para su identificacién. Asimismo, los
palés seran identificados por la etiqueta de palé. En esta Ultima vendran incluidas todos los
numeros de serie de los equipos que contenga el palé. La empresa adjudicataria velara en todo
momento por la concordancia y veracidad de los nimeros de serie de las etiquetas de bulto y palé
con la reflejada en el propio equipo (BIOS y etiqueta inferior).

El tipo de papel, asi como el modelo de impresién, tendran que posibilitar la lectura de las etiquetas
de palés y de bultos por medio de una unidad lectora laser, todo ello en condiciones normales de
manipulacidn. Sera obligacidn de la empresa adjudicataria la retirada a sus propios almacenes y la
reposicién inmediata de las etiquetas defectuosas. La empresa adjudicataria estara obligada a
informar de los nimeros de serie contenidos en cada entrega en los almacenes de la Agencia de
Educacién, mediante un fichero electrénico normalizado segln especificaciones de la Agencia de
Educacion.

Las etiquetas de bulto y palés se imprimiran mediante la aplicacion que la Agencia de
Educacién pone a disposicién de los adjudicatarios en su sitio web.

12. NORMATIVAS DE OBLIGADO CUMPLIMIENTO

Con caracter general, el embalaje debera cumplir con lo dictado en el Real Decreto 1055/2022, de 27
de diciembre, de envases y residuos de envases. Para las entregas en el Centro Regulador de
Mercancias, Unicamente se permitira la utilizacién de cartén ondulado doble de al menos 3 mm de
espesor, a no ser que por la naturaleza del bien requiera de algun otro tipo de embalaje especifico
que puede ser necesario, por ejemplo, para las entregas de algunos bienes de grandes dimensiones.
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En cualquier caso, cualquier otro embalaje distinto del indicado debera ser autorizado por el
responsable del contrato y debera ser reciclable, si asi se establece en el PCAP.

Respecto de esta Ultima condicién y de cualquier otra de cardcter medioambiental que se
establezca en el PCAP y que se aplique sobre los embalajes, cabe indicar que sera de aplicacidn, en

las entregas de bienes en el Centro Regulador de Mercancias, al embalaje exterior neutro requerido

para este tipo de entregas. Para las entregas que se realicen directamente en los centros educativos,

sera de aplicacién al embalaje exterior que los bienes principales o sus elementos accesorios

necesiten para su transporte y/o cualquier otra operacién del suministro que requiera la proteccién

de los mismos.

Adicionalmente deben cumplirse las siguientes certificaciones en los articulos que les sean de
aplicacién:

Certificacién de Conformidad Europea, todo el equipamiento ofertado debera poseer el
marcado CE.

Directiva europea RoHS 2011/65/UE.

Los equipos suministrados deberdn cumplir con los requisitos relacionados con la energia
establecidos de acuerdo con la Directiva europea ErP 2009/125/CE para servidores y
almacenamiento de datos, o computadoras y servidores de computadoras o pantallas
electrénicas.

13. RELACION DE MATERIAL

Dentro del embalaje de todos y cada uno de los articulos que se suministren en este expediente la
empresa contratista debera incluir un documento en el que se especifiquen los datos basicos del

contenido de los bienes suministrados. Dicho documento tendra que incluir, obligatoriamente, los
siguientes elementos:

Cédigo y denominacion del articulo suministrado y expediente de contratacion.
Marcay modelo del bien/bienes que forman parte del articulo.
Numero de unidades del bien que incluye el articulo.

Marca y modelo de los accesorios que se incluyen con el bien que constituye la prestacion
principal del articulo o sus caracteristicas, si no pudiesen identificarse por marca/modelo.

Numero de unidades de cada uno de los accesorios.

Ndmero de teléfono de CAUCE
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En las entregas en el Centro Regulador de Mercancias, cuando el articulo esté compuesto de varios

elementos, debera entregarse un documento por cada bulto con la relacién especifica de los
bienes embalados en el mismo.

14. RECEPCION DE LOS BIENES ENTREGADOS

CONTROL Y VALIDACION EN LA RECEPCION DE ARTICULOS ADJUDICADOS

Conforme establece la Ley de Contratos 9/2017 en su articulo 210, la aceptacion del producto
suministrado requerira de un acto formal de recepcion por parte de la Administracion, que esta
realizara cuando el contratista haya realizado a satisfaccion de la Administracion la totalidad de la
prestacion.

En relacién a los contratos de suministros, el articulo 304 indica que si los bienes no se hallan en
estado de ser recibidos se hara constar asi en el acta de recepcién, teniendo que dar el Organo de
Contratacidn instrucciones precisas para que se subsanen los defectos observados o para que el
contratista proceda a un nuevo suministro de acuerdo con lo pactado. Todo ello sin perjuicio, como
se indica en el articulo 192, que el Organo de Contratacién establezca penalidades en el momento en
que se produzca un cumplimiento defectuoso imputable al contratista o que éste hubiera incumplido
parcialmente la ejecucion de las prestaciones definidas en el contrato.

Por otro lado, el concepto de cumplimiento defectuoso en la ejecucién de un contrato de suministro
puede estar referido a una falta de concordancia de las especificaciones técnicas del producto con los
requisitos exigidos en el PPT, pero también a defectos derivados de que el producto entregado
adolece de falta de calidad respecto de los pardmetros definidos por el Organo de Contratacién, los
cuales seran controlados en la recepcién del bien por los técnicos que el Responsable del Contrato de
la Administracion determine.

Por todo lo anterior se hace necesario definir el procedimiento que va a seguirse para el control de los
productos suministrados en el expediente, asi como los tipos de defectos susceptibles de producirse
en las entregas, graduados en funcién del nivel de severidad del defecto, parametro utilizado en el
PCAP para la posible imposicion de penalidades.

PROCEDIMIENTOS DE RECEPCION
Tras la entrega de los bienes objeto de suministro, la Administracion dispone de un plazo de treinta

dias para realizar la recepcion de la prestacion. Antes de la finalizacidn de este plazo y con caracter
previo a la emision del acta de recepcidn, los técnicos de la Agencia de Educacién verificaran el
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cumplimiento de las prescripciones técnicas de los bienes suministrados. Asi, mediante el preceptivo
control de calidad, se determinara la adecuacién y buen estado de uso a partir del estricto
cumplimiento de las prescripciones y de la oferta técnica para los mencionados bienes en el marco
del contrato correspondiente y, en consecuencia, si dichos bienes estan en condiciones de ser
recepcionados de conformidad.

En cuanto al proceso de recepcidn propiamente dicho, y a no ser que se especifique otra cantidad en
las caracteristicas especificas del articulo, en el marco de las actuaciones #EcoDigEdu se
incrementara el muestreo minimo de un 2% a un 5% de las unidades de cada uno de los articulos que
conforman los lotes. Este muestreo podrad ser incrementado discrecionalmente a criterio de la
comision técnica de recepcion para asegurar el adecuado estado de funcionamiento y uso de los
bienes.

Este proceso de recepcidn del material contempla, como minimo y de forma general, las siguientes
acciones de comprobacion:

e visual de los datos del marcado del producto, asi como pruebas de resistencia del mismo a
agentes que pudieran producir su deterioro y/o borrado.

e cuando proceda, de la concordancia de ndmeros de serie del producto con la especificada
en el embalaje.

e de la existencia de manuales, cuando se solicite o cuando sea obligatorio por la naturaleza
del bien, como en el caso de los que tienen obligacion de tener marcado CE. En todo caso,
toda la documentacidn asociada a los bienes entregados debe estar siempre en espariol.

e de las caracteristicas técnicas del producto plasmadas en la ficha técnica del producto
ofertado por el contratista y validada por el Organo de Contratacién en la fase de
documentacién previa a la adjudicacién.

e de los margenes de tolerancia asociados a la geometria de los productos de fabricacién.
Asimismo, se comprobara la calidad de soldaduras y de recubrimientos, asi como las
caracteristicas de los materiales, siempre que los parametros objeto de verificacién estén
explicitados en el PPT o en normativa aplicable y vigente.

En todo caso, se realizara una prueba de uso, colocacion y/o funcionamiento del bien.

ESPECIFICIDADES DE LAS ENTREGAS EN EL CENTRO REGULADOR DE MERCANCIAS

e Comprobacion de la medida del Peso-Volumen (P/V) del embalaje que contiene el producto.
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e Verificacion de la neutralidad y ausencia de publicidad en el embalaje.

e Auditoria de datos del etiquetado de bulto y su concordancia con los del expediente y pliego
de prescripciones técnicas.

15. CAMBIOS EN LOS BIENES OFERTADOS

Quedan excluidos de este proceso los elementos principales de cada lote cuya marca y
modelo, asi como su referencia comercial inequivoca, han sido consignados por el licitador
en el anexo V-A del PCAP, ya que no podran ser objeto de cambio alguno.

Las marcas y modelos de los articulos ofertados forman parte también de las condiciones de obligado
cumplimiento del contrato.

Considerando esas circunstancias, se establecen a continuacion los principios generales por las que el
contratista podria ser excepcionalmente autorizado a realizar ciertos cambios en los articulos
inicialmente ofertados, una vez motivada de manera suficiente dicha necesidad a criterio del rgano
gestor.

Sélo estaran permitidos los cambios que se produjesen por el hecho de que un determinado bien
ofertado fuese descatalogado por su fabricante o quedase discontinuado en el mercado con caracter
posterior a la licitacién del contrato, haciendo imposible su suministro. En todo caso, esta
circunstancia debe quedar acreditada documentalmente y de manera fehaciente a criterio del érgano
gestor del contrato. En consecuencia, con la imprescindible autorizacién previa del responsable del
contrato, podra suministrarse otro articulo con las mismas o superiores caracteristicas del original
con los siguientes condicionantes:

1. El adjudicatario deberd comunicar esta circunstancia al responsable del contrato en un
plazo no superior a diez dias habiles desde la fecha de formalizacién del contrato, sin
perjuicio del obligado cumplimiento de los plazos de entrega ofertados, cuya
contabilizacidn no se vera suspendida por esta circunstancia.

2. Serd imprescindible, para su autorizacion, que la solicitud venga acompafiada de una carta
original, firmada y sellada del fabricante, indicando la descatalogacion y/o discontinuidad
del producto y su fecha.

3. No se aceptaran cambios por el mero hecho de que determinados distribuidores del
producto en cuestion no puedan cumplir los plazos ofertados por el adjudicatario.
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Si durante el proceso de recepcién de bienes el 6rgano gestor del contrato comprobase que un
determinado elemento, a pesar de ser el modelo ofertado, de facto no cumple las especificaciones
técnicas recogidas en el pliego, comunicara el rechazo del articulo y de manera potestativa podra
contemplar la posibilidad de que el adjudicatario lo sustituya por otro bien con iguales o superiores
caracteristicas, sin perjuicio de las posibles penalizaciones que se recojan en el PCAP.

16. RECHAZO DE BIENES ENTREGADOS

Se resumen a continuacion, con caracter orientativo, los motivos por los que no se llevara a cabo la
recepcion de conformidad de los bienes suministrados en este expediente. La calificaciéon de los
correspondientes incumplimientos se recoge en el Pliego de Clausulas Administrativas Particulares:

TIPO DE ENTREGA MOTIVO DE LA NO RECEPCION DE CONFORMIDAD
CENTRO REGULADOR DE El bien entregado incumple las prescripciones técnicas del
MERCANCIAS / CENTROS expediente degcontrataciénp P P
EDUCATIVOS P '

El bien entregado es diferente al bien ofertado en la licitacion.
covmrontcuLioRve | sl comodlerntes odo sl roccts e e
MERCANCIAS / CENTROS . . 9 .

tiene la misma marca y modelo, siempre que no se haya
EDUCATIVOS . . .

autorizado el cambio de modelo por el 6rgano gestor del

contrato.

El bien entregado no dispone de marcado CE o incumple
CENTRO REGULADOR DE alguno de. los requisitos estableqdos por las directivas

¢ correspondientes para la conformidad del producto. Esta

MERCANCIAS / CENTROS . .

condicidn es aplicable cuando el producto, por su naturaleza,
EDUCATIVOS . . .

esté obligado a disponer del marcado CE, tal y como se recoge

en el apartado 8 de las generalidades de este PPT.

El bien entregado no dispone del marcado/sellado obligatorio o

no ha sido realizado conforme a las especificaciones recogidas
CENTRO REGULADOR DE en el apartado 7 de las generalidades de este PPT. En particular,
MERCANCIAS / CENTROS se rechazaran automaticamente aquellos bienes en los que el
EDUCATIVOS sello o marcado no asegure su fijacion permanente en el

articulo o bien pueda borrarse ante la accién de agentes

quimicos o radiacién ultravioleta.
N O e s
MERCANCIAS / CENTROS . P 9, €N aquetios.

en los que el bien se entregue desmontado. En particular,
EDUCATIVOS . . . > .

también se rechazard el bien si en los casos en los que necesita
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TIPO DE ENTREGA MOTIVO DE LA NO RECEPCION DE CONFORMIDAD
de montaje no se incluye un documento con las instrucciones
de montaje.
CENTRO REGULADOR DE El bien entregado no dispone dgl manl{al d.e'uso en espafol en
MERCANCIAS / CENTROS aquellos ca.sos en lo§ que exista obligacion de. ello, ya sea
EDUCATIVOS porque el blgn deba disponer dgl marcado (?.E c_)'bler) pc.>rque se
haya requerido en la correspondiente prescripcion técnica.
El bien entregado incumple las normas de embalaje recogidas
en el apartado 6 de las generalidades de este PPT. En particular
seran motivo de rechazo automatico:
e Elhecho de no embalar los bienes en cartén doble de al
menos 3 mm de espesor.
e El hecho de que en las caras exteriores de los bultos se
CENTRO REGULADOR DE puedan visualizar logotipos del fabricante del producto
MERCANCIAS/CENTROS o cualquier otro elemento que permita identificar su
EDUCATIVOS contenido.
e Embalaje dafado por golpes, humedad o cualquier
otra circunstancia.
e Incumplimiento de condiciones especiales de ejecucion
referidas al embalaje.
e Incumplimiento de los compromisos adquiridos en la
oferta técnica sobre los embalajes
CENTRO REGULADOR DE El bien entregado no contiene, en el/los bulto/s en los que se
MERCANCIAS embala, el documento con la relacién de material.
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17. ALBARAN DE ENTREGA

ALBARAN DE ENTREGA DE MATERIAL EN CENTRO REGULADOR DE MERCANCIAS

(A realizar por el CONTRATISTA)

1.-CODIGO EXPEDIENTE: 2.-FECHA DE ADJUDICACION
3.- DENOMINACION EXPEDIENTE

4.- CODIGO DE PROVEEDOR

5.-PROVEEDOR:

6.- LUGAR DE ENTREGA: Centro Regulador de Mercancias de la Agencia Piiblica Andaluza de
Educacion. Poligono Ave Maria s/n. ANDUJAR (Jaén)

ENTREGA |LOTEN° |TIP_MAT |COD.ART DENOMINACION N° UDS.

N° DE BULTOS

a__de de

Firmay sello del Centro Regulador de la Consejeria de Desarrollo Educativo y Formacién
Profesional.
RECIBI:

Centro Regulador (Firma y sello del contratista.)
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18. MODELO ETIQUETA DE BULTO

ETIQUETADO EXTERIOR PARA MATERIAL ADJUDICADO

Agencia PUblica Andaluza de Educacion
Consejeria de Desarrollo Educativo y Formacion Profesional

Empresa (1)

Expediente (2) Adjudicacién (3) Loten® (4)

Denominacién articulo (5)

) N° de bultos que componen el
N° de articulos embalados en el bulto articulo. N (7)
u(6) N° del bulto M (8)

Centro de Atencion a Usuarios de la Comunidad Educativa

Teléfonos: 300 300 (Red Corporativa) / 955 06 10 71

e (1) Identificacion de la empresa adjudicataria: Cédigo y denominacion.
e (2) Identificador del expediente de contratacion

e (3) Identificador de las diferentes adjudicaciones: salvo indicaciones expresas,
A.

e (4) N°dellote segun Pliego
e (5 Denominacidny codigo del articulo segun Pliego.

e (6) Ejemplo: Si se trata de pupitres, mesas de lectura y comedor, etc., que se
embalan de dos en dos, debera aparecer: N° DE UNIDADES EMBALADAS U: 2

(7) y (8) Ejemplo: Cuando una unidad del lote esté compuesto por varios bultos (por ejemplo 5)
“N=5” representa el n° bultos y “M” representa el nimero del bulto: Bulto n° 1, M=1; Bulto n° 2,
M=2; Bulto n° 3, M=3; Bulto n°® 4, M=4 y Bulto n° 5, M=5.
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CODIGO EXPEDIENTE:
DENOMINACION EXPEDIENTE:
CODIGO DE CONTRATISTA:
CONTRATISTA:

El contratista del expediente referenciado tiene la obligacion de prestar un servicio de garantia de los
articulos adquiridos por la Agencia Piblica Andaluza de Educacién durante el periodo establecido en
el Pliego de Clausulas Administrativas Particulares, a contar desde la fecha del Gltimo acta de
recepcion del/los lote/s adjudicado/s, o, en caso de no existir esta, desde la aceptacion de la factura
de los servicios prestados. Las condiciones de los trabajos a realizar durante el periodo de garantia
estan establecidas en el Pliego de Prescripciones Técnicas del expediente, donde se recoge la
obligacidn del contratista de gestionar las incidencias con los protocolos determinados por la Agencia
y de mantener actualizados, durante todo el periodo, los datos de contacto para la asistencia técnica.

Inicialmente estos datos son los que se recogen a continuacion:

Nivel de escalado 1:

e Persona de contacto:
e Teléfono:
e Email:

Nivel de escalado 2:

e Persona de contacto:
e Teléfono:
e Email:

Nivel de escalado 3:

e Personade contacto:
e Teléfono:
e Email:
En a__de

de

D.
DNI

(Firma y sello del contratista.)
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20. PROCEDIMIENTO ORIENTATIVO DE ENROLAMIENTO DE EQUIPOS
INFORMATICOS MEDIANTE INTUNE.

REQUISITOS

El requisito para la distribucidn Base es la Gltima versién de Microsoft Windows 11 PRO de 64 bits

(Academic).

PARAMETRIZACION DE WINDOWS 11

1. Se eliminaran aplicaciones de terceros.

2. Se eliminaran las aplicaciones preinstaladas que requiera la entidad ejecutora.

3. Se deshabilitara/eliminara Cortanay OneDrive.

4. Antivirus y cortafuegos incluido en Windows 11.

5. Ninguna herramienta de gestién remota.

6. Caracteristicas de Windows por defecto.

e Usuarios

o 1) Elequipo iria sellado con sysprep (para facilitar el enrolamiento con Intune).

o 2) Los equipos estan registrados en la consola central de Intune (hashID). Se cargara
previamente los hashID de cada equipo en la tenant de m.educaand.es

o 3) Primer arranque, al terminar la configuracién del equipo (idioma, teclado y red), si
el equipo tiene conectividad, iniciaria automaticamente el proceso de enrolado (apli-
cando las politicas si las hay e instalando las aplicaciones que estén configuradas) y
una vez terminado el proceso, el equipo ya permitiria el login con usuario de

m.educaand.es o con usuarios locales que se pueden crear.
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o 4) En cualquier momento en los centros podran hacer login con cuentas
m.educaand.es, o con cuentas locales que se puedan crear en el proceso de configu-

racién inicial.

No se ha creado un nuevo usuario local como tal, se puede usar el usuario administrador sin contra-

sefia que Windows genera por defecto, para ello se arranca en modo Auditoria:

- La primera vez que arranque, y en la primera pantalla de Windows, pulsar: CTRL+MAYUSCULAS+F3

para entrar en modo Auditoria y poder verificar que esta todo segun las pautas solicitadas.

- Siya se ha arrancado y pasado la primera pantalla de Windows, lo Unico que se puede hacer es una

restauracion de Windows para poder entrar como administrador.

o 5)Laimagen (que siempre se podrd restaurar) siempre tendra un usuario local admin
creado con una password que se cambiara en el primer login de este usuario. Este
usuario no se facilitara a los centros inicialmente, y sera gestionado por CAUCE en ca-
so de problemas en el enrollamiento en Intune

o 6) IMPORTANTE: lo importante es que haya una alternativa por defecto en la imagen
que lleven los duales para que si hay alglin problema con el enrolamiento de Intune,
siempre puedan crear y operar con usuarios locales de Windows.

e Las Directivas de grupo (de seguridad local) se configuran mediante Intune.

e Ladistribucién del espacio en disco para Windows 11/EducaAndOS es 50/50.

7. Se dispondra de particién de recuperacién de Windows 10. Para la funcionalidad de recuperacion

se accede desde el menu de arranque.

LISTADO DE APLICACIONES Y OTROS

El siguiente listado recoge las aplicaciones de usuario a incluir en el Master (la dltima versién que sea

compatible con el SO instalado):

- Paquete ofimatico: Libreoffice

Pagina 27 de 59

MANUEL CORTES ROMERO 16/07/2025 10:44:27 PAGINA: 27/59

VERIFICACION NJyGw68r73uoxYSsU4x9Yc0D0321fM https://ws050.juntadeandalucia.es/verificarFirma/




e Financiado por Plan de A
S 12 Union Europea - Recuperacion, .
S i Y DEFORTES Transformacién Junta de Andalucia
NextGenerationEU . Q. | Resiliencia

Consejeria de Desarrollo Educativo
y Formacidn Profesional
Agencia Piblica Andalura ce Educacién

Expediente CONTR 2025 489703
PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS

- Navegadores web: Edge, Firefox, Chrome
- Lector de documentos PDF: Acrobat Reader
- Herramienta de compresién de ficheros: 7zip

- Software multimedia: VLC, Audacity
Otros:

- Discos encriptados

- Devolver info de autopilot, para cargar en el Tenant m.educaand.es
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LOTE1

Este lote esta compuesto por los articulos y unidades que se indican a continuacién. Los bienes de

este lote se entregardn en el Centro Regulador de Mercancias de la Agencia Piblica Andaluza de

Educacién.

Lote

Tipo

Cédigo

Articulo

Uds

0468

GAFAS RV

5.040

Ademas de lo establecido en el epigrafe “GENERALIDADES PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS”,
son de obligado cumplimiento las especificaciones que se desarrollan a continuacién. En caso de

producirse alguna discrepancia entre lo recogido en las consideraciones generales y las
especificaciones técnicas de cada articulo, prevalecera lo recogido en el articulo.

Para este lote, las certificaciones a las que hace mencién el apartado 8.4 del Anexo | del Pliego de
Cladusulas Administrativas estaran referidas a las gafas de realidad virtual, que tendran la

consideracién de elemento principal.

Articulo: 0468/1: GAFAS RV

ELEMENTOS Y ACCESORIOS INDISPENSABLES

= Gafas de realidad virtual

= 2 controladores

= Manual de instrucciones

CARACTERISTICAS TECNICAS

GAFAS RV

Caracteristica

Valor y descripcion

Resolucion

Al menos 1440 x 1700 por ojo

Tasa de refresco

Al menos 90 Hz
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PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS

Angulo de visién

Al menos 104°

Altavoz y micréfono

Si, integrados

Sensores

Al menos giroscopio y sensor G

Conectividad

Al menos USB

Personalizacion

Segun modelo Agencia PUblica Andaluza de Educacion *

Sistema Operativo soportado

Al menos Windows 11

*Grabado laser personalizado seglin modelo e indicaciones de la Agencia Pdblica Andaluza de

Educacién. Si no fuera posible, previa justificacion por parte de la adjudicataria y autorizacién por
parte del organismo contratante, se podra utilizar una etiqueta de seguridad autoadhesiva fija
inviolable, que en ningln caso pueda ser desprendida en su totalidad sin la destruccién total o

parcial de la misma.
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PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS

LOTE 2

Este lote esta compuesto por los articulos y unidades que se indican a continuacion. Los bienes de
este lote se entregardn en el Centro Regulador de Mercancias de la Agencia Piblica Andaluza de
Educacién.

Lote | Tipo | Cédigo Articulo Uds
2 1 0344 PC SOBREMESA 6.114

Ademas de lo establecido en el epigrafe “GENERALIDADES PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS”,
son de obligado cumplimiento las especificaciones que se desarrollan a continuacién. En caso de
producirse alguna discrepancia entre lo recogido en las consideraciones generales y las
especificaciones técnicas de cada articulo, prevalecera lo recogido en el articulo.

Para este lote, las certificaciones a las que hace mencién el apartado 8.4 del Anexo | del Pliego de
Clausulas Administrativas estaran referidas a la CPU, que tendra la consideracién de elemento
principal.

Articulo: 0344/1: PC SOBREMESA

ELEMENTOS Y ACCESORIOS INDISPENSABLES

= CPU

= Monitor
= Teclado
= Ratdn

= Todos los cables necesarios para la interconexién de los elementos y de estos a la red
eléctrica.

CARACTERISTICAS TECNICAS

Caracteristicas Valor

Arquitectura 64 bits
Procesador ,
Al menos 4 nucleos y 8 Hilos
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PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS

Valoracion test rendimiento

La configuracién del sistema ofertado debe tener una
valoracién de 1000 o superior en el test de rendimiento
BAPCo Sysmark 25 o Sysmark 30 (overall performance).

Tarjeta Grafica

Integrada, con un valor Average G3D Mark segun Video Card
Benchmark PassMark Software de, al menos, 700 unidades.

Periféricos

Teclado Qwerty en castellano con cable y conexidén USB.

Ratén éptico con cable y conexidén USB.

RAM Al menos 16 GB DDR4-3200 MHz
Disco Duro Al menos 256 GB SSD PCle NVMe M.2
e Almenos 1 puerto USB 3.1 Gen 1 Tipo A o superior
e Almenos 1 puerto USB 2.0 USB Tipo A o superior
e Almenos 1 puerto USB 3.1 Gen 1 Tipo C o superior
e Salida de audio para auriculares y entrada micréfono
externo. Sera valido combo que ofrezca ambas
posibilidades.
e linterfaz de video HDMI 1.4 o superior
Conectividad e 1tarjetainalambrica W|F|— 6 (802.11 ax)* (2x2 MIMO)
e Bluetooth 5.0 o superior
e RJ45(10/100/1000 GbE)
El dispositivo no podra disponer de slot para tarjeta SIM
ni cualquier otro medio de conexién de datos mdviles
(4G/LTE/5G).
Monitor pantalla plana de al menos 21.5”, conexidn digital
Monitor HDMI al ordenador con relacién de aspecto 16:9 y resolucién

minima de 1920x1080.

Sistema Operativoy
Compatibilidad requerida

e Arranque Dual: EducaAndOS**/Windows 11 profesional
con licenciamiento OEM Educativo. Con caracter
previo a la entrega de los equipos, el contratista debera
entregar toda la documentacién que sea necesaria al
objeto de verificar el correcto licenciamiento del sistema
operativo. Asi, la empresa adjudicataria debera
aportar para la marca y modelo del dispositivo y el fin
al que va destinado toda la documentacion necesaria
que acredite la regularidad y correcto licenciamiento
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Expediente CONTR 2025 489703
PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS

OEM de Microsoft Windows de cada equipo de la
serie.

e El contratista deberd suministrar para cada ordenador
una licencia Microsoft 365 Al (Legacy), que debera tener
una vigencia temporal de al menos 5 afios. Ademas,
seran objeto de este contrato las tareas necesarias para
el enrolamiento de los equipos en el tenant de la
Consejeria de Desarrollo Educativo y Formacién
Profesional.

e En el punto 20 de este pliego se recoge un
procedimiento orientativo con las instrucciones
relativas a la configuracion de los equipos (BIOS,
sistema de recuperacidn, enrolamiento en Microsoft
Intune, aplicaciones preinstaladas, etc.). En todo caso, el
contratista debera entregar un fichero con los hash id de
los equipos con caracter previo a la entrega de los
mismos.

Personalizacion

Seglin modelo Agencia Publica Andaluza de Educacidn tanto
en la CPU como en el Monitor ***

Arranque externo

Desde USB

Otras caracteristicas

Chip TPM fisico en placa base, al menos en su versidn 2.0

Ruidos/Emisién energia

El equipo no superara el nivel de ruido L (A-weighted
sound power level), calculados segiin UNE-EN 1SO 7779 y
expresados segun ISO 9296 o equivalentes, de 40 dB en
modo reposo.

Master

Se deberd realizar de acuerdo al epigrafe 10 de las
consideraciones generales de este pliego.

* La tarjeta de red inaldmbrica debe ser interna y deben cumplir los siguientes aspectos:

(1) debe existir soporte nativo para la tarjeta wifi para GNU/Linux. El driver utilizado, en caso de
ser necesario, debe suministrarse junto con su cddigo fuente y las instrucciones necesarias
para su instalacion y utilizacion.

(2) soporte para el protocolo IEEE 802.11g/n/ac/ax, permitiendo plena compatibilidad con
roaming entre celdas de distintos puntos de acceso.

(3) soporte para encriptacion WPA-PSK. Tiene que estar soportada por el paquete
wpasupplicant original de EducaAndOS.

**En sede de licitacion, podrén solicitar a través de equipamientos.agenciaedu@juntadeandalucia.es
las credenciales para el acceso a la distribucion del sistema operativo basado en software libre
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PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS

vigente.

***Grabado laser personalizado segiin modelo e indicaciones de la Agencia Publica Andaluza de
Educacion. Si no fuera posible, previa justificacion por parte de la adjudicataria y autorizacién por
parte del organismo contratante, se podré utilizar una etiqueta de seguridad autoadhesiva fija
inviolable, que en ninglin caso pueda ser desprendida en su totalidad sin la destruccidn total o parcial
de la misma.
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LOTE 3

Este lote esta compuesto por los articulos y unidades que se indican a continuacion. Los bienes de
este lote se entregardn en el Centro Regulador de Mercancias de la Agencia Piblica Andaluza de
Educacién.

Lote | Tipo | Cédigo Articulo Uds
3 1 0344 PC SOBREMESA 6.114

Ademas de lo establecido en el epigrafe “GENERALIDADES PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS”,
son de obligado cumplimiento las especificaciones que se desarrollan a continuacién. En caso de
producirse alguna discrepancia entre lo recogido en las consideraciones generales y las
especificaciones técnicas de cada articulo, prevalecera lo recogido en el articulo.

Para este lote, las certificaciones a las que hace mencién el apartado 8.4 del Anexo | del Pliego de
Clausulas Administrativas estaran referidas a la CPU, que tendra la consideracién de elemento
principal.

Articulo: 0344/1: PC SOBREMESA

ELEMENTOS Y ACCESORIOS INDISPENSABLES

= CPU

= Monitor
= Teclado
= Ratdn

= Todos los cables necesarios para la interconexion de los elementos y de estos a la red
eléctrica.

CARACTERISTICAS TECNICAS

Caracteristicas Valor

Arquitectura 64 bits
Procesador ,
Al menos 4 nucleos y 8 Hilos
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PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS

Valoracion test rendimiento

La configuracién del sistema ofertado debe tener una
valoracién de 1000 o superior en el test de rendimiento
BAPCo Sysmark 25 o Sysmark 30 (overall performance).

Tarjeta Grafica

Integrada, con un valor Average G3D Mark segun Video Card
Benchmark PassMark Software de, al menos, 700 unidades.

Periféricos

Teclado Qwerty en castellano con cable y conexidén USB.

Ratén éptico con cable y conexidn USB.

RAM Al menos 16 GB DDR4-3200 MHz
Disco Duro Al menos 256 GB SSD PCle NVMe M.2
e Almenos 1 puerto USB 3.1 Gen 1 Tipo A o superior
e Almenos 1 puerto USB 2.0 USB Tipo A o superior
e Almenos 1 puerto USB 3.1 Gen 1 Tipo C o superior
e Salida de audio para auriculares y entrada micréfono
externo. Sera valido combo que ofrezca ambas
posibilidades.
e linterfaz de video HDMI 1.4 o superior
Conectividad e 1tarjetainalambrica W|F|— 6 (802.11 ax)* (2x2 MIMO)
e Bluetooth 5.0 o superior
e RJ45(10/100/1000 GbE)
El dispositivo no podra disponer de slot para tarjeta SIM
ni cualquier otro medio de conexién de datos mdviles
(4G/LTE/5G).
Monitor pantalla plana de al menos 21.5”, conexidn digital
Monitor HDMI al ordenador con relacién de aspecto 16:9 y resolucién

minima de 1920x1080.

Sistema Operativoy
Compatibilidad requerida

e Arranque Dual: EducaAndOS**/Windows 11 profesional
con licenciamiento OEM Educativo. Con caracter
previo a la entrega de los equipos, el contratista debera
entregar toda la documentacién que sea necesaria al
objeto de verificar el correcto licenciamiento del sistema
operativo. Asi, la empresa adjudicataria debera
aportar para la marca y modelo del dispositivo y el fin
al que va destinado toda la documentacion necesaria
que acredite la regularidad y correcto licenciamiento
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Expediente CONTR 2025 489703
PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS

OEM de Microsoft Windows de cada equipo de la
serie.

e El contratista deberd suministrar para cada ordenador
una licencia Microsoft 365 Al (Legacy), que debera tener
una vigencia temporal de al menos 5 afios. Ademas,
seran objeto de este contrato las tareas necesarias para
el enrolamiento de los equipos en el tenant de la
Consejeria de Desarrollo Educativo y Formacidn
Profesional.

e En el punto 20 de este pliego se recoge un
procedimiento orientativo con las instrucciones
relativas a la configuracion de los equipos (BIOS,
sistema de recuperacidn, enrolamiento en Microsoft
Intune, aplicaciones preinstaladas, etc.). En todo caso, el
contratista debera entregar un fichero con los hash id de
los equipos con caracter previo a la entrega de los
mismos.

Personalizacion

Seglin modelo Agencia Publica Andaluza de Educacidn tanto
en la CPU como en el Monitor ***

Arranque externo

Desde USB

Otras caracteristicas

Chip TPM fisico en placa base, al menos en su versidn 2.0

Ruidos/Emisién energia

El equipo no superara el nivel de ruido L (A-weighted
sound power level), calculados segiin UNE-EN I1SO 7779 y
expresados segun ISO 9296 o equivalentes, de 40 dB en
modo reposo.

Master

Se deberd realizar de acuerdo al epigrafe 10 de las
consideraciones generales de este pliego.

* La tarjeta de red inaldmbrica debe ser interna y deben cumplir los siguientes aspectos:

(4) debe existir soporte nativo para la tarjeta wifi para GNU/Linux. El driver utilizado, en caso de
ser necesario, debe suministrarse junto con su cddigo fuente y las instrucciones necesarias
para su instalacion y utilizacion.

(5) soporte para el protocolo IEEE 802.11g/n/ac/ax, permitiendo plena compatibilidad con
roaming entre celdas de distintos puntos de acceso.

(6) soporte para encriptacion WPA-PSK. Tiene que estar soportada por el paquete
wpasupplicant original de EducaAndOS.

**En sede de licitacion, podran solicitar a través de equipamientos.agenciaedu@juntadeandalucia.es
las credenciales para el acceso a la distribucion del sistema operativo basado en software libre
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vigente.

***Grabado laser personalizado segiin modelo e indicaciones de la Agencia Publica Andaluza de
Educacion. Si no fuera posible, previa justificacién por parte de la adjudicataria y autorizacién por
parte del organismo contratante, se podré utilizar una etiqueta de seguridad autoadhesiva fija
inviolable, que en ninglin caso pueda ser desprendida en su totalidad sin la destruccidn total o parcial
de la misma.
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LOTE 4

Este lote esta compuesto por los articulos y unidades que se indican a continuacion. Los bienes de
este lote se entregardn en el Centro Regulador de Mercancias de la Agencia Piblica Andaluza de
Educacién.

Lote | Tipo | Cédigo Articulo Uds
4 1 0344 PC SOBREMESA 6.114

Ademas de lo establecido en el epigrafe “GENERALIDADES PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS”,
son de obligado cumplimiento las especificaciones que se desarrollan a continuacién. En caso de
producirse alguna discrepancia entre lo recogido en las consideraciones generales y las
especificaciones técnicas de cada articulo, prevalecera lo recogido en el articulo.

Para este lote, las certificaciones a las que hace mencién el apartado 8.4 del Anexo | del Pliego de
Clausulas Administrativas estaran referidas a la CPU, que tendra la consideracién de elemento
principal.

Articulo: 0344/1: PC SOBREMESA

ELEMENTOS Y ACCESORIOS INDISPENSABLES

= CPU

= Monitor
= Teclado
= Ratdn

= Todos los cables necesarios para la interconexién de los elementos y de estos a la red
eléctrica.

CARACTERISTICAS TECNICAS

Caracteristicas Valor

Arquitectura 64 bits
Procesador ,
Al menos 4 nucleos y 8 Hilos
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Valoracion test rendimiento

La configuracién del sistema ofertado debe tener una
valoracién de 1000 o superior en el test de rendimiento
BAPCo Sysmark 25 o Sysmark 30 (overall performance).

Tarjeta Grafica

Integrada, con un valor Average G3D Mark segun Video Card
Benchmark PassMark Software de, al menos, 700 unidades.

Periféricos

Teclado Qwerty en castellano con cable y conexidén USB.

Ratén éptico con cable y conexidén USB.

RAM Al menos 16 GB DDR4-3200 MHz
Disco Duro Al menos 256 GB SSD PCle NVMe M.2
e Almenos 1 puerto USB 3.1 Gen 1 Tipo A o superior
e Almenos 1 puerto USB 2.0 USB Tipo A o superior
e Almenos 1 puerto USB 3.1 Gen 1 Tipo C o superior
e Salida de audio para auriculares y entrada micréfono
externo. Sera valido combo que ofrezca ambas
posibilidades.
e linterfaz de video HDMI 1.4 o superior
Conectividad e 1tarjetainalambrica W|F|— 6 (802.11 ax)* (2x2 MIMO)
e Bluetooth 5.0 o superior
e RJ45(10/100/1000 GbE)
El dispositivo no podra disponer de slot para tarjeta SIM
ni cualquier otro medio de conexién de datos mdviles
(4G/LTE/5G).
Monitor pantalla plana de al menos 21.5”, conexidn digital
Monitor HDMI al ordenador con relacién de aspecto 16:9 y resolucién

minima de 1920x1080.

Sistema Operativoy
Compatibilidad requerida

e Arranque Dual: EducaAndOS**/Windows 11 profesional
con licenciamiento OEM Educativo. Con caracter
previo a la entrega de los equipos, el contratista debera
entregar toda la documentacién que sea necesaria al
objeto de verificar el correcto licenciamiento del sistema
operativo. Asi, la empresa adjudicataria debera
aportar para la marca y modelo del dispositivo y el fin
al que va destinado toda la documentacion necesaria
que acredite la regularidad y correcto licenciamiento
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OEM de Microsoft Windows de cada equipo de la
serie.

e El contratista deberd suministrar para cada ordenador
una licencia Microsoft 365 Al (Legacy), que debera tener
una vigencia temporal de al menos 5 afios. Ademas,
seran objeto de este contrato las tareas necesarias para
el enrolamiento de los equipos en el tenant de la
Consejeria de Desarrollo Educativo y Formacién
Profesional.

e En el punto 20 de este pliego se recoge un
procedimiento orientativo con las instrucciones
relativas a la configuracion de los equipos (BIOS,
sistema de recuperacidn, enrolamiento en Microsoft
Intune, aplicaciones preinstaladas, etc.). En todo caso, el
contratista debera entregar un fichero con los hash id de
los equipos con caracter previo a la entrega de los
mismos.

Personalizacion

Seglin modelo Agencia Publica Andaluza de Educacidn tanto
en la CPU como en el Monitor ***

Arranque externo

Desde USB

Otras caracteristicas

Chip TPM fisico en placa base, al menos en su versidn 2.0

Ruidos/Emisién energia

El equipo no superara el nivel de ruido L (A-weighted
sound power level), calculados segiin UNE-EN 1SO 7779 y
expresados segun ISO 9296 o equivalentes, de 40 dB en
modo reposo.

Master

Se deberd realizar de acuerdo al epigrafe 10 de las
consideraciones generales de este pliego.

* La tarjeta de red inaldmbrica debe ser interna y deben cumplir los siguientes aspectos:

(7) debe existir soporte nativo para la tarjeta wifi para GNU/Linux. El driver utilizado, en caso de
ser necesario, debe suministrarse junto con su cddigo fuente y las instrucciones necesarias
para su instalacion y utilizacion.

(8) soporte para el protocolo IEEE 802.11g/n/ac/ax, permitiendo plena compatibilidad con
roaming entre celdas de distintos puntos de acceso.

(9) soporte para encriptacion WPA-PSK. Tiene que estar soportada por el paquete
wpasupplicant original de EducaAndOS.

**En sede de licitacidn, podrén solicitar a través de equipamientos.agenciaedu@juntadeandalucia.es
las credenciales para el acceso a la distribucion del sistema operativo basado en software libre
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vigente.

***Grabado laser personalizado segiin modelo e indicaciones de la Agencia Publica Andaluza de
Educacion. Si no fuera posible, previa justificacion por parte de la adjudicataria y autorizacidn por
parte del organismo contratante, se podré utilizar una etiqueta de seguridad autoadhesiva fija
inviolable, que en ninglin caso pueda ser desprendida en su totalidad sin la destruccidn total o parcial
de la misma.

Pagina 42 de 59

MANUEL CORTES ROMERO 16/07/2025 10:44:27 PAGINA: 42 /59

VERIFICACION NJyGw68r73uoxYSsU4x9Yc0D0321fM https://ws050.juntadeandalucia.es/verificarFirma/




= Financiado por Plande A
P |2 Union Europea ’ﬂi DE EOUCATION, FORMACION PROFESIONAL Recuperacién,

4 ¥ DEFORTES Transformacién Junta de Andalucia
NextGenerationEU Q. Resiliencia Cansejeria de Desarrollo Educativo

y Formacién Profesional
Agencia Piblica Andalura ce Educacién

Expediente CONTR 2025 489703
PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS

LOTES

Este lote esta compuesto por los articulos y unidades que se indican a continuacion. Los bienes de
este lote se entregardn en el Centro Regulador de Mercancias de la Agencia Piblica Andaluza de
Educacién.

Lote | Tipo | Cédigo Articulo Uds
5 1 0344 PC SOBREMESA 6.114

Ademas de lo establecido en el epigrafe “GENERALIDADES PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS”,
son de obligado cumplimiento las especificaciones que se desarrollan a continuacién. En caso de
producirse alguna discrepancia entre lo recogido en las consideraciones generales y las
especificaciones técnicas de cada articulo, prevalecera lo recogido en el articulo.

Para este lote, las certificaciones a las que hace mencién el apartado 8.4 del Anexo | del Pliego de
Clausulas Administrativas estaran referidas a la CPU, que tendra la consideracién de elemento
principal.

Articulo: 0344/1: PC SOBREMESA

ELEMENTOS Y ACCESORIOS INDISPENSABLES

= CPU

= Monitor
= Teclado
= Ratdn

= Todos los cables necesarios para la interconexion de los elementos y de estos a la red
eléctrica.

CARACTERISTICAS TECNICAS

Caracteristicas Valor

Arquitectura 64 bits
Procesador ,
Al menos 4 nucleos y 8 Hilos
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Valoracion test rendimiento

La configuracién del sistema ofertado debe tener una
valoracién de 1000 o superior en el test de rendimiento
BAPCo Sysmark 25 o Sysmark 30 (overall performance).

Tarjeta Grafica

Integrada, con un valor Average G3D Mark segun Video Card
Benchmark PassMark Software de, al menos, 700 unidades.

Periféricos

Teclado Qwerty en castellano con cable y conexidén USB.

Ratén éptico con cable y conexidn USB.

RAM Al menos 16 GB DDR4-3200 MHz
Disco Duro Al menos 256 GB SSD PCle NVMe M.2
e Almenos 1 puerto USB 3.1 Gen 1 Tipo A o superior
e Almenos 1 puerto USB 2.0 USB Tipo A o superior
e Almenos 1 puerto USB 3.1 Gen 1 Tipo C o superior
e Salida de audio para auriculares y entrada micréfono
externo. Sera valido combo que ofrezca ambas
posibilidades.
e linterfaz de video HDMI 1.4 o superior
Conectividad e 1tarjetainalambrica W|F|— 6 (802.11 ax)* (2x2 MIMO)
e Bluetooth 5.0 o superior
e RJ45(10/100/1000 GbE)
El dispositivo no podra disponer de slot para tarjeta SIM
ni cualquier otro medio de conexién de datos mdviles
(4G/LTE/5G).
Monitor pantalla plana de al menos 21.5”, conexidn digital
Monitor HDMI al ordenador con relacién de aspecto 16:9 y resolucién

minima de 1920x1080.

Sistema Operativoy
Compatibilidad requerida

e Arranque Dual: EducaAndOS**/Windows 11 profesional
con licenciamiento OEM Educativo. Con caracter
previo a la entrega de los equipos, el contratista debera
entregar toda la documentacién que sea necesaria al
objeto de verificar el correcto licenciamiento del sistema
operativo. Asi, la empresa adjudicataria debera
aportar para la marca y modelo del dispositivo y el fin
al que va destinado toda la documentacion necesaria
que acredite la regularidad y correcto licenciamiento
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OEM de Microsoft Windows de cada equipo de la
serie.

e El contratista deberd suministrar para cada ordenador
una licencia Microsoft 365 Al (Legacy), que debera tener
una vigencia temporal de al menos 5 afios. Ademas,
seran objeto de este contrato las tareas necesarias para
el enrolamiento de los equipos en el tenant de la
Consejeria de Desarrollo Educativo y Formacidn
Profesional.

e En el punto 20 de este pliego se recoge un
procedimiento orientativo con las instrucciones
relativas a la configuracion de los equipos (BIOS,
sistema de recuperacidn, enrolamiento en Microsoft
Intune, aplicaciones preinstaladas, etc.). En todo caso, el
contratista debera entregar un fichero con los hash id de
los equipos con caracter previo a la entrega de los
mismos.

Personalizacion

Seglin modelo Agencia Publica Andaluza de Educacidn tanto
en la CPU como en el Monitor ***

Arranque externo

Desde USB

Otras caracteristicas

Chip TPM fisico en placa base, al menos en su versidn 2.0

Ruidos/Emisién energia

El equipo no superara el nivel de ruido L (A-weighted
sound power level), calculados segiin UNE-EN I1SO 7779 y
expresados segun ISO 9296 o equivalentes, de 40 dB en
modo reposo.

Master

Se deberd realizar de acuerdo al epigrafe 10 de las
consideraciones generales de este pliego.

* La tarjeta de red inaldmbrica debe ser interna y deben cumplir los siguientes aspectos:

(10) debe existir soporte nativo para la tarjeta wifi para GNU/Linux. El driver utilizado, en caso de
ser necesario, debe suministrarse junto con su cddigo fuente y las instrucciones necesarias
para su instalacion y utilizacion.

(11) soporte para el protocolo IEEE 802.11g/n/ac/ax, permitiendo plena compatibilidad con
roaming entre celdas de distintos puntos de acceso.

(12)soporte para encriptacion WPA-PSK. Tiene que estar soportada por el paquete
wpasupplicant original de EducaAndOS.

**En sede de licitacion, podran solicitar a través de equipamientos.agenciaedu@juntadeandalucia.es
las credenciales para el acceso a la distribucion del sistema operativo basado en software libre
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vigente.

***Grabado laser personalizado segiin modelo e indicaciones de la Agencia Publica Andaluza de
Educacion. Si no fuera posible, previa justificacién por parte de la adjudicataria y autorizacién por
parte del organismo contratante, se podré utilizar una etiqueta de seguridad autoadhesiva fija
inviolable, que en ninglin caso pueda ser desprendida en su totalidad sin la destruccidn total o parcial
de la misma.
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LOTE6

Este lote esta compuesto por los articulos y unidades que se indican a continuacion. Los bienes de
este lote se entregardn en el Centro Regulador de Mercancias de la Agencia Piblica Andaluza de
Educacién.

Lote | Tipo | Cédigo Articulo Uds
6 1 0492 PORTATIL 0-15 1.667

Ademas de lo establecido en el epigrafe “GENERALIDADES PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS”,
son de obligado cumplimiento las especificaciones que se desarrollan a continuacién. En caso de
producirse alguna discrepancia entre lo recogido en las consideraciones generales y las
especificaciones técnicas de cada articulo, prevalecera lo recogido en el articulo.

Para este lote, las certificaciones a las que hace mencién el apartado 8.4 del Anexo | del Pliego de
Clausulas Administrativas estaran al ordenador portatil, que tendra la consideracion de elemento
principal.

Articulo: 0492/1: PORTATIL 0-15

ELEMENTOS Y ACCESORIOS INDISPENSABLES
* Ordenador portatil

= Cargador de bateria

CARACTERISTICAS TECNICAS

PORTATIL O-15

Caracteristicas Valor
Procesador ¢ Rendimiento minimo del procesador de 12.000 unidades*
Pantall ° 1567
antatia e Resolucidn de pantalla: Al menos 1920 x 1080
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e Luminancia minima: 250 nits

Memoria RAM

e Almenos 8 GB

Graficos

¢ Integrados. Gréficos Intel® HD o AMD RADEON o equivalente

Sistema operativo y
Software incluido

e Windows 11 profesional con licenciamiento OEM Educativo.
Con caracter previo a la entrega de los equipos, el
contratista debera entregar toda la documentacién que sea
necesaria al objeto de verificar el correcto licenciamiento
del sistema operativo. Asi, la empresa adjudicataria
debera aportar para la marca y modelo del dispositivo y
el fin al que va destinado toda la documentacion
necesaria que acredite la regularidad y correcto
licenciamiento OEM de Microsoft Windows de cada
equipo de la serie.

e El contratista deberd suministrar para cada ordenador una
licencia Microsoft 365 Al (Legacy), que debera tener una
vigencia temporal de al menos 5 afios. Ademas, seran
objeto de este contrato las tareas necesarias para el
enrolamiento de los equipos en el tenant de la Consejeria
de Desarrollo Educativo y Formacién Profesional.

e En el punto 19 de este pliego se recoge un procedimiento

orientativo con las instrucciones relativas a la configuracion
de los equipos (BIOS, sistema de recuperacién, enrolamiento
en Microsoft Intune, aplicaciones preinstaladas, etc.). En todo
caso, el contratista debera entregar un fichero con los hash id
de los equipos con caracter previo a la entrega de los mismos.

Almacenamiento interno

e Almenos 512 GB SSD

Funciones inalambricas

e Wi-Fi: 802.11 b/g/n/ac/ax o superior
e Bluetooth

El dispositivo no podra disponer de slot para tarjeta SIM ni
cualquier otro medio de conexion de datos modviles
(4G/LTE/5G).

Puertos

e 3 puertos USB repartidos a ambos lados del portatil, de los
cuales 1 debe ser USB-C

Autonomia de Bateria

e Minimo 5 horas de uso continuo**

¢ Extendidoy ergonémico, que contenga el teclado numérico.

Teclado e Que contenga la tecla men( contextual y que los cursores
estén bien diferenciados.
Audio e Altavoces integrados
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e Salida paraauriculares

Personalizacion ¢ Segln modelo Agencia Publica Andaluza de Educacién

*kk

* Segln prueba con Passmark CPU Mark en su version Performance Test 10, segln los resultados

publicados en la web www.cpubenchmark.net.

** La autonomia de funcionamiento se medira usando:

= prueba de video en alta definicidén (1080) con funcionamiento de altavoces con volumen a
la mitad de su valor maximo.

= ajuste de brillo de la pantalla a la mitad de su valor maximo.

» generacion de trafico en la red WIFI, es decir, la red inaldmbrica debe estar en
funcionamiento.

Debe repetirse este proceso un minimo de tres veces y calcular la media, tal y como se realizara en
las pruebas de validacién por parte del personal de la Agencia.

*** Grabado laser personalizado segiin modelo e indicaciones de la Agencia Publica Andaluza de
Educacién. Si no fuera posible, previa justificacion por parte de la adjudicataria y autorizacién por
parte del organismo contratante, se podra utilizar una etiqueta de seguridad autoadhesiva fija
inviolable, que en ningln caso pueda ser desprendida en su totalidad sin la destruccion total o

parcial de la misma.
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LOTE7

Este lote estd compuesto por los articulos y unidades que se indican a continuacion. Los bienes de
este lote se entregardn en el Centro Regulador de Mercancias de la Agencia Piblica Andaluza de
Educacion.

Lote | Tipo | Cédigo Articulo Uds
7 1 0470 PORTATIL 0-16 132

Ademas de lo establecido en el epigrafe “GENERALIDADES PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS”,
son de obligado cumplimiento las especificaciones que se desarrollan a continuacién. En caso de
producirse alguna discrepancia entre lo recogido en las consideraciones generales y las
especificaciones técnicas de cada articulo, prevalecera lo recogido en el articulo.

Para este lote, las certificaciones a las que hace mencidn el apartado 8.4 del Anexo | del Pliego de
Clausulas Administrativas estaran al ordenador portatil, que tendra la consideracién de elemento
principal.

Articulo: 0470/1: PORTATIL 0-16

ELEMENTOS Y ACCESORIOS INDISPENSABLES

*  Ordenador portatil

= Cargador de bateria

CARACTERISTICAS TECNICAS

PORTATIL O-16

Caracteristicas Valor
Procesador ¢ Rendimiento minimo del procesador de 40.000 unidades*
e Pantalla: al menos 16”
Pantalla e Resolucidn de pantalla: al menos 1920 x 1200
e Luminancia minima: 300 nits
Memoria RAM e Al menos 64 GB

Pagina 50 de 59

MANUEL CORTES ROMERO 16/07/2025 10:44:27 PAGINA: 50/59

VERIFICACION NJyGw68r73uoxYSsU4x9Yc0D0321fM https://ws050.juntadeandalucia.es/verificarFirma/




= Financiado por Plande A
P |2 Union Europea ’l’i DE EOUCATION, FORMACION PROFESIONAL Recuperacién,

4 ¥ DEFORTES Transformacién Junta de Andalucia
NextGenerationEU Q. Resiliencia

Consejeria de Desarrollo Educativo
¥ Formacién Profesional
Agencia Piblica Andaluza de Educacién

Expediente CONTR 2025 489703
PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS

e Tarjeta Gréfica dedica con un valor Average G3D Mark segln
Graficos Video Card Benchmark Pass-Mark Software superior a 24.000
unidades

e Windows 11 profesional con licenciamiento OEM Educativo.
Con caracter previo a la _entrega de los equipos, el
contratista debera entregar toda la documentacion que sea
necesaria al objeto de verificar el correcto licenciamiento
del sistema operativo. Asi, la empresa adjudicataria
debera aportar para la marca y modelo del dispositivo y
el fin al que va destinado toda la documentacién
necesaria que acredite la regularidad y correcto
licenciamiento OEM de Microsoft Windows de cada
equipo de la serie.

e El contratista debera suministrar para cada ordenador una
licencia Microsoft 365 Al (Legacy), que debera tener una
vigencia temporal de al menos 5 afios. Ademas, seran
objeto de este contrato las tareas necesarias para el
enrolamiento de los equipos en el tenant de la Consejeria
de Desarrollo Educativo y Formacién Profesional.

e En el punto 19 de este pliego se recoge un procedimiento
orientativo con las instrucciones relativas a la configuracion
de los equipos (BIOS, sistema de recuperacién, enrolamiento
en Microsoft Intune, aplicaciones preinstaladas, etc.). En todo
caso, el contratista debera entregar un fichero con los hash id
de los equipos con caracter previo a la entrega de los mismos.

Sistema operativo y
Software incluido

Almacenamiento interno e Almenos 1TB SSD

e Wi-Fi: 802.11 b/g/n/ac/ax o superior
e Bluetooth

unciones inalambricas El dispositivo no podra disponer de slot para tarjeta SIM ni

cualquier otro medio de conexion de datos moviles
(4G/LTE/5G).
e Almenos1USBC paracarga
Puertos e Al menos 2 puertos USB adicionales
e HDMI
Autonomia de Bateria e Minimo 5 horas de uso continuo**

e Soporte para dispositivos de entrada externos (ej. teclados y

Accesibilidad
ratones)

Audio e Altavocesintegrados
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e Conector de audio

Personalizacion ¢ Segln modelo Agencia Publica Andaluza de Educacién

*kk

* Seglin prueba con Passmark CPU Mark en su version Performance Test 10, segun los resultados

publicados en la web www.cpubenchmark.net.

** La autonomia de funcionamiento se medira usando:

= prueba de video en alta definicidén (1080) con funcionamiento de altavoces con volumen a
la mitad de su valor maximo.

= ajuste de brillo de la pantalla a la mitad de su valor maximo.

» generacion de trafico en la red WIFI, es decir, la red inaldmbrica debe estar en
funcionamiento.

Debe repetirse este proceso un minimo de tres veces y calcular la media, tal y como se realizara en
las pruebas de validacién por parte del personal de la Agencia.

*** Grabado laser personalizado seglin modelo e indicaciones de la Agencia Publica Andaluza de
Educacion. Si no fuera posible, previa justificacion por parte de la adjudicataria y autorizacidn por
parte del organismo contratante, se podra utilizar una etiqueta de seguridad autoadhesiva fija
inviolable, que en ninglin caso pueda ser desprendida en su totalidad sin la destruccion total o parcial
de la misma.
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LOTE 8

Este lote esta compuesto por los articulos y unidades que se indican a continuacion. Los bienes de
este lote se entregardn en el Centro Regulador de Mercancias de la Agencia Piblica Andaluza de

Educacién.

Lote

Tipo

Cédigo

Articulo

Uds

0499

CARRO DE CARGA 30 BAHIAS

3.308

Ademas de lo establecido en el epigrafe “GENERALIDADES PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS”,
son de obligado cumplimiento las especificaciones que se desarrollan a continuacién. En caso de

producirse alguna discrepancia entre lo recogido en las consideraciones generales y las
especificaciones técnicas de cada articulo, prevalecera lo recogido en el articulo.

Para este lote, las certificaciones a las que hace mencién el apartado 8.4 del Anexo | del Pliego de
Clausulas Administrativas estaran referidas al carro de carga, que tendra la consideracion de

elemento principal.

Articulo: 0499/1: CARRO DE CARGA 30 BAHIAS

ELEMENTOS Y ACCESORIOS INDISPENSABLES

= Carrodecarga

CARACTERISTICAS TECNICAS

CARRO DE CARGA PORTATILES

Caracteristica

Valor y descripcion

Almacenamiento,

capacidad y dimensiones

Dimensiones maximas:
o Alto: 1250 mm
o Ancho: 1000 mm
o Fondo: 700 mm

e Capacidad para almacenar, al menos, 30 equipos con un

Pagina 53 de 59

MANUEL CORTES ROMERO

16/07/2025 10:44:27

PAGINA: 53/59

VERIFICACION NJyGw68r73uoxYSsU4x9Yc0D0321fM

https://ws050.juntadeandalucia.es/verificarFirma/




DE EDUCACION, FORMACION PROFESIONAL 2 .
Y DEPORTES Transformacién Junta de Andalucia
‘ v Resiliencia Consejeria de Desarrollo Educativo
y Formacign Profesional
Agencia Piblica Andaluza de Educacién

Financiado por Plande A
la Unién Europea ﬁi MINISTERIO Recuperacién,

NextGenerationEU

Expediente CONTR 2025 489703
PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS

tamafio maximo de pantalla de 15,6".

e Posicién de almacenamiento de equipos vertical con2 0 3
alturas u horizontal con espacio para 2 o 3 equipos por
bandeja, sin apilar unos encima de otros.

e Zona de equipos separada de zona de cargadores y cuadro
eléctrico, con puerta y cerradura independientes para
cada zona.

e Espacio para los conectores de los cargadores en la misma
bandeja de almacenamiento de los equipos.

e Construccidn robusta con wuna estructura exterior
adecuadamente dimensionada y con la rigidez necesaria
para evitar la flexion o deformacién de la estructura
principaly de las partes tales como puertas y paneles.

e Construido con materiales ignifugos de alta calidad,
resistentes a la corrosion y que faciliten la disipacion del
calor, evitando el uso de cualquier tipo de madera.

e Bordes redondeados en las superficies exteriores, libre de
esquinas y aristas vivas.

o Elementos exteriores del armario y elementos integrados
perfectamente fijados (tiradores, indicadores, rejas...).

e Superficie en la zona de apoyo de los equipos con
proteccidn para evitar roce de los equipos.

e 4 ruedas giratorias con frenos en las 2 ruedas frontales.

Disefio y construcci6n Las ruedas sobresaldran ligeramente de la vertical del
resto del armario de carga para permitir el uso de los
frenos. Estardn fabricadas de materiales robustos que
permitan su uso intensivo sin incidencias.

e Debe disponer de asa de transporte a una altura minima
de 100 cm medidos desde el suelo hasta la parte inferior
del asa.

e Para el célculo de la carga nominal soportable por el
conjunto de las ruedas se considerara un peso por cada
uno de los ordenadores de 1,8 kg y un nimero de
ordenadores igual a la capacidad del armario mas uno.
Una vez sumado el peso de estos al del propio armario se
multiplicara por un factor de 1,5 para la obtencién de la
carga nominal soportable por el conjunto de las ruedas.

e Disefio orientado a facilitar un cdmodo traslado
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delarmario (ej: Asas para moverlo correctamente,
ruedasantivibracién...).

e Cierre de seguridad en la zona de equipos.

e Cierre de seguridad en la zona de cuadro eléctrico y
cargadores de portatiles.

e Al menos, 2 juegos de llaves por armario, iguales para
todos los armarios de carga.

¢ Disefio del armario orientado a facilitar la evacuacién de
aire caliente (ej: rejillas), de forma que se realice una
correcta circulacion del aire.

e Sistema de ventilacion forzada con termostato, es decir,
desconectable segun temperatura interna
(funcionamiento ventilador: ON / OFF).

e Disponibilidad de programador digital montado sobre
carril DIN fijo con, al menos, 3 circuitos independientes, en
la zona de cuadro eléctrico y cargadores de portatiles.

e Mecanismo de escalado para la solicitud de alimentacién

Ventilacion

sobre la conexidn a la red eléctrica con la carga maxima de
equipamiento (ndimero de ordenadores, con tamafio
maximo de pantalla de 15,6”, equivalente a la capacidad
del armario) de tal forma que no se solicite la maxima
potencia de manera simultdnea. Es decir, teniendo en
cuenta que en los centros educativos los
magnetotérmicos a los que estan conectadas las lineas de
corriente son de 16A y el armario estara conectado a una

Programacién de carga de ellas, cada uno de los circuitos del armario debera
comenzar a cargar de forma independiente y progresiva
para que, en ningin momento, se produzca una demanda
de corriente superior que provoque un corte en el
suministro eléctrico del centro.

e Programacion de las franjas horarias de carga (7 dias y 24
horas).

e Posibilidad de carga manual sin anular la programacion,
de tal forma que se pueda realizar la carga manual y el
armario vuelva automaticamente a la configuracién de
carga programada, antes o en el mismo momento de
comenzar el siguiente ciclo de carga programada.

¢ Indicadores luminosos (LED) visibles desde el exterior (con
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las puertas del armario cerradas) para la identificacién, al
menos, del estado de:

e La conexién a la red eléctrica del armario (con o sin
alimentacién).

e Elfuncionamiento en modo de carga del armario (carga Sl
o NO).

e Cable de alimentacion del armario de 2m.

¢ Adicionalmente, se suministrara un alargador de 2m.

e Cable de alimentacién del armario con terminal schuko
macho recto en uno de sus extremos y embornado en el
cuadro eléctrico en el otro.

e Dado que el conjunto es movil, la fijacion y conexidn del
cable al armario debera ser especialmente robusta para
evitar que un desplazamiento de este, fortuito o

involuntario, sin desconectar de la alimentacién, resulte
en situaciones de peligro por quedar expuestos y
accesibles los conductores bajo tensién.

e Facil acceso al cable de alimentacién del armario para
facilitar desconexi6n en caso de traslado o
mantenimiento.

e Minimo 32 conectores de alimentacion tipo schuko.

., e Debera permitir la conexion simultanea de un ndmero de

Conexion eléctrica . . -
cargadores equivalente a la capacidad del armario de
hasta 5 cm de ancho, 10 cm de largo y 11 cm de alto, con la
puerta de la zona de cargadores y cuadro eléctrico
completamente cerrada mediante un sistema de schukos
espaciados sobre carriles DIN fijos.

e No se permiten sistemas que dupliquen el nimero de
conectores, ocupando mas espacio de forma innecesaria,
porque los schukos no estén lo suficientemente
espaciados entre si.

e Integrard un sistema de corte total de suministro para
poder desconectar el armario (ej: en periodos estivales
situaciones de emergencia)

e Integrard su propio sistema de proteccion eléctrica
incluyendo proteccién diferencial y magnetotérmica
completa del sistema.

e De existir elementos constructivos del equipamiento de
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material metalico se garantizara la continuidad a tierra de
los mismos mediante conductores de tierra.

e Accesorios para anclaje del armario a la pared incluidos.

e Acceso a zona de equipos frontal.

e Acceso a zona de cargadores y cuadro eléctrico sin
necesidad de mover el armario cuando éste se encuentre
anclado a la pared, salvo que el desanclaje del armario se

Ergonomia, Usabilidad y realice mediante un mecanismo sencillo sin el uso de

Seguridad herramientas (por ejemplo, una cerradura con llave).

o Etiquetado de la posicidn del equipo en la bandeja.

e Mecanismo de organizacion y fijacidn del cableado interior
en la zona de equipos cuando el equipo no esta cargando,
para respetar el orden y facilitar la localizacién del
conector de alimentacidn correspondiente.

Normativas /

e . ¢ Declaracién de conformidad europea (CE).
certificaciones

Personalizacién e Segun modelo Agencia Publica Andaluza de Educacién *

*Grabado laser personalizado segiin modelo e indicaciones de la Agencia Publica Andaluza de
Educacién. Si no fuera posible, previa justificacion por parte de la adjudicataria y autorizacién por
parte del organismo contratante, se podra utilizar una etiqueta de seguridad autoadhesiva fija
inviolable, que en ningln caso pueda ser desprendida en su totalidad sin la destruccién total o
parcial de la misma.
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LOTE9

Este lote esta compuesto por los articulos y unidades que se indican a continuacion. Los bienes de
este lote se entregardn en el Centro Regulador de Mercancias de la Agencia Piblica Andaluza de

Educacién.

Lote Tipo | Codigo Articulo

Uds

9 1 0497 MICROSCOPIO DIGITAL STEAM 7377

Ademas de lo establecido en el epigrafe “GENERALIDADES PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS”,
son de obligado cumplimiento las especificaciones que se desarrollan a continuacién. En caso de
producirse alguna discrepancia entre lo recogido en las consideraciones generales y las
especificaciones técnicas de cada articulo, prevalecera lo recogido en el articulo.

Para este lote, las certificaciones a las que hace mencién el apartado 8.4 del Anexo | del Pliego de
Clausulas Administrativas estaran referidas al microscopio digital, que tendra la consideracién de

elemento principal.

Articulo: 0497/1: MICROSCOPIO DIGITAL STEAM

ELEMENTOS Y ACCESORIOS INDISPENSABLES

= Microscopio digital

CARACTERISTICAS TECNICAS

MICROSCOPIO DIGITAL

Caracteristica Valor y descripcion

Estativo de altura regulable, permite ser usado con manos

Tipo

P libres
Conexion a ordenador Mediante USB
Aumentos Al menos de 20x a 200x

Pagina 58 de 59

MANUEL CORTES ROMERO

16/07/2025 10:44:27 PAGINA: 58/59

VERIFICACION NJyGw68r73uoxYSsU4x9Yc0D0321fM

https://ws050.juntadeandalucia.es/verificarFirma/




= Financiado por
(B |a Union Europea ﬁ.&
i NextGenerationEU s

Plan de A
MINISTERIO Recuperacion,

DE EDUCACION, FORMACION PROFESIONAL ust .
Y DEPORTES Transformacién Junta de Andalucia
‘ v Resiliencia Consejeria de Desarrollo Educativo
y Formacign Profesional
Agencia Piblica Andaluza de Educacién

Expediente CONTR 2025 489703
PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS

Sensor

Al menos 5 MP

Resolucion de imagen

Al menos 5 MP

Personalizacion

Segun modelo Agencia Publica Andaluza de Educacion *

Sistema Operativo soportado

Al menos Windows 11

*Grabado laser personalizado segiin modelo e indicaciones de la Agencia Publica Andaluza de
Educacion. Si no fuera posible, previa justificacidn por parte de la adjudicataria y autorizacién por
parte del organismo contratante, se podra utilizar una etiqueta de seguridad autoadhesiva fija
inviolable, que en ningln caso pueda ser desprendida en su totalidad sin la destruccién total o

parcial de la misma.

Pagina 59 de 59

MANUEL CORTES ROMERO 16/07/2025 10:44:27 PAGINA: 59/59

VERIFICACION NJyGw68r73uoxYSsU4x9Yc0D0321fM https://ws050.juntadeandalucia.es/verificarFirma/




