Consejo de Transparencia
y Proteccion de Datos

de
Junta de Andalucia
Tipo: Servicio ne expte:. CONTR 2025 338383
Clase: Pliego de Prescripciones Técnicas Particulares

Denominacién:

SERVICIO DE RECOGIDA, TRASLADO, ALMACENAMIENTO TEMPORAL Y DESTRUC-
CION CERTIFICADA DE DOCUMENTACION EN FORMATO PAPEL, DE CARACTER
CONFIDENCIAL, DEL CONSEJO DE TRANSPARENCIA Y PROTECCION DE DATOS DE
ANDALUCIA

Organo . de|pireccién del Consejo de Transparencia y Proteccién de Datos de An-
contratacion: dalucia

Unidad  Admi-|secretaria General

nistrativa:
Provincia: Sevilla
Municipio: Sevilla

Presupuesto Base de| 4,117,50 euros (IVA 21% excluido)
Licitacién:

Plazo de ejecucion: |poce (12) meses. Se contempla la posibilidad de dos prérrogas
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1. OBJETO

El objeto de este pliego es establecer el conjunto de especificaciones técnicas que regulan y defi-
nen las condiciones en las que se desarrollard la prestacién de un servicio de recogida, traslado, al-
macenamiento temporal y destruccion certificada de documentacién en formato papel, de caracter
confidencial, generado en la sede del Consejo de Transparencia y Protecciéon de Datos de Andalucia
(en adelante, el Consejo), sita en calle Conde de Ibarra, nim. 18. 41004 de Sevilla.

El CPV del presente contrato es 90511400-6 Servicios de recogida de papel.

2. REQUISITOS DEL CONTRATISTA

1. La empresa adjudicataria del contrato deberd acreditar que dispone de las correspondientes auto-
rizaciones administrativas de las actividades e instalaciones de tratamiento de residuos.

2. Asimismo, la empresa adjudicataria deberd acreditar que su procedimiento para recogida, trasla-
do, almacenamiento temporal y destruccién certificada de documentacién en formato papel de ca-
racter confidencial, objeto del contrato, estd certificado por alguna entidad certificadora y que la
certificacion estarad vigente durante todo el periodo de duracién del contrato.

3. De conformidad con lo previsto en el articulo 2 del Real Decreto 311/2022, de 3 de mayo, por el
que se regula el Esquema Nacional de Seguridad, la empresa adjudicataria del contrato deberad dis-
poner de una Certificacion de Conformidad con el Esquema Nacional de Seguridad, con objeto de
acreditar el cumplimiento de las siguientes medidas de seguridad, en relacion con el objeto del
contrato, recogidas en el citado Real Decreto:

mp. si.3. CUSTODIA

mp. si.4. TRANSPORTE )
mp. si.5. BORRADO Y DESTRUCCION.

3. CONDICIONES DE EJECUCION DEL CONTRATO

1. La ejecucion de este contrato implica el tratamiento de datos personales generados por la activi-
dad administrativa del Consejo de Transparencia y Proteccién de Datos de Andalucia, entendiendo
por tratamiento de datos «cualquier operacion o conjunto de operaciones realizadas sobre datos perso-
nales o conjuntos de datos personales, ya sea por procedimientos automatizados o no, como la recogida,
registro, organizacion, estructuracion, conservacion, adaptacion o modificacion, extraccion, consulta, utili-
zacion, comunicacion por transmision, difusion o cualquier otra forma de habilitacion de acceso, cotejo o
interconexién, limitacién, supresién o destruccién», tal como queda regulado en el articulo 4 del Re-
glamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016, relativo a la
proteccion de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales y a la libre
circulacién de estos datos y por el que se deroga la Directiva 95/46/CE (Reglamento general de pro-
teccién de datos, en adelante, RGPD).

2. En el presente contrato, el Consejo de Transparencia y Proteccion de Datos de Andalucia osten-
ta la condicion de responsable del tratamiento y la empresa contratista, la de encargado del trata-
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miento, por lo que la misma queda obligada a someterse a la normativa de la Unidon Europea vy
nacional en materia de proteccién de datos.

3. La empresa contratista, en cumplimiento del citado Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento
Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016, y de la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de
Proteccion de Datos Personales y garantia de los derechos digitales (en adelante, LOPDGDD), y del
Real Decreto 1720/2007, de 21 de diciembre, por el que se aprueba el Reglamento de desarrollo de
la Ley Orgénica 15/1999, de 13 de diciembre, de proteccién de datos de caracter personal, (en ade-
lante, RLOPD), estad obligada a mantener durante cinco afios absoluta confidencialidad y reserva so-
bre cualquier dato, informe o documento que pudiera conocer con ocasion del cumplimiento del
contrato, salvo que se trate de datos personales, en cuyo caso esta obligaciéon se mantendra aun
cuando hubiese finalizado la relacién de la empresa contratista con el responsable del tratamiento.

4. El futuro contratista asume la obligacién de cumplir la normativa de la Unién Europea y nacional
en materia de proteccién de datos citada en el nUimero anterior. Esta obligacién tiene el caracter
de obligacién contractual esencial de conformidad con lo dispuesto en la letra f) del apartado 1 del
articulo 211 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, por la que se
transponen al ordenamiento juridico espafiol las Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo
2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014.

5. Los empleados de la empresa que presten este servicio para el Consejo deberén tener suscrita
una clausula de confidencialidad en la que se comprometan a respetar el caracter confidencial de la
documentacién a la que tengan acceso durante la ejecucién del contrato. La empresa pondra a dis-
posicion del Consejo las clausulas de confidencialidad de sus empleados si fuese requerido para
ello. Esta condicion sera de aplicacion al personal de las empresas que, en su caso, sean subcontra-
tadas por la empresa contratista.

En el caso de que la empresa, o cualquiera de sus empleados que preste el servicio para el Conse-
jo, destine los documentos o los datos personales contenidos en ellos a otra finalidad, los comuni-
que o los utilice incumpliendo las estipulaciones del contrato, seran responsables de las infracciones
cometidas, sin perjuicio de las acciones que contra los mismos puedan emprenderse en el ambito
civil, administrativo o penal. Esta responsabilidad serd también exigible a las empresas que, en su
caso, sean subcontratadas asi como a su personal.

4. CARACTERISTICAS DEL SERVICIO

1. Instalacion de contenedores en alquiler:

1. La empresa contratista, en los cinco primeros dias héabiles desde el siguiente al de la formaliza-
cion del contrato, deberd instalar, en régimen de alquiler mensual, cinco contenedores de seguridad
(tipo buzdn) con cierre asegurado mediante llave, con capacidad de 240 litros, para depositar docu-
mentacién en formato papel. La empresa instalard los contenedores en los puntos, dentro de la se-
de del Consejo, que se le indiquen por la persona responsable del contrato.

2. Los contenedores que se instalen deberan llevar grabado un nUmero, letra, cdédigo o cualquier
otro elemento identificador que la empresa proponga, al que se unira el acronimo “CTPDA” de tal
manera que, tanto por la empresa como por el Consejo, pueda seguirse la secuencia y trazabilidad
de las operaciones necesarias para la ejecucién del contrato, desde la retirada hasta la destruccién
final certificada de su contenido.
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3. La empresa podra optar bien por retirar los contenedores de seguridad, en cuyo caso debera re-
poner los mismos por nuevos contenedores, que deberan ir identificados conforme a lo indicado en
el punto 2 anterior, bien por proceder al vaciado de los mismos en sacas, que deberan quedar pre-
cintadas con cierre asegurado mediante llave e identificadas antes de su salida de la sede del Con-
sejo. Si la empresa opta en su oferta por el vaciado de los contenedores en sacas deberd asegurar
que este procedimiento de retirada no supone un incremento de los riesgos asociados a la ejecu-
cion del contrato.

2. Recogida y traslado:

1. La recogida de los contenedores de seguridad, o el vaciado de los mismos, se realizard siempre
a demanda de la persona responsable del contrato designada por el Consejo, desde el lugar en
que estén instalados o desde el que se le indique por el personal del Consejo.

La empresa contratista serd responsable de los contenedores de seguridad o de las sacas en que
se hayan vaciado los mismos, desde su recogida. La recogida o vaciado podrd ser de los cinco
contenedores a la vez, o de alguno o algunos de ellos.

2. La empresa contratista debe garantizar, aplicando los medios necesarios para ello, que durante el
proceso de recogida y transporte de la documentacién a destruir, no se producirdn sustracciones,
pérdidas ni filtraciones de informacion, estando el transporte destinado exclusivamente a trasladar
los documentos recogidos del Consejo que vayan a ser destruidos.

3. Los vehiculos de transporte que efectien el traslado de los documentos, deben ser de caja ce-
rrada y equipados con medidas especiales de seguridad. Todas las operaciones de recogida, carga y
descarga de los contenedores o de las sacas en que se hayan vaciado los mismos, asi como la
conduccion de los vehiculos que los transportan, deben ser realizadas, preferentemente, por perso-
nal propio de la empresa contratista debidamente autorizado.

4. Los documentos deben ser trasladados directamente al lugar donde esté prevista la destruccién,
sin paradas ni interrupciones.

5. El servicio de retirada se llevard a cabo por la empresa en el plazo maximo de 5 dias naturales
desde que se remita la peticion por la persona responsable del contrato.

3. Destruccion:

1. Los documentos que vayan a ser destruidos deben estar protegidos hasta el momento de su
destruccion fisica. El lugar donde se almacenen los documentos tendra medidas de seguridad efica-
ces frente a posibles intromisiones exteriores, debiendo disponer de algin tipo de vigilancia, alarma,
circuito cerrado de vigilancia y control estricto de entrada y salida de personas.

2. La destruccién del papel debe ser efectuada de forma inmediata, en un plazo méaximo de 24 ho-
ras desde su recogida, por lo que si su almacenamiento temporal excediera de dicho plazo, la em-
presa lo comunicara inmediatamente al Consejo.

3. La empresa contratista permitira, siempre que el Consejo asi se lo comunique el dia de la retira-
da de la documentacion, que la persona responsable del contrato, o un representante de la misma
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debidamente autorizado, presencie la destruccion de los documentos y compruebe las condiciones
en que se realiza y los resultados, por lo que en dicho caso, la empresa informard a la persona
responsable del contrato del dia y hora de la destruccion.

En el supuesto de que ninguna persona en representaciéon del Consejo se encuentre presente en
esta operacién, se llevard a cabo una grabacion de los trabajos de destruccion, para su entrega al
Consejo, en caso de que se le requiera. En todo caso, la empresa queda obligada a comunicar al
Consejo, en el plazo de 24 horas, cualquier incidencia que se produzca durante la operacién de
destruccion.

4. La destruccion se realizard de tal manera que resulte imposible la reconstruccion de los docu-
mentos y la recuperacion, total o parcial, de cualquier informacién contenida en ellos. El método de
destruccion serd el de trituracion. La trituracion se hara, preferiblemente, mediante corte en tiras o
cruzado. Cada hoja de papel tamafio DIN-A4 se reducird a 320 particulas como minimo.

4.Certificacion:

1. La empresa contratista certificard la destruccién de los documentos retirados mediante la emision
del correspondiente certificado, en el que deberd constar, como minimo, los siguientes datos:

Codigos de identificacion de los contenedores retirados o vaciados.
) Fecha de recogida.

) Kilogramos de papel retirado.

) Lugar, fecha, y hora de la destruccién de los documentos.

) Método de destruccion usado.
)
)
)

N =
-

DU~ W

Mégquina destructora empleada.
Tamafio final de las particulas.

Destino final de los residuos generados.

@© 3

El certificado deberd ser enviado al Consejo, por correo electronico, en el plazo méaximo de 3 dias
laborables siguientes al de la destruccion.

5. DURACION DEL CONTRATO

El plazo de duracion del contrato serd de doce meses a contar desde el dia siguiente al de la for-
malizacion del contrato. Se contempla la posibilidad de prorrogar el contrato por otros dos perio-
dos adicionales de doce meses.

No obstante el plazo anterior, el contrato extendera sus efectos hasta la destruccion certificada de la
Ultima retirada de documentos en formato papel que pueda producirse, cuando el plazo de dicha
operacion de destruccién sea superior al de la duracién del contrato.

El contrato no contempla plazo de garantia ni revision de precios.

6. FINALIZACION DEL CONTRATO

Finalizado el plazo de ejecucién del contrato, la persona responsable del contrato designada por el
Consejo y la persona representante de la empresa contratista suscribiran un acta de finalizacion del
contrato, que expresara la conformidad de ambas partes sobre la ejecucion del contrato y al que se
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anexard un cuadro resumen que contenga los datos de las certificaciones emitidas durante la vigencia
del contrato.

LA JEFA DEL SERVICIO DE ASUNTOS GENERALES
Y GESTION ECONOMICA
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