Consejeria de Salud y Consumo

Consejeria de Inclusion Social,
Juventud, Familias e Igualdad

Agencia de Servicios Sociales y Dependencia
Junta de Andalucia de Andalucia

ACTA N°7 DE LA MESA DE CONTRATACION DEL EXPEDIENTE DE LICITACION DEL SERVICIO DE RENOVACION
Y SEGUIMIENTO DE LA CERTIFICACION DEL SISTEMA INTEGRADO DE CALIDAD, MEDIOAMBIENTE Y
TELEASISTENCIA DE LA AGENCIA DE SERVICIOS SOCIALES Y DEPENDENCIA DE ANDALUCIA (CONTR 2024
812776)

En Sevilla, siendo las 10:10 horas del dia 24 de julio de 2025, se relinen en la sede de la Agencia de Servicios
Sociales y Dependencia de Andalucia las personas integrantes de la Mesa de contratacién del expediente
citado, que se tramita mediante procedimiento abierto simplificado ordinario, para la valoracién de la
documentacién previa a la adjudicacién aportada por AENOR CONFIA S.A. respecto del presente contrato, de
conformidad con el apartado 10.5 del Pliego de Clausulas Administrativas Particulares que rige la presente
contratacion.

En cumplimiento de las Resoluciones de la Secretaria General de la Agencia de fechas 20 de marzo de 2025, 23
de abril de 2025, 30 de abril de 2025 y 18 de julio de 2025, en las que se designan los miembros de la mesa de
contratacion, la suplencia de la Presidencia, se acuerda el cese y nueva designacion de la Presidencia de la Mesa,
y se designa nueva suplencia de la Secretaria respectivamente,

SE REUNEN

Presidente: D. José Manuel Gardon Toledo, Jefe de la Oficina de Contratacion de la Agencia de Servicios
Sociales y Dependencia de Andalucia.

Vocalias:

Primera: D. Eufrasio Javier Lomas Oya, Letrado Jefe de la Asesoria Juridica de la Consejeria de
Industria, Energia y Minas, con funciones consultivas en el ambito de la Agencia en virtud de
resolucién del Gabinete Juridico de 29 de septiembre de 2024.

Segunda: D?. Eva de la Rosa Lora, de la Unidad de Control Interno de la Agencia, y representante de la
Intervencidn General de la Junta de Andalucia.

Tercera: D°. Covadonga Tercefio Bouza, responsable del Departamento de Coordinaciéon de la
Contratacidn de la Oficina de Contratacién.

Cuarta: D°. Josefa Acosta Delgado, técnico de la Jefatura de Presupuestos y Gestion Financiera.

Secretaria suplente: D°. Inmaculada Gil Expésito, funcionaria de la Consejeria de Inclusién Social, Juventud,
Familias e Igualdad y dependiente funcionalmente de la Agencia de Servicios Sociales y Dependencia de
Andalucia.

Comprobada la valida constitucion de la Mesa de contratacion de conformidad con lo dispuesto en el articulo 6
del Decreto 39/2011, de 22 de febrero, por el que se establece la organizacién administrativa para la gestion de la
contratacion de la Administracion de la Junta de Andalucia y sus entidades instrumentales y se regula el régimen
de bienes y servicios homologados, se recuerda por el Presidente de la Mesa que, conforme a los acuerdos
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adoptados en la sesion celebrada el 30 de junio de 2025, se elevd al érgano de contratacion la propuesta de
adjudicacién a favor de la entidad AENOR CONFIA S.A., que fue aceptada con fecha 9 de julio de 2025.

Seguidamente, se requirio a la entidad para que en el plazo de 7 dias habiles a contar desde el siguiente a
la recepcién del requerimiento, aportase la documentacién previa a la adjudicacién a que se refiere las clausulas
10.4 y 10.5 del Pliego de Clausulas Administrativas Particulares y de conformidad con lo previsto en el articulo
150.2 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico.

En relacion con dicho requerimiento se procede por la mesa a valorar la documentacion aportada,
resultando de su examen una serie de defectos u omisiones que_precisan ser subsanados en los términos que
constan a continuacién:

« No ha sido aportada la documentacién que el pliego de clausulas administrativas particulares (apartado 4 del
Anexo |) exige para acreditar la habilitacion empresarial o profesional de la entidad:

“Como requisito de habilitacion empresarial o profesional se exige que las entidades licitadoras estén acreditadas
por la Entidad Nacional de Acreditacion (ENAC) conforme a la norma UNE-EN ISO/IEC 17021.Evaluacion de la
conformidad. Requisitos para los organismos que realizan la auditoria y la certificacion de sistemas de gestion, tales
como IS0 9001 e ISO 14001, estableciendo esta norma los requisitos para la auditoria de los sistemas de gestion y
para la competencia de la empresa auditora con el fin de aumentar el valor de la certificacion del sistema de gestion
de las organizaciones del sector publico y privado.

La adjudicataria deberd estar acreditada para el sector de administraciones publicas (sector IAF 36), ya que la
Agencia de Servicios Sociales y Dependencia de Andalucia es una Agencia Publica Empresarial de las previstas en el
articulo 68.1.b) de la Ley 9/2007, de 22 de octubre, de la Administracién de la Junta de Andalucia. Para ello, se debe
presentar la documentacion acreditativa de esta circunstancia con certificado expedido por la Entidad Nacional de
Acreditacion u organismo homdélogo de la Unién Europea”

« En relacién con el poder de representacion de D. Antonio Pérez Carrefio, debe ser aportado el bastanteo del
mismo emitido por los servicios juridicos de cualquier Administracion a nivel estatal, autondmico o local,
conforme exige el pliego de clausulas administrativas particulares.

« No ha sido aportada la certificacion positiva, expedida por la Administracién Tributaria de la Junta de
Andalucia, justificativa de la inexistencia con la Administracion Autonémica de deudas de naturaleza
tributaria en periodo ejecutivo o, ni la autorizacién para recabar esta informacion por parte del 6rgano de
contratacion conforme al modelo indicado en el Anexo VIII.

« En relacién con el Impuesto de Actividades Econémicas, no ha sido aportado el justificante de pago del dltimo
recibo (correspondiente al ejercicio 2024), del que Unicamente se aporta la carta de pago. Ademas, en la
declaracidn responsable relativa a no haberse dado de baja en el impuesto, la entidad indica haber presentado un
certificado de situacion en el censo de actividades econdmicas, que sin embargo no se aporta, debiendo ser
subsanadas ambas cuestiones.

« Respecto a la solvencia econémica y financiera, se constata que la entidad ha aportado las cuentas anuales de
AENOR INTERNACIONAL, S.A. correspondientes a los ejercicios 2020, 2021 y 2022. Ademas de ello, aporta una
declaracidn responsable suscrita por D. Antonio Pérez Carrefio en la que se expone que debido a la operacién de
transmision de rama de actividad (con fecha de efectos de 1 de enero de 2024) por parte de CONFIDERE S.A.U
(anteriormente denominada AENOR INTERNACIONAL, S.A.) a favor de AENOR CONFIA SAU (100% participada por
la primera, y perteneciente al Grupo AENOR) esta entidad cuenta, desde la Fecha de Efectividad, con la solvencia
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econdmica y financiera suficiente. No obstante, no aporta ninglin documento acreditativo de la transmisién de
rama de actividad aludida, cuya subsanacion se le requiere.

Por otra parte, la entidad alude en su declaracion responsable a la presentacion de las cuentas anuales
correspondientes a los ejercicios 2021, 2022 y 2023, constatdndose sin embargo que las cuentas aportadas
corresponden a los ejercicios 2020, 2021 y 2022, sin que consten las correspondientes a 2023. Ademas, no ha sido
acreditado el depdsito de ninguna de las cuentas en el Registro Mercantil, requisito que se exige en el Anexo |,
apartado 4.B del PCAP, debiendo tenerse en cuenta que para acreditar la solvencia son validas las cuentas de
2021, 2022y 2023, no asi las de 2020.

Tampoco ha aportado un «certificado de importe neto de la cifra de negocios» expedido por la AEAT o con la
aportacion del resumen de la declaracién del IVA presentada a Hacienda (modelo 390) que dicho apartado del
pliego admite alternativamente para acreditar la solvencia requerida.

A la vista de lo expuesto, se acuerda por la mesa requerir a la entidad para que subsane esta cuestion de alguna de
las dos formas expuestas (es decir, o bien mediante la presentacidn de las cuentas anuales correspondientes a los
ejercicios indicados depositados en el Registro Mercantil, o bien mediante la presentacion del modelo 390).

* En relacion con la certificacion de personas trabajadoras con discapacidad (anexo IX), se indica en el mismo que la
persona licitadora “Tiene un nimero de 50 o mas personas trabajadoras en su plantilla, siendo el nimero global
de personas trabajadoras de plantilla de 700, el nimero particular de personas trabajadoras con discapacidad de
2,4 %y el porcentaje de personas trabajadoras fijas con discapacidad de 15”

Se acuerda por la Mesa requerir a la entidad para que aclare el tenor de la declaracidn, habida cuenta de la
incongruencia de la misma.

* Respecto al Plan de Igualdad, el pliego de clausulas administrativas particulares (clausula 10.5, apartado 2, letra i)
indica lo siguiente:

“De conformidad con lo establecido en el articulo 71.1.d) de la LCSP, las empresas licitadoras que tengan 50 o mds
personas trabajadoras deberdn acreditar que cuentan con un plan de igualdad conforme a lo dispuesto en el
articulo 45.2 de la Ley Orgdnica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y hombres (en adelante,
Ley Orgdnica 3/2007).

Para acreditar que no concurre la citada causa de prohibicion para contratar, la persona licitadora propuesta como
adjudicataria deberd presentar el plan de igualdad inscrito en el Registro de Convenios y Acuerdos Colectivos de
Trabajo (REGCON) al tiempo de finalizacion del plazo de presentacion de ofertas.

No obstante, se considerard suficiente la solicitud de inscripcion del plan de igualdad siempre que, a la fecha de
finalizacién del plazo de presentacion de ofertas, hayan transcurrido tres meses o mds desde que se presenté la
solicitud, sin que hubiera recaido resolucion expresa sobre la procedencia de la inscripcion.

Si la persona propuesta como adjudicataria no acreditara disponer de un plan de igualdad en los términos
expuestos, antes de proceder a su exclusion de la licitacion se le otorgard un plazo de 3 dias naturales para que
demuestre que, a la fecha del requerimiento efectuado a tal fin, se encuentra en condiciones de cumplir con
cualquiera de las exigencias de los dos parrafos anteriores.”
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Se constata que la entidad ha aportado el | Plan de Igualdad del Grupo AENOR, en cuyo ambito de aplicacién se
incluye la entidad AENOR CONFIA SAU, aportando acreditacién de su presentacién para inscripcién en el REGCON
el dia 25 de abril de 2025.

A la vista de la documentacion aportada y del contenido del PCAP, se acuerda requerir a la entidad para que
demuestre el cumplimiento del mismo.

« Enrelacién con la acreditacién de la solvencia técnica, el apartado 4.C del Anexo | del PCAP exige lo siguiente:

- Por una parte, “Indicacion del personal técnico o de las unidades técnicas, integradas o no en la empresa,
participantes en el contrato, especialmente aquellas personas encargadas del control de calidad.

Se exige un equipo auditor compuesto por al menos dos personas auditoras, asumiendo una de ellas la jefatura
del equipo, y debiendo ambas reunir como minimo las condiciones descritas en el apartado 5 siguiente
(Titulaciones académicas y profesionales de la persona licitadora y del personal directivo de la empresa y, en
particular, del personal responsable de la ejecucion del contrato, asi como del personal técnico encargado
directamente de la misma)”.

A la vista de ello, la mesa acuerda requerir la presentacion de una declaracién responsable de la persona
representante de la entidad licitadora en la que se indique el equipo auditor que pone a disposicion del contrato.

- Por otra parte, el apartado 4.C citado, dispone:

“En relacién con el equipo auditor asignado al contrato, que estard compuesto de un minimo de dos personas
auditoras, todos sus integrantes deberdn reunir los siguientes requisitos:

A. Cudlificacion para la realizacion de auditorias de certificacion de sistemas de gestion en el sector de la
administracion pdblica. Para la realizacién del servicio, la Entidad Nacional de Acreditacién (ENAC) exige una serie de
requisitos para que las personas auditoras puedan optar a la realizacion de los trabajos.

La personas auditoras tienen que estar cualificadas para la realizacion de auditorias para las normas I1SO 9001 e I1SO
14001 en el sector de administracion publica, tal y como indica en la norma ISO/IEC 17021-1 y en los criterios
generales para la certificacion de sistemas de gestion de calidad y medio ambiente establecidos por la ENAC.

Esta cualificacion se deberd acreditar con los certificados acreditativos correspondientes emitidos por la
empresa licitadora”.

Tales certificados no han sido aportados, por lo que la mesa acuerda exigirles la subsanacion de esta cuestion.

“B. Experiencia de, al menos, 8 afios en la realizacion de auditorias de certificacion.
Para acreditar este punto se aportard el curriculum vitae de cada una de las personas auditoras’.

No se han presentado los curriculums vitae de ninguna de las personas integrantes del equipo auditor,
acordandose por la mesa la presentacion de los mismos, suscritos por cada uno de los profesionales.

Ademas de lo anterior, el pliego de clausulas administrativas particulares exige (apartado 4.D. COMPROMISO DE
DEDICACION DE LOS MEDIOS PERSONALES Y/O MATERIALES SUFICIENTES PARA LA EJECUCION del Anexo 1), lo
siguiente: “Teniendo en cuenta que el sector de administracion pablica incluye una diversidad de actividades de muy
diversa indole, la entidad que resulte adjudicataria, ademds de acreditar su solvencia, debe comprometerse a
dedicar o adscribir a la ejecucion del contrato un equipo auditor en el que todos sus integrantes en los Gltimos 5 afios,
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y en actividades de gestion de servicios sociales, de teleasistencia, sanitarias o atencién a las drogodependencias o
adicciones, haya realizado un minimo de:

- 20 auditorias de sistemas de gestion de calidad conforme a la Norma 1SO 9001.

- 20 auditorias de sistemas de gestion ambiental conforme a la norma ISO 14001.

- 5 auditorias de certificacion del servicio de teleasistencia conforme a la UNE 158401. (Esta experiencia solo serd
exigible a uno de los miembros integrantes del equipo auditor y no a todos)

Para su acreditacion la empresa deberd presentar debidamente cumplimentada y firmada una declaracién
conforme al modelo del anexo V-E por cada una de las personas auditoras”’,

Este compromiso Unicamente ha sido aportado respecto de una de las personas integrantes del equipo
auditor (I ), debiendo ser aportado también el del segundo integrante del equipo.

Se acuerda dar traslado a la vocal de la Jefatura de Presupuestos y Gestion Financiera del citado anexo V-
E aportado, para su analisis, y posterior elevacion a la Mesa del resultado del mismo.

El dia 29 de julio de 2025 a las 13:00 horas, el Presidente de la Mesa, con el visto bueno del resto de
miembros, reanuda la sesion anterior suspendida por cuestion de tiempo, con la asistencia de los mismos
miembros que en la sesidn inicial, con la excepcidon de la vocal de la Jefatura de Presupuestos y Gestion
Financiera, no asistiendo tampoco la suplente de dicha vocalia, no obstante la Mesa esta validamente constituida
de conformidad con el articulo 6 del Decreto 39/2011, de 22 de febrero.

El objeto de la sesion es conocer el resultado del andlisis realizado por la vocal de la Presupuestos y
Gestion Financiera, elevado a la Mesa mediante correo electronico, exponiéndose las siguientes incidencias en el
anexo V-E de :

La entidad al cumplimentar el referenciado anexo, concretamente en la experiencia: Auditorias de
sistema de gestion de la calidad, hace referencia a la Norma ISO 9000. Se advierte que en el Pliego de Clausulas
Administrativas, en el epigrafe 4D. Compromiso de dedicacidn de los medios personales y/o materiales suficientes
para la ejecucion, aparece claramente reflejado las auditorias de sistemas de gestion de calidad conforme a la
Norma IS0 9001. Por lo que se requiere que la entidad se aclare este aspecto.

Por otra parte, en dicho anexo, la entidad relaciona 12 auditorias de sistemas de gestion del

medioambiente conforme a la Norma I1SO 14001, debiendo alcanzar el requisito minimo de 20 auditorias tal y
como se exige en el Pliego de Clausulas Administrativas.

En su virtud y realizadas las deliberaciones oportunas, la Mesa de contratacion,

ACUERDA
PRIMERO.- REQUERIR a AENOR CONFIA S.A., para que en el plazo de 3 dias naturales presente a través de SIREC
la subsanacidn de las cuestiones anteriormente indicadas.

TERCERO.- CONVOCAR a los miembros de la Mesa de contratacion a su proxima sesion que tendra lugar para
la continuacién de valoracién de la documentacidn previa a la adjudicacién del contrato.
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Se levanta la sesidn, siendo las 11:23 horas del dia sefialado en el encabezamiento, extendiéndose el

presente acta con el visto bueno del Sr. Presidente, de cuyo contenido doy fe.

V°B° EL PRESIDENTE LA SECRETARIA
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