Consejeria de Fomento, Infraestructuras
y Ordenacién del Territorio

Agencia de Obra Publica de la Junta de Andalucia
Junta de Andalucia

CONTRATO DE SERVICIOS DE MANTENIMIENTO DE SOFTWA-
RE SAP ENTERPRISE SUPPORT 2026-2027.
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Agencia de Obra Publica de la Junta de Andalucia, 2021
www.aopandalucia.es

informacion@aopandalucia.es

CIF: Q4100686G

Servicios Centrales

Calle Pablo Picasso 6. 41018 Sevilla
Teléfono: 95 500 74 00

Fax: 95500 74 77

Centro de Trabajo de Granada

Direccién postal: Avda. Profesor Dominguez Ortiz s/n, 18014
Granada

Teléfono: 958 00 24 12

Fax: 958 00 24 21

Centro de Trabajo de Milaga

Direccion postal: C/ Cerrojo 38, esquina C/ Huerta del Obispo,
29007 Malaga

Teléfono: 951 308 150

Fax: 951 308 154
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Consejeria de Fomento, Infraestructuras
y Ordenacién del Territorio

Agencia de Obra Publica de la Junta de Andalucia
Junta de Andalucia

El servicio de mantenimiento de licencias “SAP Enterprise Support”, objeto de este expedien-
te de contratacion, se presta con caracter exclusivo por el fabricante del software, la entidad SAP
Espafia filial de SAP SE, en tanto que propietario y licenciador del software SAP. El servicio se co-
mercializa a través de las entidades distribuidoras autorizadas por SAP y como se describe en la
memoria justificativa, es necesario para el adecuado mantenimiento, atencién frente a inciden-
cias y actualizacion de las licencias adquiridas por la Agencia de Obra Plblica de la Junta de Anda-
lucia del referido software.

En virtud de lo anteriormente expuesto, la Agencia de Obra Publica de la Junta de Anda-
lucia como licenciatario del software de SAP, adquirid las referidas licencias como un producto pa-
quetizado de software altamente especializado cuya propiedad intelectual y responsabilidad so-
bre el mantenimiento recae sobre el licenciador, relevando al licenciatario de las tareas de actuali-
zacién y mejora del paquete de software adquirido. Es por ello que la Agencia, no dispone de los
recursos materiales ni humanos necesarios, ni es competente para la prestacion del servicio de
mantenimiento de software “SAP Enterprise Support” para el periodo objeto del presente expe-
diente.

José Maria Rivera Zafra

Director Gerente
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