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PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS PARA LA CONTRATACION DEL SUMINISTRO DE LICENCIAS PARA
LA GESTION DE IMAGENES DIGITALES PARA ANATOMIA PATOLOGICA DE LOS HOSPITALES DE LA
PROVINCIA DE JAEN.

INDICE

1.- JUSTIFICACION DEL PROYECTO
2.- AMBITO Y ALCANCE DEL CONTRATO
3.- DOCUMENTACION TECNICA OBLIGATORIA

1. JUSTIFICACION DEL PROYECTO

En el momento actual cada dia hay mds hospitales que estan evolucionando hacia la digitalizacion
de las preparaciones objeto de estudio de la Anatomia Patoldgica, convirtiéndose en verdaderos
laboratorios digitales. Estos laboratorios digitales no solo impulsan la mejora de la calidad y la eficiencia
en los flujos de trabajo de rutina, sino que también optimizan la colaboracién entre equipos distribuidos
y desbloquean nuevos conocimientos de diagndstico mediante el uso de la Inteligencia Artificial (1A). El
ejemplo mds cercano en nuestro entorno y ejemplo de éxito en la transformacién es la UGC Intercentros
de Anatomia Patolégica de Granada.

Esta transformacién no requiere simplemente disponer de escaneres de preparaciones y archivo de
las imagenes resultantes, como disponemos actualmente en nuestra Unidad, sino también de la
implantacion de una plataforma de gestion de imagenes.

Dicha plataforma de gestion ha de contar con certificacion CE-IVD para su uso clinico y en el caso de
la provincia de Jaén requiere que sea abierta (adaptable a los distintos sistemas locales de los que
podamos disponer), configurable (a los sistemas de informacién propios de la provincia) y escalable
(ampliable desde la implantacién inicial en el Hospital Universitario de Jaén a la red de hospitales
comarcales de la provincia) para patologia digital en red.

Entre los objetivos para su implantacidn se encuentran la mejora de los flujos de trabajo, el control
de calidad, las herramientas colaborativas y la integracion con el sistema de informacién de las UGC

2 AMBITO Y ALCANCE DEL CONTRATO

2.1 Organizaciones implicadas o lugar de prestacion y/o ejecucién

Las organizaciones que albergan los servicios de Anatomia Patoldgica de la red provincial son las
siguientes:

e Hospital Universitario de Jaén

o Hospital Alto Guadalquivir de Andujar

e Hospital Universitario San Agustin de Linares

e Hospital Universitario San Juan de la Cruz de Ubeda

El sistema estara instalado de forma centralizada en los sistemas proporcionados por el Servicio de
Tecnologias de la Informaciéon y Comunicaciones en el Hospital Universitario de Jaén en base a los
requisitos técnicos que se exponen en el pliego.
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2.2 Alcance del contrato

El alcance del proyecto es integral, por lo que se incluyen todas las tareas necesarias para la
digitalizacidn del proceso diagndstico de los laboratorios de Anatomia Patoldgica de la provincia de Jaén,
destacando las siguientes:

e Suministro e implantacion del Sistema de Gestion de Imagenes (SGI) y del Visor de
Imagenes (VI).

o Integracion de los sistemas ofertados con los sistemas corporativos de Jaén,
principalmente integracidn bidireccional el sistema de Gestion de laboratorio GesPath.

e Integracion en el mismo visor de los algoritmos IA DERMA Al para
dermatopatologia,(entendiéndose por integracion que los resultados del algoritmos sean
visibles tanto a nivel de resultado en el caso como por cristales en el propio visor sin
necesidad de abrir ninglin otro visor, mostrando la metadata asociada y con la posibilidad
de devolverla al LiS segun criterio del Patdlogo) y posibilidad de integracién en el mismo
visor de otros algoritmos del mercado o desarrollos de investigacion propios.

e Mantenimiento y soporte de las soluciones instaladas, durante la vigencia del contrato.
Las mejoras tecnoldgicas desarrolladas por el adjudicatario durante la vigencia del
contrato, también se implantaran en los Centros, a modo de parches o actualizaciones.

Se incluye dentro del alcance del expediente, el suministro de licencias del software, con
actualizaciones derivadas de todos los componentes necesarios del proyecto.

Las licencias del Sistema de Gestion de Imagenes (SGI) y del Visor de Imagenes (VI), se ofertaran
en régimen de subscripcién anual, con acceso a niumero ilimitado de patdlogos independientemente de
su localizacion, con una duracidn total de cuatro ainos.

El alcance del proyecto abarca todas las tareas necesarias para llevar a cabo los suministros
demandados en el presente Pliego.

No se incluyen en el proyecto los suministros de hardware y elementos de telecomunicaciones
necesarios para el adecuado funcionamiento del sistema global, exceptuando los que sean precisos fuera
de la estructura del Servicio Provincial de TIC de Jaén.

Para llevar a cabo las tareas detalladas anteriormente, el licitador pondra a disposicidn de los
centros los medios necesarios en cada momento.

2.2.1 Sistema de Gestién de Imagen y Visor

e Elsistema de gestion de imagen propuesto debe contar a la fecha de la oferta con la certificacion
europea IVDR.

e El sistema debe tener la capacidad de integrar circuitos de diagndstico de rutina, formacién e
investigacion.

e El sistema ha de reunir las condiciones de una plataforma abierta y escalable: Debe contar con
un API que permita independencia del cliente. acceso basado en web; Capacidades de busqueda
global; Gestién automatizada del ciclo de vida de las imagenes; Opciones de implementacion en
la nube, locales e hibridas

e Flujo de trabajo de rutina intuitivo: funciones de zoom profundo, vista multiple e instantanea;
Herramientas de anotacion y manipulacién de imagenes; compatibilidad con el flujo de trabajo
de campo claro y fluorescencia.
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Gestidon de datos y flujo de trabajo: metadatos configurables en laboratorio para casos,
diapositivas y anotaciones; archivos adjuntos de mayusculas y mindsculas sin imagen/texto;
archivo de casos; creacidn y asignacion de casos automatizada.

Opcidn de ver hasta 4 cristales simultdneamente en forma sincronizada o independiente.
Colaboracion y uso compartido: uso compartido instantaneo de casos para consultas digitales;
modo de colaboracién en vivo para un nimero ilimitado de usuarios.

Seguridad y administracidn: funciones y permisos configurables; registros de auditoria y acceso
a nivel de administrador; seguro con cifrado robusto de datos.

Integracion directa con el hardware y software multifabricante en especial con el actual de los
laboratorios de Anatomia Patolégica de los Hospitales de Jaén.

El aplicativo debe estar su instalacidn totalmente funcional y operativa en un plazo no superior
a un mes desde la fecha de adjudicacion del contrato, soportando la integracién bidireccional
con la solucidn SIL, Gespath, en la versién instalada en la provincia de Jaén.

Acorde a la infraestructura informatica desplegada en el SAS el sistema de Gestidon de imagen
debe tener soporte nativo cloud y ser desplegable en una arquitectura tecnoldgica de
contenedores, compatible con Nutanix.

El visor debe poder visualizar tanto imagenes de campo claro como z-stack en el mismo sistema.
El sistema debe permitir el incluir la solucidn de Inteligencia artificial DermAl especifica para
dermatopatologia para adecuarse a las lineas estratégicas de las UGC, asimismo la plataforma
tiene que tener desarrollada la integracion, siempre en el mismo visor diagndstico, de la solucién
IBEX GALEN para préstata y mama, de forma que puedan ser implantados de forma inmediata
segun necesidad del servicio de AP de Jaén. Igualmente permitir la integracion en un Unico visor
de otras soluciones de Inteligencia Artificial comerciales, entendiéndose por integracién en todos
los casos de la capacidad de disponer de la metadata asociada al caso y en su caso la visualizacion

de los heatmap sin necesidad de abrir ningln visor externo.

2.2.2 Mantenimiento y Soporte

Una vez implantada la solucién y estando los laboratorios trabajando con imagen digital, los suministros
aincluir en el periodo de contrato se centraran en el mantenimiento y soporte a usuarios de la instalacién,
sobre todos los elementos que componen la instalacion, software de gestion imagen y visor, de lunes a

viernes en horario de 8 a 15.

Durante la vigencia del contrato, el adjudicatario serd el encargado de llevar a cabo las acciones de
paradas y cambios en los sistemas de informacién conforme a las recomendaciones de ITIL e ISO-20.000
y siguiendo los procedimientos de paradas y cambios de los servicios definidos por el Equipo Provincial
de TIC de Jaén. Dichas paradas y cambios se realizardn en horario de baja actividad de los centros (tardes,
noches y/o fines de semana a convenir con las personas designadas por el equipo TIC y la direccién de

las unidades), previa aprobacion por parte de este.

Se incluyen las siguientes tareas dentro de esta linea de trabajo:

2.2.2.1 Atencion a Consultas y Soporte técnico

Definido como el conjunto de actividades de soporte y atencidn a consultas e incidencias técnicas y

funcionales de usuarios, respecto a las aplicaciones y equipamiento objeto del contrato.

2.2.2.2 Mantenimiento de Producto

Se incluye en este apartado los siguientes conceptos:
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2.2.2.3 Mantenimiento Correctivo/Preventivo/Perfectivo

Contempla actividades propias de la operativa sobre incidencias, asi como las tareas propias de la gestidn
de un suministro de esta naturaleza.

En el aspecto operativo, el adjudicatario se responsabilizara de la gestion y realizaciéon de las actividades
necesarias para la correccion de las incidencias surgidas en las aplicaciones software incluidas en este
expediente, la resolucion de problemas e incidencias debidas a fallos en las mismas, el soporte a consultas
como medio de atencidn a usuarios y la resolucion de peticiones.

En relacién al equipamiento suministrado, se garantizara la correcta operativa del mismo en todo
momento, realizando las reparaciones y/o sustituciones, si no fuera posible reparacién.

Las actividades que se incluyen para la realizacion del mantenimiento correctivo abarcan desde la
recepcion y registro de los errores e incidencias, su analisis, diagndstico y propuesta de solucidn (que
debera ser aprobada por el Equipo TIC de Jaén), hasta el seguimiento y resolucion de los mismos.

La puesta en produccion de todo mantenimiento correctivo deberd ir acompafiada de la correspondiente
documentacion en la que se indiquen claramente los errores que corrige, asi como la relacion de
incidencias registradas que soluciona.

Cualquier actuacion sobre el software motivada por un fallo o error de la aplicacidn serd considerada
siempre como actividad correctiva, y en ningln caso actividad de tipo evolutivo.

La resolucion de un error en produccién puede motivar el despliegue de equipos de desarrollo para
edicion de parche y actuaciones presenciales, si fuera necesario en modalidad 8x5.

El mantenimiento perfectivo comprende las mejoras que el proveedor haya implementado durante la
vida del software, que supongan una mejora en el rendimiento y uso de los recursos, y que se puedan
implantar en nuestra instancia a modo de parches o actualizaciones, cuyas actuaciones se deberan realizar
sin afeccidn a la operativa de la actividad diaria.

2.2.3 Gestion y Administracion.

El suministrador se responsabilizard de la gestién del contrato, de la gestién del suministro, del
seguimiento y reporte a los distintos comités, de las actividades relacionadas con el aseguramiento de la
calidad y la mejora continua, gestién de la organizacion estructural y de trabajo de sus equipos y de
generar la documentacion necesaria.

Se contemplan principalmente los siguientes tipos de funciones:

e  Priorizacidén, coordinacion, supervision y seguimiento general de los suministros incluidos en el
contrato.

e  Coordinacién con unidades funcionales del Hospital.

e Coordinacidn y supervision de integraciones y estandares.

e Documentacion, informacién y gestién del conocimiento.

Se incluyen en esta linea de trabajo las actividades relativas a la gestion y seguimiento del propio
suministro, cuyos indicadores e informes deben ser reportados al comité de seguimiento para su
aprobacién y control.
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Se deberan cumplimentar minimamente los informes detallados en el apartado de “Control y
seguimiento” del presente pliego de bases técnicas, valorandose tanto la incorporacion de
nuevos indicadores como informes adicionales que proponga el licitador y que contribuyan a la

mejora en la gestion del suministro.

3. DOCUMENTACION TECNICA OBLIGATORIA

Las empresas licitadoras deberan entregar en la oferta técnica la siguiente documentacion:

a) Certificado IVDR

b) Caracteristicas técnicas del sistema incluyendo la solucién de Inteligencia Artificial integrada.
c) Certificado del fabricante del SIAP, GestPath indicando que el sistema estd integrado con la

version del mismo que esta implantada en Jaén.

LA DIRECTORA GERENTE DEL HOSPITAL UNIVERSITARIO DE JAEN
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