Consejeria de Sostenibilidad y Medio Ambiente

Direccién General de Espacios Naturales
Protegidos

Junta de Andalucia

Expediente: CONTR 2024 897790

Titulo: SERVICIO PARA EL DESARROLLO DE ACCIONES DE PROMOCION DE LA SOSTENIBILIDAD A TRAVES
DE LA CUSTODIA DEL TERRITORIO, LOS SISTEMAS DE CALIDAD Y EL VOLUNTARIADO EN LA RED DE
ESPACIOS NATURALES PROTEGIDOS DE ANDALUCIA.

LOTE N.° 2 DIFUSION DE LA CUSTODIA DEL TERRITORIO
INFORME DE VALORACION DE OFERTAS

CRITERIOS DE ADJUDICACION MEDIANTE JUICIOS DE VALOR

1.-OBJETO

Este informe se emite en el curso de la seleccion de ofertas en el lote 2 del expediente “SERVICIO PARA EL
DESARROLLO DE ACCIONES DE PROMOCION DE LA SOSTENIBILIDAD A TRAVES DE LA CUSTODIA DEL
TERRITORIO, LOS SISTEMAS DE CALIDAD Y EL VOLUNTARIADO EN LA RED DE ESPACIOS NATURALES
PROTEGIDOS DE ANDALUCIA ” CONTR 2024 897790. LOTE N.° 2 DIFUSION DE LA CUSTODIA DEL TERRITORIO

Se redacta a los efectos establecidos en la clausula 10.2 del titulo Il del pliego de clausulas administrativas
particulares y el Anexo | apartado 8.2.A sobre criterios de adjudicacién ponderables en funcién de un juicio de
valor y baremo de valoracién de cada uno de los lotes.

2.- ELABORACION Y METODOLOGIA DEL INFORME

Este informe se emite desde el Servicio de Promocién de la Sostenibilidad. Por designacién del Director
General de Espacios Naturales Protegidos, titular del 6rgano de contratacidn, de fecha 5 de agosto de 2025, en
virtud de lo establecido en el articulo 326 de la LCSP, la Comisidn Técnica esta compuesta por las siguientes
personas:

« D% Maria Teresa Agudo Blanco, Jefa de Departamento de Promocion RENPA, o persona que la
sustituya.

e D% Amalia Tarin Alcala-Zamora, Jefa de Departamento de Comunicacion Social, o persona que la
sustituya.

La valoracion de cada uno de los dos criterios basados en juicio de valor de cada lote se ha efectuado sobre
el conjunto de las ofertas presentadas para cada uno de los mismos. Para su cuantificacion se han tenido en
cuenta los criterios recogidos en el Anexo | apartado 8: Criterios de adjudicacion.
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El resultado de la aplicacién de los criterios consiste en la asignacién de una determinada puntuacién a cada
una de las ofertas de cada uno de los lotes, puntuacién que se eleva como propuesta para su consideracion
por parte de la mesa de contratacion.

3.- DESCRIPCION DE LOS CRITERIOS DE ADJUDICACION BAREMABLES MEDIANTE JUICIO DE VALOR
(Puntuacién maxima 49 puntos)

El Lote n° 2 comprende las acciones de difusién y mejora de la capacitacién sobre la custodia del territorio,
asi como el voluntariado vinculado a acuerdos de custodia.

CRITERIO DE ADJUDICACION N°1. Disefio general del Programa de Difusion de la Custodia del Territorio (0
- 29 puntos):

A través de la presentacion de este documento se valorara el conocimiento en la ejecucidn de las acciones
del programa, la calidad de las acciones propuestas, la capacidad general de la empresa para desarrollar las
acciones del programa y la coherencia del mismo con la realidad social y ambiental del espacio. Se persigue
que el contenido de las acciones planteadas sea el mas adecuado para satisfacer los objetivos.

Se valorara la mejor propuesta técnica segun los siguientes aspectos:

a) Calidad e idoneidad de las acciones propuestas y sus objetivos especificos en relacion a la realidad
ambiental y social de los espacios comprendidos en el lote: 0-5 puntos

b) Uso de una metodologia adecuada (fases, organizacion del programa y recursos necesarios en las
actividades propuestas): 0-7 puntos

c) Coherencia de la calendarizacidn de las acciones: 0-3 puntos

d) Idoneidad de los medios de difusion propuestos: 0-3 puntos

e) Indicacion de medidas de minimizacion de los residuos, especialmente plasticos y aluminios en el
desarrollo de la actividad, y reduccion de la huella de carbono durante la actividad y los
desplazamientos previo y posterior: 0-6 puntos

f) Conveniencia de la propuesta de evaluaciéon de actividades, puntuandose la calidad de los
indicadores y métodos evaluativos propuestos: 0-5 puntos
Debera presentarse una propuesta de cuestionario de evaluacién a cumplimentar por las personas
participantes.

CRITERIO DE ADJUDICACION N°2. Disefio metodolégico y de contenidos de una de las Acciones
presenciales (6.2.1, 6.2.2 6 6.2.3) de Difusion de la Custodia del Territorio, explicadas en el apartado
6.2 del Pliego de Prescripciones Técnicas(0 - 20 puntos).

a) Adecuacidén de los contenidos de la accion de difusién al ambito de los espacios naturales
protegidos o acuerdo de custodia al que se asocie y a la capacitacion de los actores involucrados: 0-
7 puntos

b) Calidady coherencia del disefio metodoldgico y de contenidos de la accién de difusion: 0-7 puntos

c) Idoneidad y adecuacion de la propuesta de material divulgativo e informativo y medios de difusion
para el desarrollo de la accion de difusion: 0-6 puntos
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Documentacion justificativa relativa a los criterios de adjudicacion ponderables en funcién de juicios
de valor (SOBRE ELECTRONICO N°2):?

1. Documento n°l. Propuesta resumida del Programa de Difusion de la Custodia del Territorio (Criterio 1).
(Preferentemente un nimero maximo de 30 paginas, sin que su superacién suponga la anulacién de la

adjudicacion).

La propuesta contendra al menos la informacién contenida en el apartado 8.1. del PPT:

* Lote
» Unidades de ejecucion, incluyendo las cuatro tipologias de acciones incluidas en el apartado 6.2 del
PPT

*  Objetivos generales del Programa

»  Descripcion de los trabajos a realizar

*  Metodologia de trabajo (Fases, Organizacion y Recursos necesarios)

* Fasesy cronograma de realizacion

* Componentes del equipo técnico

» Titulo y objetivos de las acciones propuestas para cada una de las tipologias. En caso de que el
Programa de Difusion no incluya el nimero de acciones previstas en el PPT (tabla resumen del
apartado 7 del PPT) para cada tipologia de accidn, la empresa quedara excluida de la licitacion

» Fechasy lugares de celebracion previstos

*  Espacios naturales en los que se desarrollaran las acciones, en su caso.

e Personas destinatarias

*  Propuesta del Programa

2. Documento n°2. Propuesta de desarrollo de una de las acciones presenciales de difusién de la Custodia
del Territorio (difusidn, promocién y voluntariado). La propuesta debe contener los contenidos del dossier
previo a la actividad (DPA) descrito en el apartado 8.2. del Pliego de Prescripciones Técnicas (Criterio 2).
(Preferentemente un nimero maximo de 10 paginas, sin que su superacién suponga la anulacion de la
adjudicacion):

= Unidad de ejecucion

= Codigo y titulo de la accién

= Fecha

= Lugar de celebracion: término municipal, localidad y establecimiento, equipamiento, finca o
paraje, indicando la direccién exacta del lugar de realizacidn.

= Espacio natural en el que se desarrolla, en su caso.

= Objetivos y contenidos especificos.

= Personas destinatarias. Prevision del nimero de personas participantes y origen de las mismas.
= Programa y horario de la actividad.

= Equipo de organizacion y coordinacion, especificando las tareas a realizar por cada persona.

= Ponentes, monitores, guias intérpretes, educadores u otro personal que impartira la actividad,
indicando la experiencia previa en relacién a la actividad.

= Metodologia de la actividad.

= Metodologia de evaluacion.

= Medios y estrategia de difusidn, incluido disefio de carteleria.

= Modo de desplazamiento de las personas participantes.

1
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= Materiales necesarios para el desarrollo de la actividad, incluyendo medios audiovisuales, en su
caso.

= Material informativo para entregar a las personas participantes, en su caso.

= Formulario de inscripcidn, que debera ser completado por cada una de las personas participantes
en la accion. En el supuesto de participar menores de edad, dicho formulario se sustituira por una
declaracion responsable firmada por el padre/madre o tutor/a, en el que constara como datos
personales unicamente el nombre de la persona participante. Los formularios podran tener
formato online. El formulario de inscripcion debera incluir autorizacion expresa para el uso de
imagenes (fotografia y video) en acciones de difusion en medios de comunicacién y redes sociales
por parte de la Consejeria de Sostenibilidad y Medio Ambiente. En el caso de que la accidn incluya
servicios alimentarios, el formulario debera preguntar sobre la existencia de intolerancias
alimentarias.

= Cuestionario de evaluacion de la accion para personas participantes. Dicho cuestionario no es
obligatorio en el supuesto de participantes menores de edad. Los cuestionarios podran tener
formato online.

= Composicion del servicio de restauracion, catering o picnic, con especificacion de los productos
de la marca Parque Natural de Andalucia que se incluiran, asi como de otras certificaciones
especificadas en el apartado 9.3 Servicios alimentarios, de restauracion o catering.

= Permisos necesarios, o la solicitud realizada de los mismos, cuando correspondan.

= Seguro de responsabilidad civil de la organizacion y de accidentes de la actividad.

= Medidas previstas de minimizacién de impacto ambiental negativo, especialmente en lo referente
aresiduos y huella de carbono.

4.- BAREMACION DEL LOTE 2

Las DOS empresas licitadoras que han presentado ofertas son:

¢ ENVES CONSULTORIA AMBIENTAL
o ECOGESTION CLIMATICA, SL

En mesa de contratacién de fecha 2 de octubre de 2025, la empresa ECOGESTION CLIMATICA, SL quedé
excluida de la licitacion, al no haber presentado correctamente la documentacién que acredita el
cumplimiento del apartado 4.C.1 de Solvencia Técnica o Profesional en lo que respecta al LOTE 2, tal como se
le habia requerido.

Por tanto, para este lote solo concurre ENVES CONSULTORIA AMBIENTAL.

En la tabla 4.1 se consignan las puntuaciones obtenidas por esta empresa, por criterios de adjudicacion y su
desglose por subcriterios valorados mediante juicio de valor.
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Criterio 1

Diseno general del Programa de Difusion
de la Custodia del Territorio (0 — 29

puntos)

Calidad e idoneidad delas acciones
propuestasy sus objetivos especificos en
relacion a larealidad ambiental y social de
los espacios comprendidos en el lote: 0-5

Uso de una metodologia adecuada (fases,
organizacion del programa y recursos
necesarios en las actividades propuestas): 0-
T puntos

Coherencdia de la calendarizacion de las
acciones: 0-3 puntos

ldoneidad de los medios de difusion
propuestos: 0-3 puntos

indicacién de medidas de minimizacion de
los residuos, especialmente plasticos vy
aluminios, en el desarrollo de la actividad v
reduccion de la huella de carbono durante
la actividad y los desplazamientos previo y
posterior: 0-6 puntos

Conveniencia de [a propuesta de evaluacion
de actividades puntuandose la calidad de
los indicadores y métodos evaluativos
propuestos: 0-5 puntos

Tabla 4.1. LOTE 2.DIFUSION DE LA CUSTODIA DEL TERRITORIO.PUNTUACION JUICIOS DE VALO

Puntuacion

29

15

Criterio 2

Disefio metodolégico y de contenidos de
una de las Acciones presenciales de
Difusion de la Custodia del Territorio,
explicadas en el apartado 6.2 del PPT (0 —

Adecuacion de los contenidos de la accion
de difusion al ambito de los espacios
naturales protegidos o acuerde de custodia
al que se asocie y a la capacitacion de los
actores involucrados: 0-T puntos

Calidad v  coherencia del disefio
metodologico y de contenidos de la accidn
de difusion: 0-7 puntos

Idoneidad y adecuacion de la propuesta de
material divulgative e informativo y
medios de difusion para el desarrollo de la
accion de difusion: 0-6 puntos

Puntuacion

20

10

TOTAL _
PUNTUACION

49

25
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4.1. CRITERIO DE ADJUDICACION N.°1. Disefio general del Programa de Difusion de la Custodia del
Territorio (0 - 29 puntos):

Las acciones propuestas y sus objetivos especificos se consideran solo parcialmente acordes con lo
establecido en los pliegos y con la realidad ambiental y social de los espacios naturales comprendidos en el
lote. El esquema de contenidos del documento que se presenta no coincide con el del PCAP (pp.84-85), sino
que alberga algunos epigrafes dentro de otros, aunque los incluye casi todos. Se confunde el concepto de
actividades con unidades de ejecucion. No se incluyen en los listados de actividades (que en la oferta llaman
unidades de ejecucion) ni el titulo de las mismas ni sus objetivos especificos, como exige el PPT entre los
contenidos de este documento. Se disefia un Unico programa y contenidos para todas las actividades de
jornadas de difusion (IC) + talleres presenciales (TPC) (en un solo dia). Por tanto, solo cubren algunas de las 7
tematicas propuestas “entre otras” en el PPT y se tratan de forma muy genérica, y reducen a la mitad el
numero de espacios naturales protegidos en los que se realizan las actividades. Los contenidos de los
talleres (en cuatro médulos) se consideran adecuados, pero muy densos para una sola mafiana. No se
incluyen, como consecuencia, las visitas a fincas previstas como complementarias (aunque no obligatorias)
en ambas actividades (talleres y jornadas), pues la longitud del programa (10 horas y media) lo imposibilita.
Las 8 Jornadas de difusién CT (una por provincia) previstas al margen de los talleres siguen el mismo
programa de las anteriores (el mismo para todas), también sin visitas a fincas. Presentan tres tipos de
talleres virtuales (TVC) que se consideran acordes con el PPT.

Desde el punto de vista metodoldgico, no se considera operativo que fundan las jornadas de difusién de la CT
(IC) con los talleres tematicos presenciales (TPC) en jornadas intensivas de 9:00h a 19:30h, que plantean
como propuesta integradora y de minimizacion de impacto ambiental. Ofertan dos sesiones de IC+TPC en
cada provincia (16 en total, el nimero de TPC que establece el PPT). En las acciones de voluntariado (30
uds.) las destinatarias son exclusivamente empresas con responsabilidad social corporativa, cuya
participacion se debe fomentar segin PPT, pero no establece que deban ser las Unicas destinatarias. No se
cita en ningin momento a las entidades de voluntariado que por ley (Ley 4/2018, de 8 de mayo, Andaluza
del Voluntariado) deben dirigir la actividad, solo a las entidades de custodia (aunque podrian coincidir, no
siempre una entidad de custodia lo va a ser también de voluntariado). Citan a entidades y acuerdos de
custodia extraidos del inventario de la Consejeria en el listado de actividades de voluntariado. Disefian
también un Gnico programa para todas las actividades de voluntariado, aunque esto se justifica
adecuadamente.

La calendarizacion se considera adecuada en cuanto a su distribucién temporal, pero en el PPT est4 prevista
para 21 meses en el caso del lote 2, y la oferta lo extiende a 25.

En cuanto a los medios de difusion, plantean un Plan de Comunicacién con los medios habituales y el
desarrollo de una web para inscripciones difusion y almacenaje de las jornadas, que se considera adecuado en
lineas generales, aunque sin aportar nada novedoso.

Las medidas de minimizacién de residuos se consideran adecuadas. Para la huella de carbono, se prevé su
calculo anual y su compensacién mediante la adquisicidn de créditos de carbono en su caso, pero no la
redaccion de una estrategia de reduccion de la huella, condicién especial de ejecucién del contrato
establecida en el PCAP.
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La propuesta de evaluacion abarca diversos ambitos (ponentes, participantes, equipo de organizaciény
entidad de custodia, olvidando de nuevo a la entidad de voluntariado) y se presenta un modelo somero de
cuestionario de evaluacion. Se considera correcta en un 60%.

Para el Criterio 1, Envés obtiene una puntuacion total de 15 puntos.

4.2 CRITERIO DE ADJUDICACION N°2. Diseiio metodolégico y de contenidos de una de las Acciones
presenciales (6.2.1, 6.2.2 0 6.2.3) de Difusion de la Custodia del Territorio, explicadas en el apartado 6.2
del Pliego de Prescripciones Técnicas(0 - 20 puntos).

ELl PCAP establece que los contenidos del documento n°2 deben corresponder a los previstos para el dosier
previo a la actividad (Punto 8.2 del PPT). Segun esto, falta el titulo del taller (el resto de los epigrafes si se
incluye). El formato no corresponde al presentado en la propuesta técnica (criterio 1), que funde taller
presencial y jornada en una sola sesién, sino que se limita al taller. Aun asi, no incluye visita a finca. Los
objetivos no son especificos de la accidén, como exige el PPT, sino coincidentes en su mayoria con los
establecidos en la propuesta técnica para todo el programa. Los contenidos tampoco son los especificos que
se establecen para el dosier, pues coinciden exactamente con los generales. Solo se adecua parcialmente a
la realidad socio-ambiental del espacio protegido al que se asocia (PN Sierra de Aracena y Picos de Aroche),
que se ha descrito previamente.

La metodologia se describe muy brevemente, cifiéndola al programa y horario de la actividad. Como
ponentes (imparticion de los médulos) figuran la jefa de equipo y el Oficial 1° Administrativo, responsable de
la gestion documental, en lugar del Titulado medio, que es el que tiene experiencia en docencia de Custodia
del Territorio. En el apartado Equipo de organizacion y coordinacion no se indica la experiencia previa en
relacion a la actividad, como determina el PPT para el dosier. La metodologia de evaluacion se considera
adecuada. Incluye cuestionario de evaluacion.

El plan de comunicacién incluye difusién en RRSS, contacto con redes ya establecidas, mailing y newsletter.
Como material divulgativo se incluye Ginicamente un tarjetén como ejemplo (el disefio de carteleria que se
establece para el dosier). El material informativo se considera correcto.

Para el Criterio 2, la empresa obtiene una valoracion total de 10 puntos.
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4.3. PUNTUACION TOTAL LOTE 2

Como conclusién, puede decirse que en este lote se cuenta con una propuesta valida, aunque con carencias,
dando como resultado una puntuacién global de 25 puntos sobre un maximo de 49. Alcanza por tanto el
umbral minimo de puntuacidn necesaria para continuar en el proceso selectivo establecido en el apartado 8.A

del PCAP en 25 puntos.
En Sevilla, a fecha de la firma electrénica

LA COMISION TECNICA DE VALORACION

La Jefa del Departamento de Promocion RENPA La Jefa del Departamento de Comunicacion Social

Fdo.: TERESA AGUDO BLANCO Fdo.: AMALIA TARIN ALCALA-ZAMORA
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