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1. ANTECEDENTES

La Agencia Andaluza de la Energia, creada por la Ley 4/2003, de 23 de septiembre, tiene la consideracion de
agencia publica empresarial de las previstas en el articulo 68.1 b) de la Ley 9/2007, de 22 de octubre, de la
Administracion de la Junta de Andalucia, conforme se establece en el Decreto 217/2011, de 28 de junioy en
el Decreto 21/2005, de 1 de febrero, por el que se aprueban los Estatutos de la Agencia Andaluza de la
Energia, modificado por el Decreto 8/2014, de 21 de enero, y esta adscrita a la Consejeria de Industria,
Energia y Minas, de conformidad con lo dispuesto en el Decreto del Presidente 4/2023, de 11 de abril, por el
que se modifica el Decreto del Presidente 10/2022, de 25 de julio, sobre reestructuracién de Consejerias.

Asi, corresponde a la Agencia coordinar y fomentar los objetivos establecidos en la politica energética de la
Junta de Andalucia en orden a alcanzar los siguientes objetivos:

e Fomentar el uso de los recursos renovables autéctonos y las acciones de ahorro y eficiencia
energética y gestion de la demanda, como medidas para incrementar el autoabastecimiento
energético, el desarrollo econémico y la proteccién del medio ambiente en Andalucia.

e Promover y difundir los principios de una nueva cultura energética basada en un uso
responsable y sostenible de la energia.

e Contribuir a la ordenacion equilibrada del territorio y al crecimiento econédmico, mediante el
apoyo técnico a una planificacién energética que garantice un suministro seguro, estable,
diversificado, eficiente y de calidad a toda la ciudadania andaluza.

e Impulsar un tejido empresarial competitivo en tecnologias energéticas eficientes, limpias e
innovadoras.

La Agencia, en su labor de servir de instrumento para la promocién de la eficiencia energética y el fomento
de las energias renovables, desempefia un papel fundamental en la elaboracién, seguimiento y aplicacion de
la Estrategia Energética de Andalucia 2030, aprobada en Consejo de Gobierno.

La Estrategia Energética de Andalucia 2030, aprobada mediante Acuerdo del Consejo de Gobierno de la
Junta de Andalucia de 7 de junio de 2022, (BOJA nimero 112 de 14 de junio de 2022), tiene como principal
finalidad impulsar la transicién a un modelo energético eficiente, sostenible, seguro y neutro en carbono,
que aproveche los recursos renovables disponibles en la regidn y redunde en el crecimiento econémico y la
generacion de empleo, contribuyendo al cumplimiento de los objetivos nacionales y europeos en materia de
energiay clima.

La mencionada estrategia recoge 6 objetivos principales y 12 lineas estratégicas, entre ellas, la linea
estratégica 4 dirigida a la sociedad andaluza bajo el titulo: Involucrar a los agentes econdmicos y sociales y a
la ciudadania en general, en la transicion energética justa mediante la comunicacién y formacidn. Esta linea
estratégica promovera medidas para facilitar a los diferentes actores de la sociedad andaluza la transicion
hacia un nuevo modelo energético: posibilitindole un mayor conocimiento de la realidad energética
regional para que pueda tomar las decisiones mas adecuadas sobre cdmo usar la energia y elegir un modelo
de consumo bajo en carbono.

La informacidn recogida en las publicaciones objeto de este contrato, Memoria de Actividades y Datos
energéticos de Andalucia, responden al objetivo de la linea estratégica 4, en concreto, a la medida destinada
a la Elaboracién de material de divulgacién sobre la actividad de la Agencia Andaluza de la Energia y de las
actuaciones llevadas a cabo a través de REDEJA.

Desde la Agencia se elabora anualmente la Memoria de actividades, que recoge las actuaciones mas
relevantes realizadas por esta entidad durante el Gltimo afio, asi como los hitos energéticos alcanzados en
Andalucia. Esta publicacién persigue el objetivo de acercar al conjunto de la ciudadania la relevancia de
gestionar un recurso, tan elemental e importante para la vida cotidiana, como es la energia.

Asi mismo, la Agencia Andaluza de la Energia adquiri6 en 2011 el rango de Unidad Estadistica, reconociendo
su labor como gestora de una amplia y detallada informacidn relacionada con el ambito energético de la
Comunidad Auténoma: consumo y produccidn de energia, infraestructuras, calidad del suministro, recursos
renovables, etc.; informaciones que ya son consideradas estadisticas oficiales de la Junta de Andalucia.

A este respecto, la Agencia publica anualmente, desde 2004, los “Datos Energéticos de Andalucia”, que
ofrece a toda la ciudadania un analisis detallado de la situacion energética de la Comunidad Auténoma
andaluza, dando a conocer detalles relativos al consumo y la generacion de energia y su estructura, asi como
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de las infraestructuras energéticas y otros indicadores de interés; y donde se recogen las series
histéricas de consumo y produccién de energia junto a indicadores de sostenibilidad.

Las cifras mas significativas de este balance energético se ponen a disposicidn de la sociedad al objeto de
conseguir una nueva cultura energética a través del conocimiento del actual sistema energético.

2. OBJETO Y ALCANCE DE LOS TRABAJOS

El objeto del contrato es la prestacién del servicio de disefio y maquetacion de los siguientes documentos
corporativos para su divulgacion on line:

e Memoria de actividades de la Agencia Andaluza de la Energia de los afios 2025-2026.
e “Datos Energéticos de Andalucia” en la edicion de 2025-2026.

Se contempla posibilidad de 2 prérrogas anuales para el servicio de disefio y maquetacion de dichos
documentos corporativos para las ediciones 2027 y 2028.

La empresa adjudicataria debera realizar el disefio y maquetacién de los documentos anteriormente
mencionados, bajo la supervisién del Dpto. de Comunicacién y Divulgacién Técnica de la Agencia Andaluza

de la Energia. Los trabajos a realizar para cada una de las publicaciones en las ediciones de 2025 y 2026 son
los siguientes:

e Disefio y maquetacion de las publicaciones digitales a partir de los textos en Word aportados por la
Agencia Andaluza de la Energia.

e Formato de las publicaciones: cada publicacién tendra una extensién aproximada de 250 paginas
mas portada y contraportada.

e Creacién y formateo de graficas animadas de diversa naturaleza (de barras, de ‘queso’, tablas de
evolucién, etc.), que estaran dotadas de un aspecto visual acorde al disefio establecido para cada
publicacién.

e Cada una de las publicaciones se entregard en HTML 5 compatible con los navegadores mas
habituales (Google Chrome, Mozilla Firefox, Microsoft Edge, Opera, Safari, entre otros), con un
disefio multidispositivo adaptativo para ordenadores de escritorio, portatiles, méviles smartphones
o tablets (iPad y tablets Android). Ademds, se entregaran ejecutables para Windows y Mac para su
uso en dispositivos extraibles. Podra incluir recursos interactivos como videos, audios, links y
botones en el texto a otras paginas web, a otros documentos, animaciones visuales en portadillas y
graficos. Para hacer mas comoda y legible la consulta de elementos visuales individuales (graficos,
imagenes, mapas...) se solicita incluir funcionalidades para desplegar la informacién y ampliarla al
hacer click.

e Aportacién de banco de imagenes de recurso para la ilustracién de los contenidos. Se aportara,
como minimo, 50 imagenes de recurso para cada una de las ediciones de cada publicacién, cuya
eleccién deberd ser validada por la Agencia.

e Realizacidn de un reportaje fotografico con un minimo de 30 fotografias en alta calidad y resolucién,
incluyendo, si es necesario, tratamiento digital de las imagenes. El reportaje se realizara en sedes
publicas situadas en Sevilla que hayan implementado medidas de ahorro y eficiencia energética e
incluira también retratos institucionales del personal directivo de la Agencia. Para la seleccion de
las fotografias finales por parte de la Agencia, se deberdn entregar, al menos, 50 fotografias.

e Todas las imagenes utilizadas en los documentos para la ilustracién de los contenidos pasaran a
formar parte del archivo de la Agencia para su uso en otros materiales relacionados con la actividad
de la Agencia, debiendo, a tal efecto, proceder de fuentes reconocidas y con licencia de uso.

e Enrelacion con la publicacion “Datos Energéticos de Andalucia”, para cada una de las ediciones de
2025 y 2026 (y sus correspondientes prérrogas), se realizara, ademas, el disefio de un comunicado
digital para el envio por correo electrénico de la publicacion y del enlace de acceso a la versién
online de cada una de las dos ediciones de la publicacién.

e Entrega de los documentos finales en pdf y en formato editable, incluyendo los archivos de las
tipografias y recursos graficos utilizados.
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No se incluyen trabajos de impresién de los documentos.

Las publicaciones deberan adecuarse a las especificaciones de disefio establecidas por la Agencia Andaluza
de la Energia, asi como a las normas determinadas en el Manual de Identidad Corporativa de la Junta de
Andalucia. La Agencia facilitara a la empresa adjudicataria las indicaciones necesarias sobre imagen
corporativa y los logos que deberan utilizar.

La empresa que resulte adjudicataria deberd presentar en el plazo maximo de 3 dias habiles, tras una
primera reunion con la Agencia, un plan de trabajo real y cronograma actualizado del servicio.

3. PUBLICO OBJETIVO

Empresas, administraciones publicas y ciudadania en general.

4. OBLIGACIONES DE LA EMPRESA ADJUDICATARIA

La empresa adjudicataria aportara su propia direccién y gestion al contrato, siendo responsable de la
organizacion del servicio, de la calidad técnica de los trabajos que desarrolle y de las prestaciones y servicios
realizados, en los términos establecidos en la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector
Publico.

La empresa contratista designard a un coordinador técnico que estara a cargo del equipo de trabajo adscrito
a la prestacion del servicio, a quien correspondera la direccion de la ejecucion del proyecto, y que sera el
interlocutor con la Agencia Andaluza de la Energia a estos efectos.

La empresa adjudicataria se compromete a la prestacion del servicio ofertado, de acuerdo al alcance de los
trabajos establecidos en el presente documento. La empresa velara porque las publicaciones se presenten
sin errores ni erratas, para lo que revisara adecuadamente cada publicacién antes de remitirla a la Agencia
Andaluza de la Energia.

La empresa adjudicataria realizara cuantas modificaciones sean necesarias en los materiales entregados
hasta que sean admitidos y validados por la Agencia Andaluza de la Energia.

La empresa adjudicataria aportara cuanta documentacion le sea requerida por la Agencia Andaluza de la
Energia y asistird a cuantas reuniones considere la Agencia para el correcto seguimiento de los trabajos
contratados.

La empresa adjudicataria debera disponer de todos los recursos y medios materiales que sean necesarios
para alcanzar el objetivo del presente pliego, y correran a cargo de la misma los gastos de transporte,
alojamiento, manutencién o dietas derivados de los trabajos descritos en el presente pliego, asi como
cualquier otro tipo de gasto que se genere durante la ejecucién del contrato y que, en cualquier caso,
estaran incluidos en el precio de adjudicacion.

La empresa adjudicataria se compromete a comunicar y hacer cumplir a sus personas empleadas, las
obligaciones establecidas en el acuerdo y, en concreto, las relativas al deber de secreto y medidas de
seguridad. Las citadas obligaciones de secreto profesional y de aplicacidn de las medidas de seguridad se
extenderan a cualquier persona que por cuenta de la empresa adjudicataria intervenga en cualquier fase del
tratamiento de datos y subsistira atin después de finalizar las relaciones entre la empresa adjudicataria y la
Agencia Andaluza de la Energia, y entre la empresa adjudicataria y su personal.

La empresa adjudicataria responderd de cuantas obligaciones le vienen impuestas en su caracter de
empleador, asi como del cumplimiento de cuantas normas regulan y desarrollan la relacion laboral o de otro
tipo, existente entre aquélla, o en su caso, entre sus subcontratistas, y los trabajadores de uno y otro, sin que
pueda repercutir contra la Agencia Andaluza de la Energia ninguna multa, sancién o cualquier tipo de
responsabilidad que por incumplimiento de alguna de ellas, pudieran imponerle los organismos
competentes.

En cualquier caso, la empresa adjudicataria indemnizard a la Agencia Andaluza de la Energia de toda
cantidad que se viese obligada a pagar por incumplimiento de las obligaciones establecidas en este acuerdo,
aunque ello le venga impuesto por resolucién judicial o administrativa.
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A la Agencia Andaluza de la Energia le correspondera la supervision y control de la contratacion
establecidos en la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Piblico, absteniéndose para ello
de ejercer funcién alguna de control, direccién u organizacién del personal de la empresa adjudicataria.

El uso de logotipos debera atenerse a las normas establecidas en el Manual de Identidad Corporativa de la
Junta de Andalucia.

Asi mismo, se tendran en cuenta los Articulos 57 y 58 de la Ley 12/2007, de 26 de noviembre, para la
promocién de la igualdad de género en Andalucia, con respecto a la utilizacién de un uso no sexista del
lenguaje y la transmision de una imagen de igualdad entre hombres y mujeres, libre de estereotipos sexistas,
asi como del articulo 16 de la Ley 11/2011, de 5 de diciembre, por la que se regula el uso de la lengua de
signos espafiola y los medios de apoyo a la comunicacion oral de las personas sordas, con discapacidad
auditiva y con sordoceguera en Andalucia.

5. SUPERVISION Y SEGUIMIENTO

La Agencia Andaluza de la Energia designara a un responsable del contrato a quien correspondera, entre
otras, las funciones de supervision de la ejecucidn de los trabajos, y dictar las instrucciones necesarias para
asegurar la correcta realizacion de los mismos.

El responsable del contrato podra realizar en cualquier momento labores de verificacidn, supervisién y
control de los mismos. Asimismo, la Agencia Andaluza de la Energia podra establecer determinadas normas
de procedimiento para el desarrollo de los trabajos por parte de la empresa adjudicataria para una mejor
ejecucion y resultados del servicio, cuando el devenir de las tareas asi lo requiera. Dichas normas de
procedimiento versaran principalmente sobre los siguientes aspectos:

e Velar por la correcta realizacién de los trabajos.

e Establecer reuniones de trabajo con el equipo técnico contratado.

e Planificacion temporal de los trabajos y velar por su cumplimiento.

e Determinary hacer cumplir el método para la realizacién del trabajo contratado.

e Solicitar a la empresa adjudicataria cualquier tipo de informacién y/o documentacion adicional, asi
como informes extraordinarios sobre la evolucién de los trabajos.

Dentro de las funciones de direccion, coordinacion y seguimiento de los trabajos objeto del contrato, la
Agencia Andaluza de la Energia podra hacer cuantas sugerencias y modificaciones sobre cualquiera de los
elementos que se consideren necesarios para el mejor logro de los objetivos perseguidos.

El responsable del contrato de la Agencia podréd delegar funciones técnicas basicas en personal de la
Agencia a fin de agilizar los trabajos.

6. CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS

La empresa adjudicataria se compromete a mantener en la mas estricta confidencialidad y reserva cualquier
dato o informacidn a la que se tenga acceso o pudiera conocer con ocasion de la prestacién del servicio
antes citado, y a no copiar o utilizar ningdn dato con un fin distinto, ni tampoco compartirlo ni cederlo a
terceras personas, fisicas o juridicas, ya sea de manera directa o indirecta, subsistiendo el secreto
profesional aiin después de finalizar los trabajos o la finalizacidn, por cualquier causa, del contrato.

Por tanto, la empresa contratista se obliga a:

a).- Utilizar la Informacidn Confidencial de conformidad con la finalidad y objeto de la prestacion del servicio
a la Agencia Andaluza de la Energia, evitando que dicha informacidn se utilice para una finalidad u objeto
distinto al anterior, sin que pueda hacer uso de las mismas para la realizacién de otros trabajos o servicios
que le puedan ser encargados por terceros, incluso terminada la vigencia del contrato, salvo previa
autorizacién por escrito de la Agencia Andaluza de la Energia.

b).- Informar de la existencia de la presente clausula de confidencialidad y uso restringido de la informacién
a sus personas empleadas, asociadas, directivas, agentes o cualquier otra persona en el desarrollo del
servicio, siendo responsable de las consecuencias que pudieran derivarse de un uso inadecuado de los
referidos datos.

Comprometiéndose, por tanto, la empresa adjudicataria a comunicar y hacer cumplir a sus personas
empleadas, las obligaciones establecidas en este acuerdo y, en concreto, las relativas al deber de secreto y
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medidas de seguridad, extendiéndose éstas Gltimas a cualquier persona que por cuenta de la
empresa contratista intervenga en cualquier fase del tratamiento de datos y subsistird aun después de
finalizar las relaciones entre el contratista y la Agencia, y entre el contratista y su personal.

c).- Asegurar que la Informacidén Confidencial no serd duplicada, reproducida, modificada o divulgada a
terceros ni en todo ni en parte, por si o por medio de sus personas directivas y/o empleadas, asociadas o
agentes, conforme a la normativa de aplicacién, siendo responsable de las consecuencias que de dicho
incumplimiento pudieran derivarse y de los perjuicios que ello pudiera ocasionarle a la Agencia Andaluza de
la Energia.

d).- Devolver, tras la finalizacidn de los trabajos, la informacion facilitada por parte de la Agencia Andaluza
de la Energia en cualquiera de sus formatos.

En este sentido, deberd sujetarse a los preceptos legales en materia de proteccién de datos personales
recogidos en la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y garantia de los
derechos digitales; y en la normativa reglamentaria de desarrollo, en concreto en el Real Decreto 1720/2007,
de 21 de diciembre, por el que se aprueba el Reglamento de desarrollo de la Ley Organica 15/1999, de 13 de
diciembre, de proteccidn de datos de caracter personal, en lo que no se oponga a la Ley 3/2018, de 5 de
diciembre. En el caso de que la empresa adjudicataria destinara los datos a otra finalidad, los comunique o
los utilice incumpliendo las estipulaciones del proyecto, sera responsable de las infracciones cometidas. Asi
como a lo dispuesto en la Ley 1/2014, de 24 de junio, de Transparencia Publica de Andalucia.

7. PROPIEDAD DE LOS TRABAJOS

La informacion facilitada a la empresa adjudicataria, en cualquiera de sus formatos, sera devuelta a la
finalizacion de los trabajos. En caso de utilizacién indebida de dichos elementos, la Agencia Andaluza de la
Energia tomara las medidas oportunas, incluida, en su caso, la extincidn del contrato.

El material correspondiente a los diversos trabajos que se le encarguen a la empresa adjudicataria, asi como
los derechos de explotacion y reproduccion, distribucion y utilizacidn, en todo o parte, para uso interno y
externo en cualquier formato y sin ninguna limitacidn, quedaran en propiedad exclusiva de la Agencia
Andaluza de la Energia, que podra hacer uso legal de los mismos en la forma que estime conveniente, en
orden a su difusién, exhibicién o cualquier otra forma de divulgacion.

Asimismo, se hara cesion expresa por la empresa adjudicataria de los derechos de imagen, locucidn, musica
y demds elementos que formen parte de las piezas o elementos informativos realizados, por un periodo
minimo de diez afios. En consecuencia, ante cualquier posible accidn o recurso que se pueda ejercer por
terceros sobre los derechos que amparan este apartado, sean referidos a imagen, sonido, lemas o cualquier
otro elemento de la produccidn, serd Gnicamente responsable la empresa adjudicataria, quien debera
asumir la defensa, pago o indemnizacion a que pudiera dar lugar, en su caso.

8. PREVENCION DE RIESGOS LABORALES

Sera de aplicacion lo establecido en la Ley 31/1995 de 8 de noviembre, de Prevencidn de Riesgos Laborales,
y desarrollada en el Reglamento de los Servicios de Prevencion, aprobado por el Real Decreto 39/1997 de
17de enero, modificado por el Real Decreto 604/2006, de 19 de mayo y por el Real Decreto 899/2015, de 9 de
octubre.

Dicha normativa establece los principios generales relativos a la prevencion de los riesgos profesionales
para la proteccion de la seguridad y salud de los/as trabajadores/as, mediante la promocion de la mejora de
las condiciones de trabajo.

9. ESTRUCTURAY CONTENIDO DE LA OFERTA

La oferta técnica tendra una extensién maxima de 15 folios a una sola cara, incluyendo anexos o cualquier
otra documentacion adicional que introduzca la empresa; y debera presentarse con la siguiente estructura,
orden y contenido minimo:

e indice.
e Propuestas creativas de disefio y maquetacién para cada una de las 4 publicaciones (Memoria de
actividades de la Agencia Andaluza de la Energia y Datos Energéticos de Andalucia en sus dos
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ediciones), con ejemplo de estilo de portada, portadilla y paginas interiores con modelos de
graficas y tablas.
e Descripcion y justificacion del formato elegido para la elaboracién de las publicaciones que permita su
publicacion on line atendiendo a su adaptabilidad a diferentes soportes, funcionalidades y
compatibilidad con diferentes navegadores y sistemas operativos.

10. FORMA DE PAGO

Se prevén pagos parciales por el importe correspondiente al 25% del precio de adjudicacion, a la entrega de
cada una de las ediciones de las publicaciones, Memoria de Actividades y Datos Energéticos. Para ello, se
emitird una factura a la entrega de cada una de las ediciones de las publicaciones (en el caso de los Datos
Energéticos también se deberd entregar el comunicado online), en funcién del calendario de plazos
maximos previstos.

Fechas maximas previstas para la realizacién y entrega de los trabajos es la siguiente:

Publicacion Fecha maxima de entrega
BLOQUE 1

Memoria de Actividades, edicién 2025 30 dejulio de 2026
Memoria de Actividades, edicién 2026 30 dejunio de 2027
BLOQUE 2

Datos energéticos de Andalucia, edicidn 2025 12 de enero de 2027

Datos energéticos de Andalucia, edicidn 2026 12 de enero de 2028

En caso de que se demorasen las revisiones de los textos y de las creatividades, se ampliardn
proporcionalmente las fechas maximas de entrega, que seran comunicadas por la Agencia Andaluza de la
Energia a la empresa adjudicataria.

La forma de pago serd a 30 dias desde la recepcién de la factura mediante transferencia bancaria a la cuenta
corriente especificada en la correspondiente factura.

Para tramitar el pago, serd necesaria, ademas de la factura, la previa conformidad del responsable del
contrato de la Agencia Andaluza de la Energfa.

LA DIRECTORA GERENTE

Fdo. Natalia Marquez Garcia
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