Consejeria de Fomento,
Articulacién del Territorio y Vivienda

Direccidn General de Movilidad y Transportes
Junta de Andalucia

INFORME TECNICO DE VALORACION DE LOS
CRITERIOS DE ADJUDICACION PONDERABLES
MEDIANTE UN JUICIO DE VALOR

Expediente de referencia: Contrato por el que se adjudican diversas concesiones de servicio publico de
transporte regular de viajeros de uso general por carretera en la Comunidad Auténoma de Andalucia, con
un valor medio estimado de cada lote del contrato igual o superior a 200.000 € e inferior a 1.000.000 € (36
Lotes)

Nimero: CONTR 2023 1117127

Lote valorado:

LOTE 11

VJA-044 |Cadiz-San Fernando

La Comisién Técnica, designada el 27 de junio de 2025 para evaluar los criterios de adjudicacion
susceptibles de valoracién mediante juicio de valor en el expediente de referencia, emite el presente
INFORME correspondiente al LOTE 11 (VJA-044). Esta valoracion se realiza conforme a los pardmetros
establecidos en el apartado 10.6.1 del Pliego de Clausulas Administrativas Particulares y Prescripciones
Técnicas (en adelante, PCAPPT), los cuales se reproducen a continuacién:

“10.6.1 Criterios de adjudicacion ponderables en funcién de un juicio de valor:
La puntuacion maxima serd de 40 puntos, con el siguiente desglose:

1. Estudio del servicio objeto del contrato, que contenga un plan de explotacién y un estudio de demanda, con
propuestas de mejora de su eficacia, calidad y frecuencia, asi como su mejor integracion con la red de servicios
publicos de transporte de viajeros, mdximo 22 puntos.

2. Plan de Contingencias: grado de detalle y calidad del mismo, mdximo 13 puntos.
3. Plan de Formacién del Personal, mdximo 5 puntos.
Para la asignacion de puntos a cada uno de los criterios recogidos en este apartado se atenderd a lo siguiente:

1. Se otorgard un maximo del 100% de la puntuacion a las siguientes ofertas: excelente calidad en la exposi-
cion del objeto del criterio, siendo todas las aportaciones realizadas relativas al criterio valorado de excepcio -
nal valor, enriqueciendo sobresalientemente la oferta.
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2. Se otorgard un maximo del 75% de la puntuacion a las siguientes ofertas: la calidad de lo ofertado en rela -
cion al objeto del criterio y de las aportaciones realizadas sobre el criterio valorado es notable, afiadiendo
gran valor al conjunto de la oferta.

3. Se otorgard un mdximo del 50% de la puntuacién a las siguientes ofertas: la calidad de lo ofertado en rela -
cion al objeto del criterio, es adecuada y las aportaciones realizadas sobre el criterio valorado son interesantes
yalgunas de ellas afiaden cierto valor al conjunto de la oferta.

4. Se otorgard un madximo del 25% de la puntuacion a las siguientes ofertas: las contribuciones realizadas en
relacién al objeto del criterio son suficientes para alcanzar el objeto del contrato, pero no afiaden valor sustan -
cial al conjunto de la oferta.

5. Se otorgard el 0% de la puntuacion a las siguientes ofertas: que no cumplimenten el criterio o en el caso de
que alguno o algunos de los aspectos requeridos sean insuficientes para alcanzar el objeto del contrato”.

En relacion con la documentacion que deben aportar las empresas licitadoras, el Anexo V del PCAPPT indica
lo siguiente:

1. Estudio del servicio objeto del contrato.
2. Plan de contingencias.

3. Plan de formacién del personal.

Las empresas que han resultado admitidas una vez llevado a cabo la apertura de los sobres nim. 1 (Docu-
mentacion Administrativa) y sobres nim. 2 (Documentacién Técnica) son:

1. TRANSPORTES GENERALES COMES, S.A.
2. EMPRESA MONFORTE, S.A.U.

A continuacién, se procede a valorar las propuestas técnicas aportadas por las empresas:

1. ESTUDIO DEL SERVICIO OBJETO DEL CONTRATO: HASTA 22 PUNTOS.

Licitadora Valoracion Puntuacion

TRANSPORTES Plan de explotacion y estudio de demanda: 16,50
GENERALES COMES, | E| conocimiento de la concesién que muestra la oferta es muy adecuado,
SA. indicindose correctamente la complementariedad con la linea de
tranvia, las puntas de demanda que varian por horas en funcién del
calendario de verano o de invierno, y la afluencia de publico por parada.

La oferta indica muy adecuadamente, la prestacion de servicios
adicionales en periodos en los que se prevén aglomeraciones de publico:

Puede verificar la integridad de este documento mediante la lectura del cédigo QR adjunto o mediante el acceso
a la direccion https://ws050.juntadeandalucia.es/verificarFirma indicando el cédigo de VERIFICACION

FIRMADO POR

PEDRO JUAN RODRIGUEZ RUEDA 04/11/2025
JORGE TUDO PILA
LUIS MIGUEL MILLAN CANTERO
PEDRO LUIS BAQUERO GARCIA
MANUEL JESUS MARTINEZ SERNA

VERIFICACION

Pk2jm3C9KA55DDSTAAS6ZGGCIKGVQG PAG. 2/8

Es copia auténtica de documento electrénico


https://ws050.juntadeandalucia.es/verificarFirma/code/Pk2jm3C9KA55DDSTAAS6ZGGC9KGVQG

Junta de Andalucia

Licitadora

Valoracion

Puntuacion

carnaval de Cadiz, Feria de San Fernando, periodos lectivos, acceso a
playas en verano, asi como otros eventos que fueran necesarios.

Como mejora, se ofrece la coordinacion de servicios, frecuencias y
paradas con la empresa que resulte adjudicataria de la concesion
VJA-147, con la que se comparten los traficos.

El numero de vehiculos y conductores estd correctamente
dimensionado, en funcién de la oferta de servicios propuesto.

Para la estimacion de la demanda, considera la evolucién negativa de la
poblacién del ambito, asi como otros indicadores socioecondémicos,
siendo el planteamiento propuesto conservador, estimando un
crecimiento anual del 2% en viajeros-km.

Integracion con la red de servicios publicos de transporte de viajeros:
La oferta no aporta mejoras en lo que se refiere a la integracion con la
red de servicios publicos de transporte de viajeros, transbordo con otros
modos, ni mejora de intermodalidad en paradas.

Conclusién y valoracion general:

Por todo lo anterior, se considera que la calidad de lo ofertado en
relacién al objeto del criterio, y de las aportaciones realizadas sobre el

criterio valorado es notable, afiadiendo gran valor al conjunto de la ofer-
ta otorgandose el 75% de la puntuacién maxima.

EMPRESA MONFORTE,
S.A.U.

Plan de explotacion y estudio de demanda:

La oferta indica correctamente que el trafico de la concesion VJA-044 se
presta de manera solapada con la concesion VJA-147. Sin embargo, la
redaccion es ambigua en varios apartados de la oferta, en el que, por
ejemplo, se indican datos histéricos, total de viajeros y total km.
sumando las dos concesiones, cuando se pretende referir sélo a la
VJA-044. Asimismo, se proponen intensificaciones de servicio con el
objetivo de obtener mayor demanda, pero no se ha analizado la
viabilidad de nuevos horarios que no supongan un solape con los que
ofrece la concesidn VJA-147, por lo que realmente no podria aumentarse
la demanda prevista.

La justificacion que plantea la oferta para el crecimiento de demanda
esperado en la concesion VJ-044, se basa errbneamente en considerar de
partida, los 732.963 km. realizados en el Ultimo afio por las dos concesio-
nes que comparten el trafico, VJA-044 mas VJA-147, por lo que puede

4,40
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Licitadora

Valoracion

Puntuacion

deducirse que el resultado propuesto de aumento de demanda no seria
sélo para la concesidn VJA-044, sino que seria a repartir entre las dos.

Se propone como mejora la realizacion de un servicio nocturno la
madrugada de los viernes (sic) y sabados (sic), y de visperas de festivos,
con un solo vehiculo en circulacién desde las 1:00 hasta las 5:00 que ira
alternando en cada expedicion su funcionamiento entre las dos rutas.

No se menciona la necesidad de vehiculos adicionales para atender con
vehiculos de refuerzo las puntas de demanda que se producen
actualmente.

El licitador oferta la instalacion de pantallas en el interior de los
vehiculos para mostrar informacién en tiempo real y anuncios de voz,
para indicar la préxima parada, la linea y el sentido, asi como cualquier
tipo de incidencia. Otras mejoras indicadas de interés: cesion de
espacios publicitarios para publicidad institucional, la instalacién de
desfibriladores externos automaticos (DEA) en todos los vehiculos, y su
disponibilidad para realizar con la Administracién, pruebas piloto con
vehiculos 100% eléctricos.

La estimacién de demanda realizada por el licitador considera como una
de las hipétesis de partida que no se prevé ningin cambio sustancial en
el tamafio de las poblaciones de origen o destino, fuera de la tendencia
general estimada de la provincia. De esta manera, estima un crecimiento
segun la prevision del INE para la provincia de Cadiz del +0,4% anual, lo
que supondria un crecimiento de mas de 3.000 viajeros cada afio. Sin
embargo, la tendencia en la ciudad de Cadiz, y también en San
Fernando es continuar con la pérdida de habitantes que se lleva
observando, que en el caso de Cadiz ya ha perdido
aproximadamente un 20% de habitantes en lo que va de siglo XXI. Por
tanto, se estima que no es correcta la hipdtesis de crecimiento poblacio-
nal planteada por el licitador para justificar parcialmente el crecimiento
esperado de demanda en la concesion.

Se observa que el licitador muestra una estadistica de demanda que no
coincide con los disponibles por la Administraciéon de la Junta de
Andalucia, sin que indique la fuente de los datos. Dicha estadistica se
utiliza para obtener la prevision de los crecimientos futuros en el nimero
de viajeros, considerando tres escenarios: optimista, base y pesimista, y
por tanto los resultados serian incorrectos, y podria comprometer el
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Licitadora

Valoracion

Puntuacion

aumento de oferta propuesto.

Integraciéon con la red de servicios publicos de transporte de
viajeros:

Se observa una casi total ausencia de referencias a la linea T-1 de
Trambahiay su afeccién a la concesion.

No se considera adecuada la propuesta del licitador de efectuar parada
en las estaciones de San Fernando-Bahia Sur, y San Severiano, y no se ha
justificado cémo afectaria las modificaciones de recorrido y en su caso
paradas actuales que serian necesarias suprimir, ni como afectaria a la
duracién actual del recorrido de cada linea, y al niimero de expediciones.

Conclusién y valoracién general:

Por todo lo anterior, especialmente al haber considerado erréneamente
la demanda de la presente concesion como la que existiria sumandola
con la de la otra concesién con traficos compartidos, se considera que
las contribuciones realizadas en relacion al objeto del criterio son
suficientes para alcanzar el objeto del contrato, pero no afaden valor
sustancial al conjunto de la oferta, otorgdndose el 20% de la puntuacién
maxima.

2. PLAN DE CONTINGENCIAS: HASTA 13 PUNTOS.

Licitadora

Valoracion

Puntuacion

TRANSPORTES
GENERALES COMES,
S.A.

Grado de detalle y calidad del plan:

La entidad refleja los medios con los que cuenta (materiales o humanos),
y determina con claridad los protocolos de actuacién ante las diversas
contingencias previstas: averias durante la prestacion del servicio;
accidente en la red de transporte; incidencias climatoldgicas; etcétera.
Ademads, especifica un protocolo de gestion posterior a la contingencia
de que se trate. Debe destacarse la cercania de las instalaciones del
operador a las paradas de las lineas de la concesién, que cuenta con
base en la estacién de autobuses de Cadiz, y cocheras y taller en la ¢/
Puerto Real, en Cadiz. Justifica la cercania de las instalaciones en apenas
25 minutos sobre cualquier punto de la linea. Ademas, dispone de dos
vehiculos de asistencia, asi como varios vehiculos de apoyo.

9,75
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Licitadora

Valoracion

Puntuacion

Dispone de un Sistema de Ayuda a la Explotacion (SAE) en el que tiene
integrado un protocolo propio de actuacion en caso de emergencias.
Por todo lo anterior, se considera un plan de contingencias con una

notable aportacion sobre el criterio valorable, afiadiendo gran valor al
conjunto de la oferta, otorgandose el 75% de la puntuacién maxima.

EMPRESA MONFORTE,
S.A.U.

Grado de detalle y calidad del plan:

La empresa licitadora indica que ya cuenta en su compafiia con un
Sistema de Ayuda a la Explotacion (SAE) que da soporte al plan de
contingencia, y que instalara en toda su flota desde el inicio del servicio,
mediante Smartphones dotados de su propia APP corporativa, que
permite activar alertas de forma automdatica mediante telemetria del
vehiculo, sin necesidad de ser activada por el conductor. Dicha APP
incluye un “botén de panico”, para ciertas situaciones.

Presenta tablas donde describe con detalle los tipos de contingencias,
asi como los protocolos de identificacion y gestion segun el tipo, y un
estudio bien particularizado y detallado, especifico sobre la climatologia
de la comarca, su orografia, red viaria, y situacion del trafico, a
considerar para el disefio del plan de contingencias.

El licitador indica que contara con instalaciones proximas a la accion del
servicio, a menos de 15 minutos de las cabeceras, pero la informacién
aportada es insuficiente para que pueda ser valorada.

Ademas, presenta sélo 1 vehiculo taller tipo furgoneta, y un vehiculo
para desplazamiento de los inspectores, sin que se aclare en la oferta si
es un recurso exclusivo de la concesién o es compartido con el resto de
las concesiones en las que operara, por lo que la propuesta de la oferta
hace de dificil aplicacion la reparacién inmediata y la prestacién de
ayuda para sustitucion de vehiculos.

La oferta contempla la presentacion periddica de informes a la
Administracién con la evolucidon del servicio y de sus posibles
incidencias, incluyendo una Memoria Anual Técnica, y la realizacion
periddica de simulacros operativos, lo que se considera adecuado.

Por todo lo anterior, se considera que el plan de contingencias es
adecuado y las aportaciones realizadas son interesantes, y algunas de
ellas afaden cierto valor al conjunto de la oferta, y en consecuencia, se
otorga el 30% de la puntuacion.

3,90
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3. PLAN DE FORMACION DEL PERSONAL: HASTA 5 PUNTOS.

Licitadora

Valoracion

Puntuacion

TRANSPORTES
GENERALES COMES,
S.A

Contempla una formacién inicial y una formacién continua, con una
importante variedad de entidad
especializada (GESFOR). Describe un plan detallado para proporcionar a
los trabajadores los conocimientos necesarios para gestionar y operar el
servicio de manera eficiente, optimizando recursos y cumpliendo con la
normativa vigente. Igualmente, garantizando un adecuado control de la
seguridad y la prevencion del riesgo. Especial relevancia tiene la
formacidn respecto a la atencion al cliente, de forma que se asegure un
servicio satisfactorio para el viajero.

Por todo lo anterior, se considera un plan de formacién con excelente
calidad en la exposicion del objeto del criterio, siendo todas las
aportaciones realizadas relativas al criterio de excepcional valor,
enriqueciendo sobresalientemente la oferta, otorgandose el 100% de la
puntuacién.

cursos, impartidos por una

5,00

EMPRESA MONFORTE,
S.A.U.

Describe un conjunto de cursos de formacién, tanto al personal
conductor como al personal del taller y resto de personal (seguridad vial,
atencion al cliente, conduccion eficiente, atencidén a PMR, etc.), que se
consideran adecuados y de interés para el objeto del contrato. Ademas,
indica la metodologia de implantacién, seguimiento y control de estos
cursos, y un cronograma de los cursos que realizard el personal,
diferenciado segln su categoria.

Por todo lo anterior, se considera un plan de contingencias con una
excelente calidad en la exposicién del objeto del criterio, siendo todas
las aportaciones realizadas relativas al criterio valorado de excepcional
valor, enriqueciendo sobresalientemente la oferta, otorgandose el 100%
de la puntuacién.

5,00

Tras el andlisis y valoracion anterior, la puntuacién final es la siguiente:
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COMES, S.A.

EMPRESA MONFORTE, S.A.U. 4,40

3,90 5,00 13,30

Esta Comision Técnica eleva el resultado de este examen y evaluacion a la Mesa de Contratacion que conoce

este expediente, con el alcance y efecto que procedan.

En Sevilla, a fecha de la firma electrénica.

DIRECTOR TECNICO DEL CONSORCIO  DE
TRANSPORTE METROPOLITANO DEL CAMPO DE
GIBRALTAR

Fdo. Pedro Juan Rodriguez Rueda

JEFE DEL SERVICIO DE TRANSPORTES DE LA
DELEGACION TERRITORIAL DE FOMENTO,
ARTICULACION DEL TERRITORIO Y VIVIENDA DE JAEN

Fdo. Luis Miguel Millan Cantero

DIRECTOR TECNICO DEL CONSORCIO DE TRANSPORTE
METROPOLITANO DEL AREA DE ALMERIA

Fdo. Manuel Jesus Martinez Serna

DIRECTOR TECNICO DEL CONSORCIO
METROPOLITANO DE LA BAHIA DE CADIZ

Fdo. Jorge Tudé Pila

CONSEJERO TECNICO DE LA DIRECCION GENERAL
DE MOVILIDAD Y TRANSPORTES

Fdo. Pedro Luis Baquero Garcia
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