CONSULTAY RESPUESTAS 13/11/2025

PREGUNTA:

¢Se considera vdlida la certificacion itil 4 managing professional Transition para la solvencia o
valoracién de certificacion adicional del perfil Gestor de Servicio? Esta certificacion oficial se
corresponde, como hemos documentado, a la obtencion del ITIL MP a través de un curso y
examen puente entre las versiones v3 y v4.

RESPUESTA:

Presentando la acreditacion, se consideraria valida para el cumplimiento de los requisitos del
PPT relativos al perfil del Gestor de Servicios (V00) y posterior solvencia técnica indicada en el
apartado 6 del PCAP, pero no se valoraria adicionalmente en el apartado 8 y Anexo 4-A (las
certificaciones aportadas para el cumplimiento del PPT no son valorables en los criterios
sujetos a formulas matematicas).

PREGUNTA:

¢Se considera vdlida una certificacion ITIL MP (v4) para la valoracion adicional de certificacion
ITIL del perfil de Aseguramiento de Calidad o una certificacion ITIL v3 Intermediate para la
valoracién adicional de certificaciones ITIL MP del perfil Gestor de Servicios?

RESPUESTA:

Para el perfil de Gestor de Aseguramiento de la Calidad (V01) se admitiria como valorable al
ser superior a la ITIL Intermediate. Para el perfil de Gestor de Servicios (V00) sélo se admite
como valorable lo indicado en el PCAP.



