Junta Consejeria de la Presidencia, Sociedad Andaluza para el Desarrollo
Interior, Dialogo Social y

de Andalucia simplificacién Administrativa de las Telecomunicaciones (SANDETEL)

DUDAS Y ACLARACIONES EXPT25-00144

SUMINISTRO HARDWARE, SOFTWARE Y SERVICIOS ASOCIADOS PARA LA AMPLIACION DE ALMACENA-
MIENTO DE LA PLATAFORMA PACS DEL SAS

Plazo presentacion ofertas: 28 de noviembre de 2025 a las 12:00 horas

URL Perfil Contratante: https://www.ceh.junta-andalucia.es/haciendayadministracionpublica/apl/pdc-
front-publico/ perfileslicitaciones/ detalle-licitacion?idExpediente=875180

El presente documento se incluye a modo de apoyo a la licitacion, no constituye pliego o parte de la mis-

ma.

Tienen el plazo que se sefala en el anuncio, pero se recomienda que realicen la subida de docu-
mentos y firma con tiempo suficiente para evitar incidencias de Gltima hora.

Desde Sandetel podemos ayudar hasta cierto punto en la presentacion, pero el soporte técnico
de SIREC no nos pertenece por lo que hay cuestiones que no podemos solucionar. Deberan reali-

zar sus consultas a la cuenta soporte.licitacion-electronica@juntadeandalucia.es y si lo desean

pueden ponernos en copia para que estemos al tanto y podamos en la medida de lo posible faci-
litarles la tarea.
Para las dudas que tengan es imprescindible que las canalicen a través del correo de

licitaciones.sandetel@juntadeandalucia.es. Necesitamos que nos indiquen siempre en sus co-

rreos el niumero del expediente EXPT25-00144 y el nombre de la entidad (en el asunto). Durante
la licitacion sdlo seran atendidas las consultas realizadas al Departamento Juridico y de Contrata-
cion, evitando realizarlas a los departamentos técnicos.

Toda la informacion relevante sobre el proceso de licitacion se enviara a los licitadores que se ha-
yan interesado en el expediente, a partir de las consultas que nos hayan realizado. Si desean es-
tar al tanto y no tienen dudas, pueden remitirnos un correo indicando en el asunto el nimero
del expediente y solicitando que les mandemos la informacién difundida. Las dudas y consultas
respondidas que sean relevantes para la licitacion, también se publicaran en el perfil, les reco-
mendamos que lo consulten durante todo el plazo de presentacion.

Los pliegos que rigen la licitacién son el PPT y el PCAP, prevaleciendo lo indicado en el PCAP caso
de incongruencia. El resto de documentacién incluida en el anuncio siguiendo las pautas del ar-
ticulo 63 de la LCSP es preparatoria, pero no determina ninguna condicion de participacién o ad-
judicacion distinta a los pliegos caso de incongruencia o interpretacién.

Carmen Ibafiez Ruiz del Portal
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Junta Consejeria de la Presidencia, Sociedad Andaluza para el Desarrollo
Interior, Dialogo Social y

de Andalucia simplificacién Administrativa de las Telecomunicaciones (SANDETEL)

DUDA 1. Buenos dias, segun se indica en el PPT punto 12.7. Seguridad (Pagina 44):

“En este caso, al objeto de demostrar que el adjudicatario esta en disposicion de en 12 meses obtener
dicha certificacion, se podra solicitar al adjudicatario la

DECLARACION DE COMPROMISO PARA A OBTENCION DE CERTIFICADO DE CONFORMIDAD CON EL
ESQUEMA NACIONAL DE SEGURIDAD, ademas de aquellas

certificaciones en sistemas de gestion y/o en materia de seguridad de la informacion relacionadas con el
servicio a prestar que disponga el adjudicatario. A modo de ejemplo:

* Declaracion de conformidad con el ENS (Sistemas de categoria Media) y
Declaracion de Aplicabilidad que la sustente.
» (Qtras certificaciones, con informacion del certificado en vigor, fecha de
obtencion y fecha de renovacion.
°|SO 9001
° SO 20000
°|SO 27001
° |SO 22301
o Otros”

No nos queda claro si estas ISOS que se indican son obligadas para el licitador, ;pueden aclararnos
cuales son obligatorias?

RESPUESTA:

Las certificaciones indicadas en dicho apartado (ISO 9001, 1SO 20000, ISO 27001, ISO 22301 y «otros») no tienen
cardcter obligatorio ni excluyente para los licitadores. El pliego establece que la documentacion relativa a certificaciones
«se podra solicitar» y la refiere a aquellas de que disponga el adjudicatario, enumeradas «a modo de ejemplo» y cerradas
con la expresion «otros», por lo que no constituyen un catdlogo cerrado de requisitos ni se exige la posesion previa de
ninguna certificacion ISO concreta para presentar oferta.

Adicionalmente, el mismo apartado 12.7 prevé que se pueda solicitar al adjudicatario una declaracion de compromiso en
materia de Esquema Nacional de Seguridad (ENS), en los términos previstos en dicho apartado. Esta prevision se
enmarca en la necesidad de garantizar un nivel adecuado de seguridad de la informacion, habida cuenta de que el objeto
del contrato es la prestacion de un sistema FPACS para el tratamiento y archivo de informacion e imagenes médicas, y no
opera como requisito de participacion ni de solvencia para los licitadores, sino como una exigencia que puede proyectarse
sobre el adjudicatario durante la ejecucion del contrato.
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