
España: Servicios de encuestas de opinión pública
Acuerdo Marco para a prestación del servicio para la realización de estudios de opinión 
mediante encuestas telefónicas y mixtas y encuestas on line para la Fundación Centro de 
Estudios Andaluces

Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal

1 Comprador

1.1 Comprador
Denominación oficial: Fundación Pública Andaluza Centro de Estudios Andaluces M.P.
Naturaleza jurídica del comprador: Autoridad regional
Actividad del poder adjudicador: Servicios públicos generales

2 Procedimiento

2.1 Procedimiento
Título: Acuerdo Marco para a prestación del servicio para la realización de estudios de opinión mediante encuestas 
telefónicas y mixtas y encuestas on line para la Fundación Centro de Estudios Andaluces
Descripción: El acuerdo marco tiene por objeto la prestación del servicio para la realización de estudios de opinión 
mediante encuestas telefónicas y mixtas y encuestas on line para la Fundación Centro de Estudios Andaluces. 
Se entiende por tales a aquellos estudios que están basados en encuestas en las que la opinión de las personas 
entrevistadas la recogen los encuestadores, a través del teléfono fijo o móvil o por correo electrónico o combinado 
ambos métodos, mediante un cuestionario estructurado, de una muestra representativa del total de la población que 
se quiere estudiar.
Identificador del procedimiento: 328075dd­c8d3­4a49­a4f4­20b47785bf16
Identificador interno: 397_25
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento está acelerado: no

2.1.1 Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 79320000 Servicios de encuestas de opinión pública

2.1.2 Lugar de ejecución
Dirección postal: Avda. Blas Infante s/n  
Localidad: Coria del Río
Código postal: 41100
Subdivisión del país (NUTS): Sevilla (ES618)
País: España

2.1.2 Lugar de ejecución
Dirección postal: Avda. Blas Infante s/n  
Localidad: Coria del Río
Código postal: 41100
Subdivisión del país (NUTS): Sevilla (ES618)
País: España

2.1.3 Valor
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Valor estimado, IVA excluido: 499 616 Euro

2.1.4 Información general
Base jurídica:
Directiva 2014/24/UE

2.1.5 Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación:

Número máximo de lotes a los que un licitador puede presentar ofertas: 3
Condiciones del contrato:

Número máximo de lotes por los que se pueden adjudicar contratos a un solo licitador: 3

2.1.6 Motivos de exclusión
Fuentes de los motivos de exclusión: Documento de contratación

5 Lote

5.1 Identificación técnica del lote: LOT­0001
Título: ENCUESTAS TELEFÓNICAS, PRESENCIALES O MIXTAS
Descripción: 1. Encuesta telefónica tipo A (PBEtA) (fijos) 2. Encuesta telefónica tipo B (PBEtB) (móviles) ­ 3. 
Encuesta presencial 4. Encuesta online (CAWI) 5. Gestión de incentivos por participación en encuestas online 6. 
Diseño y elaboración de la muestra 7. Análisis multivariantes 8. Informe descriptivo de resultados 9.Informe en 
profundidad de resultados

5.1.1 Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 79320000 Servicios de encuestas de opinión pública
Opciones:

Descripción de las opciones: Renovación 6 meses

5.1.2 Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Sevilla (ES618)
País: España
Información complementaria: 

5.1.3 Duración estimada
Fecha de inicio: 02/02/2026
Fecha de finalización de la duración: 02/02/2027

5.1.6 Información general
Participación reservada: La participación no está reservada.
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): no

5.1.9 Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Documento de contratación

5.1.11 Pliegos de contratación
Dirección de los pliegos de contratación: www.ceh.junta­andalucia.es/haciendayadministracionpublica/apl/pdc_sirec/
perfiles­licitaciones/detalle­perfil.jsf?perfilContratante=PEI08&organismo=CPIDSSA
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5.1.12 Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación:

Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://sirecftdpriexp.chap.junta­andalucia.es/licitacion­electronica/index.action
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: español
Catálogo electrónico: No autorizada
Plazo de recepción de ofertas: 05/01/2026 10:00 +01:00
Plazo en el que la oferta debe seguir siendo válida: 3 Mes

Condiciones del contrato:
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturación electrónica: No autorizada
Se utilizarán pedidos electrónicos: sí
Se utilizará el pago electrónico: no

5.1.15 Técnicas
Acuerdo marco:

Acuerdo marco sin convocatoria de nueva licitación
Número máximo de participantes: 10

Información sobre el sistema dinámico de adquisición:
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16 Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Fundación Pública Andaluza Centro de Estudios 
Andaluces M.P.
Información sobre los plazos de revisión: Información precisa sobre el plazo o los plazos de recurso: Serán 
susceptibles de recurso especial en materia de contratación previo a la interposición del contencioso ­administrativo, 
ante el Tribunal Administrativo de Recursos Contractuales de la Junta de Andalucía, los siguientes actos relativos 
a la presente licitación: ­ Los anuncios de licitación, los pliegos y los documentos contractuales que establezcan las 
condiciones que deban regir la contratación. ­ Los actos de trámite adoptados en el procedimiento de adjudicación, 
siempre que estos decidan directa o indirectamente sobre la adjudicación, determinen la imposibilidad de continuar 
el procedimiento o produzcan indefensión o perjuicio irreparable a derechos o intereses legítimos. En todo caso se 
considerará que concurren las circunstancias anteriores en los actos de la mesa o del órgano de contratación por los 
que se acuerde la admisión o inadmisión de candidatos o licitadores, o la admisión o exclusión de ofertas, incluidas 
las ofertas que sean excluidas por resultar anormalmente bajas como consecuencia de la aplicación del artículo 149. 
­ El acuerdo de adjudicación. Las modificaciones basadas en el incumplimiento de lo establecido en los arts. 204 y 
205 LCSP, por entender que la modificación debió ser objeto de una nueva adjudicación. Los defectos de tramitación 
que afecten a actos distintos de los contemplados podrán ser puestos de manifiesto por los interesados al órgano 
de contratación, a efectos de su corrección con arreglo a derecho, y sin perjuicio de que las irregularidades que 
les afecten puedan ser alegadas por los interesados al recurrir el acto de adjudicación. La interposición del recurso 
tendrá carácter potestativo y será gratuito para los recurrentes. Para la interposición del recurso se estará a los 
trámites y plazos dispuestos en los artículos 44 y siguientes LCSP

5.1 Identificación técnica del lote: LOT­0002
Título: ENCUESTAS ON LINE Y MIXTAS
Descripción: 1. Encuesta online (CAWI) 2. Gestión de incentivos por participación en encuestas online 3. Encuesta 
telefónica tipo A (PBEtA) (fijos) 4. Encuesta telefónica tipo B (PBEtB) (móviles) 5. Encuesta presencial 6. Diseño 
y elaboración de la muestra (PDM) 7. Análisis Multivariantes (PAM) 8. Informe descriptivo de resultados (PID) 9. 
Informe en profundidad de resultados (PIP)
Identificador interno: LOTE 2

5.1.1 Finalidad
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Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 79320000 Servicios de encuestas de opinión pública
Opciones:

Descripción de las opciones: Renovación por seis meses

5.1.2 Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Sevilla (ES618)
País: España
Información complementaria: 

5.1.3 Duración estimada
Fecha de inicio: 02/02/2026
Fecha de finalización de la duración: 02/02/2027

5.1.6 Información general
Participación reservada: La participación no está reservada.
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): no

5.1.9 Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Documento de contratación

5.1.11 Pliegos de contratación
Plazo para solicitar información complementaria: 26/12/2025 10:00 +01:00
Dirección de los pliegos de contratación: www.ceh.junta­andalucia.es/haciendayadministracionpublica/apl/pdc_sirec/
perfiles­licitaciones/detalle­perfil.jsf?perfilContratante=PEI08&organismo=CPIDSSA

5.1.12 Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación:

Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://sirecftdpriexp.chap.junta­andalucia.es/licitacion­electronica/index.action
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: español
Catálogo electrónico: No autorizada
Plazo de recepción de ofertas: 05/01/2026 10:00 +01:00
Plazo en el que la oferta debe seguir siendo válida: 3 Mes

Condiciones del contrato:
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturación electrónica: No autorizada
Se utilizarán pedidos electrónicos: sí
Se utilizará el pago electrónico: no

5.1.15 Técnicas
Acuerdo marco:

Acuerdo marco sin convocatoria de nueva licitación
Número máximo de participantes: 10

Información sobre el sistema dinámico de adquisición:
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16 Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Fundación Pública Andaluza Centro de Estudios 
Andaluces M.P.
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Información sobre los plazos de revisión: Información precisa sobre el plazo o los plazos de recurso: Serán 
susceptibles de recurso especial en materia de contratación previo a la interposición del contencioso ­administrativo, 
ante el Tribunal Administrativo de Recursos Contractuales de la Junta de Andalucía, los siguientes actos relativos 
a la presente licitación: ­ Los anuncios de licitación, los pliegos y los documentos contractuales que establezcan las 
condiciones que deban regir la contratación. ­ Los actos de trámite adoptados en el procedimiento de adjudicación, 
siempre que estos decidan directa o indirectamente sobre la adjudicación, determinen la imposibilidad de continuar 
el procedimiento o produzcan indefensión o perjuicio irreparable a derechos o intereses legítimos. En todo caso se 
considerará que concurren las circunstancias anteriores en los actos de la mesa o del órgano de contratación por los 
que se acuerde la admisión o inadmisión de candidatos o licitadores, o la admisión o exclusión de ofertas, incluidas 
las ofertas que sean excluidas por resultar anormalmente bajas como consecuencia de la aplicación del artículo 149. 
­ El acuerdo de adjudicación. Las modificaciones basadas en el incumplimiento de lo establecido en los arts. 204 y 
205 LCSP, por entender que la modificación debió ser objeto de una nueva adjudicación. Los defectos de tramitación 
que afecten a actos distintos de los contemplados podrán ser puestos de manifiesto por los interesados al órgano 
de contratación, a efectos de su corrección con arreglo a derecho, y sin perjuicio de que las irregularidades que 
les afecten puedan ser alegadas por los interesados al recurrir el acto de adjudicación. La interposición del recurso 
tendrá carácter potestativo y será gratuito para los recurrentes. Para la interposición del recurso se estará a los 
trámites y plazos dispuestos en los artículos 44 y siguientes LCSP

5.1 Identificación técnica del lote: LOT­0003
Título: BARÓMETRO ANDALUZ
Descripción: 1. Encuesta telefónica tipo A (PBEtA) ­ fijos 2. Encuesta telefónica tipo B (PBEtB) ­ móviles 3. Encuesta 
presencial 4. Encuesta online (CAWI)

5.1.1 Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 79320000 Servicios de encuestas de opinión pública

5.1.2 Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Sevilla (ES618)
País: España
Información complementaria: 

5.1.3 Duración estimada
Fecha de inicio: 02/02/2026
Fecha de finalización de la duración: 02/02/2027

5.1.6 Información general
Participación reservada: La participación no está reservada.
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): no

5.1.9 Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Documento de contratación

5.1.11 Pliegos de contratación
Dirección de los pliegos de contratación: www.ceh.junta­andalucia.es/haciendayadministracionpublica/apl/pdc_sirec/
perfiles­licitaciones/detalle­perfil.jsf?perfilContratante=PEI08&organismo=CPIDSSA

5.1.12 Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación:

Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://sirecftdpriexp.chap.junta­andalucia.es/licitacion­electronica/index.action
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Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: español
Catálogo electrónico: No autorizada
Plazo de recepción de ofertas: 05/01/2026 10:00 +01:00
Plazo en el que la oferta debe seguir siendo válida: 3 Mes

Condiciones del contrato:
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturación electrónica: No autorizada
Se utilizarán pedidos electrónicos: sí
Se utilizará el pago electrónico: no

5.1.15 Técnicas
Acuerdo marco:

Acuerdo marco sin convocatoria de nueva licitación
Número máximo de participantes: 10

Información sobre el sistema dinámico de adquisición:
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16 Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Fundación Pública Andaluza Centro de Estudios 
Andaluces M.P.
Información sobre los plazos de revisión: Información precisa sobre el plazo o los plazos de recurso: Serán 
susceptibles de recurso especial en materia de contratación previo a la interposición del contencioso ­administrativo, 
ante el Tribunal Administrativo de Recursos Contractuales de la Junta de Andalucía, los siguientes actos relativos 
a la presente licitación: ­ Los anuncios de licitación, los pliegos y los documentos contractuales que establezcan las 
condiciones que deban regir la contratación. ­ Los actos de trámite adoptados en el procedimiento de adjudicación, 
siempre que estos decidan directa o indirectamente sobre la adjudicación, determinen la imposibilidad de continuar 
el procedimiento o produzcan indefensión o perjuicio irreparable a derechos o intereses legítimos. En todo caso se 
considerará que concurren las circunstancias anteriores en los actos de la mesa o del órgano de contratación por los 
que se acuerde la admisión o inadmisión de candidatos o licitadores, o la admisión o exclusión de ofertas, incluidas 
las ofertas que sean excluidas por resultar anormalmente bajas como consecuencia de la aplicación del artículo 149. 
­ El acuerdo de adjudicación. Las modificaciones basadas en el incumplimiento de lo establecido en los arts. 204 y 
205 LCSP, por entender que la modificación debió ser objeto de una nueva adjudicación. Los defectos de tramitación 
que afecten a actos distintos de los contemplados podrán ser puestos de manifiesto por los interesados al órgano 
de contratación, a efectos de su corrección con arreglo a derecho, y sin perjuicio de que las irregularidades que 
les afecten puedan ser alegadas por los interesados al recurrir el acto de adjudicación. La interposición del recurso 
tendrá carácter potestativo y será gratuito para los recurrentes. Para la interposición del recurso se estará a los 
trámites y plazos dispuestos en los artículos 44 y siguientes LCSP

8 Organizaciones

8.1 ORG­0001
Denominación oficial: Fundación Pública Andaluza Centro de Estudios Andaluces M.P.
Número de registro: G91122069
Departamento: Contratación
Dirección postal: Avda. Blas Infante s/n  
Localidad: Sevilla
Código postal: 41100
Subdivisión del país (NUTS): Sevilla (ES618)
País: España
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Punto de contacto: Asesoría Jurídica
Correo electrónico: contratacion@fundacioncentra.es
Teléfono: 619445152
Perfil de comprador: https://www.ceh.junta­andalucia.es/haciendayadministracionpublica/apl/pdc_sirec/perfiles­
licitaciones/detalle­perfil.jsf?perfilContratante=PEI08&organismo=CPIDSSA
Funciones de esta organización:

Comprador
Organización encargada de los procedimientos de recurso

Información del anuncio

Identificador/versión del anuncio: 2ecd1102­b41b­49cf­8cb0­fac759fde2b0 ­ 01
Tipo de formulario: Licitación
Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Fecha de envío del anuncio: 03/12/2025 10:44 +00:00
Lenguas en las que este anuncio está disponible oficialmente: español 
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