Consejeria de Turismo y Andalucia Exterior

Empresa Publica para la Gestion del Turismo
y del Deporte de Andalucia S.A.

Junta de Andalucia

En Malaga, a 31 de octubre de 2025

REUNIDOS

De una parte, D., mayor de edad y con D.N.I. nim.

Y de otra, D. mayores de edad y con D.N.I. nums., respectivamente.
INTERVIENEN

D., en nombre y representacion de la EMPRESA PUBLICA PARA LA GESTION DEL TURISMO Y DEL
DEPORTE DE ANDALUCIA, S.A. (en adelante Turismo y Deporte de Andalucia) domiciliada en
Malaga, Parador de San Rafael, C/ Compafiia nium. 40, constituida con duracién indefinida, por la
fusién de TURISMO ANDALUZ, S.A. y EMPRESA PUBLICA DE DEPORTE ANDALUZ, S.A., mediante
escritura publica autorizada por el Notario D. N.I.F. nim. A-93/090744.

Actla en calidad de Director Gerente segun escritura otorgada ante el Notario D.

D., en nombre y representacion de T-SYSTEMS ITC IBERIA, S.A.U. (en adelante T-SYSTEMS)
domiciliada en Barcelona, C/ Pere IV, nums. 313-321, constituida por tiempo indefinido y bajo la
denominacién DEBIS IT SERVICES ESPANA, S.A. mediante escritura publica autorizada por el
Notario D. Francisco Javier Rovira Jaén, el dia 17 de diciembre de 1996. Adopta su denominacion
actual mediante escritura autorizada en Barcelona por el Notario D. N.I.F. nim. A-81608077.

Actuan en calidad de Apoderados mancomunados segln consta en las escrituras otorgadas ante el
Notario D.

Los intervinientes aseguran la vigencia de su cargo y facultades, asi como de las sociedades que
representan, reconociéndose en la condicién en que intervienen poder y capacidad para obligarse a
cuanto resulte de este documento, a cuyo fin

C/ Compaiiia, 40.
29008 — Malaga

T: 951299 300



EXPONEN

PRIMERO.- Que a la Consejeria de Turismo y Andalucia Exterior, en el marco de las competencias
atribuidas a la Comunidad Auténoma por el Estatuto de Autonomia para Andalucia, le corresponden
las relativas al turismo, ejerciendo estas competencias mediante la planificacion, la ordenacion, la
promocién y el desarrollo de dichas materias, en virtud de lo establecido en el Decreto del Presidente
6/2024, de 29 de julio, sobre reestructuracion de Consejerias (BOJA extraordinario, nim. 10, de 30
de julio de 2024), en relacién al Decreto 166/2024, de 26 de agosto, por el que se establece la
estructura organica de la Consejeria de Turismo y Andalucia Exterior (BOJA extraordinario, num.
15, de 27 de agosto de 2024).

En materia de promocién, determinadas competencias las ejerce a través de Turismo y Deporte
de Andalucia, que tiene entre sus objetivos basicos la promocién y el desarrollo de la industria
turistica de Andalucia.

SEGUNDO.- Que entre las actividades que se realizan para dar cumplimiento a estos fines se
encuentran las tendentes a la potenciacién de la oferta turistica, asi como la realizacion de acciones
publicitarias y de promocién, con los medios y bajo la forma adecuada en cada caso.

Tradicionalmente las campafias promocionales inciden en el branding y la marca Andalucia,
mostrando las virtudes del destino, pero por definicién no estan destinadas a la conversién ni a la
venta directa, ya que no es cometido directo de la Empresa Publica. Por otro lado, el tejido
empresarial se beneficia de la imagen del destino facilitando su actividad econémica.

Asi, Andalucia NEXUS DATA se concibe como un conjunto de procesos apoyados en una plataforma
hibrida on premise y nube publica hiperescalar de inteligencia artificial, que permita desarrollar e
implantar los modelos de inteligencia artificial LLM mas avanzados, de forma que pueda disefar,
desarrollar y operar casos de uso mediante IA generativa que tengan impacto en la mejora de los
servicios que ofrece Turismo y Deporte de Andalucia internamente asi como a su tejido
empresarial y destinos turisticos.

TERCERO.- Que Turismo y Deporte de Andalucia ha adjudicado a la empresa T-SYSTEMS,
mediante procedimiento abierto, la contrate)cién de la prestacién de servicios para el desarrollo de
la oficina innovacién del dato IA- ANDALUCIA NEXUS DATA.

CUARTO.- Que, reconociéndose las partes aqui reunidas la capacidad necesaria para contratar y
obligarse, suscriben el presente contrato de PRESTACION DE SERVICIOS que se regulara por lo
establecido en el Ordenamiento Juridico espafol y en particular por las siguientes

ESTIPULACIONES

PRIMERA.- Objeto del contrato.

El presente contrato tiene por objeto la contratacién, por Turismo y Deporte de Andalucia a T-
SYSTEMS, de los servicios para el desarrollo de Andalucia NEXUS DATA, servicios especializados
para la evolucion de la actual Oficina del Dato hacia la Oficina de Innovacidn del Dato + IA.



Por tanto, el desarrollo y definicién de Andalucia NEXUS DATA implica:

- Evolucionar la Oficina del Dato para adaptarla a la nueva Oficina de Innovacién del Dato + IA.

- Proporcionar a Andalucia una plataforma hibrida on premise y nube publica hiperescalar de
inteligencia artificial, que le permita desarrollar e implantar los modelos de IA LLM mas
avanzados.

- Dotar de un catalogo de casos de uso y soluciones concretas a los usuarios.

Las caracteristicas de los trabajos a realizar deberan ajustarse, en todo su contenido, a la propuesta
técnica presentada por T-SYSTEMS al procedimiento abierto convocado para esta contratacion, asi
como a los Pliegos de Clausulas Particulares y de Prescripciones Técnicas que rigieron el
procedimiento.

SEGUNDA.- Trabajos a realizar.

La transformacidn tecnoldgica de la Oficina del Dato implica adoptar nuevas herramientas, evaluar
su impacto organizacional, redefinir procesos e implementar un plan de capacitacion y soporte. Es
necesario analizar el impacto de la incorporacion de capacidades en la nube y servicios de
procesamiento de lenguaje natural basados en inteligencia artificial, identificar areas beneficiadas,
evaluar cambios en flujos de trabajo y gestidon de decisiones, y proponer estrategias para eliminar
fricciones. Para gestionar el cambio, se deben definir roles y responsabilidades, establecer una
organizaciéon temporal, crear un plan de comunicaciéon y proporcionar la capacitacién y recursos
necesarios.

T-SYSTEMS debera considerar un nuevo esquema organizativo basado en procesos optimizados
para la nueva infraestructura y capacidades tecnoldgicas, considerando el enfoque de desarrollo
DDD. Esto incluye mapear los procesos actuales y proponer mejoras aprovechando las nuevas
capacidades tecnoldgicas, identificar y definir dominios y subdominios clave de la organizacién,
disefiar modelos de dominio especificos que reflejen la légica y reglas de negocio y comportamiento
turistico, definir indicadores de rendimiento (KPIs) para medir la eficiencia y efectividad de los
nuevos procesos, y asegurar la interoperabilidad y la integracidon con los sistemas existentes v,
cuando corresponda, con los relacionados con la PID y la PIA. La automatizacién mediante servicios
de inteligencia artificial y capacidades en la nube mejoraran los procesos por lo que T-SYSTEMS
debera proponer casos de uso internos especificos para la automatizacién, evaluar el impacto de la
automatizacién en la carga de trabajo y en la calidad del servicio y, finalmente, asegurar que los
nuevos procesos cumplan con las normativas y politicas de seguridad y privacidad aplicables y las
establecidas por la Oficina del Dato!.

El proceso de reorganizaciéon debera proveer a los integrantes de la Oficina del Dato de las
habilidades y conocimientos necesarios para utilizar las nuevas herramientas y tecnologias. Para
ello T-SYSTEMS debera desarrollar un programa de formaciéon adaptado a los diferentes roles y
niveles de la organizacion, incluyendo tanto capacitacidon técnica como formaciones sobre gestion
del cambio y nuevas metodologias de trabajo ofreciendo soporte continuo durante y después de las
acciones formativas.

Entre los trabajos a desarrollar por T-SYSTEMS se encuentran:
1. Analisis, asesoria y propuesta de reorganizacion de procesos y capacitacion de la nueva oficina

de innovacion de datos + IA.
2. Identificacion, catalogacion y priorizacién de casos de uso y retos de innovacion abierta.

T se exigira, como minimo, el alineamiento con las especificaciones UNE 0077 Gobierno del Dato, UNE 0078 Gestion del Dato, UNE 0079 Gestion
de la Calidad del Dato y UNE 0080 Guia de evaluacion del Gobierno, Gestion y Gestion de la Calidad del Dato.



A

3. Disefo de la oficina de innovacion de datos + IA: Misidn, visién y definicion de la propuesta de
valor Andalucia Nexus Data.

4. Desarrollo de la Plataforma de datos Cloud con integracién IA.

5. Lanzamiento y soporte a la operacion y evolucién de la Oficina de innovacion de datos + IA.

TERCERA.- Duracion del contrato.

El presente contrato iniciara su vigencia en la fecha de su encabezado y se extendera hasta el

consumo de las horas de equipo ofertadas con un maximo de 36 meses (3 anos).

CUARTA.- Precio del contrato, facturacion y forma de pago.

4.1.- Precio.

Turismo y Deporte de Andalucia abonara a T-SYSTEMS, por la prestacion de los servicios

contratados, la cantidad, de UN MILLON SEISCIENTOS CINCUENTA Y DOS MIL OCHOCIENTOS

NOVENTA'Y DOS EUROS (1.652.892,56€) mas TRESCIENTOS CUARENTA Y SIETE MIL CIENTO SIETE

EUROS Y CUARENTA Y CUATRO CENTIMOS DE EURO (347.107,44 €) correspondientes al IVA. segln

el siguiente desglose:

a) Infraestructura tecnoldgica en la nube: 661.157,02 €, IVA no incluido.
b) Equipos de trabajo (recursos humanos) y otros gastos: 991.735,54 €, IVA no incluido.

En dichos importes se incluyen todos los gastos necesarios para la correcta ejecucién de los trabajos.

Estas cantidades se abonaran con cargo al presupuesto de Turismo y Deporte de Andalucia, en
las consighaciones

El contrato serd cofinanciado con cargo a Fondos FEDER: Programa Operativo Integrado de
Andalucia 2021-2027 (tasa de cofinanciacién 85%).

Se declara improcedente la revision de precios.
4.3.- Facturacién y forma de pago.

Turismo y Deporte de Andalucia abonard a T-SYSTEMS, la realizacién de los trabajos
encomendados de la siguiente manera:

a) Infraestructura tecnolégica en la nube:

- Pago inicial de 36.000,00 €, una vez hecho el arranque de los servicios de Azure necesarios.
- El resto sera facturado mensualmente en modelo PAYG (pago por uso)

A este respecto, T-SYSTEMS ha ofertado una bonificacidon sobre los precios publicos de Microsoft
del 7,25%.

En estos importes deben incluirse todas las licencias, servicios y costes asociados a la ejecucion de
este contrato.

b) Equipos de trabajo (recursos humanos) y otros gastos: T-SYSTEMS facturard mensualmente el
numero de horas por perfil, con arreglo al precio convenido calculado considerando el nimero de
horas ofertadas y el precio del contrato.



El nimero de horas ofertado por la T-SYSTEMS es el siguiente:

- Bloque 1: Numero de horas ofertadas para jefe proyecto turismo y jefe de proyecto tecnologia:
6.344 horas

- Bloque 2: Numero de horas ofertadas para el resto del equipo propuesto: 12.885 horas

Las facturas seran conformes a las exigencias legalmente previstas, responderan siempre a las
prestaciones contratadas, y en ellas se indicaran el nimero de expediente C101-13DC-0225-0012
y la referencia

Turismo y Deporte de Andalucia hara efectivo el abono de las correspondientes facturas a 20
dias a contar desde la fecha de registro de entrada, previa verificacién de conformidad de los
servicios contratados.

El cauce para el envio y consulta del estado de estas facturas en formato electrénico sera el Punto
General de Entrada de Facturas Electronicas de la Administracién General del Estado (FACe -
https://face.gob.es/es).

La tripleta de cddigos que identifican a la empresa como destinataria de la factura electrdénica son
los siguientes:

- Organo de contratacion (Organo Gestor): Cédigo DIR3: A01014136
- Organo de destino (Unidad Tramitadora): Cédigo DIR3: A01014136
- Centro contable (Oficina Contable): Cédigo DIR3: A01014136

Para el envio de las facturas electrénicas, sera necesario incorporar en las mismas los siguientes
datos:

- Denominacion social: Empresa Publica para la Gestion del Turismo y del Deporte de Andalucia,
S.A.

- NIF: A-93.090.744

- Domicilio: Calle Compafiia N° 40, 29008 Malaga

- Niumero de pedido: entre las etiquetas <ReceiberContractReference> y
</ReceiberContractReference>

- Nimero de pedido: en cualquiera de estos campos

0 entre <ReceiberTransactionReference> y </ReceiberTransactionReference>

o0 entre <FileReference> y </FileReference>

0 entre <IssuerTransactionReference> y </IssuerTransactionReference>

- NUmero de cuenta bancaria

El pago de las facturas se realizard a la cuenta que se indica a continuacién, de la que T-SYSTEMS
es titular.



QUINTA.- Condiciones especiales de ejecucion del contrato de caracter medioambiental.

Con objeto de contribuir a la mitigacion y lucha contra los efectos del fenédmeno del cambio climatico,
en alineacién con los planes que la Junta de Andalucia viene desarrollando desde 2002
recientemente elevados al maximo rango juridico gracias a la aprobaciéon por unanimidad en el
Parlamento de Andalucia de la Ley 8/2018, de 8 de octubre, de medidas frente al cambio climatico
y para la transiciéon hacia un nuevo modelo energético en Andalucia, cualquier documento asociado
a la ejecucion del contrato debe ser suministrado por medios electronicos para fomentar el ahorro
de papel, asi como cualquier entregable relativo a los trabajos realizados.

SEXTA.- Garantia.

Para responder del cumplimiento de las obligaciones derivadas de este contrato, T-SYSTEMS
presenta a Turismo y Deporte de Andalucia una garantia por importe de 82.644,63 euros, para
toda la vigencia del contrato.

Esta garantia responderd de los siguientes conceptos:

a. De las penalidades impuestas a T-SYSTEMS en razén de la ejecucién del contrato.

b. De las obligaciones derivadas del contrato, de los gastos originados a Turismo y Deporte de
Andalucia por demora de T-SYSTEMS en el cumplimiento de sus obligaciones, y de los dafos
y perjuicios ocasionados a la misma con motivo de la ejecucién del contrato o en el supuesto de
incumplimiento del mismo sin resolucion.

c. De la indemnizacién, total o parcial, de dafios y perjuicios, en caso de resolucién por causa
imputable a T-SYSTEMS.

Cuando como consecuencia de la modificacion del contrato su precio o plazo de ejecucion
experimente variacidon se reajustara la garantia, a fin de que guarde la debida proporcion con el
nuevo precio o plazo de ejecucion resultantes.

SEPTIMA.- Compromisos de T-SYSTEMS.

a) T-SYSTEMS se compromete a ejecutar el contrato con criterios de equidad y transparencia fiscal,
por lo que los ingresos o beneficios procedentes del presente contrato publico seran integramente
declarados y tributados conforme a la legislacion fiscal vigente, prohibiéndose expresamente la
utilizacién de domicilios y su consiguiente tributacion en algln pais de la lista de paraisos fiscales
establecida por la OCDE, bien sea de forma directa o a través de empresas filiales. El incumplimiento
de lo establecido en esta clausula es causa de resolucién del contrato.

b) El personal adscrito por T-SYSTEMS a la prestacion objeto del contrato, no tendra ninguna
relacién laboral con Turismo y Deporte de Andalucia, bajo ningun concepto, dependiendo
exclusivamente de T-SYSTEMS, quien tendra todos los derechos y deberes inherentes a su calidad
de persona empresaria respecto del mismo.

T-SYSTEMS esta obligada al cumplimiento de las disposiciones vigentes en materia laboral, de
seguridad social, de Seguridad y Salud laboral por lo que vendra obligada a disponer las medidas
exigidas por tales disposiciones, siendo a su cargo el gasto que ello origine.

Asimismo, estard obligada a observar el cumplimiento de lo preceptuado en la normativa vigente
sobre accesibilidad en las infraestructuras, el urbanismo, la edificacion y el transporte en Andalucia,
en especial el Decreto 293/2009, de 7 de julio, por el que se aprueba el reglamento que regula las
normas para la citada accesibilidad.



En general, T-SYSTEMS respondera de cuantas obligaciones le vienen impuestas por su caracter
de persona empleadora, asi como del cumplimiento de cuantas normas regulan y desarrollan la
relacién laboral o de otro tipo, existente entre aquella, o entre sus subcontratistas y las personas
trabajadoras de una y otra, sin que pueda repercutir contra Turismo y Deporte de Andalucia
ninguna multa, sancién o cualquier tipo de responsabilidad que por incumplimiento de alguna de
ellas, pudieran imponerle los organismos competentes.

c) Seran por cuenta de T-SYSTEMS, los gastos originados para la correcta ejecucién del contrato,
asi como las indemnizaciones de todo tipo que tengan su causa en la ejecucion de los trabajos y
todo impuesto que se devengue con ocasidon o como consecuencia del contrato.

OCTAVA.- Imagen corporativa.

En su caso, la imagen que aparezca en los diferentes medios deberd adecuarse a lo establecido en
el Manual de Identidad Corporativa de la Junta de Andalucia, fijado en el Decreto 11/2020, de 3 de
febrero (BOJA num. 24, de 5 de febrero de 2020) y en el Decreto 218/2020, de 21 de diciembre
(BOJA num. 2, de 4 de enero de 2021), y el Manual de Aplicacidon de la Marca de promocion turistica
"Andalucia". Asimismo, debera aparecer el logotipo del Fondo Europeo de Desarrollo Regional
“"FONDOS FEDER".

La impresion de logotipos de la Junta de Andalucia, asi como la marca de promocion turistica de la
Junta de Andalucia, deberan hacerse respetando fielmente los logotipos y originales que se faciliten
por parte de Turismo y Deporte de Andalucia.

NOVENA.- Seguridad de la informacion y protecciéon de datos.

T-SYSTEMS se compromete a salvaguardar la disponibilidad, confidencialidad e integridad de los
datos personales a los que tenga acceso como consecuencia de la ejecucién del presente contrato,
en cumplimiento de lo dispuesto en el Reglamento (UE) 2016/679 (Reglamento General de
Proteccion de Datos - RGPD) y en la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de
Datos Personales y garantia de los derechos digitales (LOPDGDD).

1. Confidencialidad de la Informacion

La informacion a la que tenga acceso T-SYSTEMS como consecuencia del presente contrato tendra
un caracter confidencial. No podra transferir, comunicar ni ceder dicha informaciéon a terceras
personas o entidades sin el consentimiento expreso y por escrito de Turismo y Deporte de
Andalucia.

2. Tratamiento de Datos Personales

T-SYSTEMS se compromete a:

e No aplicar o utilizar los datos personales obtenidos para fines distintos a los establecidos en
el contrato, ni cederlos a terceros, ni siquiera para su conservacion, salvo autorizacion
expresa de Turismo y Deporte de Andalucia.

e Guardar el deber de secreto profesional respecto de los datos personales tratados, aun
después de finalizar la relacidon contractual con Turismo y Deporte de Andalucia.

e Adoptar las medidas técnicas y organizativas adecuadas para garantizar un nivel de
seguridad apropiado a los riesgos que presente el tratamiento, tales como la destruccidn,
pérdida, alteracion, comunicacion o acceso no autorizado a los datos personales transmitidos,
almacenados o tratados de cualquier otra forma.



e Facilitar a Turismo y Deporte de Andalucia la documentacion necesaria que demuestre
el cumplimiento de las obligaciones establecidas por la normativa vigente en materia de
proteccion de datos personales.

3. Derechos de los Titulares de los Datos

Los datos personales de empleados o colaboradores de las empresas licitadoras que sean facilitados
a Turismo y Deporte de Andalucia con motivo de la licitacién seran tratados con la finalidad de
gestionar el procedimiento de licitacion. Las empresas licitadoras no podran proporcionar dichos
datos sin haber obtenido previamente el consentimiento informado de sus titulares y haberles
informado sobre sus derechos.

Los interesados podran ejercitar sus derechos de acceso, rectificacién, supresion, limitacién del
tratamiento, portabilidad y oposicidon, asi como a no ser objeto de decisiones automatizadas,
dirigiendo su solicitud por escrito a las oficinas de Turismo y Deporte de Andalucia sitas en Sevilla,
Estadio Olimpico, 41092, con la referencia “Proteccion de Datos Personales”.

4. Conservacion y Eliminacién de los Datos

Finalizada la relacion contractual, T-SYSTEMS debera:
e Eliminar o devolver todos los datos personales tratados por cuenta de Turismo y Deporte
de Andalucia y, en su caso, cualquier soporte o documento en que consten datos personales,
salvo que exista una obligacién legal de conservacién.

5. Responsabilidad y Medidas de Seguridad

T-SYSTEMS sera responsable de cualquier tratamiento indebido de los datos personales realizado
en contravencion a lo dispuesto en el presente contrato y en la normativa aplicable. Asimismo,
debera implantar las medidas de seguridad técnicas y organizativas adecuadas segun el tipo de
datos tratados y el nivel de riesgo asociado.

En caso de que T-SYSTEMS o cualquiera de sus miembros destine los datos a otra finalidad, los
comunique o los utilice incumpliendo las estipulaciones del contrato, serd responsable de las
infracciones cometidas.

En particular, T-SYSTEMS debera:

1. Proponer, implementar y mantener las medidas técnicas y organizativas necesarias para
garantizar la seguridad de la informacidn y la proteccién de datos personales, asegurando
su disponibilidad, confidencialidad, integridad y autenticidad.

2. Notificar cualquier incidente o vulnerabilidad detectada en la plataforma que pueda
comprometer la seguridad o el cumplimiento normativo, proponiendo las acciones
correctivas necesarias.

3. Informar proactivamente sobre actualizaciones, mejoras o medidas adicionales que se
requieran para garantizar el cumplimiento de los requisitos de seguridad y proteccion de
datos establecidos en este pliego.

4. Proporcionar evidencia documentada de la adopcién de medidas de seguridad adecuadas y
mantenerla disponible para su revisidn por parte de la Empresa Publica o sus representantes.

5. Cumplir con la normativa vigente en materia de proteccion de datos, incluyendo el
Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, asi como la normativa
nacional aplicable.

6. Implementar mecanismos de control de acceso y gestidén de usuarios que cumplan con las
politicas establecidas en este pliego, garantizando la correcta autenticacién, autorizacion y
trazabilidad de las acciones realizadas.

7. Adoptar y proponer medidas necesarias para proteger la plataforma de intentos de
subversién, uso indebido o ataques de cualquier tipo.



La falta de cumplimiento de estas obligaciones podra ser motivo de resolucién del contrato o
aplicacién de las sanciones previstas en el mismo.

DECIMA.- Cesion del contrato. Subcontratacion.

Para que T-SYSTEMS ceder su derechos y obligaciones a terceros se exigiran los requisitos
previstos en el apartado 2 del art. 214 de la LCSP.

Para poder subcontratar con terceros se cumpliran los requisitos previstos en el apartado 2 del art.
215 de la LCSP.

Los efectos del cumplimiento de las obligaciones dimanantes del contrato, se reputara a T-
SYSTEMS como Unica contratista, aunque se produzca la subcontratacion a que se refiere el parrafo
anterior.

UNDECIMA.- Proteccion de datos.
INFORMACION SOBRE PROTECCION DE DATOS DE LAS PARTES FIRMANTES.

En cumplimiento de lo establecido en el Reglamento 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo
de 27 de abril de 2016 (Reglamento General de Proteccién de Datos o RGPD) los datos de caracter
personal seran tratados por las entidades firmantes del contrato con la finalidad de gestionar la
relacién contractual asumida con la firma del mismo. Dichos datos se conservaran durante el tiempo
que sea necesario para cumplir con la finalidad para la que se recabaron y para determinar las
posibles responsabilidades que se pudieran derivar de dicha finalidad y del tratamiento de los datos.
Sera de aplicacién lo dispuesto en la normativa sobre archivos y documentacién. La base que
legitima el tratamiento de estos datos personales es el cumplimiento de las obligaciones
contractuales asumidas.

COMUNICACION DE DATOS PARA FINALIDADES PROPIAS.

Las partes firmantes del contrato convienen que, en aquellos casos en los que los datos personales
de los interesados que traten con finalidades propias en el marco de las actuaciones acordadas en
el contrato que se firme, ambas partes seran consideradas Responsables del tratamiento y deberan
cumplir con las obligaciones que impone a dicha figura la normativa aplicable: Reglamento (UE)
2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016, relativo a la proteccion de
las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales y a la libre circulacién de
estos datos y por el que se deroga la Directiva 95/46/CE (Reglamento General de Proteccion de
Datos o RGPD) y Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y
garantia de los derechos digitales (LOPDGDD), y en particular, cada parte debera cumplir con el
deber de informar a los interesados con los requisitos del articulo 13 o 14 del Reglamento General
de Proteccion de Datos y contar con una base legal que legitime dicho tratamiento (en caso de
requerir el consentimiento del interesado deberad acreditar cada parte que cuenta con dicho
consentimiento).

COMUNICACION DE DATOS A ENCARGADOS DE TRATAMIENTO.

Cuando para el desarrollo de las actuaciones acordadas en el contrato una parte necesite el acceso
o tratamiento de datos personales responsabilidad de la otra parte (Responsable del tratamiento)
para prestar a éste un servicio, aquella asumira la figura de Encargado de tratamiento recogida en
el art. 28 del RGPD. En concreto, el Encargado de tratamiento se compromete expresamente a:



1. Utilizar los datos personales a los cuales acceda para cumplir con el servicio a prestar y
siguiendo las indicaciones del Responsable del tratamiento; en ningln caso se podra utilizar los
datos para fines distintos.

2. Adoptar las medidas técnicas y organizativas oportunas para garantizar un nivel de seguridad
adecuado a los datos de caracter personal a los cuales acceda para prestar el servicio objeto
del contrato.

3. No subcontratar la prestacién del servicio (p. €j. colaboradores externos), salvo que cuente con
el consentimiento previo y escrito del Responsable del tratamiento especificando la entidad
subcontratada, el servicio subcontratado y los datos personales a los que accede y haya firmado
con dicho subencargado del tratamiento el correspondiente contrato de encargado de
tratamiento asumiendo las mismas obligaciones que las indicadas en el presente apartado.

4. Informar y prestar la formacidn necesaria en materia de proteccién de datos personales a las
personas autorizadas para tratar los datos personales objeto del contrato.

5. Asegurar que todas las personas de su equipo autorizadas para tratar los datos de caracter
personal cumplen los compromisos de confidencialidad (secreto) y de seguridad establecidos
en su documento propio de medidas técnicas y organizativas, obligacidon que subsistird atn
después de la finalizacién del contrato.

6. Garantizar un nivel de seguridad adecuado en funcién del analisis de riesgos realizado por el
Encargado del tratamiento para garantizar la confidencialidad, integridad, disponibilidad y
resiliencia permanentes de los sistemas y servicios de tratamiento y poner a disposicion del
Responsable la evidencia de esta obligacion a solicitud de éste.

7. Notificar con inmediatez al Responsable del tratamiento (24 horas desde que tenga
conocimiento) las brechas de seguridad relacionadas con los datos de caracter personal a los
que acceda para prestar el servicio objeto del contrato.

8. Poner a disposicion del Responsable del tratamiento toda la informacion necesaria para
demostrar el cumplimiento de la normativa vigente en materia de proteccién de datos, asi como
para permitir y contribuir a la realizacion de auditorias, incluidas inspecciones, si fuese
necesario.

9. Asistir al Responsable del tratamiento en la respuesta al ejercicio de los derechos de los
interesados, recogidos en el RGPD.

10. Cuando el servicio prestado por el Encargado del tratamiento suponga la captacion de los datos
personales de interesados, debera facilitar el deber de informacién del art. 13 o 14 del RGPD
consensuando la clausula informativa a utilizar con el Responsable del tratamiento.

11. Tras la finalizacién del servicio, se debe proceder a devolver o destruir, siguiendo las
indicaciones del Responsable del tratamiento, los datos personales que hubieran sido objeto de
tratamiento vy, si procede, los soportes donde consten.

12. Cumplir cualesquiera otras obligaciones que le fueran exigibles conforme al RGPD (p. €j. a
meros efectos enunciativos, la llevanza de un registro de actividades).

En el caso de que el Encargado del tratamiento destinara los datos a finalidades distintas a las
necesarias para la prestacion del servicio concreto, los comunicara a terceros sin autorizacién previa
o los utilizara incumpliendo las obligaciones fijadas en el apartado anterior, debera responder
personalmente de las consecuencias que pudieran derivarse por tales conductas, manteniendo
indemne al Responsable del tratamiento por cualquier reclamacion de terceros fundada en dicho
incumplimiento. En estos casos, a parte del incumplimiento contractual, deberd responder de las
infracciones cometidas, asi como de las posibles sanciones que le pudiera imponer la Autoridad de
Control competente, sin que de su incumplimiento pueda derivar responsabilidad alguna para el
Responsable del tratamiento.

Cuando la prestacion de los servicios implique proporcionar personal del Encargado del tratamiento
gue desempefie sus funciones en las instalaciones del Responsable del tratamiento, este tendra, a
su vez, la consideracién de Encargado de Tratamiento con respecto al tratamiento de los datos
personales de aquellos empleados, asumiendo las obligaciones impuestas por el RGPD para esta
figura y en concreto, las enunciadas anteriormente.
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Los datos personales podran ser comunicados a las Administraciones Publicas y Organismos
competentes en materia de fiscalizacidon y control de la actividad desempefiada por las partes en
cumplimiento de las normativas que le sean aplicables.

Las partes firmantes del contrato tendran derecho, respecto a sus datos de caracter personal, a:

Acceder a los mismos.

Solicitar su rectificacidon o supresion.

Solicitar la limitacidon de su tratamiento.

Oponerse a su tratamiento.

Solicitar su portabilidad en un formato estructurado, de uso comun y de lectura mecanica.

uhwNe

DUODECIMA.- Transparencia y obligaciéon de suministrar informacioén.

En aplicacién de lo establecido en el articulo 4.2 de la Ley 1/2014, de 24 de junio, de Transparencia
Publica de Andalucia, T-SYSTEMS, previo requerimiento de Turismo y Deporte de Andalucia,
estard obligada a suministrarle toda la informacidon necesaria para cumplir con las exigencias
establecidas en esa ley.

DECIMOTERCERA.- Clausula de género.

T-SYSTEMS, en la elaboracién y presentacion de sus propuestas creativas, deberan tener en cuenta
lo establecido en el articulo 58 de la Ley 12/2007, de 26 de noviembre, para la promocion de la
igualdad de género en Andalucia, con respecto a la utilizaciéon de un uso no sexista del lenguaje, la
transmision de una imagen de igualdad entre hombres y mujeres, asi como libre de estereotipos
sexistas.

DECIMOCUARTA.- Resolucion del contrato.

14.1.- Son causas de resolucion del contrato:

a. La extincién de la personalidad juridica de T-SYSTEMS, sin perjuicio de su sucesion, cuando
proceda.

b. La declaracién de concurso o la declaracion de insolvencia en cualquier otro procedimiento.

c. El mutuo acuerdo entre Turismo y Deporte de Andalucia y T-SYSTEMS.

d. La demora en el cumplimiento de los plazos por parte de T-SYSTEMS.

e. En todo caso el retraso injustificado sobre el plan de trabajos establecido en el pliego o en el

contrato, en cualquier actividad, por un plazo superior a un tercio del plazo de duracioén inicial
del contrato, incluidas las posibles prérrogas.

f. La demora en el pago por parte de Turismo y Deporte de Andalucia por plazo superior al
establecido en el apartado 6, o apartado 8, de ser inferior este Ultimo, del art 198 de la LCSP.

g. Elincumplimiento de la obligacién principal del contrato.

h. La imposibilidad de ejecutar la prestacion en los términos inicialmente pactados, cuando no sea
posible modificar el contrato conforme a los articulos 204 y 205; o cuando dandose las
circunstancias establecidas en el articulo 205, las modificaciones impliquen, aislada o
conjuntamente, alteraciones del precio del mismo, en cuantia superior, en mas o en menos, al
20 por ciento del precio inicial del contrato, con exclusion del Impuesto sobre el Valor Anadido.

i. El impago, durante la ejecucion del contrato, de los salarios por parte de T-SYSTEMS a los
trabajadores que estuvieran participando en la misma, o el incumplimiento de las condiciones
establecidas en los Convenios colectivos en vigor para estos trabajadores también durante la
ejecucion del contrato.

j. Los motivos especificos de resolucién especial convenidos, asi como los casos previstos en la
legislacion vigente.
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14.2.- Las partes contratantes quedan obligadas a requerir fehacientemente a la otra ante cualquier
causa de resolucion, incumplimiento o divergencia; concediéndole a la parte requerida un plazo de
diez dias para, en el caso de no encontrar una solucion a la cuestién suscitada, dar por resuelto el
contrato el requirente o ejercitar las acciones que estime conveniente.

14.3.- Los efectos de la resolucién seran los siguientes:

a. Cuando obedezca a mutuo acuerdo, los derechos de las partes se acomodaran a lo validamente
estipulado entre ambas.

b. El incumplimiento por parte de Turismo y Deporte de Andalucia de las obligaciones del
contrato determinara, con caracter general, el pago de los dafios y perjuicios que por tal causa
se irroguen a T-SYSTEMS.

c. Cuando el contrato se resuelva por incumplimiento culpable de T-SYSTEMS, ésta perdera la
garantia que hubiera presentado y debera, ademas, indemnizar a Turismo y Deporte de
Andalucia los dafios y perjuicios ocasionados en lo que excedan del importe de dicha garantia.

DECIMOQUINTA.- Jurisdiccion.
Ambas partes, para la resolucion de las divergencias que pudieran derivarse de la interpretacion de
las estipulaciones de este contrato, se someten a la jurisdicciéon de los Juzgados y Tribunales de

Malaga, con renuncia expresa a cualquier otro fuero que pudiera corresponderles.

Y en prueba de conformidad con cuanto antecede suscriben el presente documento, en duplicado
ejemplar a un solo efecto, en el lugar y fecha sefalados en el encabezamiento.

Director Gerente ] Apoderado Mancomunado
EMPRESA PUBLICA PARA LA GESTION DEL T-SYSTEMS ITC IBERIA, S.A.U.
TURISMO Y DEL DEPORTE DE ANDALUCIA, S.A.

Apoderado Mancomunado
T-SYSTEMS ITC IBERIA, S.A.U.
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