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CAPIiTULO I: DISPOSICIONES GENERALES

1. OBJETO Y JUSTIFICACION DEL ACUERDO MARCO. NO DIVISION EN LOTES.

El objeto de este Acuerdo Marco es establecer el marco contractual para el concierto de plazas de
atencion residencial para personas con TMG en las provincia de Sevilla, asegurando la calidad y la
continuidad del servicio, concretamente concertar 20 plazas para la prestacion del servicio de Atencion
Residencial, para personas con discapacidad en situacion de dependencia consecutiva a un trastorno
mental grave, cuyo acceso al servicio se encuentre autorizado por el Delegado Territorial de la Consejeria
de Sanidad, Presidencia y Emergencias de la Junta de Andalucia de la Junta de Andalucia mediante la
aplicacion de los requisitos de acceso previstos en el Decreto 388/2010, de 19 de octubre, por el que se
regula el régimen de acceso y traslado de personas en situacion de dependencia a plazas de centros
residenciales y centros de diay de noche.

El objetivo principal del Acuerdo Marco es fijar los términos y condiciones generales que regiran los
contratos basados para la provision de plazas de atencidn residencial durante el periodo de vigencia del
Acuerdo Marco.

El servicio esta dirigido especificamente a personas con trastorno mental grave (TMG) que presenten
déficits en su autonomia personal y social, carezcan de apoyo familiar o social, o requieran rehabilitacion
o atencion especializada. La prestacion esencial es el servicio de Atencidn Residencial, identificado bajo
el Codigo CPV: 85311000-2 “Servicios de asistencia social con alojamiento”.

Las plazas concertadas deben ubicarse dentro del territorio de la provincia de Sevilla y los centros
residenciales que las oferten deben ser especificos para personas con enfermedad mental grave. Estas
plazas se integraran en la Red de servicios de Fundacion Publica Andaluza para la Integracidn Social de
Personas con Enfermedad Mental. FAISEM MP (en adelante, FAISEM), lo que implica una coordinacién
con una red de servicios ya existente. El Acuerdo Marco prevé la concertacion de un total de veinte plazas
libres.

La figura del concierto social se regula en el Decreto 41/2018, de 20 de febrero, por el que se regula el
concierto social para la prestacion de los servicios sociales, que lo configura como un contrato
administrativo especial seglin la Ley de Contratos del Sector Publico (LCSP). Esto implica que el objeto
del contrato esta vinculado directamente al giro o trafico especifico de la Administracion contratante o a
la satisfaccion directa e inmediata de una finalidad publica de su competencia.

La utilizacién de un Acuerdo Marco para el concierto de plazas de atencion residencial para personas con
trastorno mental grave en la provincia de Sevilla se justifica plenamente por la naturaleza repetitiva y
continua de la prestacidon, la busqueda de eficiencia administrativa y la necesidad de garantizar la
calidad y continuidad de un servicio social esencial.

Este instrumento se concibe como un mecanismo de racionalizacion y simplificacion para la
contratacion en masa de prestaciones periddicas, lo que resulta idoneo para la gestion de plazas de
atencion residencial, cuya demanda es recurrente debido a las entradas y salidas de personas usuarias.



Mediante el Acuerdo Marco, FAISEM seleccionara previamente a los operadores econdmicos y
establecerd un marco contractual general que fijard las condiciones que regiran las sucesivas
contrataciones de las 20 plazas y las que surjan durante su vigencia, generando un ahorro considerable
de tiempo y de gestion administrativa al evitar la tramitacion de procedimientos de licitacion
individuales para cada plaza o necesidad.

Ademas de la eficiencia administrativa, el Acuerdo Marco permite obtener condiciones mas favorables o
ventajosas mediante economias de escala, un aspecto relevante en la gestion de fondos publicos. En el
contexto de los servicios sociales, sanitarios o educativos, la Ley de Contratos del Sector Publico (LCSP)
exige a los 6rganos de contratacion velar por la calidad, la continuidad, la accesibilidad, la asequibilidad,
la disponibilidad y la exhaustividad de los servicios, y el Acuerdo Marco proporciona una estructura
estable para asegurar estos principios al establecer un marco con proveedores cualificados para un
periodo determinado.

Por Ultimo, la figura del concierto social en Andalucia se configura como un contrato administrativo
especial, lo que implica su sujecion a la LCSP, adaptandose el Acuerdo Marco a esta calificacion al
facilitar la adjudicacion agil de los contratos basados o derivados que aplican sus términos,
perfeccionandose estos ultimos con su adjudicacion y pudiendo la formalizacion ser potestativa. Este
enfoque garantiza la flexibilidad necesaria para adaptar la prestacion a las necesidades cambiantes de
las personas usuarias y el mercado, al tiempo que se mantiene un control estricto sobre las condiciones
técnicas y econémicas, asegurando el interés publico inherente a la atencidn de personas con trastorno
mental grave.

La Ley de Contratos del Sector Publico (LCSP) exige que, siempre que la naturaleza o el objeto del
contrato lo permitan, se prevea la division en lotes, siendo necesario justificar debidamente en el
expediente la decision de no hacerlo. En el presente caso, no resulta posible la division en lotes.

El motivo central de esta decision es asegurar la efectividad de la atencion para los beneficiarios, ya que
el objetivo es atender las necesidades de personas con discapacidad en situacion de dependencia. Se
considera mas efectivo para los beneficiarios que el mismo Centro ofrezca los recursos, acciones y
prestaciones apropiadas a las necesidades de este colectivo. Esta justificacion se alinea con la obligacion
de los 6rganos de contratacion, al licitar contratos de servicios sociales, de velar en todas sus fases por
garantizar la calidad, la continuidad, la accesibilidad, la asequibilidad, la disponibilidad y la
exhaustividad de los servicios, dada la complejidad y vulnerabilidad de la poblacién destinataria.

La gestion del servicio de Atencidn Residencial para personas con TMG exige una atencidn personalizada,
integral e interdisciplinar. El centro debe contar con la infraestructura y equipamiento necesarios para
prestar todas las prestaciones bdsicas y accesorias, incluyendo protocolos especificos como los de
administracion farmacoldgica, trastornos del suefio, caidas y nutricién. Al concentrar las 20 plazas en un
solo Centro Residencial (Casa Hogar en Sevilla), se garantiza la coherencia asistencial y la continuidad de
la atencidn necesaria para estas personas, evitando asi la dificultad técnica o el riesgo para la correcta
ejecucion que podria derivarse de una coordinacion fragmentada entre multiples contratistas.

En la actualidad FAISEM atiende a personas con trastorno mental grave, entre otros, mediante un
programa residencial definido como como “el conjunto de recursos materiales, profesionales,
intervenciones, estructuras y procesos puestos a disposicion del conjunto de personas usuarias
atendidas, desarrollados de forma eficaz, eficiente y sostenible econémicamente, con el objetivo
principal de lograr unos niveles de recuperacion e inclusion que les permitan ejercer su participacion,



sus derechos y deberes de ciudadania de forma efectiva en la sociedad en la que conviven.”.

El programa residencial se compone de dispositivos tipo Viviendas Supervisadas destinadas a personas
con niveles intermedios de autonomia y por tanto sin presencia de personal durante las 24 horas del dia,
sino con apoyo variable adaptado a las necesidades concretas de cada vivienda y cada persona; y Casas
Hogares, que son estructuras residenciales especificas, con capacidad para alojar a no mas de 20
personas, de entre 18 y 65 afios como norma habitual, con menores niveles de autonomia para organizar
su vida cotidianay, por tanto, con cobertura de personal de apoyo durante las 24 horas del dia.

En la actualidad se estd produciendo una especializacion de estos dispositivos en relacion con la
funcionalidad de las personas atendidas, para asegurar unos niveles mayores de recuperacion y un
grado de convivencia de calidad.

Esto arroja un el resultado de importantes dificultades en la atenciéon a un determinado grupo de
personas caracterizadas por un grado de psicopatologia activa que requiere de una atencién y abordaje
que supera la capacidad de los recursos residenciales habituales, y para los que, hasta la fecha, no existe
ningun dispositivo adecuado, mas alla de los sanitarios de corta o media estancia.

Esta carencia obliga a la puesta a disposicion de plazas residenciales de corta, media o larga estancia
para este perfil de personas, que no requieren de una atencion sanitariay si social/residencial, pero, para
las que la atencidn residencial ordinaria actual que lleva a cabo FAISEM desde sus Casas Hogares, se
muestra claramente insuficiente con resultados torpidos en la evolucion en su proceso de recuperacion,
entre otros, debido a la ausencia de personal sanitario entre sus profesionales.

2. NECESIDADES ADMINISTRATIVAS A SATISFACER.

El objeto principal de este Acuerdo Marco es la concertacion de plazas de atencién residencial para
personas con trastorno mental grave (TMG) que presenten déficits en su autonomia personal y social,
carezcan de apoyo familiar o social, o requieran los servicios de un recurso residencial para su
rehabilitacion o debido a su grado de deterioro.

La Constitucion Espafiola y el Estatuto de Autonomia para Andalucia otorgan a los poderes publicos la
responsabilidad de promover la igualdad y la libertad real y efectiva de los individuos, especialmente de
las personas en situacion de dependencia y con discapacidad, garantizando su acceso a servicios de
calidad para su desarrollo personal y social. La Comunidad Autonoma de Andalucia tiene competencia
exclusiva en materia de servicios sociales.

La Ley 9/2016, de 27 de diciembre, de Servicios Sociales de Andalucia (LSSA) configura el sistema de
servicios sociales como una red integrada de responsabilidad y control publicos con la finalidad de
favorecer la integracion social, la igualdad de oportunidades, la autonomia personal, la convivencia y la
participacion social y el bienestar social de todas las personas, familias y grupos.

Se busca garantizar la calidad, continuidad, accesibilidad, asequibilidad, disponibilidad y exhaustividad
de los servicios, asi como atender a las necesidades especificas de las distintas categorias de usuarios,
incluidos los grupos desfavorecidos y vulnerables, y fomentar la implicacion de los usuarios y la
innovacion en la prestacion del servicio.



El Decreto que regula el concierto social subraya el interés general y las peculiaridades de los servicios
sociales, primando aspectos como la atencion personalizada, la implicacion de la comunidad y la
continuidad.

Se requiere que la atencidn sea interprofesional, integral y personalizada, adaptada a las necesidades
multidimensionales, capacidades y preferencias de las personas usuarias y sus familias.

Los principios basicos que rigen el concierto social incluyen la proximidad a la poblacidn de referencia 'y
el arraigo de la persona en el entorno de atencion social.

La Administracion debe asegurar la provision del servicio con criterios de respeto a la dignidad personal
y libertad de los usuarios, evitando tratos discriminatorios.

Las necesidades técnicas de FAISEM para este Acuerdo Marco estan intrinsecamente ligadas a su
naturaleza y objetivos fundacionales, asi como a los principios rectores de la contratacion publica y la
prestacion de servicios sociales.

FAISEM, como Fundacién Publica Andaluza para la Integracion Social de Personas con Enfermedad
Mental, es una institucion publica de naturaleza permanente, constituida con fines de beneficio
asistencial y de interés general, sin animo de lucro, que opera en Andalucia. Sus objetivos principales
incluyen la gestidn y provision de recursos y programas de caracter ocupacional, resocializador, de ocio,
tiempo libre y residenciales en salud social; el disefio y promocion de la formacion ocupacional; el
desarrollo y gestion de programas para prevenir la marginacion y la desadaptacion; la colaboracion con
los Servicios de Atencion a la Salud Mental; la promocién de medidas para favorecer la aceptacion e
integracion social; y la promocién de mecanismos de tutela a personas con minusvalias psiquicas.

En este contexto, la necesidad de garantizar la prestacion ininterrumpida y de alta calidad de plazas de
atencion residencial para personas con trastorno mental grave (TMG) en situacion de dependencia se
alinea directamente con el objetivo central de FAISEM de gestionar y proveer dispositivos y programas
residenciales en salud social y desarrollar programas tendentes a prevenir la marginacion y la
desadaptacion de las personas con enfermedad mental.

El objetico de asegurar un servicio residencial comunitario supervisado para individuos con déficits de
autonomia personal y social, sin apoyo familiar o que requieran este recurso por deterioro o necesidades
de rehabilitacion, responde a la finalidad de beneficio asistencial y de interés general de la Fundacion.

La articulacion de estas plazas dentro de su red de servicios, con derivacion desde Salud Mental, es un
pilar de su objetivo de colaboracién con la Administracion para la mejor orientacion de las personas
usuarias.

La exigencia de calidad, continuidad, accesibilidad, asequibilidad, disponibilidad y exhaustividad de la
atencion, asi como la demanda de una atencion interprofesional, integral, personalizada y continuada,
adaptada a las necesidades especificas y preferencias de las personas usuarias, incluyendo a grupos
desfavorecidos y vulnerables, refleja directamente los principios basicos de FAISEM de atencidn
especializada y de calidad centrada en la persona usuaria, y de universalidad, igualdad, equidad,
atencion personalizada e integral. La necesidad de protocolos claros y expedientes individuales sustenta
la calidad y la personalizacion que FAISEM busca en sus servicios.



La exigencia de que el centro se encuentre en Sevilla responde a una planificacion estratégica para
atender necesidades concretas de un colectivo especifico (personas con TMG), garantizando la calidad,
continuidad y proximidad del servicio dentro de su ambito competencial, y respaldada por requisitos de
presenciay arraigo territorial de los proveedores y usuarios.

3. PRESUPUESTO BASE DE LICITACION Y VALOR ESTIMADO DEL ACUERDO MARCO.

Tal como establece el articulo 100.3 de la LCSP, con caracter previo a la tramitacion de un acuerdo
marco, no sera necesario que se apruebe un presupuesto base de licitacion.

Por lo tanto, el 6rgano de contratacion no fijara el presupuesto base de licitacion para el acuerdo marco
en esta fase, pero si lo hara para cada uno de los contratos basados que se adjudiquen posteriormente al
amparo del Acuerdo.

Para la determinacion del presupuesto base de licitacion de cada contrato basado (que representa el
limite maximo de gasto que puede comprometer el drgano de contratacion, IVA incluido), se aplicaran
los siguientes criterios, asegurando que el precio sea adecuado a los precios aprobados por la autoridad
competente:

1. Coste maximo de referencia: Se tomara como referencia el coste plaza/dia, para la tipologia de plazas
de atencidn residencial, para personas con discapacidad en situacion de dependencia. A tal efecto, se
empleara la Resolucion de 25 de julio de 2025, de la Direccidén Gerencia de la Agencia de Servicios
Sociales y Dependencia de Andalucia, por la que se actualizan los costes maximos de las plazas objeto de
concertacion con centros de atencion a personas mayores y personas con discapacidad en situacion de
dependencia.

2. En centros de dia:

Plazas para personas con enfermedad mental en casas hogares o viviendas supervisadas: 87,06
euros/dia.

3. Costes laborales: Dado que en los contratos de servicios de atencidn residencial el coste de los salarios
de las personas empleadas para su ejecucion es relevante para el precio total del contrato, se indica el
convenio colectivo aplicable a fin de que se tengan en cuenta los costes laborales.

Es aplicable el XVI Convenio colectivo general de centros y servicios de atencién a personas con
discapacidad, publicado en el BOE NUm. 86 de 9 de abril de 2025 y registrado mediante Resolucién de 26
de marzo de 2025 de la Direccion General de Trabajo. Las tablas salariales aprobadas son las siguientes:



Afio 2025

salariode o Salario de Nocturnidad
Grupo profesional entrada 925 SB+N1 CDMN2(7,2%) referenciade grupo  (complemento hora
{salariobase) 2% [SB+N1+N2) nociurna)
Titulade nivel 3. 199719 18374 218093 14380 2.324,73 4,06
Grupo Il. Personal Titulado.
Titulado nivel 2. 151786 13964 165751 109,29 1.766,79 3,08
Thcnkea Superior 130803 12862 152665 100,66 162731 284
nivel 1.
Grupo lll. Personal
Técnico. Técnico. 112984 103985 123378  8L35 131513 230
Técnico Auxiiar. 106136 9764 115001 7642 1.235,43 2,16
Grupo IV, Operario. 100000 9200 108200 72,00 1.164,00 203
Afio 2026
Salariode Salario de Nocturnidad
Grupo profesional entrada (9,2%) SB+N1 CDM2(7,2%) referenciade grupe (complemente hora
(salario base) ' (SB+N1+N2) nocturna)
Titulado nivel 3 202714 18650 221384 14595 2.359,60 412
Grupo II. Personal Titulado,
Titulado nivel 2 154063 14174 168237 110,83 1.793,29 313
:ii‘elnif" Superior 141900 13055 154955 102,17 1651,52 2,89
Grupo Il Personal Téonico. | pzorur, 114678 10550 125220 8257 1.334,86 2,33
Técnico Auxiliar 1077,28 99,11 117638 7756 1.253,96 2,19
Grupo IV, Operario 1.015,00 9338 110838 7308 1.181,96 2,07
Afio 2027
salariode Salario de Nocturnidad
Grupo profesional entrada (9,2%) SB+N1 CDMN2(7,2%) referenciade grupe (complemento hora
(salario base) ’ (SB+N1+N2) nocturna)
Titulado nivel 3 205755 18929 224685 148,14 2.394,09 419
Grupo 1. Personal Titulado,
Titulado nivel 2 156374 14386 170760 11259 1.820,19 318
Iii‘elnif" Supasior 144029 13251 157279 108,70 1.676,49 2,03
Grupo lll Personal Téenico. r, .., 116399 107,09 127107 8381 1.354,88 2,37
Técnico Auxiliar 109344 10060 119404 7873 127277 2,23
Grupo IV, Operario 1.030,25 8478 112501 74,18 1.199,18 2,10

A efectos del referido convenio, el sistema de clasificacion profesional es el siguiente:

Grupo Il. Personal titulado. Este grupo se divide en:

- Personal Titulado nivel 3: Se incluiran en este apartado aquellos puestos que requieran para su
desempefio la titulacidn nivel 3 Master, segln lo establecido en el Real Decreto 1027/2011, por el que se
establece el Marco Espafiol de Cualificaciones para la Educacion Superior.

- Personal Titulado nivel 2: Se incluirdn en este apartado aquellos puestos que requieran para su
desempefio la titulacion nivel 2 Grado, segun lo establecido en el Real Decreto 1027/2011, por el que se

establece el Marco Espafiol de Cualificaciones para la Educacion Superior.

Grupo llI. Personal Técnico. Este grupo se divide en:



- Personal Técnico Superior: Se incluirdn en este apartado aquellos puestos que requieran para su
desempefio la titulacion nivel 1 Técnico Superior, segin lo establecido en el Real Decreto 1027/2011, por
el que se establece el Marco Espafiol de Cualificaciones para la Educacion Superior.

- Personal Técnico. Se incluiran en este apartado aquellos puestos que requieran para su desempefio la
titulacion de Técnico, segln lo establecido por el Real Decreto 1147/2011, por el que se establece la
ordenacion general de la formacion profesional en el sistema educativo.

- Personal Técnico Auxiliar. Se incluiran en este apartado aquellos puestos que no requieran para su
desempefio una titulacion especifica.

Grupo IV. Operario / Auxiliar. Se incluiran en este grupo profesional aquellas personas trabajadoras con
discapacidad con especiales dificultades para su insercidn laboral en los términos previstos en el articulo
8 de la Ley 27/2009, de 30 de diciembre. También se incluiran todas aquellas personas trabajadoras con
discapacidad no contemplados en el parrafo anterior, que sean objeto de intervencion por la unidad de
apoyo a la actividad profesional, de acuerdo con lo establecido en el articulo 3 del Real Decreto
469/2006, de 21 de abril, con la finalidad de ayudarles a superar las barreras, obstaculos o dificultades
que encuentren en el proceso de incorporacion a su puesto de trabajo, su permanencia y progresion en
el mismo.

Las personas trabajadoras incluidas en este grupo profesional desarrollan tareas precisas y concretas de
forma manual o con ayuda de elementos mecanicos o tecnoldgicos. Realizan las tareas productivas mas
sencillas y, generalmente, repetitivas.

El Valor Estimado del Contrato es el importe total, excluido el Impuesto sobre el Valor Afiadido (IVA),
que el 6rgano de contratacion estima que sera pagadero por la prestacion. Para los Acuerdos Marco, el
Valor Estimado se calcula teniendo en cuenta el valor maximo estimado del conjunto de contratos
previstos durante la duracién total de dicho acuerdo o sistema, sin incluir el IVA.

En el calculo del Valor Estimado, se deben considerar, como minimo, cualquier forma de opcién eventual
y las eventuales prérrogas del contrato, asi como el importe maximo que este pueda alcanzar teniendo
en cuenta la totalidad de las modificaciones al alza previstas.

Para el presente Acuerdo Marco, el Valor Estimado se ha calculado de la siguiente manera:

e Valor estimado de las prestaciones base (sin IVA) para 4 afos: 635.538,00 €/afio (coste estimado
del servicio) * 4 afios =2.542.152,00 €.

e Importe maximo de modificacidn previsto (20%): El 20% de 2.542.152,00 € = 508.430,40 €.

e Valor Estimado total del Acuerdo Marco (sin IVA): 2.542.152,00 € (base) + 508.430,40 €
(modificacion) = 3.050.582,40 €.

La determinacion del Valor Estimado del Contrato es de vital importancia debido a sus implicaciones en
la tramitacion del procedimiento, publicidad, fiscalizacion de los contratos, fijacion de los actos
recurribles y tipologia de recurso procedente.

El presente contrato, al tener por objeto servicios sociales, como los servicios de atencion residencial
para personas con trastorno mental grave (CPV 85311000-2 “Servicios de asistencia social con
alojamiento”), el umbral SARA es de 750.000 euros. Dado que el Valor Estimado de este Acuerdo Marco



(3.050.582,40 €) supera este umbral, el presente Acuerdo Marco estara sujeto a regulacion armonizada.

La adecuada determinacion del Valor Estimado contribuye a la transparencia del sistema de
contratacion y permite a los operadores econémicos formarse una idea precisa del contrato,
fomentando la libre competencia y el acceso de un mayor nimero de empresas a la licitacién, incluidos
las PYMES. Ademas, permite a la Administracion asegurar un uso eficiente de los fondos publicos y la
busqueda de la mejor relacion calidad-precio en la prestacion contractual.

3.3 REVISION DE PRECIOS.

La revision de precios, al encontrarse el presente Acuerdo Marco sujeto a regulacion armonizada tendra
siempre caracter periddico y predeterminado. A estos efectos, se entenderad por precio cualquier
retribucion o contraprestacion econdémica derivada del contrato.

Se justifica la revision de precios, conforme a lo establecido en la LCSP, adecuandose proporcionalmente
el precio por plaza adjudicada a las revisiones que de estos precios se publiquen en el Boletin Oficial de
la Junta de Andalucia.

4. DURACION DEL ACUERDO MARCO Y PLAZO DE EJECUCION. DURACION DE LOS CONTRATOS BASADOS.

El presente Acuerdo Marco tendra una duracién de cuatro afios. Esta duracion maxima se fija de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 219.2 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del
Sector Plblico (LCSP), que establece que la duracién de un acuerdo marco no podra exceder de cuatro
afos, salvo en casos excepcionales debidamente justificados.

El plazo se ha determinado con el fin de equilibrar la eficiencia y la racionalizacién en la contratacion
publica con la necesidad de garantizar la estabilidad, continuidad, calidad y atencidn personalizada que
requieren los servicios destinados a personas con trastorno mental grave, optimizando asi el interés
publico y la proteccion de los derechos de los usuarios. La atencién a personas con trastorno mental
grave que requieren cuidados prolongados exige una provision estable y continua del servicio. El cambio
frecuente de proveedor puede tener un impacto negativo significativo en la estabilidad emocional y el
proceso terapéutico de los usuarios. El Decreto 41/2018 subraya el interés general de estos servicios y sus
peculiaridades, priorizando la atencidn personalizada, la implicacién de la comunidad y la continuidad.

Los contratos basados que se deriven del presente Acuerdo Marco se regiran por las disposiciones
generales de la LCSP en cuanto a su duracién y tendran una duracién maxima inicial de dos afios.

No obstante lo anterior, los contratos basados podran ser prorrogados hasta un maximo de dos afios. La
prérroga se acordara por el érgano de contratacion y sera obligatoria para el contratista, siempre que las
caracteristicas del servicio permanezcan inalterables y que medie un preaviso de al menos dos meses de
antelacion a la finalizacion del plazo de duracién del contrato. En ningln caso, la duracion total de un
contrato basado (periodo inicial mas las prorrogas) superara el plazo maximo de duracidn total del
presente Acuerdo Marco, es decir, los cuatro afios contados desde la formalizacion del respectivo
contrato basado.

5. REGIMEN JURIDICO. LEGISLACION APLICABLE.

El concierto social en Andalucia se clasifica como un contrato administrativo especial por el Decreto
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41/2018, de 20 de febrero, que regula el concierto social para la prestacion de servicios sociales, de
conformidad con la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Piblico (LCSP).

Segun el articulo 25.1.b) de la LCSP, son contratos administrativos especiales aquellos que, no encajando
en los contratos tipicos (obras, suministro, servicios, concesion de obras o servicios), estén vinculados al
giro o trafico especifico de la Administracion contratante o satisfagan de forma directa o inmediata una
finalidad publica de su especifica competencia.

Explicado lo anterior, el presente contrato tiene caracter administrativo, de conformidad con la
normativa expuesta, quedando las partes sometidas expresamente a lo establecido en este Pliego y en
su correspondiente de Prescripciones Técnicas Particulares.

Para lo no previsto en los Pliegos, el contrato se regira por la LCSP, por el Real Decreto 817/2009, de 8 de
mayo, por el que se desarrolla parcialmente la Ley 30/2007, de 30 de octubre, de Contratos del Sector
Publico (RD 817/2009); por el Reglamento General de la Ley de Contratos de las Administraciones
Publicas, aprobado mediante Real Decreto 1098/2001, de 12 de Octubre (RGLCAP), en todo lo que no se
oponga a la anterior. La aplicacion de estas normas se llevara a cabo en relacidn con todo lo que no haya
resultado afectado por la disposicion derogatoria de la LCSP.

Supletoriamente, se aplicaran las restantes normas de derecho administrativo (para este caso concreto
la Ley 9/2016, de 27 de diciembre, de Servicios Sociales de Andalucia y el Decreto 41/2018, de 20 de
febrero) y, en su defecto, las de derecho privado.

Queda prohibida toda negociacion de los términos del contrato con las personas licitadoras.

En caso de discordancia entre el presente pliego y cualquiera del resto de los documentos contractuales,
prevalecera el Pliego de Clausulas Administrativas Particulares, excepto la oferta del adjudicatario en los
aspectos que suponen una mejora sobre los Pliegos, en el que se contienen los derechos y obligaciones
que asumiran las partes del contrato.

El desconocimiento, del presente pliego, del contrato, de sus documentos anexos, o de las instrucciones
o normas de toda indole aprobadas por la Administracién que puedan ser de aplicacién en la ejecucion
de lo pactado, no eximira a la persona contratista de la obligacion de su cumplimiento.

Las proposiciones de los interesados deberan ajustarse a lo previsto en los pliegos, y su presentacion
supone la aceptacion incondicionada por el empresario del contenido de la totalidad de sus clausulas o
condiciones, sin salvedad o reserva alguna.

En lo referente a la proteccion de datos de caracter personal, igualmente se le sera de aplicacion lo
previsto en el Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo de 27 de abril de 2016
relativo a la proteccion de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos personalesy a
la libre circulacidn de estos datos y por el que se deroga la Directiva 95/46/CE (RGPD) y en la Ley Organica
3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y garantia de los derechos digitales.

6. PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION.

La presente contratacion se efectuara a través del establecimiento de un Acuerdo Marco.



La preparacion y adjudicacion de un acuerdo marco se rigen por las normas de procedimiento generales
establecidas en las Secciones 1.7 y 2.2 del Capitulo | del Titulo I del Libro Segundo de la LCSP. Esto
significa que, para su establecimiento, se aplican los mismos principios y fases que para cualquier otro
contrato publico.

El acuerdo Marco se estructura en dos fases: la primera, para seleccionar a los operadores econdmicos
que seran parte del acuerdo; y la segunda, para adjudicar los contratos especificos o derivados en
aplicacion de ese marco.

La primera fase del Acuerdo Marco consistira en la seleccién de los operadores econdmicos que seran
parte de dicho acuerdo, estableciéndose las condiciones generales bajo las cuales se realizaran los
contratos basados.

CAPITULO II: PARTES EN EL CONTRATO Y REQUISITOS DE APTITUD.

7. ORGANO DE CONTRATACION Y RESPONSABLE DEL CONTRATO.

Se designa como responsable del contrato a la Directora del Departamento de Programas, D? Susana
Ortega Rodriguez. Asimismo, en caso de ausencia, vacante o enfermedad, el responsable del contrato
podra ser sustituido por el/la Responsable autonomico/a del Programa Residencial.

El responsable del contrato se encargara de llevar a cabo las siguientes actuaciones:

1. Supervisar en todo momento el normal desarrollo de los trabajos objeto del contrato.
Comprobar que dichos trabajos se adecuan a las prescripciones técnicas recogidas en los pliegos,
y que los adjudicatarios cumplen con sus obligaciones contractuales.

3. Velar por el cumplimiento de la normativa aplicable a cada caso.
Asistir inexcusablemente a los actos de comprobacion material.

5. Dar conformidad a las facturas y certificaciones que se deriven de la ejecucion del contrato, sin
perjuicio de los demas intervinientes en la ejecucion del contrato.

6. En caso de detectar alguna anomalia o incidencia, deberda comunicarlo de forma inmediata al
6rgano directivo de la unidad administrativa que haya promovido el contrato.

Respecto del 6rgano de contratacion, de conformidad con lo previsto en el art. 28 de los Estatutos de la
Fundacion, es la Gerencia de la Fundacion.

8. CAPACIDAD DE OBRAR Y HABILITACION PROFESIONAL. PROHIBICIONES PARA CONTRATAR.

Solo podran concurrir a la licitacion las personas naturales o juridicas, espafiolas o extranjeras, que
tengan plena capacidad de obrar, no estén incursas en alguna prohibicion de contratar de las descritas
en el articulo 71 de la LCSP, y acrediten su solvencia econdmica y financiera y técnica o profesional,
requisito éste ultimo que podra ser sustituido por la correspondiente clasificacion del empresario en el
grupo o subgrupo de clasificacién que en funcion del objeto del contrato corresponda, con la categoria
de clasificacion que proceda segln su cuantia, sin perjuicio de lo establecido en el articulo 78.1 de la



LCSP para los empresarios no espafioles de Estados miembros del Union Europea o de Estados
signatarios del Acuerdo sobre el Espacio Econémico Europeo.

Cuando, por asi determinarlo la normativa aplicable, se le requieran al contratista determinados
requisitos relativos a su organizacion, destino de sus beneficios, sistema de financiacion u otros para
poder participar en el procedimiento de adjudicacion, estos deberan ser acreditados por el licitador al
concurrir al mismo.

El contratista debera contar, asimismo, con la habilitacion empresarial o profesional que, en su caso, sea
exigible para la realizacion de la actividad o prestacion que constituya el objeto del contrato.

Las personas juridicas solo podran ser adjudicatarias de contratos cuyas prestaciones estén
comprendidas dentro de los fines, objeto o ambito de actividad que, a tenor de sus estatutos o reglas
fundacionales, les sean propios.

Las empresas no espafiolas de Estados miembros de la Union Europea o de los Estados signatarios del
Acuerdo sobre el Espacio Econémico Europeo, conforme a lo establecido en el articulo 67 de la LCSP,
tendran capacidad para contratar con el sector publico, en todo caso, cuando con arreglo a la legislacion
del Estado en el que estén establecidas, se encuentren habilitadas para realizar la prestacion que
constituye el objeto del contrato. Si en dicha legislacion se exigiera una autorizacion especial o la
pertenencia a una determinada organizacion para poder realizar en el Estado en el que se encuentren
establecidas la prestacion de que se trate, deberan acreditar que cumplen este requisito.

Las personas fisicas o juridicas de Estados no pertenecientes a la Unidn Europea o de Estados signatarios
del Acuerdo sobre el Espacio Econémico Europeo, conforme a lo exigido en el articulo 68 de la LCSP,
deberan justificar, mediante informe, que el Estado de procedencia de la empresa extranjera admite, a
su vez, la participacion de empresas espafiolas en la contratacion con los entes del sector publico
asimilables a los enumerados en el articulo 3 de la LCSP, en forma sustancialmente analoga. Este
informe debera ser elaborado por la correspondiente Oficina Econdmica y Comercial de Espafia en el
exterior y se acompafiara a la documentaciéon que se presente. En este contrato, al estar sujeto a
regulacion armonizada, se prescindira de este informe sobre reciprocidad en relacion a las empresas de
Estados signatarios del Acuerdo sobre Contratacion Publica de la Organizacion Mundial de Comercio.

Asimismo, las personas fisicas podran participar en el procedimiento de adjudicacion por si mismas o
representadas por persona autorizada, mediante poder bastante otorgado al efecto.

Cuando en representacion de una persona juridica concurra algin miembro de la misma, debera
justificar documentalmente que estd facultado para ello. Tanto en uno como en otro caso, al
representante le afectan las prohibiciones e incompatibilidades para contratar del articulo 71 de la LCSP.

FAISEM podra contratar con uniones de empresarios que se constituyan temporalmente al efecto, sin
que sea necesaria la formalizacion de las mismas en escritura publica hasta que se haya efectuado la
adjudicacion del contrato a su favor. Dichos empresarios quedaran obligados solidariamente respecto de
FAISEM y deberan nombrar un representante o apoderado Gnico de la unién con poderes bastantes para
ejercitar los derechos y cumplir las obligaciones que del contrato se deriven hasta la extincion del
mismo, sin perjuicio de la existencia de poderes mancomunados que puedan otorgar para cobros y
pagos de cuantia significativa. A dichas uniones de empresarios les sera de aplicacion lo dispuesto en el
articulo 69 de la LCSP.



Cuando participen en la licitacion empresas que hubieran participado previamente en la elaboracién de
las prescripciones técnicas o de los documentos preparatorios del contrato o hubieran asesorado al
Organo de Contratacién durante la preparacién del procedimiento de contratacién y al objeto de
garantizar, en los términos establecidos en el articulo 70 de la LCSP, que con ello no se falsea la
competencia, se les dara audiencia para que justifiquen que su participacion en la fase preparatoria no
produce tales efectos, ni supone un trato privilegiado con respecto al resto de las empresas licitadoras.
En el caso de que tales extremos no queden debidamente justificados, se procedera a su exclusion de la
licitacion y, en su caso, a la de las empresas a ellas vinculadas, entendiéndose por tales las que se
encuentren en alguno de los supuestos previstos en el articulo 42 del Cédigo de Comercio.

En cualquier caso, los contratos que tengan por objeto el mantenimiento y conservacion de edificios, no
podran adjudicarse a las mismas empresas adjudicatarias de estos contratos, ni a las empresas a ellas
vinculadas en el sentido del articulo 42 antes citado.

Con arreglo a lo establecido en el articulo 84 de la LCSP, la capacidad de obrar de los empresarios que
fueran personas juridicas se acreditara mediante la escritura o documento de constitucion, los estatutos
o el acta fundacional, en los que consten las normas por las que se regula su actividad, debidamente
inscritos en el Registro publico que corresponda en funcion del tipo de persona juridica de que se trate.

La capacidad de obrar de los empresarios no espafioles de Estados miembros de la Unidén Europea o de
los Estados signatarios del Acuerdo sobre el Espacio Econémico Europeo se acreditara por su inscripcion
en el registro procedente de acuerdo con la legislacion del Estado en el que estén establecidos, o con la
presentacion de una declaracién jurada o un certificado, de acuerdo con las disposiciones comunitarias
de aplicacion.

Los demds empresarios extranjeros acreditaran su capacidad de obrar mediante informe de la Mision
Diplomatica Permanente de Espafia en el Estado correspondiente o de la Oficina Consular en cuyo
ambito territorial radique el domicilio de la empresa.

A tenor de lo establecido en el articulo 96 de la LCSP, la inscripcion del empresario en el Registro Oficial
de Licitadores y Empresas Clasificadas del Sector Publico o en el Registro Oficial de Licitadores de la
Comunidad Auténoma de Andalucia, regulados en los articulos 337 a 345 de la LCSP, acreditara
mediante certificacion de los érganos encargados de los mismos, a tenor de lo reflejado en dichos
registros y salvo prueba en contrario, las condiciones de aptitud del empresario para contratar con el
Sector Publico, en cuanto a su personalidad y capacidad de obrar, representacion, autorizaciones o
habilitaciones profesionales o empresariales, solvencia econdmica y financiera y técnica o profesional,
clasificacion y demas circunstancias inscritas, asi como la concurrencia o no de las prohibiciones de
contratar que consten en el mismo.

Asimismo, la inscripcion del empresario en una base de datos nacional de un Estado miembro de la
Unidn Europea, como un expediente virtual de la empresa, un sistema de almacenamiento electrénico
de documentos o un sistema de precalificacion acreditara, mediante certificacion de los 6rganos
encargados de los mismos, a tenor de lo en ellos reflejado y salvo prueba en contrario, las condiciones de
aptitud del empresario para contratar con el Sector Publico.

Con respecto a los certificados comunitarios de empresarios autorizados para contratar, se estara a lo
establecido en el articulo 97 de la LCSP.



9. SOLVENCIAS EXIGIDAS A LAS EMPRESAS PARA LA SELECCION EN EL ACUERDO MARCO.

Los empresarios deberan ser capaces de acreditar que cuentan con la solvencia requerida, garantizando
que poseen los recursos y aptitudes necesarios para ejecutar la prestacion de forma adecuada.

Los requisitos minimos de solvencia se indican en este apartado, estan vinculados al objeto del contrato
y son proporcionales al mismo, sin suponer un obstaculo injustificado a la participacion.

La solvencia econdmica y financiera y técnica o profesional para este contrato se acreditara mediante la
aportacion de los documentos que se determinen en este pliego.

La persona empresaria podra basarse en la solvencia y medios de otras entidades, independientemente
de la naturaleza juridica de los vinculos que tenga con ellas de acuerdo al art. 75 de la LCSP, siempre que
demuestre que, para la ejecucion del contrato, dispone efectivamente de esos medios, debiendo a tal fin
aportar certificado emitido por el érgano de direccion de la empresa que preste la citada solvencia,
acreditativo de tal circunstancia, en el que se contenga ademas la aceptacion expresa de los efectos
sefialados en el articulo 1257 del Cddigo Civil por la empresa que preste su solvencia. En caso de que el
referido certificado sea aceptado por el 6rgano de contratacion, la Administracion podra exigir en via
administrativa el cumplimiento por la empresa prestataria de la solvencia de aquello a lo que se
comprometid con la empresa contratista.

La presentacion del certificado de estar inscrito en el Registro Oficial de Licitadores y Empresas
Clasificadas del Sector Publico exime de aportar la documentacion acreditativa de la capacidad de obrar
y de la representacion (siempre y cuando la representacion sea la misma que conste en el certificado
aportado), asi como de la acreditativa de la solvencia y de no estar incurso en prohibicién de contratar, y
demas circunstancias inscritas, de acuerdo con la normativa aplicable, salvo que el dérgano de
contratacidn aprecie que el documento no esta vigente o no es fiable, o no acredita suficientemente la
solvencia exigida.

9.1 SOLVENCIA ECONOMICA Y FINANCIERA.
Los empresarios deberan contar con la siguiente solvencia econémica y financiera:

e Volumen anual de negocios, referido al mejor ejercicio dentro de los tres Ultimos disponibles en
funcion de las fechas de constitucion o de inicio de actividades del empresario y de presentacion
de las ofertas, que debera ser al menos una vez y media el valor anual medio del contrato, esto es,
953.307 €. En el caso de que, atendiendo a la fecha de constitucion (empresa de nueva creacion) o
inicio de actividades no alcancen las mismas el periodo de tres afios, se exigira que el licitador
disponga del minimo de solvencia requerido respecto del ejercicio de mayor volumen de los
ejercicios disponibles. Se atendera a la igualdad entre los cinco primeros digitos de los cddigos
CPV: 85311

e Justificante de la existencia de un seguro de responsabilidad por riesgos profesionales.

El objeto de este Acuerdo Marco es la atencidn residencial prolongada para personas con trastorno



mental grave. La prestacion de este servicio implica una gran responsabilidad por el bienestar, la
seguridad y la dignidad de los usuarios. Cualquier omision, error o método inadecuado en la ejecucion
puede tener consecuencias graves para las personas usuarias o para terceros. Por tanto, existen riesgos
inherentes a la convivencia y atencion en un centro residencial, incluyendo situaciones derivadas de
comportamientos de los usuarios que puedan afectar el funcionamiento del centro o la seguridad de
otros residentes y el personal. La entidad contratista asume la responsabilidad total de la ejecucion del
servicio, incluyendo la calidad técnica del trabajo y la compensacion por los dafios y perjuicios causados
aterceros o alas instalaciones por su personal o medios.

La exigencia del seguro garantiza que la entidad concesionaria tiene la capacidad financiera para
afrontar posibles indemnizaciones derivadas de su actividad profesional, asegurando asi la proteccion
de los intereses de la Administracion y, fundamentalmente, de los usuarios.

9.2. SOLVENCIA TECNICA O PROFESIONAL.

Para celebrar el presente contrato, los empresarios deberan acreditar estar en posesion de las
condiciones minimas de solvencia técnica o profesional, de conformidad con lo establecido en el articulo
74.1 de la Ley de Contratos del Sector Publico (LCSP).

Los requisitos minimos de solvencia que se exigen al empresario para la presente licitacion estan
vinculados directamente al objeto del contrato y son proporcionales al mismo, dada la naturaleza
altamente especializada, delicada y de alto valor de las prestaciones.

En este contrato de servicios, la solvencia se acreditara mediante el cumplimiento de los siguientes
requisitos especificos, conforme a lo dispuesto en los articulos 77.1.b, 90 y 92 de la LCSP:

e Una relacion de los principales servicios o trabajos realizados en el ambito atencion a la
discapacidad y dependencia o de igual o similar naturaleza al que se refiere el contrato en los
altimos tres afios que incluya importe, fechas y el destinatario, publico o privado, de los mismos.
Para garantizar la solvencia técnica del contratista ante la eventual necesidad de un nimero
elevado de plazas, el importe anual acumulado en el afio de mayor ejecucion sera igual o superior
a 70 por ciento de la anualidad media del contrato, 444.876,60 €.

e Disponer de un Centro Residencial en la provincia de Sevilla. La necesidad especifica de FAISEM de
plazas de atencion residencial para personas con trastorno mental grave en la provincia de Sevilla.
La atencion a las personas con enfermedad mental grave requiere una proximidad geografica al
lugar de residencia del usuario o su entorno familiar para una atencidn personalizada, integral y
continuada

e Cumplimiento de la normativa laboral acreditandose la aplicacion de medidas orientadas a la
estabilidad laboral y calidad del empleo; e implementacion de Plan de Igualdad, o aplicacion de
medidas que favorezcan la igualdad entre mujeres y hombres, para aquellas empresas con menos
de 50 trabajadores. FAISEM precisa servicios de atencion residencial para personas con trastorno
mental grave. La perspectiva de eficiencia en estos servicios no es meramente econémica, sino
que debe velar por un adecuado estandar de calidad. La atencidn a colectivos vulnerables justifica
medidas mas especificas en la licitacion, como que los licitadores cuenten con medidas de



promocion de igualdad como condicidén de solvencia porque tanto la LCSP como la normativa
andaluza de servicios sociales lo establecen como un requisito para contratar con la
administracion, como una caracteristica vinculada a la capacidad y solvencia de la empresa,
asegurando que las entidades que presten estos servicios publicos tan sensibles cumplen con
valores y politicas sociales fundamentales. Es una forma de garantizar no solo la capacidad técnica
y econdmica, sino también la responsabilidad social del proveedor.

e Disponer de autorizacion de funcionamiento, acreditacion del Centro, y estar inscrita en el Registro
de Entidades, Centros y Servicios Sociales. En virtud de lo dispuesto en el Decreto 87/1996, de 20
de febrero, por el que se regula la autorizacion, registro y acreditacion de los Servicios y Centros de
Servicios Sociales de Andalucia, modificado por Decreto 102/2000, de 15 de marzo, y por Decreto
153/2011, de 10 de mayo de 2011, las empresas deberan aportar la autorizacion de funcionamiento
del Centro, la acreditacion del mismo, y el certificado de estar inscritas en el Registro de Entidades,
Centros y Servicios Sociales.

CAPITULO Ill: PREPARACION Y PRESENTACION DE OFERTAS PARA LA SELECCION DE LAS EMPRESAS
DEL ACUERDO MARCO

10. PUBLICIDAD DEL CONTRATO Y ACCESO A LA DOCUMENTACION. INFORMACION A LOS LICITADORES.
CONFIDENCIALIDAD.

Al encontrarse el valor estimado por encima del umbral previsto en el art. 22 de LCSP, este contrato
estara sujeto a regulacion armonizada, publicandose el anuncio de licitacion del contrato en el perfil de
contratante de FAISEM, alojado en la pagina web de la Junta de Andalucia, ademas, en el Diario Oficial de
la Unién Europeay en el Boletin Oficial de la Junta de Andalucia que esta interconectada a la Plataforma
de Contratacion del Sector Publico (PLACSP).

Los licitadores podran acceder al Perfil del Contratante de esta Fundacion en el Perfil del Contratante de
la Junta de Andalucia:

https://www.juntadeandalucia.es/haciendayadministracionpublica/apl/pdc-front-publico/perfiles-
licitaciones/perfiles contratantes/detalle?code=SYBS11&codeOrganismo=CSC

Los licitadores tendran acceso a los pliegos y demas documentaciéon complementaria de la licitacion por
medios electrdnicos, a través del Perfil de Contratante de FAISEM alojado en la plataforma de la Junta de
Andalucia, desde la fecha de la publicacidn del anuncio de licitacion. Dicho acceso sera libre, directo,
completo y gratuito.

Las empresas interesadas en este procedimiento de licitacion podran solicitar, a través del Perfil del
Contratante, cuanta informacion adicional sobre los pliegos y demas documentacién complementaria
consideren oportuna, siéndoles proporcionada la misma a todos los interesados, como maximo, seis dias
antes de la finalizacion del plazo fijado para la presentacion de las ofertas, siempre que tal solicitud se
hubiera realizado, al menos, doce dias antes del transcurso del referido plazo de presentacién de las
proposiciones. Las respuestas tendran caracter vinculante y se publicaran, igualmente, en el Perfil del
Contratante.


https://www.juntadeandalucia.es/haciendayadministracionpublica/apl/pdc-front-publico/perfiles-licitaciones/perfiles%20contratantes/detalle?code=SYBS11&codeOrganismo=CSC
https://www.juntadeandalucia.es/haciendayadministracionpublica/apl/pdc-front-publico/perfiles-licitaciones/perfiles%20contratantes/detalle?code=SYBS11&codeOrganismo=CSC

Sin perjuicio de lo dispuesto en el presente pliego, en el de prescripciones técnicas, en la legislacion
vigente en materia de acceso a la informacion publica y de las disposiciones contenidas en el Decreto
41/2018, de 20 de febrero, por el que se regula el concierto social para la prestacion de los servicios
sociales y la LCSP relativas a la publicidad de la adjudicacién y a la informacion que debe darse a los
licitadores, los drganos de contratacion, conforme a lo establecido en el articulo 133 de la LCSP, no
podran divulgar la informacion facilitada por los empresarios que éstos hayan designado como
confidencial en el momento de presentar su oferta. Este caracter afecta, entre otros, a los secretos
técnicos o comerciales, a los aspectos confidenciales de las ofertas y a cualesquiera otras informaciones
cuyo contenido pueda ser utilizado para falsear la competencia, ya sea en este procedimiento de
licitacion o en otros posteriores.

El deber de confidencialidad del Organo de Contratacidn asi como de sus servicios dependientes no
podra extenderse a todo el contenido de la oferta del adjudicatario ni a todo el contenido de los informes
y documentacién que se hubieren generado, directa o indirectamente, por el Organo de Contratacién en
el curso del procedimiento de licitacion, pudiendo extenderse, Unicamente, a documentos que tengan
una difusion restringida, y en ningin caso a documentos que sean publicamente accesibles,
entendiéndose por tales los depositados en archivos y registros oficiales y los publicados en boletines
oficiales de cualquier ambito. La declaracion de confidencialidad no podra afectar a todo el contenido de
la oferta.

Dicho deber de confidencialidad tampoco puede impedir la divulgacién piblica de partes no esenciales
de los contratos celebrados, tales como las sefialadas en el mencionado articulo 133 de la LCSP,
respetando, en todo caso, lo dispuesto en legislacion vigente en materia de proteccion de datos de
caracter personal.

Si algun licitador considerase que su proposicion contiene datos y documentos de caracter confidencial,
podra presentar una declaracion en la que detalle cuales son los datos y documentos confidenciales,
justificandolo adecuadamente. Dicha declaracion debera presentarse en el momento de presentar su
oferta. De no aportarse la misma se considerara que ningln dato ni documento tienen este caracter.

En el supuesto de que el Organo de Contratacidn considere que los datos y documentos calificados como
confidenciales no tienen tal caracter, podra determinar cuales de ellos son confidenciales, debiendo
motivarlo en el expediente.

El contratista debera respetar el caracter confidencial de aquella informacién a la que tenga acceso con
ocasion de la ejecucion del contrato a la que se le hubiese dado el referido caracter en los pliegos o en el
contrato, o que por su propia naturaleza deba ser tratada como tal. Este deber se mantendra durante un
plazo de cinco afios desde su conocimiento, salvo que en el pliego de prescripciones técnicas se hubiera
establecido otro mayor.

En el caso en el que por la naturaleza del servicio objeto del contrato, no se desprenda la necesidad de
cesion de datos por parte del Responsable al contratista, se establece, para el correcto cumplimiento del
objeto del presente contrato, lo indicado en el parrafo siguiente:

El personal del contratista deberd observar en todo momento el secreto profesional y deber de
confidencialidad sobre todos los datos de caracter personal, a los que pudiera tener acceso
incidentalmente en el cumplimiento de las tareas encomendadas. El personal del contratista queda



obligado a no revelar, transferir, ceder o comunicar de cualquier forma los datos de caracter personal a
terceras personas, obligacion que se mantendra aun finalizada su relacién con ésta. El contratista se
compromete a comunicar y hacer cumplir a su personal las obligaciones establecidas en el presente
pliegoy, en concreto, las relativas al deber de secreto.

Cuando finalice el contrato, el contratista deberd destruir los datos de caracter personal, o bien,
devolverlos a FAISEM, segln las instrucciones que hubiese recibido del responsable autonémico del
contrato.

En el caso de que un tercero tratase datos personales por cuenta del contratista, encargado del
tratamiento, deberan cumplirse los requisitos sefialados en la Disposicion adicional vigésima quinta de
la LCSP, teniendo también el tercero la consideracidn de encargado del tratamiento.

La infraccidén de estos deberes del adjudicatario generara, ademas de responsabilidad contractual, la
responsabilidad de indole civil, penal o administrativa que corresponda con arreglo a la legislacion
aplicable.

Asimismo, FAISEM podra resolver el contrato en aquellos casos en los que el contratista incurra en
cualquiera de las conductas consideradas como infracciones graves en la normativa sobre tratamiento
de datos de caracter personal.

En todo caso, el contratista sera responsable de los dafios y perjuicios que se deriven del incumplimiento
de esta obligacion.

11. PLAZOS DE PRESENTACION DE OFERTAS.

El plazo de presentacion de ofertas se fijara teniendo en cuenta la complejidad del contrato. El 6rgano de
contratacion podra ampliar este plazo si no se atiende a tiempo un requerimiento de informacion
relevante por parte del interesado, o si se introducen modificaciones significativas en los pliegos.

En cualquier caso, el plazo para la presentacion de proposiciones no podra ser inferior a treinta dias
naturales a contar desde el siguiente a la publicacion en el perfil de contratante del anuncio de licitacion
hasta las quince horas (15:00 horas) del ultimo dia del plazo que se sefiale en el anuncio de licitacion
publicado en el Perfil del Contratante. En caso de que el vencimiento sea en sabado, domingo o
cualquier dia festivo, aquél se traslada al dia habil inmediato posterior.

12. FORMAY CONTENIDO DE LAS PROPOSICIONES. ADMISIBILIDAD DE VARIANTES.

12.1 FORMAY CONTENIDO DE LAS PROPOSICIONES.
Las proposiciones de los licitadores deberan ajustarse a los pliegos y demas documentacion que rigen la
licitacion y su presentacion supone la aceptacion incondicionada por el empresario del contenido de la

totalidad de sus clausulas o condiciones, sin salvedad o reserva alguna.

Las proposiciones seran secretas, garantizandose tal caracter hasta el momento de su apertura.



Las ofertas presentadas y la documentacion relativa a la valoracidén de las mismas seran accesibles de
forma abierta por medios informaticos sin restriccion alguna desde el momento en que se notifique la
adjudicacion del contrato.

Cada licitador no podra presentar mas de una proposicion.

La presente licitacion tiene caracter electronico, no siendo admisible la presentacion de ofertas en
ningun registro fisico, por tanto, los licitadores deberan preparar y presentar obligatoriamente sus
ofertas de forma telematica en la plataforma de contratacién de la Junta de Andalucia.

Salvo que el 6rgano de contratacion asi lo acuerde, no se podran presentar ofertas ni realizar cualquier
otro tipo de comunicacién o envio de documentacién por otros medios o registros electronicos que no
sean la PLACSP o la plataforma de contratacion de la Junta de Andalucia.

Las referencias contenidas a lo largo del presente pliego a “sobres” se entenderan hechas a “sobres
electrénicos”.

Toda la documentacidon de las proposiciones presentadas debera encontrarse redactada en castellano.
La documentacion redactada en otra lengua deberd acompaiiarse de la correspondiente traduccion
oficial al castellano.

Los representantes de las entidades licitadoras deberan firmar electrénicamente, las proposiciones y
sobres que incluyan en su presentacion, a través de las herramientas. Igualmente, dicha documentacion
deberd ser adjuntada en el formato indicado al efecto. En el supuesto de uniones temporales de
empresas deberan llevar la firma electrdonica de los representantes de cada una de las empresas
integrantes de la union.

La firma electrénica de documentos debera realizarse con aquellos certificados electrénicos emitidos
por proveedores de servicios de certificacion reconocidos. Para mas informacion, se debe consultar el
siguiente enlace:

https://valide.redsara.es/valide/validarCertificado/ejecutar.html.

Se recomienda que antes de realizar la firma de los documentos y sobres se verifique que se dispone de
un certificado valido.

Para garantizar la confidencialidad del contenido de los sobres hasta el momento de su apertura, la
Herramienta cifrara dichos sobres en el envio.

En el presente procedimiento de licitacion no se admitiran aquellas ofertas que no sean presentadas a
través de los medios descritos. En el supuesto de que un licitador presente una proposicion por medios
distintos a los indicados, sea integra o parcialmente, no serad admitido al procedimiento de adjudicacion
del contrato, y no se le otorgara ningln tramite de subsanacion.

Las proposiciones se presentaran, en la forma indicada, en el sobre electrénico que, a continuacion, se
indica.



SOBRE ELECTRONICO UNO: Documentacién relativa al cumplimiento de los requisitos previos
Se incluiran en este sobre los siguientes documentos:

1. Declaracién responsable ajustada al formulario normalizado de Documento Europeo Unico de
Contratacion (DEUC). Se adjunta como Anexo | al presente pliego las instrucciones para cumplimentar
el DEUC.

Esta declaracion, de acuerdo con el articulo 140 de la LCSP, deberd estar firmada y con la
correspondiente identificacion, en la que el licitador ponga de manifiesto que cumplen con las
condiciones establecidas legalmente para contratar con el sector publico y con las previstas en este
pliego y en el de prescripciones técnicas.

2. Declaracion de datos basicos de la persona licitadora, ajustado al modelo de Anexo Il incorporado a
este pliego.

3. Declaracion responsable de sometimiento a los Juzgados y Tribunales espaiioles, Unicamente
para operadores econdmicos que sean empresas extranjeras, de conformidad al Anexo Ill del presente

pliego.

4. Declaracion responsable del operador econdomico de pertenencia a un grupo empresarial,
conforme al modelo incorporado al pliego como Anexo IV.

5. En el supuesto de que varios empresarios concurran agrupados en una unién temporal, se aportara,
en el mismo sobre n° 1, todas las anteriores declaraciones responsables y el DEUC por cada una de las
empresas participantes, es decir, se presentaran tantos documentos como empresas integrantes de la
unioén, en los que debera figurar toda la informacién requerida en dicho formulario. Ademas, se aportara
el compromiso de los empresarios de que, en el caso de resultar adjudicatarios del contrato, se
constituiran formalmente en unién temporal, debiendo indicar los nombres y circunstancias de los que
la constituyan y la participacion de cada uno, asi como nombrar un representante o apoderado Unico de
la unidn de conformidad con lo exigido en el articulo 69.3 de la LCSP. Se adjunta como Anexo V modelo
de la declaracion.

6. Declaracién responsable del cumplimiento de las condiciones especiales de ejecucion del concierto
social, seglin anexo VI de este pliego.

7. Declaracién responsable en la que el operador econémico certifique que no esta incurso en
incompatibilidad para contratar, seglin anexo VIl de este pliego.

8. Declaracion responsable sobre confidencialidad, segiin anexo VIl incorporado a este pliego.

SOBRE ELECTRONICO DOS: Documentacion que sera valorada conforme a criterios cuya
ponderacion depende de un juicio de valor

La memoria técnica presentada por el licitador debera organizarse en los siguientes apartados:

1. Organizacidn y gestion del servicio de Atencidn Residencial.



En el referido apartado se expondra la metodologia de gestion y organizacion de las prestaciones basicas
y accesorias necesarias para el desarrollo del servicio de Atencidn Residencia, exponiendo todas aquellas
actividades que se realizaran en cada una de las prestaciones indicadas en el apartado 2 del presente

pliego.

2. Protocolos y Registros de las actividades necesarias para el desarrollo del servicio de Atencion
Residencial.

En el presente apartado se desarrollaran las actividades y aquellos Protocolos y Registros que el Centro
tiene implantado, o se compromete a implantar en relacion con las prestaciones indicadas en el
apartado 2 del presente pliego.

3. Organizacion de medios materiales y equipo técnico.

El presente apartado debera contar con una propuesta de los medios materiales que tiene a disposicion
el Centro, asi como el equipo técnico.

En relacidn con el equipo técnico, el Centro debera sefialar los profesionales con los que cuenta, la
titulacion de estos, y su curriculo. Asimismo, debera contener un organigrama del Centro, sefialando las
funciones que tiene asignada cada uno de los profesionales exigidos en el apartado 4 del presente pliego.

4. Seguimiento y control.

Por ultimo, el apartado 4 de la memoria, debera contener una propuesta del sistema de evaluacidn que
realizara el Centro, y que presentara de forma anual a FAISEM, segln lo dispuesto en el apartado 3.1 del
presente pliego.

Por otro lado, la memoria técnica debera tener el siguiente formato:

- Documento en soporte informatico.
- Paginas en formato DIN-A4. Letra Arial, con un tamafio minimo 10 puntos.
- Seevitara la utilizacion de cualquier elemento que dificulte la lectura de la memoria.

Nota: En ningln caso la persona licitadora reflejara en la documentacion del sobre electrénico nimero
2, referencia alguna ni documentacion que deba incluirse en el sobre electrénico nimero 3, siendo causa
de exclusidn, si asi lo hiciera.

Para el caso en que algunos documentos y datos presentados en este sobre sean de caracter
confidencial, se presentara la Declaracion Responsable segliin anexo VIl incorporado a este pliego.

SOBRE ELECTRONICO TRES: Documentacion que deba ser valorada conforme a criterios
cuantificables mediante la mera aplicacion de formulas

1. Proposicién econdmica. La proposicion, debidamente firmada y fechada, debera ajustarse al modelo
que figura en el anexo IX del presente pliego.

En la proposicion debera indicarse, como partida independiente, el importe del Impuesto sobre el Valor
Afadido que deba ser repercutido y se entenderan incluidos a todos los efectos los demas tributos, tasas



y canones de cualquier indole que sean de aplicacidn, asi como todos los gastos que se originen para la
persona adjudicataria, como consecuencia del cumplimiento de las obligaciones contempladas en el
presente pliego.

Cada persona licitadora solamente podra presentar una proposicion econdmica, no siendo admitidas
aquéllas cuyo importe sea superior al coste maximo de referencia por plaza/dia siendo motivo de
exclusion automatico.

En caso de discordancia entre la cantidad consignada en cifras y la consignada en letra, prevalecera ésta
altima. No se aceptaran aquellas proposiciones que tengan omisiones, errores o tachaduras que impidan
conocer claramente todo aquello que la Administracion estime fundamental para la oferta.

12.2 ADMISIBILIDAD DE VARIANTES.

Las especificaciones técnicas del objeto del contrato quedan descritas de forma expresa en el Pliego de
Prescripciones Técnicas Particulares, redactadas conforme a las exigencias recogidas en los articulos 124
al1l29delaLCSP.

De acuerdo con el articulo 142 de la LCSP, no se admitira la presentacion de variantes o alternativas con
respecto a las condiciones fijadas FAISEM para el contrato, por lo que, en caso de que éstas sean
presentadas por los licitadores no seran tenidas en consideracion.

CAPITULO IV: CRITERIOS DE ADJUDICACION Y EVALUACION DE OFERTAS PARA LA SELECCION DE LAS
EMPRESAS DEL ACUERDO MARCO

13. CRITERIOS DE ADJUDICACION.

Para la adjudicacion del presente Acuerdo Marco, y en estricto cumplimiento de lo establecido en el
articulo 145 de la LCSP, se utilizard una pluralidad de criterios de adjudicacién basados en la mejor
relacion calidad-precio. Dada la especial naturaleza del servicio a contratar, que se enmarca dentro de
los servicios sociales a las personas y, por tanto, se considera de caracter social, sanitario o educativo del
Anexo 1V, los criterios de calidad y los aspectos sociales tendran una ponderacion significativa,
superando el precio como factor determinante.

La seleccidn de estos criterios se basa en la necesidad de asegurar la maxima calidad y la eficiencia en la
gestion de un servicio tan sensible como la atencion a personas con discapacidad en situacion de
dependencia.

Para servicios sociales, la LCSP exige que el precio no sea el tnico factor y que los criterios de calidad
representen al menos el 51% de la puntuacion. Al otorgar 35 puntos a la Memoria Técnica y 30 puntos a
la Experiencia y Ampliacion de Personal y Prestaciones frente a 35 puntos al Precio, se garantiza que la
calidad y la capacidad de ejecucion sean determinantes en la adjudicacion, lo cual es crucial para la
continuidad, accesibilidad, asequibilidad, disponibilidad y exhaustividad de los servicios.

La Memoria Técnica permite evaluar la calidad del licitador, asi como su capacidad para proponer
soluciones innovadoras y personalizadas. Los subcriterios sobre metodologia, medios, plan de atencion



personalizada y seguimiento/control aseguran que se valoren aspectos cruciales para una gestion eficaz
y adaptada a las personas usuarias, promoviendo la innovacion social.

La experiencia y la oferta de personal adicional son directamente proporcionales a la calidad de la
atencidn en servicios de estas caracteristicas, al tratarse de un servicio intensivo en mano de obra,
garantizar un personal cualificado y suficiente es una medida fundamental para la prestacion del
servicio.

La valoracion de la ampliacion de prestaciones basicas incentiva a los licitadores a proponer mejoras que
enriquezcan el servicio mas allda de los minimos exigidos, lo que puede resultar en una mayor
satisfaccion para los usuarios y una mayor eficiencia a largo plazo.

Aunque la calidad es prioritaria, la puntuacion asignada al precio asegura la eficiencia en el uso de los
fondos publicos. La formula de puntuacion fomenta la competitividad de las ofertas, siempre
salvaguardando la viabilidad de la prestacion.

La definicion clara de los criterios y las formulas de valoracidn, asi como la intervencién de un Comité de
Expertos para los criterios de juicio de valor, garantizan la transparencia y la objetividad del proceso.

Justificado la eleccion de los criterios de adjudicacion, estos se ponderaran de la siguiente manera:

13.1 Enumeracion.

L. o Puntuacion
Criterios de adjudicacion . .
maxima

Criterios cuya ponderacion dependa de un

35
juicio de valor

Criterios objetivos cuya ponderacion
dependa de la
aplicacion de formulas

(3

1. Oferta Econdmica 35

2. Experiencia laboral del personal 10

3. Ampliacion del nimero de personal

. . . 10
adscrito al servicio

N

. Ampliacidn de las prestaciones basicas 10




13.2 Descripcion de los criterios de adjudicacion.
13.2.1 Criterios cuya ponderacion dependa de un juicio de valor (de 0 a 35 puntos).
Se valorara la memoria técnica aportada por el licitador en funcién de los siguientes criterios:

e Si la memoria contiene una metodologia de gestion y organizacion de todas las actividades
necesarias para el desarrollo del servicio de Atencion Residencial, se otorgara una puntuacion
entre 1y 10 en funcidn del grado de desarrollo, concrecion y detalle contemplado.

e Sila memoria contiene un apartado explicativo sobre los Protocolos y Registros de las actividades
necesarias para el desarrollo del servicio de Atencidén Residencial, se otorgard una puntuacion
entre 1y 10 en funcién del grado de desarrollo, concrecion y detalle contemplado.

e Silamemoria contiene una propuesta organizativa de medios materiales y equipos técnicos que el
licitador propone adscribir al servicio, se otorgara una puntuacion entre 1 y 10 en funcion del
grado de desarrollo, concrecidn y detalle contemplado.

e Si la memoria contiene una propuesta de seguimiento y control posterior, se otorgara una
puntuacion entre 1y 5 en funcién del grado de desarrollo, concrecidn y detalle contemplado.

13.2.2 Los criterios objetivos que serviran de base para la adjudicacion, en orden decreciente
de importancia, seran los siguientes (de 0 a 65 puntos):

a. Oferta Econdmica (de 0 a 35 puntos):

Oferta econémicamente mas ventajosa, considerandose como tal la oferta mas baja de las presentadas,
siempre que no hubiese sido rechazada por presentar valores anormales o desproporcionados, hasta 35
puntos. Sera objeto de valoracion el precio unitario del servicio ofertado por cada licitador dandose una
puntuacion de 0 a 35 a cada una de las ofertas siguiendo la formula siguiente para cada licitador.

PLi=35*Mp /Impli

Dénde:
o PLi=Puntuacion obtenida por la oferta i en el criterio de Propuesta Econémica.
o Impli=Importe de |la partida ofertada por el licitador i para este criterio.
o Mp=Menor propuesta ofertada entre todos los licitadores.
o Ofertai=oferta econdmicamente mas ventajosa.

Sera objeto de exclusion la oferta que sea igual o superior al coste maximo de referencia por plaza/dia.

b. Experiencia laboral del personal (de 0 a 10 puntos):

Se valorara la experiencia del personal adscrito al contrato que vaya a ejecutar el servicio, considerando
la calidad de dicho personal como un factor significativo para su mejor ejecucion.



1 Psicologo/ Pedagogo/ Psicopedagogo

e Menos de 5 afos de experiencia: 0 puntos.
e Mas de 5 afios de experiencia: 2 puntos.

1 Fisioterapeuta / Logopeda:

e Menos de 5 afos de experiencia: 0 puntos.
e Masde 5 afios de experiencia: 3 puntos.

1 Trabajador social:

e  Menos de 3 afos de experiencia: 0 puntos.
e Masde 3 afios de experiencia: 2 puntos.

- 1DUE:

«  Menos de 3 afos de experiencia: 0 puntos.
«  Masde 3 afios de experiencia: 3 puntos.

La experiencia se acreditarda mediante los titulos académicos de los profesionales propuestos que
demuestren la cualificacion necesaria para la categoria en la que se ofertan y contratos de trabajo o
precontratos que acrediten la adscripcion de dicho personal al servicio objeto del concierto social para el
periodo de ejecucién del mismo y la categoria profesional. En el caso de personal a contratar, se
presentara un compromiso de contratacidn, pudiendo ser requerido por el érgano de contratacion si
resulta adjudicatario para que aporte los contratos de trabajo.

c. Ampliacién del nimero de personal adscrito al servicio (de 0 a 10 puntos):

Se valorara la propuesta de ampliacion de la plantilla adscrita al servicio, en adicion al personal minimo
requerido en el Pliego de Prescripciones Técnicas.

o Ampliaren un DUE adicional: 2 puntos
o Ampliaren un Fisioterapeuta/ Logopeda adicional: 2 puntos
o Ampliaren monitores o cuidadores: 8 puntos.

La ampliacion del nimero de personal se acreditard mediante declaracién responsable en la que se
detallara la relacion de los profesionales adicionales que se compromete a adscribir al servicio,
indicando su categoria profesional, anexando los titulos académicos de los profesionales propuestos
que demuestren la cualificacion necesaria para la categoria en la que se ofertan y contratos de trabajo o
precontratos que acrediten la adscripcion de dicho personal al servicio objeto del concierto social para el
periodo de ejecucion del mismo y la categoria profesional. En el caso de personal a contratar, se
presentara un compromiso de contratacion, pudiendo ser requerido por el érgano de contratacion si
resulta adjudicatario para que aporte los contratos de trabajo.



d. Ampliacién de las prestaciones bésicas (de 0 a 10 puntos):

Se otorgaran 2 puntos por cada prestacion accesoria ofertada por el licitador, que no haya sido
establecida en el PPT.

14. MESA DE CONTRATACION.

Para garantizar la transparencia, la objetividad y la correcta evaluacidn de las ofertas presentadas en
este procedimiento de contratacién, el Organo de Contratacién contara con la asistencia de una Mesa de

Contratacién, como drgano de asistencia técnica especializada, en aplicacion del articulo 326 de la LCSP.

La Mesa de Contratacion estara compuesta por los siguientes miembros:

e Presidente: Carmen Porras Cruz

e Secretario: Juan Antonio Moiiiz Mora
e Vocall: Susana Ortega Rodriguez
e Vocal2: M? José Diaz Martin

e Vocal3: Javier Mora Gonzalez

e Vocal4: Rafael Molina Carrasco

En ningln caso podran formar parte de la Mesa de Contratacion ni emitir informes de valoracion de las
ofertas los cargos publicos representativos ni el personal eventual. El personal funcionario interino
podra formar parte Gnicamente cuando no existan funcionarios de carrera suficientemente cualificados y
asi se acredite en el expediente. Tampoco podra formar parte de la Mesa el personal que haya
participado en la redaccién de la documentacion técnica del contrato de que se trate.

Se autoriza en el presente Pliego la de Mesa de contratacidn cuente con el asesoramiento de técnicos o
expertos independientes con conocimientos acreditados en las materias relacionadas con el objeto del
contrato. A las reuniones de la Mesa podran incorporarse los funcionarios o asesores especializados que
resulten necesarios, segun la naturaleza de los asuntos a tratar, los cuales actuaran con voz pero sin voto

La composicién de la Mesa de Contratacidn se publicard en el Perfil del Contratante del Organo de
Contratacion correspondiente.

Las principales funciones de la Mesa de Contratacidn en este procedimiento seran las siguientes:

e Abrir y calificar la documentacion acreditativa del cumplimiento de los requisitos previos de
aptitud (personalidad juridica, capacidad de obrar, solvencia econémica, financiera, técnica y
profesional). En caso de apreciar defectos u omisiones subsanables en la documentacion,
comunicara la incidencia por medios electrénicos y concedera un plazo no superior a tres dias
naturales para su correccion o subsanacion, bajo apercibimiento de exclusion definitiva.

e Valorar las proposiciones de los licitadores, clasificandolas en orden decreciente. Para ello, podra
solicitar cuantos informes técnicos considere precisos. Si la Mesa detecta la inclusion en el sobre 2
informacion relativa a los criterios de adjudicacion cuantificables mediante la aplicacién de
formula matematica, que debe constar en el sobre 3, excluird directamente al licitador.



Igualmente, sera causa de exclusion automatica la oferta que iguale o supere el coste maximo de
referencia por plaza/dia.

e Identificar las ofertas que se encuentren incursas en presuncion de anormalidad, segin los
parametros objetivos establecidos en el pliego. Tramitara el procedimiento previsto en el articulo
149 de la LCSP y en el presente pliego, requerira justificacion al licitador y, con el asesoramiento
técnico correspondiente, evaluard la informacion y documentacidon proporcionada.
Posteriormente, elevard una propuesta motivada de aceptacién o rechazo al Organo de
Contratacion.

e Una vez realizada la valoraciéon y puntuacion de todas las ofertas (y resueltas las posibles
anormalidades), clasificard las proposiciones por orden decreciente y formulard al Organo de
Contratacidn la correspondiente propuesta de adjudicacién a favor de la empresa que obtenga la
mayor puntuacién y que haya cumplido con todos los requisitos. Igualmente, detallara las ofertas
que han sido excluidas, con la justificacion detallada de los motivos de exclusion.

15. RECEPCION DE DOCUMENTACION Y APERTURA DE LOS SOBRES. EVALUACION DE LAS OFERTAS.

Tal y como se ha sefialado anteriormente, la presente licitacion tiene caracter electrénico, y se
instrumentara a través de los servicios de licitacidn electrdnica detallados en este pliego, lo que implica
la custodia de las ofertas por el sistema y la apertura y evaluacion electrénica de la documentacion. Por
tanto, finalizado el plazo de recepcion de proposiciones y siendo registrada su entrada, la
documentacion quedara custodiada en los servidores.

La apertura se llevara a cabo de la siguiente manera:

15.1 APERTURA DE LOS SOBRES Y EVALUACION DE LAS OFERTAS.
El procedimiento de apertura de sobres y evaluacion de las ofertas se llevara a cabo de forma secuencial
por la Mesa de Contratacion, garantizando el cumplimiento de los principios de transparencia, igualdad y
no discriminacion en todas las fases.
De conformidad con el articulo 157 de la Ley de Contratos del Sector Plblico, las ofertas se presentaran
en sobres o archivos electronicos distintos segln el tipo de criterios a valorar. La licitacion del presente
acuerdo marco tiene caracter exclusivamente electronico, y la presentacion de ofertas y comunicaciones
se realizard a través del SiIREC-Portal de licitacion electrénica de la Junta de Andalucia.

1. Apertura y calificacion del Sobre n° 1: Documentacion Administrativa.

La apertura del sobre n° 1 debe realizarse en un plazo maximo de veinte dias desde la fecha de
finalizacion del plazo de presentacion de ofertas.

La Mesa de Contratacion, reunida en el dia y hora sefialados, procederad a la apertura del sobre
electrénico n° 1, que contiene la documentaciéon administrativa general.



La Mesa calificara la documentacion acreditativa del cumplimiento de los requisitos previos de aptitud
para contratar (personalidad juridica, capacidad de obrar, apoderamiento y solvencia econdmica,
financiera, técnicay profesional), de acuerdo con los articulos 140 y 141 de la LCSP.

Si se observan defectos u omisiones subsanables en la documentacidon del sobre electrénico n® 1, la Mesa
lo comunicara por medios electrénicos a través del SiREC-Portal de licitacion electrénica.

Se concedera un plazo no superior a tres dias naturales para que el licitador corrija o subsane la
documentacion, presentandola también a través del SiREC-Portal de licitacion electrénica.

Si la subsanacion no se realiza en el plazo concedido, el licitador sera excluido, sin que se conceda un
nuevo plazo de subsanacion.

Sera causa de exclusion automatica si se ha incluido en el sobre electrénico n° 1 cualquier referencia o
documentacion que deba formar parte de los sobres electrénicos n®2 o n° 3.

2. Aperturay valoracion del Sobre n° 2: Criterios sometidos a Juicio de Valor

En el dia y hora sefialados, y solo para aquellas empresas que contindlen admitidas en el procedimiento
tras la calificacion del Sobre n° 1, se realizara la apertura del sobre electrdnico n° 2.

Sera causa de exclusién automatica si el licitador ha incluido en el Sobre n° 2 (criterios cualitativos)
informacion que deberia constar en el Sobre n° 3 (criterios cuantificables por formulas), especialmente si
dicha informacidn es objeto de valoracidon por formula matematica y existe la mera posibilidad de que
influya en la valoracion subjetiva, sin que la Mesa deba recabar informe técnico.

La Mesa de Contratacidn remitird la documentacion contenida en el Sobre n° 2 al érgano técnico
competente, que sera el encargado de revisar y valorar los criterios de adjudicacion cuya ponderacion
dependa de un juicio de valor, otorgando la puntuacion que corresponda. Esta valoracién de los criterios
cualitativos se realizara con anterioridad a la apertura del sobre que contenga la oferta econdémica y los
criterios cuantificables mediante formulas.

3. Apertura y valoracion del Sobre n° 3: Oferta Econémica y Criterios cuantificables por formulas.

Tras la publicacién de la valoracion de los criterios sometidos a juicio de valor, en el diay hora sefialados,
se procederd a la apertura del sobre electronico n° 3 de aquellas empresas que continten en el
procedimiento.

Sera causa de exclusidon automatica la presentacion de una oferta econdmica superior al coste maximo
de referencia por plaza/dia o, aquellas que presenten omisiones, errores o tachaduras que impidan
conocer claramente aspectos fundamentales de la oferta.

4, Clasificacion de las ofertas y propuesta de adjudicacion.

La Mesa de Contratacion clasificard todas las proposiciones por orden decreciente de puntuacion,
incluyendo las ofertas admitidas y las exclusiones debidamente motivadas que se hayan producido
durante todo el proceso (por incumplimiento de requisitos previos, contaminacion de sobres, ofertas
anormalmente bajas no justificadas, etc.).



Posteriormente, formulard al Organo de Contratacién una propuesta de adjudicacién a favor de la
empresa que hayan cumplido con todos los requisitos.

15.2. OFERTAS ANORMALMENTE BAJAS.

De conformidad con el articulo 149 de la Ley de Contratos del Sector Publico y el articulo 85 del
Reglamento General de la Ley de Contratos de las Administraciones Publicas (RLCAP), se establecen los
siguientes parametros objetivos para identificar las ofertas que, por presentar valores inusualmente
bajos, pudieran resultar inviables. La mesa de contratacion o, en su defecto, el érgano de contratacion,
identificara las ofertas que se encuentren en presuncién de anormalidad aplicando estos criterios:

e Cuando concurra un solo licitador: Se considerara inicialmente anormal la oferta cuyo importe sea
inferior al coste maximo de referencia por plaza/dia en mas de 25 unidades porcentuales.

e Cuando concurran dos licitadores: Se considerara inicialmente anormal la oferta que sea inferior a
la otra oferta en mas de 20 unidades porcentuales.

e Cuando concurran tres licitadores: Se consideraran inicialmente anormales las ofertas que sean
inferiores en mas de 10 unidades porcentuales a la media aritmética de las ofertas presentadas.
Para el calculo de esta media, se excluira la oferta de cuantia mas elevada si esta es superior en
mas de 10 unidades porcentuales a la propia media aritmética. En cualquier caso, se considerara
directamente desproporcionada cualquier baja que supere a 25 unidades porcentuales.

e Cuando concurran cuatro o mas licitadores: Se consideraran inicialmente anormales las ofertas
que sean inferiores en mas de 10 unidades porcentuales a la media aritmética de las ofertas
presentadas. Si entre las ofertas presentadas existen ofertas que sean superiores a dicha media en
mas de 10 unidades porcentuales, se procedera al calculo de una nueva media considerando solo
las ofertas que no se encuentren en ese supuesto. Si tras esta exclusion, el nimero de ofertas
restantes es inferior a tres, la nueva media se calculara sobre las tres ofertas de menor cuantia.

Procedimiento tras la identificacion de ofertas en presuncion de anormalidad:

Cuando la mesa de contratacion, o en su defecto el érgano de contratacion hubiere identificado una o
varias ofertas incursas en presuncion de anormalidad, requerira al licitador o licitadores que las hubieren
presentado, por medios electronicos, dandoles plazo suficiente para que justifiquen y desglosen
razonada y detalladamente el bajo nivel de los precios, o de costes, o cualquier otro parametro en base
al cual se haya definido la anormalidad de la oferta, mediante la presentacion de aquella informacion y
documentos que resulten pertinentes a estos efectos.

La peticion de informacidn que la mesa de contratacion o, en su defecto, el 6rgano de contratacion dirija
al licitador debera formularse con claridad de manera que estos estén en condiciones de justificar plena
y oportunamente la viabilidad de la oferta.

Concretamente, la mesa de contratacion o en su defecto el érgano de contratacién podra pedir
justificacion a estos licitadores sobre aquellas condiciones de la oferta que sean susceptibles de



determinar el bajo nivel del precio o costes de la misma y, en particular, en lo que se refiere a los
siguientes valores:

a) El ahorro que permita el procedimiento de fabricacion, los servicios prestados o el método de
construccion.

b) Las soluciones técnicas adoptadas y las condiciones excepcionalmente favorables de que disponga
para suministrar los productos, prestar los servicios o ejecutar las obras.

c) La innovacion y originalidad de las soluciones propuestas, para suministrar los productos, prestar los
servicios o ejecutar las obras.

d) El respeto de obligaciones que resulten aplicables en materia medioambiental, social o laboral, y de
subcontratacion, no siendo justificables precios por debajo de mercado o que incumplan lo establecido
en el articulo 201.

e) O la posible obtencion de una ayuda de Estado.
En el procedimiento debera solicitarse el asesoramiento técnico del servicio correspondiente.

En todo caso, los drganos de contratacion rechazaran las ofertas si comprueban que son anormalmente
bajas porque vulneran la normativa sobre subcontratacion o no cumplen las obligaciones aplicables en
materia medioambiental, social o laboral, nacional o internacional, incluyendo el incumplimiento de los
convenios colectivos sectoriales vigentes, en aplicacion de lo establecido en el articulo 201 de la LCSP.

Se entendera en todo caso que la justificacion no explica satisfactoriamente el bajo nivel de los precios o
costes propuestos por el licitador cuando esta sea incompleta o se fundamente en hipdtesis o practicas
inadecuadas desde el punto de vista técnico, juridico o econdmico.

En los casos en que se compruebe que una oferta es anormalmente baja debido a que el licitador ha
obtenido una ayuda de Estado, solo podra rechazarse la proposicion por esta Unica causa si aquel no
puede acreditar que tal ayuda se ha concedido sin contravenir las disposiciones comunitarias en materia
de ayudas publicas. El érgano de contratacion que rechace una oferta por esta razén debera informar de
ello a la Comisién Europea, cuando el procedimiento de adjudicacion se refiera a un contrato sujeto a
regulacion armonizada.

La mesa de contratacion, o en su defecto, el 6rgano de contratacidn evaluara toda la informacion y
documentacién proporcionada por el licitador en plazo y, en el caso de que se trate de la mesa de
contratacion, elevara de forma motivada la correspondiente propuesta de aceptacién o rechazo al
6rgano de contratacidn. En ninglin caso se acordara la aceptacion de una oferta sin que la propuesta de
la mesa de contratacidn en este sentido esté debidamente motivada.

Si el érgano de contratacion, considerando la justificacion efectuada por el licitador y los informes
correspondientes, estimase que la informacion recabada no explica satisfactoriamente el bajo nivel de
los precios o costes propuestos por el licitador y que, por lo tanto, la oferta no puede ser cumplida como
consecuencia de la inclusion de valores anormales, la excluird de la clasificacion y acordara la
adjudicacion a favor de la mejor oferta, de acuerdo con el orden en que hayan sido clasificadas conforme
a lo sefialado en el apartado 1 del articulo 150 de la LCSP. En general se rechazaran las ofertas incursas



en presuncion de anormalidad si estan basadas en hipdtesis o practicas inadecuadas desde una
perspectiva técnica, econdmica o juridica.

15.3. CRITERIOS DE DESEMPATE.

En caso de que, tras la aplicacion de todos los criterios de adjudicacion, dos o mas ofertas obtengan la
misma puntuacion, se procedera a resolver el empate aplicando los siguientes criterios sociales, en el
orden de prelacidn que se indica, hasta que se produzca el desempate:

a) Mayor porcentaje de trabajadores con discapacidad o en situacion de exclusion social en la plantilla de
cada una de las empresas, primando en caso de igualdad, el mayor nimero de trabajadores fijos con
discapacidad en plantilla, o el mayor nimero de personas trabajadoras en inclusion en la plantilla.

b) Menor porcentaje de contratos temporales en la plantilla de cada una de las empresas.
¢) Mayor porcentaje de mujeres empleadas en la plantilla de cada una de las empresas.
d) El sorteo, en caso de que la aplicacion de los anteriores criterios no hubiera dado lugar a desempate.

Los licitadores no deberan aportar la documentacion acreditativa de estos criterios de desempate junto
con su oferta inicial. Dicha documentacién sera requerida y debera ser aportada por las empresas
licitadoras Unicamente en el momento en que se produzca el empate y se les solicite expresamente por
el rgano de contratacion, de conformidad con lo establecido en el articulo 147.1 de la LCSP

16. REQUERIMIENTO DE DOCUMENTACION A LAS EMPRESAS ADMITIDAS EN EL ACUERDO MARCO.

En aplicacion del articulo 150.2 de la LCSP, se requerird a la empresa que ha obtenido la mejor
puntuaciéon mediante comunicacion electrénica para que dentro del plazo de diez dias habiles, a contar
desde el siguiente a aquel en que hubiera recibido el requerimiento, presente la documentacion
justificativa del cumplimiento de los requisitos previos, tanto del licitador como de aquellas otras
empresas a cuyas capacidades se recurra.

El 6rgano o la mesa de contratacion podran pedir a los candidatos o licitadores que presenten la
totalidad o una parte de los documentos justificativos, cuando consideren que existen dudas razonables
sobre la vigencia o fiabilidad de la declaracion, cuando resulte necesario para el buen desarrollo del
procedimiento y, en todo caso, antes de adjudicar el contrato, aunque el licitador esté inscrito en el
Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas del Sector Publico o figure en una base de datos
nacional de un Estado miembro de la Unién Europea

DOCUMENTOS ACREDITATIVOS DE LA PERSONALIDAD Y CAPACIDAD DE OBRAR.

1. Las personas fisicas espafiolas presentaran copia simple del documento nacional de identidad, o en su
caso, el documento que haga sus veces.

2. La capacidad de obrar de los empresarios que fueren personas juridicas se acreditard mediante la
escritura o documento de constitucion, los estatutos o el acto fundacional, en los que consten las
normas por las que se regula su actividad, debidamente inscritos, en su caso, en el Registro Publico que



corresponda, segun el tipo de persona juridica de que se trate.

3. En cuanto a las empresas no espafiolas de Estados miembros de la Unidén Europea, deberan acreditar
la capacidad de las mismas mediante su inscripcion en el Registro procedente de acuerdo con la
legislacion del Estado donde estan establecidas, o mediante la presentacion de una declaracion jurada o
un certificado, en los términos que se establezcan reglamentariamente, de acuerdo con las disposiciones
comunitarias de aplicacion.

NOTA: La redaccion que consta en el pliego se corresponde con lo dispuesto en el punto 2 del articulo 84
(Acreditacion de la capacidad de obrar) de la LCSP.

4. Los demas empresarios extranjeros deberan acreditar su capacidad de obrar con informe de la Mision
Diplomatica Permanente de Espafia en el Estado correspondiente o de la Oficina Consular en cuyo
ambito territorial radique el domicilio de la empresa.

Las personas fisicas o juridicas de Estados no pertenecientes a la Union Europea o de Estados signatarios
del Acuerdo sobre el Espacio Econémico Europeo deberan justificar mediante informe de la Oficina
Econdmica y Comercial de Espaiia en el exterior, que el Estado de procedencia de la empresa extranjera
admite a su vez la participacion de empresas espafiolas en la contratacion con los entes del sector
publico asimilables a los enumerados en el articulo 3 de la LCSP, en forma sustancialmente analoga. En
los contratos sujetos a regulacion armonizada se prescindira del informe sobre reciprocidad en relacion
con las empresas de Estados signatarios del Acuerdo sobre Contratacion Publica de la Organizacion
Mundial de Comercio.

5. Disponer de autorizacion de funcionamiento, acreditacion del Centro, y estar inscrita en el Registro de
Entidades, Centros y Servicios Sociales. De conformidad con lo dispuesto en el Decreto-ley 5/2023, de 20
de junio, que derogd el Decreto 103/2022, de 14 de junio, y prorrogd transitoriamente la vigencia de
determinadas acreditaciones derivadas del derogado Decreto 87/1996, se establece que para la licitacion
del Acuerdo Marco relativo al concierto social de plazas de atencidn residencial serd requisito
indispensable la previa habilitacion empresarial de la entidad licitadora. Dicha habilitacion se acreditara
mediante la aportacion de:

1. Copia auténtica o compulsada, administrativa o notarialmente, de la Autorizacion de funcionamiento,
conforme a lo dispuesto en el articulo 12 del Decreto 87/1996, de 20 de febrero.

2. Copia auténtica o compulsada, administrativa o notarialmente, de la Resolucion de Acreditacion del
centro, conforme a la Orden 5 de noviembre de 2007, por la que se regula el procedimiento y los
requisitos para la acreditacion de los centros para personas mayores en situacion de dependencia en
Andalucia Seran admitidas las Resoluciones de Acreditacion con caracter provisional cuando se aporte el
Plan de Adecuacidn al que esta vinculada.

3. Copia autentica o compulsada, administrativa o notarialmente, de la inscripcion en el Registro de
Entidades, Centros y Servicios Sociales, conforme a lo dispuesto en el articulo 20 del Decreto 87/1996, de

20 de febrero.

DOCUMENTOS ACREDITATIVOS DE LA REPRESENTACION.

Las personas que comparezcan o firmen proposiciones en nombre de otra presentaran escritura de



poder que justifique que la persona que firma la proposicion ostenta cargo que, con arreglo a los
estatutos de la sociedad, le confiera la representacion de la misma a tales efectos. En dicha escritura o
documento que lo sustituya figurara con suficiente claridad, la facultad de concurrir a procedimientos de
licitacion convocados por la Administracion y formalizar su contratacion.

Si la licitadora fuera persona juridica, el poder general debera figurar inscrito, en su caso, en el Registro
Mercantil. Si se trata de un poder especial para un acto concreto no sera necesario el requisito de su
previa inscripcion en el Registro Mercantil.

Igualmente, la persona con poder bastante a efectos de representacion debera acompafiar copia, de su
Documento Nacional de Identidad o, en su caso, el documento que haga sus veces.

DOCUMENTACION ACREDITATIVA DE UNION DE EMPRESARIOS.

Podran contratar con el sector publico las uniones de empresarios que se constituyan temporalmente al
efecto, sin que sea necesaria la formalizacién de las mismas en escritura publica hasta que se haya
efectuado la adjudicacion del contrato a su favor. En cualquier caso, tras la adjudicacion, sera necesario
que la UTE esté constituida para llevar a cabo la formalizacidn de contrato.

Los empresarios que concurran agrupados en uniones temporales quedaran obligados solidariamente y
deberan nombrar un representante o apoderado Unico de la unién con poderes bastantes para ejercitar
los derechos y cumplir las obligaciones que del contrato se deriven hasta la extincién del mismo, sin
perjuicio de la existencia de poderes mancomunados que puedan otorgar para cobros y pagos de
cuantia significativa.

A efectos de la licitacion, los empresarios que deseen concurrir integrados en una unién temporal
deberan indicar los nombres y circunstancias de los que la constituyan y la participacion de cada uno, asi
como que asumen el compromiso de constituirse formalmente en unién temporal en caso de resultar
adjudicatarios del contrato.

La duracidn de las uniones temporales de empresarios sera coincidente, al menos, con la del contrato
hasta su extincion.

DOCUMENTOS QUE ACREDITAN LA SOLVENCIA ECONOMICA Y FINANCIERA Y TECNICA O
PROFESIONAL.

Para acreditar la solvencia necesaria, los empresarios deberan contar con la siguiente solvencia y, en el
caso de las empresas admitidas provisionalmente en el Acuerdo Marco, aportar los documentos que se
indican a continuacion:

El volumen anual de negocios del licitador o candidato exigido, esto es, 953.307 € se acreditara por
medio de sus cuentas anuales aprobadas y depositadas en el Registro Mercantil, si el empresario
estuviera inscrito en dicho registro, y en caso contrario por las depositadas en el registro oficial en que
deba estar inscrito. Los empresarios individuales no inscritos en el Registro Mercantil acreditaran su
volumen anual de negocios mediante sus libros de inventarios y cuentas anuales legalizados por el
Registro Mercantil.



La disposicion de un seguro de indemnizacion por riesgos profesionales, por importe no inferior al valor
estimado del contrato (3.050.582,40 €), debera estar vigente hasta el fin del plazo de presentacion de
ofertas, debiendo aportar ademas el compromiso de su renovacion o prorroga que garantice el
mantenimiento de su cobertura durante toda la ejecucion del contrato. La acreditacion de este requisito
se efectuara por el las empresas que hayan sido provisionalmente admitidas en el Acuerdo Marco por
medio de certificado expedido por el asegurador, en el que consten los importes y riesgos asegurados y
la fecha de vencimiento del seguro, y mediante el documento de compromiso vinculante de suscripcion,
de prérroga o de renovacion del seguro.

Una relacion de los principales servicios o trabajos realizados en el ambito atencidn a la discapacidad y
dependencia o de igual o similar naturaleza al que se refiere el contrato en los ultimos tres afios que
incluya importe, fechas y el destinatario, piblico o privado, de los mismos. Para garantizar la solvencia
técnica del contratista ante la eventual necesidad de un nimero elevado de plazas, el importe anual
acumulado en el afio de mayor ejecucion sera igual o superior a 70 por ciento de la anualidad media del
contrato, 358.466,50 €. La forma de acreditacion serd mediante certificados expedidos o visados por el
organo competente, cuando el destinatario sea una entidad del sector publico; cuando el destinatario
sea un sujeto privado, mediante un certificado expedido por éste o, a falta de este certificado, mediante
una declaracidon del empresario; en su caso, estos certificados seran comunicados directamente al
6rgano de contratacion por la autoridad competente.

Disponer de un Centro Residencial en la provincia de Sevilla. En relacion a la zona de actuacién, debera
acreditar la presencia en los lugares de prestacion de los servicios), pero dicha acreditacion no implica la
prestacion efectiva del servicio objeto de prestacion. En relacion a la titularidad de un Centro residencial,
deberd acreditar que ostenta la titularidad de un Centro residencial en el que se vaya a prestar el
servicio, o en su caso, ser titulares de un derecho real de uso y disfrute sobre el mismo que, en cualquier
caso, no podra ser inferior al periodo de vigencia del concierto. Cuando la persona titular del centro no
sea la propietaria del local o edificio, debera acreditar que cuenta con la autorizacion expresa para su
explotacion durante la duracion del Acuerdo Marco y de los Contratos Basados.

Cumplimiento de la normativa laboral acreditindose la aplicacion de medidas orientadas a la
estabilidad laboral y calidad del empleo; e implementacion de Plan de Igualdad, o aplicaciéon de medidas
que favorezcan la igualdad entre mujeres y hombres, para aquellas empresas con menos de 50
trabajadores. Las empresas propuestas para su admision en el Acuerdo Marco deberan presentar los
documentos sobre las medidas orientadas a la estabilidad laboral y calidad del empleo que apliquen en
su organizacion; adicionalmente, debera presentar un plan de igualdad si estuviera obligado por la
normativa aplicable y, si no tuviera obligacion legal, deberad acreditar la existencia de documentos y
protocolos de las medidas que apliquen para favorecer la igualdad entre mujeres y hombres.

La persona empresaria podra basarse en la solvencia y medios de otras entidades, independientemente
de la naturaleza juridica de los vinculos que tenga con ellas de acuerdo al art. 75 de la LCSP, siempre que
demuestre que, para la ejecucion del contrato, dispone efectivamente de esos medios, debiendo a tal fin
aportar certificado emitido por el érgano de direccion de la empresa que preste la citada solvencia,
acreditativo de tal circunstancia, en el que se contenga ademas la aceptacion expresa de los efectos



sefialados en el articulo 1257 del Codigo Civil por la empresa que preste su solvencia.

En caso de que el referido certificado sea aceptado por el 6rgano de contratacion, el 6rgano de
contratacion podra exigir en via administrativa el cumplimiento por la empresa prestataria de la
solvencia de aquello a lo que se comprometi6 con la empresa contratista.

La presentacion del certificado de estar inscrito en el Registro Oficial de Licitadores y Empresas
Clasificadas del Sector Publico exime de aportar la documentacion acreditativa de la capacidad de obrar
y de la representacion (siempre y cuando la representacion sea la misma que conste en el certificado
aportado), asi como de la acreditativa de la solvencia y de no estar incurso en prohibicién de contratar, y
demas circunstancias inscritas, de acuerdo con la normativa aplicable, salvo que el érgano de
contratacidn aprecie que el documento no esta vigente o no es fiable, o no acredita suficientemente la
solvencia exigida.

OBLIGACIONES TRIBUTARIAS.

Certificacion positiva, expedida por la Agencia Estatal de Administracion Tributaria, de hallarse al
corriente en el cumplimiento de sus obligaciones tributarias (a nivel nacional, autonémico y local) o
declaracion responsable de no estar obligado a presentarlas.

OBLIGACIONES CON LA SEGURIDAD SOCIAL.

Certificacion positiva, expedida por la Tesoreria Territorial de la Seguridad Social, de hallarse al corriente
en el cumplimiento de sus obligaciones con la Seguridad Social, o declaracion responsable de no estar
obligada a presentarlas.

IMPUESTO SOBRE ACTIVIDADES ECONOMICAS.

Certificado de permanencia de alta en el Impuesto de Actividades Econdmicas (IAE) expedido por la
Agencia Tributaria en el epigrafe o epigrafes correspondientes referidos al ejercicio corriente, salvo para
el supuesto de empresas extranjeras para las que no sera exigible, justificante de pago del impuesto y
Declaracidn Responsable de continuar de alta.

En caso de estar exenta de este impuesto presentard declaracion justificativa al respecto junto
certificado de permanencia de alta en el Impuesto de Actividades Econdmicas (IAE) expedido por la
Agencia Tributaria.

En caso de no cumplimentarse adecuadamente el requerimiento en el plazo sefialado, se entendera que
el licitador ha retirado su oferta. En este supuesto, se le exigira el importe del 3 por ciento del valor
estimado de las prestaciones base IVA excluido, en concepto de penalidad, que se hara efectivo en
primer lugar contra la garantia provisional, si se hubiera constituido. Se procedera entonces a recabar la
misma documentacion al licitador siguiente en el orden de clasificacion. La retirada injustificada
también implicara la indemnizacion a FAISEM segun lo dispuesto en el apartado 3.2 de este Pliego.



CAPITULO V: GARANTIAS
17. GARANTIA PROVISIONAL.

En linea con los principios de simplificacion y reduccion de cargas administrativas que rigen la
contratacion publica, y de conformidad con el articulo 106.1 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de
Contratos del Sector Publico, en el presente Acuerdo Marco no se exigira la constitucion de garantia
provisional.

18. GARANTIA DEFINITIVA.

El licitador que presente la mejor oferta, con arreglo a los criterios de valoracion sefialados en los
pliegos, a fin de garantizar el cumplimiento de las obligaciones contraidas, esta obligado a constituir una
garantia definitiva equivalente al 5% del precio final ofertado (IVA excluido) para cada contrato basado,
segln lo dispuesto en el articulo 107.5 de la LCSP., excluido el IVA, en los términos previstos en el articulo
107,108 y 109 de la LCSP.

Cuando la adjudicacion recaiga en un licitador cuya oferta hubiera estado inicialmente incursa en
presuncion de anormalidad, se le exigira una garantia complementaria, adicional a la definitiva, que sera
del 5 por ciento del precio final ofertado, excluido el IVA.

El plazo para la constitucion de las citadas garantias serd de siete dias habiles, contados desde el
siguiente a aquél en que el licitador propuesto como adjudicatario hubiese recibido el requerimiento a
que se refiere el articulo 150.2 de la LCSP. De no cumplir este requisito por causas a él imputables, no se
efectuarad la adjudicacion a su favor, siendo de aplicacion lo dispuesto en el citado articulo,
entendiéndose, en consecuencia, que el licitador ha retirado su oferta y procediendo a exigirle el importe
del 3 por ciento del presupuesto base de licitacion, IVA excluido, en concepto de penalidad, sin perjuicio
de lo establecido en la letra a) del apartado 2 del articulo 71 de la citada Ley.

Las mencionadas garantias se constituiran, a disposicién del Organo de Contratacién, pudiendo
prestarse en alguna o algunas de las formas sefialadas en el articulo 108 de la LCSP. La acreditacion de la
constitucion de la garantia definitiva podra hacerse mediante medios electrénicos.

Las garantias seran admitidas exclusivamente mediante la aportacidn del justificante de haber abonado
el precio en caso de constitucion en efectivo o en valores y, mediante los certificados de seguros de
caucion y avales bancarios, acompafiados del certificado de haberlos depositado previamente en la
cuenta habilitada para ello.

Igualmente, y de conformidad con lo establecido en el apartado 2 del citado articulo, las garantias
podran constituirse en forma de retencion del precio del contrato, a cuyo efecto se descontara su
importe de la primera factura que se emita para su cobro. En caso de que ascendiesen a una cuantia
superior al importe facturado, se retendra dicha factura en su totalidad y se seguiran efectuando
descuentos sucesivamente de las siguientes facturas hasta que las retenciones efectuadas alcancen el
importe al que asciendan las garantias. Requiriéndose para la aplicacion de esta opcidn, una
comunicacion o declaracion en la que el licitador propuesto como adjudicatario manifieste
expresamente su voluntad por la constitucion de la garantias que procedan a través de este medio.



La garantia definitiva respondera de los conceptos delimitados en el articulo 110 de la LCSP.

La constitucion, reposicion y reajuste de la garantia se efectuara conforme a lo establecido en el articulo
109 del LCSP.

La devolucidon y cancelacion de la garantia se regira por lo establecido en el art. 111 LCSP, admitiéndose
la posibilidad de devolucion o cancelacion parcial de la misma tan solo en el caso de que el pliego de
prescripciones técnicas contemple recepciones parciales del objeto del contrato, en cuyo caso podra el
contratista solicitar la devolucidn o cancelacion de la parte proporcional de la garantia.

CAPITULO VI: ADJUDICACION Y FORMALIZACION DEL ACUERDO MARCO Y DE LOS CONTRATOS
BASADOS.

19. ADJUDICACION DEL ACUERDO MARCO.

El 6rgano de contratacion adjudicara el Acuerdo Marco dentro de los cinco dias habiles siguientes a la
recepcion de la documentacion, motivando en todo caso su acuerdo. No podra declararse desierta la
licitacion si existe alguna oferta admisible segln los criterios del pliego. La resolucién de adjudicacion se
publicara en el perfil del contratante y se notificarad simultaneamente por medios electrénicos a los
candidatos o licitadores, de conformidad con la LCSP. El presente Acuerdo Marco podra concluirse con
uno o varios operadores econémicos.

20. FORMALIZACION DEL ACUERDO MARCO.

El Acuerdo Marco es susceptible de recurso especial en materia de contratacion. Por tanto, la
formalizacion no podra efectuarse antes de que transcurran quince dias habiles desde la fecha de
remision de la notificacion de la adjudicaciéon a los licitadores y candidatos. Las Comunidades
Auténomas podran, en su caso, ampliar este plazo sin que exceda de un mes.

El Acuerdo Marco se formalizard en documento administrativo, pudiendo ser en formato papel o por
medios electronicos, y, si alguna de las partes asi lo estima conveniente, en Escritura Publica, siendo los
gastos derivados de su otorgamiento a cargo de quien la exija.

FAISEM requerira al adjudicatario para que formalice el Acuerdo Marco en un plazo no superior a cinco
dias a contar desde el siguiente a aquel en que hubiera recibido el requerimiento, una vez transcurrido el
plazo de espera por posible recurso o una vez levantada la suspension por el drgano competente.

En ningln caso se podran incluir en el documento en que se formalice el Acuerdo Marco o los contratos
basados clausulas que impliquen alteracion de los términos de la adjudicacion.

Cuando, por causas imputables al adjudicatario, no se hubiese formalizado el Acuerdo Marco o los
contratos basados dentro del plazo indicado, se le exigira el importe del 3 por ciento del valor estimado
de las prestaciones base, IVA excluido, en concepto de penalidad, que se hara efectivo en primer lugar
contra la garantia definitiva, si se hubiera constituido. En tal caso, el Acuerdo Marco o los contratos
basados se adjudicaran al siguiente licitador en el orden de clasificacion, previa presentacion de la



documentacion establecida en el presente pliego, en el plazo de 10 dias habiles.

Si las causas de la no formalizacion fueran imputables a FAISEM, se indemnizara al contratista por los
dafios y perjuicios acreditados que la demora le pudiera ocasionar.

Para poder adjudicar contratos basados en este Acuerdo Marco, sera necesario que la formalizacion de
éste se publique, en un plazo no superior a quince dias, en el perfil del contratante de FAISEM.

21. ADJUDICACION DE LOS CONTRATOS ESPECIFICOS BASADOS EN EL ACUERDO MARCO.

El presente Acuerdo Marco podra concluirse con uno o varios operadores econdémicos. De conformidad
con la decision del érgano de contratacion y lo establecido en el presente Pliego, en que el Acuerdo
Marco se concluya con una sola empresa, para la adjudicacién de los contratos especificos basados en
este Acuerdo Marco no procedera la celebracidon de una nueva licitacion.

En ausencia de una nueva licitacion, el presente Pliego de Clausulas Administrativas Particulares
establece las siguientes condiciones objetivas para la seleccion del contratista en cada contrato basado:

- Paraelcaso:

e Durante la vigencia del Acuerdo Marco, las prestaciones de servicio especificas se encargaran al
operador econdémico adjudicatario del Acuerdo Marco. A medida que vayan apareciendo las
necesidades, FAISEM solicitard al adjudicatario la correspondiente oferta econémica para la
prestacion especifica.

e El adjudicatario debera responder a la solicitud de oferta en el plazo otorgado por FAISEM que
nunca sera superior a diez dias habiles. Esta respuesta es obligatoria y debera cumplir con los
términos y condiciones generales ya establecidos en el Acuerdo Marco.

e Ensu oferta especifica para el contrato basado, el adjudicatario podra mejorar los precios ofertados
para la adjudicacion del propio Acuerdo Marco. Dichos precios del Acuerdo Marco tendran el
caracter de maximo, pudiendo ser mejorados a la baja en funcion de la oferta especifica que FAISEM
les haya solicitado.

e FAISEM podra solicitar al adjudicatario su oferta si fuera necesario para la correcta definicion o
adecuacion de la prestacion del servicio.

e La seleccion del adjudicatario para cada contrato especifico basado se realizara aplicando
Unicamente el criterio de mejor oferta econdmica.

e El adjudicatario debera respetar la oferta econémica ofrecida en el contrato basado, manteniendo
todas las mejoras de condiciones complementarias para su inclusion en el Acuerdo Marco. Este
proceso garantizara la eleccion de la oferta econdmicamente mas ventajosa para FAISEM para cada
necesidad especifica.
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En aplicacion del articulo 221.4 de la LCSP, si el acuerdo marco se hubiese concluido con varias
empresas, la adjudicacion de los contratos en él basados se realizara invitando a una nueva licitacion a
las empresas parte del acuerdo marco.

Los contratos basados en este Acuerdo Marco se perfeccionan con su adjudicacion, no requiriendo
formalizacidn adicional, salvo que las partes acuerden lo contrario.

La adjudicacion de estos contratos especificos, una vez perfeccionados, se publicara trimestralmente por
el drgano de contratacion dentro de los 30 dias siguientes al fin de cada trimestre, de conformidad con lo
dispuesto en el articulo 154.4 de la LCSP.

CAPIiTULO VII: EJECUCION DEL CONTRATO. MODIFICACIONES DEL CONTRATO. CESION Y
SUBCONTRATACION. PAGO Y FACTURACION.

EJECUCION DEL CONTRATO. OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA. CONDICIONES ESPECIALES DE
EJECUCION.

El presente apartado regula las condiciones y el régimen juridico aplicable a la ejecucién tanto del
Acuerdo Marco en sus aspectos generales, como, y de manera primordial, a la ejecucion de los contratos
basados o especificos que se formalicen a su amparo para la prestacion de los servicios.

El adjudicatario estara obligado a:

El adjudicatario debera ejecutar los trabajos con estricta sujecion a lo dispuesto en el PPT.

El adjudicatario queda obligado a aportar los equipos técnicos, materiales, medios auxiliares y humanos
necesarios para la prestacion de los servicios, todo lo cual se llevara a cabo conforme a lo establecido en
el PPT y en nimero y grado preciso para la realizacion del objeto del acuerdo marco y de los contratos
basados a satisfaccion y en los mismos términos que se hubiesen ofertado, debiendo responder de los
riesgos de siniestro del material, personal y equipos implicados en la operacion asi como de los dafios a
terceros, siendo suyo el riesgo y ventura de la ejecucidn del contrato. Asimismo, debera responder de la
calidad de los trabajos que desarrolle, asi como de las consecuencias que se deduzcan para FAISEM o
para terceros de las omisiones, errores, métodos inadecuados o conclusiones incorrectas en la ejecucion
del acuerdo marco y los contratos basados, debiendo mantener indemne a FAISEM de los dafios y
perjuicios que para la misma puedan derivarse de la formulacion de reclamaciones.

El adjudicatario queda obligado a guardar sigilo respecto a los datos o antecedentes que, no siendo
publicos o notorios, estén relacionados con el objeto del acuerdo marco y de los contratos basados, de
los que tenga conocimiento con ocasion del mismo. Asimismo, queda obligado a garantizar la
confidencialidad e integridad de los datos manejados y de la documentacién facilitada.



Durante la ejecucion del acuerdo marco y sus contratos basados el adjudicatario debera respetar en todo
momento la legislacion medioambiental, poniendo especial cuidado en la gestion de los residuos que se
generen en el lugar de ejecucion del contrato.

El adjudicatario debera responder de cuantas obligaciones le vienen impuestas en su caracter de
empleador, asi como del cumplimiento de cuantas normas regulan y desarrollan la relacion laboral o de
otro tipo, existente entre aquél, o entre sus subarrendatarios, en su caso, y los trabajadores de uno y
otro, sin que pueda repercutir contra FAISEM ninguna multa, sancidn o cualquier tipo de responsabilidad
que por incumplimiento de alguna de ellas pudieran imponerle los Organismos competentes.

El adjudicatario debera solicitar por escrito con la antelacion suficiente cualquier dato, documento, o
informacion que precisara durante la prestacion del servicio, no pudiendo imputar a FAISEM una
realizacion defectuosa o tardia, salvo que los datos que se le faciliten sean defectuosos o se le entreguen
con retraso, siempre que de todo ello se deje constancia previa por escrito, con comunicacion directa a
FAISEM.

La empresa adjudicataria respondera de los dafios y perjuicios ocasionados directa o indirectamente por
la ejecucion del acuerdo marco y sus contratos basados, tanto a FAISEM como a terceras personas, por
causas imputables a él o a su subcontratista, en su caso. A estos efectos, debera suscribir un seguro de
responsabilidad civil que cubra el servicio objeto del concierto, conforme a lo dispuesto en el articulo
18.4 del Decreto 41/2018, de 20 de febrero.

El adjudicatario aporta su propia direccion y gestion al acuerdo marco y sus contratos basados, siendo
responsable de la organizacidn del servicio, de la calidad técnica de los trabajos que desarrolle y de las
prestaciones y servicios realizados.

Igualmente dispondra, para la ejecucion del acuerdo marco y sus contratos basados, de una estructura
jerarquizada, que se precisara en el estudio organizativo del servicio, que se hard responsable de
impartir a sus trabajadores de las correspondientes dérdenes, criterios de realizacion del trabajo y
directrices de como distribuirlo.

En este sentido, le corresponden a FAISEM los poderes de verificacion y control, absteniéndose de ejercer
funcién alguna de control, direccién u organizacidon del personal de la empresa adjudicataria. Asi,
corresponde a FAISEM, a través de la persona designada como responsable del acuerdo marco y sus
contratos basados, supervisar su ejecucion y adoptar las decisiones y dictar las instrucciones necesarias
con el fin de asegurar la correcta realizacion de la prestacion pactada, asi como reforzar el control del
cumplimiento de éste y agilizar la solucion de los diversos incidentes que puedan surgir durante su
ejecucion, sin que en ningln caso estas facultades puedan implicar el ejercicio de potestades directivas u
organizativas sobre el personal de la empresa adjudicataria. El responsable del contrato velara por la
idonea gestion contractual, de modo que en su ejecucidn no se den situaciones que puedan propiciar la
existencia de una cesion ilegal de trabajadores o dar lugar a la declaracion de relaciones de laboralidad
entre FAISEM y el personal de la empresa adjudicataria.



La empresa adjudicataria vendra obligada, previo requerimiento, a suministrar a FAISEM toda la
informacidon necesaria para el cumplimiento por parte de ésta de las obligaciones previstas en la
legislacion sobre transparencia y buen gobierno.

Los subcontratistas, en su caso, quedaran obligados solo ante el contratista principal que asumira, por
tanto, la total responsabilidad de la ejecucion del contrato frente a FAISEM, con arreglo estricto al
presente pliego de clausulas administrativas particulares con su cuadro resumen, y a los términos del
acuerdo marco y sus contratos basados; incluido el cumplimiento de las obligaciones en materia
medioambiental, social o laboral a que se refiere el articulo 201 de la LCSP, asi como de la obligacién a
que hace referencia el Gltimo parrafo del apartado 1 del articulo 202 de la LCSP referida al sometimiento
a la normativa nacional y de la Unidn Europea en materia de proteccion de datos.

Las comunicaciones y notificaciones con la persona contratista derivadas de la ejecucion del acuerdo
marco y sus contratos basados se realizaran por medios electrénicos en la medida que SiREC-Portal de
licitacion electrdnica asi lo permita.

Comprometerse a adscribir todos los medios suficientes para la ejecucion del contrato, concretamente,
todas las ampliaciones de las prestaciones basicas ofertadas y que se ha tenido en cuenta para su
evaluacion como criterios de adjudicacion, siendo una obligacién esencial.

Adicionalmente, se establecen las siguientes obligaciones en materia medioambiental, social y laboral:

FAISEM tomara las medidas pertinentes para garantizar que en la ejecucion del contrato el contratista
cumple las obligaciones aplicables en materia medioambiental, social o laboral establecidas en el
derecho de la Unidn Europea, el derecho nacional, los convenios colectivos o por las disposiciones de
derecho internacional medioambiental, social y laboral que vinculen al Estado.

Lo indicado en el parrafo anterior se establece sin perjuicio de la potestad del 6rgano de contratacion de
tomar las oportunas medidas para comprobar, durante el procedimiento de licitacion, que los
candidatos y licitadores cumplen las obligaciones a que se refiere el citado parrafo.

Elincumplimiento de las obligaciones referidas en el primer parrafo y, en especial, los incumplimientos o
los retrasos reiterados en el pago de los salarios o la aplicacion de condiciones salariales inferiores a las
derivadas de los convenios colectivos que sea grave y dolosa, dara lugar a la imposicion de las
penalidades a que se refiere el articulo 192 de la LCSP.

lgualmente, se establecen las siguientes condiciones especiales de ejecucion:

En aplicacion del articulo 202 de la LCSP se establecen, dada su vinculacidn con el objeto del contrato,
las siguientes condiciones especiales de ejecucion:

La empresa garantizara la igualdad de retribuciones por igual categoria profesional.



La empresa promocionara el reciclado de los productos que se utilicen durante el desarrollo y prestacion
del servicio, asi como, el uso de envases reutilizables, y una gestion mas eficiente del agua.

Las nuevas contrataciones laborales que se lleven a cabo para la realizacion de tareas que no comporten
atencion directa a la persona usuaria deben realizarse con personas con dificultades de acceso al
empleo, especialmente con mujeres o personas pertenecientes a los colectivos de desempleados mas
desfavorecidos (jovenes menores de 30 afios, personas desempleadas de larga duracion, de mas de 45
afos y discapacitadas).

En caso de que la entidad adjudicataria decida subcontratar alguna prestacion de las consideradas como
accesorias del contrato, es decir, que no comportan atencion directa a la persona usuaria, ésta se llevara
a cabo con empresas que fomenten la insercion laboral de colectivos en riesgos de exclusion social.

Mantenimiento de la acreditacion del Centro Residencial, obtenida en virtud de lo dispuesto en la Orden
5 de noviembre de 2007, durante la vigencia del Acuerdo Marco.

Tendran el caracter de condicion especial de ejecucion cualquier otra que asi se hubiera identificado en
este pliego.

Cuando el incumplimiento de estas condiciones especiales no se tipifique como causa de resolucion del
Acuerdo Marco, se indicarad si el mismo podra ser considerado como infraccion grave a los efectos
establecidos en la letra c) del apartado 2 del articulo 71 de la LCSP.

Dado que la ejecucion del contrato implica la cesion de datos por parte del 6rgano de contratacion a la
persona contratista, de conformidad con lo dispuesto en la letra f) del apartado 1 del articulo 211 de la
LCSP, se establece como condicion especial de ejecucion en relacion a la obligacion de la persona
contratista de someterse a la normativa nacional y de la Unién Europea en materia de proteccion de
datos, debiéndose indicar que esta obligacion tiene el caracter de obligacion contractual esencial.

Todas las condiciones especiales de ejecucidn seran exigidas igualmente a todos los subcontratistas que,
en su caso, participen en la ejecucion del contrato.

22.1 OBLIGACIONES LABORALES DEL CONTRATISTA.

El contratista debera cumplir con las siguientes obligaciones durante toda la vigencia del Acuerdo Marco
y en la ejecucion del contrato basado:

Obligaciones derivadas de las disposiciones vigentes en materia de proteccion del empleo, igualdad de
género, condiciones de trabajo, prevencion de riesgos laborales e insercion sociolaboral de personas con
discapacidad.

Cumplir durante todo el periodo de ejecucion del contrato las normas y condiciones fijadas en el
convenio colectivo de aplicacién.



Abonar las retribuciones de su personal de forma normalizada en cumplimiento de lo establecido en los
respectivos convenios colectivos, sin que FAISEM pueda incurrir en ninguna responsabilidad de tipo
subsidiario.

Cumplir con sus obligaciones en materia de Seguridad Social de forma directa y bajo su entera
responsabilidad, sin que FAISEM pueda incurrir en ninguna responsabilidad de tipo subsidiario.

Responder de cuantas obligaciones le vienen impuestas en su caracter de empleador.

Evitar los incumplimientos o los retrasos reiterados en el pago de los salarios o la aplicacién de
condiciones salariales inferiores a las derivadas de los convenios colectivos; de ser grave y doloso, dara
lugar a penalidades.

Aportar los equipos técnicos, materiales, medios auxiliares y humanos necesarios para la prestacion de
los servicios, en numero y grado preciso para la realizacion del objeto del acuerdo marco y de los
contratos basados a satisfaccion y en los mismos términos que se hubiesen ofertado.

Disponer de una estructura jerarquizada, que se hara responsable de impartir a sus trabajadores las
correspondientes ordenes, criterios de realizacion del trabajo y directrices.

FAISEM supervisara la ejecucion, pero se abstendra de ejercer facultades de control, direccion u
organizacion sobre el personal del contratista para asegurar que no se produzca una cesion ilegal de
trabajadores.

Comprometerse a adscribir el personal suficiente para la ejecucidon del contrato, concretamente, el
personal ofertado y que se ha tenido en cuenta para su evaluaciéon como criterios de adjudicacion,
siendo una obligacién esencial.

Responder de la calidad técnica de los trabajos que desarrolle y de las prestaciones y servicios
realizados, asi como de las consecuencias de omisiones, errores, métodos inadecuados o conclusiones
incorrectas.

Si tiene 50 o mas trabajadores, cumplir con la obligacion de contar con un plan de igualdad y haberlo
inscrito en el Registro laboral correspondiente, siendo una obligacion esencial.

Garantizar la igualdad de retribuciones por igual categoria profesional.

22.2. RESPONSABILIDAD DEL CONTRATISTA POR LOS DANOS CAUSADOS A TERCEROS DURANTE
LA EJECUCION DEL CONTRATO.

El Contratista es el responsable exclusivo de indemnizar todos los dafios y perjuicios que se causen a
terceros como consecuencia de las operaciones que requiera la ejecucion del contrato y de los contratos
basados. La ejecucion del contrato se realizard a riesgo y ventura del contratista.



Esta responsabilidad abarca:

- Las acciones u omisiones de las personas trabajadoras o personas usuarias en las que intervenga culpa o
negligencia, y que produzcan un resultado dafioso.

- La responsabilidad derivada de la seguridad de las instalaciones, plan de emergencia, evacuacion o
cualquier similar.

- La responsabilidad por los hechos derivados de la mala praxis profesional, o de aquellas acciones u
omisiones negligentes de los trabajadores y trabajadoras en el ambito sanitario.

- Las consecuencias de omisiones, errores, métodos inadecuados o conclusiones incorrectas en la
ejecucion del acuerdo marco y los contratos basados.

El Contratista debera mantener indemne a FAISEM de los dafios y perjuicios que para la misma puedan
derivarse de la formulacion de reclamaciones

23. MODIFICACIONES DEL CONTRATO. CESION, SUBCONTRATACION Y SUBROGACION.

Se prevé la posibilidad de que se introduzcan modificaciones en el contenido del acuerdo marco o el
contrato basado, si con posterioridad a su otorgamiento, antes del comienzo o durante su ejecucion,
surgen necesidades nuevas o imprevistas, debidamente justificadas. Si surgiese la necesidad de
introducir modificaciones en el contenido del mismo, se procedera a elaborar la nueva documentacion
contractual, que deberad ser suscrita por las partes a través de sus representantes con poderes
suficientes.

De conformidad a lo establecido en el art. 222 LCSP, el acuerdo marco y los contratos basados podran
modificarse en los supuestos y, condiciones, y con el alcance y limites que, en su caso, se detallaran a
continuacion, debiendo seguirse para ello el procedimiento indicado en el mismo.

Toda modificacion precisara la correspondiente regularizacion contractual. Dicho documento
contractual debera ser suscrito por ambas partes en duplicado ejemplar y se publicara en el perfil de
contratante, y en él se determinara el objeto de la modificacion.

El Articulo 204 de la LCSP permite que los contratos de las Administraciones Plblicas se modifiquen
durante su vigencia, siempre que dicha posibilidad haya sido expresamente advertida en los pliegos de

clausulas administrativas particulares, respetando una serie de condiciones y limites.

a) Supuestos en que podra modificarse el Acuerdo Marco.

La reduccidn o el aumento del nimero de plazas efectivamente contratadas y ocupadas para prestar el
servicio de atencion residencial.

b) Alcance de la modificacidn.




Reduccion de plazas: Una disminucion en el nimero de plazas acreditadas conllevara necesariamente

una modificacién de las plazas contratadas, para su adecuacion, en el supuesto de ser superior, al
numero de plazas por las que el centro se encuentra acreditado.

Aumento de plazas: De conformidad con el Decreto 388/2010, de 19 de octubre, por el que se regula el
régimen de acceso y traslado de personas en situacion de dependencia a plazas de centros residenciales

y centros de dia y de noche, el aumento de plazas para prestar el servicio de atencidn residencial puede

darse en dos supuestos:

Acceso a plazas: cuando, a instancia de parte, se haya acordado el acceso de personas que tengan
reconocida la situacion de dependencia y prescrito en el Programa Individual de Atencién como
modalidad de intervencién méas adecuada a sus necesidades en dichas Areas de Servicios Sociales.

Traslado a plazas: cuando de oficio o a instancia de parte, se haya acordado el traslado de
personas que tengan reconocida la situacion de dependenciay prescrito en el Programa Individual
de Atencidn, si concurren, en virtud de lo previsto en el articulo 10 del Decreto 388/2010, de 19 de
octubre, alguna de las circunstancias siguientes:

(i) Mayor proximidad geografica del centro al lugar de residencia de la persona usuaria o del
entorno familiar o de convivencia de aquella.
(ii) Existencia de un centro mas iddneo para la persona usuaria.

(iii) No superar el periodo de adaptacion al centro, conforme a lo establecido en el articulo 7
del citado Decreto.

(iv) Perjuicio efectivo o peligro cierto que afecte a la vida o integridad fisica o psiquica de la
persona usuaria o del resto de personas usuarias del centro.

c) Limites de la modificacion.

El porcentaje maximo de las plazas ocupadas en el momento de la modificacion al que pueda afectar es
del 20 %.

d) Procedimiento de modificacion.

El procedimiento se iniciara en todo caso de oficio, bien por iniciativa de la entidad concertante o a
instancia de la entidad concertada.

Las modificaciones realizadas de conformidad con el apartado b) anterior seran obligatorias para
el contratista.

Sera preceptiva la audiencia a la entidad concertada, a través de notificacion por la SIREC-Portal
de licitacion electrénica. Esta audiencia permite al contratista conocer la propuesta de
modificacion, formular alegaciones y presentar las consideraciones que estime oportunas,
garantizando asi su derecho de defensa y la transparencia del procedimiento, aunque la
modificacion sea de obligado cumplimiento.



— El plazo maximo para resolver y notificar la resolucion de modificacion sera de tres meses desde la
fecha del acuerdo de iniciacion.

— Toda modificacion requerird la correspondiente regularizacion contractual, que deberd ser
suscrita por las partes y publicarse en el perfil de contratante.

— Cuando, como consecuencia de una modificacion del acuerdo marco o de un contrato basado,
experimente variacion el precio, debera reajustarse la garantia definitiva para que guarde la
debida proporcidn con el nuevo precio modificado. Este ajuste debe realizarse en el plazo de
quince dias naturales desde la notificacion al empresario del acuerdo de modificacion.

d) Subcontratacion.

Los licitadores deberan indicar en la oferta, concretamente en el DEUC) la parte del acuerdo marco que
tengan previsto subcontratar (y que, ademas, afecte a los consecuentes contratos basados), sefialando
su importe y el nombre o perfil empresarial, definido por referencia a las condiciones de solvencia
profesional o técnica, de los subcontratistas a los que vaya a encomendar su realizacion.

Los subcontratistas quedaran obligados solo ante el contratista principal que asumira, por tanto, la total
responsabilidad de la ejecucidn del contrato frente a la Administracion, con arreglo estricto a los pliegos
de clausulas administrativas particulares o documento descriptivo, y a los términos del contrato;
incluido el cumplimiento de las obligaciones en materia medioambiental, social o laboral a que se refiere
el articulo 201, asi como de la obligacion a que hace referencia el ultimo parrafo del apartado 1 del
articulo 202 referida al sometimiento a la normativa nacional y de la Unidén Europea en materia de
proteccion de datos.

En caso de que se produzca subcontratacion, se estara a lo dispuesto en los articulos 215,216 y 217 de la
LCSP.

Unicamente se podra subcontratar con terceros la realizacién de prestaciones accesorias al contrato,
siendo éstas aquéllas que no comportan atencion directa a la persona usuaria.

En caso de infraccion de las condiciones establecidas para proceder a la subcontratacidn, asi como la
falta de acreditacion de la aptitud del subcontratista, se impondra una penalidad del 20% del importe

subcontratado.

No obstante, lo anterior, en caso de que se subcontrate las prestaciones principales del contrato, dicho
incumplimiento conllevara la resolucidn del contrato.

No se prevén pagos directos al subcontratista.
e) Subrogacion.
No procede.

f) Cesidn.



24.

Los derechos y obligaciones dimanantes del acuerdo marco no podran ser cedidos por el contratista a un
tercero.

CAPITULO VIII: CUMPLIMIENTO Y EXTINCION DEL CONTRATO.

CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO Y RECEPCION DE LA PRESTACION. PLAZO DE GARANTIA. Articulo 210 y
311 LCSP. PAGO DEL PRECIO.

El Acuerdo Marco y cada uno de los contratos basados en él se entenderan cumplidos por el Contratista
(Adjudicatario) cuando este haya realizado la totalidad de la prestacion objeto del contrato, de acuerdo
con los términos del mismo y a satisfaccion de la Administracion. Esto implica la estricta sujecion a lo
establecido en el clausulado del contrato basado y en los Pliegos (PCAP y PPT), asi como a las
instrucciones que para su interpretacion diere al Contratista el responsable del contrato, o en su defecto,
los servicios dependientes del érgano de contratacion.

La constatacion del cumplimiento de la prestacion exigira por parte de la Administracion un acto formal
y positivo de recepciéon o conformidad. Este acto deberd realizarse dentro del mes siguiente a la
realizacion del objeto del contrato.

Si la prestacion realizada por el Contratista no se ajusta a las prescripciones establecidas para su
ejecucion y cumplimiento, como consecuencia de vicios o defectos imputables a este, FAISEM podra
rechazar la prestacion, quedando exenta de la obligacion de pago o teniendo derecho, en su caso, a la
recuperacion del precio satisfecho. En tal supuesto, se le requerirad la realizacién de las prestaciones
contratadas y la subsanacion de los defectos observados, con independencia de lo establecido en cuanto
a penalidades y resolucién del contrato.

Para el presente Acuerdo Marco de Concierto Social, el plazo de garantia es de tres meses desde la
finalizacion de la prestacion del servicio objeto del presente Pliego. Transcurrido este plazo sin
objeciones por parte de FAISEM, quedara extinguida la responsabilidad del Contratista por razon de la
prestacion efectuada.

Una vez terminado el plazo de garantia y sin que la Administracion haya formalizado objecion alguna, el
Contratista quedara exento de responsabilidad por razén de la prestacion efectuada.

Dentro del plazo de treinta dias a contar desde la fecha del acta de recepcion o conformidad (excepto en
los contratos de obras), debera acordarse, en su caso y cuando la naturaleza del contrato lo exija, la
liquidacion correspondiente del contrato, y ser notificada al Contratista. Posteriormente, se le abonara el
saldo resultante.

No obstante, si la Administracion Publica recibe la factura con posterioridad a la fecha en que tiene lugar
dicha recepcion, el plazo de treinta dias para la liquidacion se contara desde su correcta presentacion
por el Contratista en el registro correspondiente, en los términos establecidos en la normativa vigente en
materia de factura electrénica.

Si se produjera demora en el pago del saldo de liquidacidn, el Contratista tendra derecho a percibir los
intereses de demora y la indemnizacion por los costes de cobro en los términos previstos en la Ley
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3/2004, de 29 de diciembre, por la que se establecen medidas de lucha contra la morosidad en las
operaciones comerciales. El Contratista tiene derecho al abono del precio convenido en el contrato
basado correspondiente a los servicios efectivamente prestados, de conformidad con lo dispuesto en
este pliego.

En cualquier caso, la devolucidn de la garantia se regira por los términos establecidos en el articulo 111
de la LCSP.

El Contratista tendra derecho a conocer y ser oido sobre las observaciones que se formulen en relacion
con el cumplimiento de la prestacion contratada.

El abono del precio se realizara mensualmente, previa presentacion de factura, que se abonara con el
cargo a los créditos disponibles en la partida presupuestaria.

El pago se realizara mediante transferencia bancaria a la cuenta designada por el adjudicatario, previa
presentacion de la factura correspondiente y certificacion de conformidad por parte del responsable del
contrato. El plazo maximo de pago sera de 30 dias naturales desde la fecha de aprobacién de la factura.

El plazo para aprobar los documentos que acrediten la conformidad de la realizacion del objeto del
Acuerdo Marco es de 20 dias.

El plazo de pago habra de respetar los limites establecidos en Ley 15/2010, de 5 de julio, de modificacion
de la Ley 3/2004, de 29 de diciembre, por la que se establecen medidas de lucha contra la morosidad en
las operaciones comerciales, no pudiendo superar los 60 dias.

PENALIDADES AL CONTRATISTA POR INCUMPLIMIENTO DE LOS PLAZOS DE EJECUCION O
INCUMPLIMIENTO DEL OBJETO DEL CONTRATO.

El adjudicatario queda obligado al cumplimiento del plazo de ejecucion establecido en el presente
pliego, y al cumplimiento del plazo establecido en los contratos basados. Cuando el adjudicatario, por
causas a él imputables, hubiere incurrido en incumplimiento del acuerdo marco, el dérgano de
contratacion exigira su cumplimiento, aplicando las penalizaciones establecidas en este apartado,
pudiendo igualmente, y con independencia de la aplicacién de dichas penalizaciones, resolver el
contrato basado e incluso el acuerdo marco, sin renunciar a la indemnizacion por dafios y perjuicios que
pudiera corresponderle.

Las penalizaciones se haran efectivas mediante deduccidn de las cantidades que, en concepto de pago
total o parcial, deban abonarse al contratista, o sobre la garantia que, en su caso, se hubiese constituido,
cuando no puedan deducirse de las facturas pendientes de pago.

El importe de las penalizaciones no excluye la indemnizacién a que pueda tener derecho FAISEM por
dafos y perjuicios originados por la demora del adjudicatario.

Las penalidades por cumplimiento defectuoso del Acuerdo Marco y/o del contrato basado son las
siguientes:



25.1. Infracciones leves:

Se califican como leves las infracciones tipificadas como graves en el punto siguiente cuando se hayan
cometido por imprudencia o simple negligencia, y no comporten un perjuicio directo para las personas
en situacion de dependencia.

En el supuesto de que las entidades adjudicatarias incurran en esta tipologia de infracciones, se podra
imponer una penalidad de hasta el 0,25% del precio.

25.2. Infracciones graves:

Se califican como infracciones graves las conductas que se encuentran tipificadas en los parrafos
siguientes cuando comporten un perjuicio para las personas o se hayan cometido con dolo o negligencia
grave:

a) Respecto a los derechos de las personas en situacion de dependencia:

o Las acciones u omisiones, en la atencidn y utilizacion de los servicios o recursos del Sistema para la
Autonomia y Atencién a la Dependencia, que supongan una discriminacion a las personas en
situacion de dependencia, por razén de edad, nacimiento, raza, sexo, religion, orientacion o
identidad sexual, opinion o cualquier otra condicidn o circunstancia personal o social.

o Las acciones u omisiones que impliquen trato humillante o vejatorio que atenten contra la dignidad
o laintimidad de las personas en situacion de dependencia.

o Generar dafios o situaciones de riesgo para la integridad fisica o psiquica de las personas en
situacion de dependencia.

o Impedir o dificultar el derecho a recibir, en términos comprensibles y accesibles, informacién
completa y continuada relacionada con su situacion de dependencia.

o Dificultar o impedir el derecho de una persona en situacion de dependencia a ser advertido de si los
procedimientos que se le apliquen pueden ser utilizados en funciéon de un proyecto docente o de
investigacion.

o Dificultar o impedir a una persona en situacién de dependencia, cuando tenga capacidad de obrar
suficiente, el derecho a decidir sobre la tutela de su persona y bienes, para el caso de la pérdida de
su capacidad de autogobierno.

o Realizar actuaciones que dificulten o impidan el derecho a decidir libremente sobre el ingreso en un
centro, la permanencia en el mismo por voluntad propia o cesar en la utilizacion de los servicios.

o Dificultar o impedir el ejercicio pleno de sus derechos jurisdiccionales, en caso de internamientos
involuntarios.



o Dificultar o impedir el derecho al ejercicio pleno de sus derechos patrimoniales.

o Dificultar o impedir el ejercicio de acciones administrativas y jurisdiccionales en defensa del derecho
a acceder en condiciones de igualdad a las prestaciones y servicios previstos en la Ley 39/2006, de
14 de diciembre.

o Dificultar o impedir el derecho a la igualdad de oportunidades, no discriminacion y accesibilidad
universal, en cualquiera de los ambitos de desarrollo y aplicaciéon de la Ley 39/2006, de 14 de
diciembre.

o b) Respecto a la atencidon y prestacion asistencial en centros y servicios, y de acuerdo con lo
dispuesto en el art. 43.h) de la Ley 39/2006, de 14 de diciembre:

o La omisidn de la asistencia sanitaria y farmacéutica, o su prestacién, incumpliendo los
procedimientos normalizados de trabajo, los protocolos o las guias practicas clinicas.

o Eluso de medidas de contencion no homologadas o no prescritas por el personal facultativo.

o La omisidon o inadecuada prestacion del tratamiento asistencial, incumpliendo las normas y
protocolos, que correspondan a las necesidades de las personas en situacion de dependencia.

o Lafaltade cambios postulares o de medidas de prevencion de posibles enfermedades.

o Disponer de carta de menuls no supervisada por el personal técnico correspondiente, servir
alimentos en cantidad y calidad insuficientes, o que no cumplan las condiciones higiénicas,
dietéticas, nutritivas y de valor caldrico requeridas, o sin respetar las necesidades de las personas
usuarias.

o Establecer horarios que dificulten la vida normalizada de las personas usuarias, asi como el
incumplimiento de los horarios previamente establecidos.

o Lafaltade aseo e higiene de las personas usuarias.

o Incumplimiento de las condiciones higiénico-sanitarias en las instalaciones, dependencias, equipos,
menajes, utensilios, lenceria y vestuario, asi como del personal que presta sus servicios en los
centros.

o No existencia o inobservancia de medidas de vigilancia y control que garanticen la seguridad de las
personas usuarias de centros de atencidn a personas en situacion de dependencia.

c) Conforme dispone el articulo 44.3 de la Ley 39/2006, de 14 de diciembre, también seran calificadas
como infracciones graves, aquellas que comporten cualquiera de las siguientes circunstancias:



o Lareincidencia de falta leve. Se produce reincidencia de falta leve cuando, al cometer la infraccion,
el sujeto hubiera sido ya sancionado por esa misma falta, o por otra de gravedad igual o mayor,
durante los dos ultimos afios.

o Coaccionar, amenazar, ejercer represalias o cualquier otra forma de presidn ejercitada sobre las
personas en situacion de dependenciay sus familias.

o Negar el suministro de informacién a las Administraciones Plblicas competentes, proporcionar
datos falsos a las mismas o incumplir los requerimientos especificos que éstas formulen.

o Negativa absoluta a facilitar informacion o a prestar colaboracién a los servicios de inspeccion.

d) El incumplimiento de las condiciones especiales de ejecucion previstas en este PCAP conforme al
articulo 202 de la LCSP.

o La comision de las anteriores infracciones supondra la imposicion de una penalidad de hasta el
0,75% del precio.

25.3 Infracciones muy graves:
Se califican como infracciones muy graves:

o Todas las infracciones definidas como graves en el apartado anterior cuando afecten gravemente a
los derechos fundamentales de las personas en situacion de dependencia.

o Todas las infracciones definidas como graves en el apartado anterior cuando generen un grave
perjuicio para las personas en situacion de dependencia o para la Administracion.

o La reincidencia de falta grave, a excepcion de aquellos supuestos en los que la reiteracion del
incumplimiento supone causa de resolucion del contrato.

Se produce reincidencia de falta grave cuando, al cometer la infraccion, el sujeto hubiera sido ya
sancionado por esa misma falta, o por otra de gravedad igual o mayor o por dos 0 mas infracciones de
gravedad inferior, durante los dos ultimos afios.

En el supuesto de que las entidades adjudicatarias incurran en esta tipologia de infracciones, se podra
imponer una penalidad de hasta el 1,5% del precio.
26. CAUSAS DE RESOLUCION DEL ACUERDO MARCO Y DE LOS CONTRATOS BASADOS.
Se establecen las siguientes causas de resolucion:
a) La imposicion de la sancion de suspension de la actividad, de un centro, servicio, programa o

prestacion, con motivo de infraccion muy grave en materia de servicios sociales y de atencién a la
Dependencia.



b) El cambio de titularidad, o en la gestion, del centro, servicio, programa o prestacion, sin la previa
autorizacion de la entidad publica concertante.

c) La pérdida de la debida autorizacion de funcionamiento y acreditacion, en su caso.

d) La modificacion del concierto social que implique un incremento del importe, en el porcentaje que
determine el pliego de clausulas administrativas particulares.

e) El mutuo acuerdo entre la entidad publica concertante y la entidad concertada, manifestado con la
antelacion suficiente que permita garantizar la continuidad del servicio, de los estandares o parametros
de calidad exigibles en el concierto social, asi como de los objetivos asistenciales que correspondan en
cada caso.

f) El incumplimiento de las obligaciones calificadas como esenciales en el correspondiente concierto
social siempre que dicho incumplimiento sea imputable a la entidad concertada.

g) El incumplimiento grave de la legislacion fiscal, laboral, de seguridad social o de integracion de
personas con discapacidad, de prevencion de riesgos laborales; o de la legislacién en materia de
igualdad o de la normativa en materia de proteccion de los derechos de las personas consumidoras y
usuarias.

h) El incumplimiento grave de las normas de caracter obligatorio a que han de sujetarse los centros y
actividades asistenciales y las obligaciones en materia de seguridad e instalaciones.

i) La suspension de la ejecucion del servicio sin autorizacion expresa de la entidad publica concertante,
salvo que tuviera como finalidad evitar dafios a las personas, al centro donde se preste el servicio o0 a

otros bienes, 0 a una orden de la autoridad administrativa o judicial competente.

j) La falta continuada de demanda de un servicio o la desaparicién de las necesidades que, en su
momento, justificaron el concierto social para la prestacion del servicio.

k) La imposibilidad de ejecutar la prestacion en los términos inicialmente pactados o la posibilidad cierta
de produccidn de una lesion grave al interés publico de continuarse ejecutando la prestacion en esos

términos.

[) El incumplimiento de las limitaciones en materia de subcontratacion que se establezcan en la
convocatoria de licitacion.

m) Elincumplimiento del deber de confidencialidad.

n) El hecho de peligrar la viabilidad econémica del titular del concierto social, constatado por los
informes de auditoria presentados anualmente.

fi) La negativa a atender a las personas usuarias derivadas por la entidad publica competente.

0) Segln lo dispuesto en el apartado 2 de la Disposicion adicional cuarta de la Ley 3/2012, de 21 de
septiembre, de Medidas Fiscales, Administrativas, Laborales y en materia de Hacienda Publica para el



reequilibrio econdmico-financiero de la Junta de Andalucia, y, a los efectos del articulo 211.1 h) de la
LCSP, sera causa de resolucion del presente contrato la aplicacion de medidas de estabilidad
presupuestaria, acordadas por los érganos de gobierno o legislativos competentes, que provoquen la
reduccion de la financiacién prevista en el documento contractual, en un porcentaje superior al 20 % del
precio plaza ocupada.

p) El cierre del Centro Residencial.
q) Elincumplimiento de los limites y las condiciones de la subcontratacion establecidas en este pliego.
r) El cobro indebido de cantidades suplementarias a las personas usuarias.

s) La pérdida de la titularidad del centro residencial, a los efectos del Decreto 87/1996, de 20 de febrero,
por el que se regula la autorizacion, registro y acreditacion de los Servicios y Centros de Servicios
Sociales de Andalucia, es decir, entendida ésta como la pérdida de la disponibilidad del centro.

t) Asimismo, de conformidad con el articulo 312.g de la LCSP, relativo las especialidades de los contratos
de servicios que conlleven prestaciones directas a favor de la ciudadania, seran causas de resolucion del
presente contrato, las sefialadas en las letras c), d) y f) del articulo 294 de la LCSP.

u) En aplicaciéon del articulo 211.1. i) de la LCSP, serd causa de resolucion, a instancia de los
representantes de los trabajadores de la entidad contratista, el impago de los salarios durante la
ejecucion del contrato a los trabajadores que estuvieran participando en la misma, o el incumplimiento
de las condiciones establecidas en los Convenios colectivos en vigor para estos trabajadores durante la
ejecucion del contrato.

CAPIiTULO IX: PRERROGATIVAS DE LA ADMINISTRACION.

27. PRERROGATIVAS DE LA ADMINISTRACION.

El 6rgano de contratacion del Concierto social ostenta la prerrogativa de interpretar los contratos
administrativos, resolver las dudas que ofrezca su cumplimiento, modificarlos por razones de interés
publico, declarar la responsabilidad imputable al contratista a raiz de la ejecucidon del contrato,
suspender la ejecucidon del mismo, acordar su resolucion y determinar los efectos, dentro de los limites y
con sujecion a los requisitos y efectos sefialados en la LCSP y demas normativa de aplicacion.

El procedimiento de ejercicio de las prerrogativas se realizara de conformidad con lo dispuesto en el
articulo 191 de la LCSP.

Los acuerdos que dicte el drgano de contratacion, previo informe juridico de los 6rganos competentes,
en el ejercicio de sus prerrogativas de interpretacion, modificacion y resolucion, seran inmediatamente
ejecutivos.

lgualmente, el dérgano de contratacion ostenta las facultades de inspeccion de las actividades
desarrolladas por las personas contratistas durante la ejecucion del contrato, en los términos y con los
limites establecidos en la LCSP. En ninglin caso dichas facultades de inspeccion podran implicar un



derecho general del 6rgano de contratacion a inspeccionar las instalaciones, oficinas y demas
emplazamientos en los que la persona contratista desarrolle sus actividades, salvo que tales
emplazamientos y sus condiciones técnicas sean determinantes para el desarrollo de las prestaciones
objeto del contrato.

El contrato se ejecutara con sujecion a lo establecido en su clausulado y en los pliegos, y de acuerdo con
las instrucciones que para su interpretacion diere al contratista el responsable del contrato.

CAPITULO X: RECURSOS Y JURISDICCION COMPETENTE.

28. REGIMEN DE RECURSOS.

Conforme a lo establecido en el articulo 44.2 de la LCSP, seran susceptibles de recurso especial en
materia de contratacion, en este caso, ante el ante el Tribunal Administrativo de Recursos Contractuales
de la Junta de Andalucia, previo a la interposicion del contencioso-administrativo las siguientes
actuaciones:

a) Los anuncios de licitacion, los pliegos y los documentos contractuales que establezcan las
condiciones que deban regir la licitacion.

b) Los actos de tramite adoptados en el procedimiento de adjudicacion, siempre que éstos decidan
directa o indirectamente sobre la adjudicacidn, determinen la imposibilidad de continuar el
procedimiento o produzcan indefension o perjuicio irreparable a derechos o intereses legitimos.
En todo caso se considerara que concurren las circunstancias anteriores en los actos de la mesa o
del 6rgano de contratacion por los que se acuerde la admisién o inadmision de personas
licitadoras, o la admisién o exclusion de ofertas, incluidas las ofertas que sean excluidas por
resultar anormalmente bajas como consecuencia de la aplicacion del articulo 149 de la LCSP.

c) Losacuerdos de adjudicacion.

d) Las modificaciones basadas en el incumplimiento de lo establecido en los articulos 204 y 205 de la
LCSP, por entender que la modificacion debid ser objeto de una nueva adjudicacion.

Contra las actuaciones susceptibles de ser impugnadas mediante el recurso especial no procederad la
interposicion de recursos administrativos ordinarios.

La interposicion del recurso especial en materia de contratacion tendra caracter potestativo, sera
gratuito para las personas recurrentes y su tramitacion se ajustara a lo dispuesto en los articulos 44 a 59
de la LCSPy a lo dispuesto en el articulo 44 del Decreto-ley 13/2020, en el sentido de que se establece la
obligacion de relacionarse por medios electrénicos para todos los intervinientes en los procedimientos
recogidos en el articulo 1.1 del Decreto 332/2011, de 2 de noviembre, por el que se crea el Tribunal
Administrativo de Recursos Contractuales de la Junta de Andalucia.

El procedimiento de recurso se iniciard mediante escrito que debera presentarse en el plazo de quince
dias habiles, de conformidad con el articulo 50 de la LCSP, y en los lugares establecidos en el articulo

51.3delaLCSPy en el articulo 44 del Decreto-ley 13/2020.

La interposicion de este recurso contra la adjudicacion de los contratos especificos basados (siempre



que esos contratos basados superen el umbral establecido para la presentacion del Recurso Especial en
Materia de Contratacion) en el presente Acuerdo Marco no producira efecto suspensivo automatico en su
tramitacion. No obstante, los interesados podran solicitar la adopcion de medidas cautelares ante el
TARCJA.

Tras la resolucion (expresa o por silencio administrativo transcurridos dos (2) meses) del Recurso
Especial en Materia de Contratacion, cabra la interposicion de recurso contencioso-administrativo.

Se podra acudir directamente ante el orden contencioso-administrativo, de conformidad con la Ley
29/1998, de 13 de julio, Reguladora de la Jurisdiccion Contencioso-Administrativa.

29. JURISDICCION COMPETENTE.

La jurisdiccion competente para conocer de todas las cuestiones que se susciten en relacion con la
preparacion, adjudicacion, efectos, modificacion y extincion de este contrato de servicios sera el orden
jurisdiccional contencioso-administrativo y en concreto los licitadores se someten a los Juzgados y
Tribunales de la ciudad de Sevilla.

CAPIiTULO XI. DISPOSICIONES FINALES.

30. INTERPRETACION DEL CONTRATO.

El Acuerdo Marco y los contratos basados se regiran, en primer lugar, por los pliegos que lo rigen y por
sus propias clausulas, los cuales constituyen un auténtico bloque normativo y la "ley del contrato" al que
quedan sujetos tanto FAISEM como la empresa contratista. Las clausulas del presente PCAP son parte
integrante del contrato. En caso de contradiccion, las clausulas de este pliego prevaleceran, salvo error
manifiesto.

Las clausulas del contrato deberan cumplirse conforme a su tenor literal, sin perjuicio de las
prerrogativas que la legislacion concede a la Administracion.

El 6rgano de contratacidn ostenta la prerrogativa de interpretar el contrato administrativo y resolver las
dudas que ofrezca su cumplimiento. En este proceso de interpretacion, se aplicaran los principios de la
buena fe objetiva y la confianza legitima. Si existieran clausulas ambiguas, contradictorias o confusas en
los pliegos que no hayan sido disipadas durante el proceso de licitacion, su interpretacion no debera
perjudicar al contratista ni beneficiar a la parte que ocasiond la oscuridad, dado el caracter de contrato
de adhesidn que tienen los contratos administrativos

31. MODIFICACION Y SUBSANACION DE LOS PLIEGOS.

Los pliegos de clausulas administrativas particulares (PCAP) y de prescripciones técnicas particulares
(PPTP) solo podran ser modificados con posterioridad a su aprobacion por error material, de hecho o
aritmético. Cualquier otra modificacion del pliego, que no sea por estos errores, conllevara la retroaccion
de actuaciones.



No obstante, si se advierte la necesidad de introducir una variacién en los pliegos (por error o
incongruencia) sin que se produzcan efectos desfavorables para ningln licitador ni se vulneren los
principios de igualdad y concurrencia, puede corregirse la situacion y, en su caso, abrir un nuevo plazo
de presentacion de ofertas tras la modificacion del pliego.

En Sevilla, a la fecha de firma electrénica del presente documento.

EL ORGANO DE CONTRATACION
FERNANDO CASTRO ROLDAN 2025 '1 2. 1
2 12:04:11
+01'00'
Fdo.: Fernando Castro Roldan
GERENTE DE FAISEM




ANEXO I.

INSTRUCCIONES PARA LA CUMPLIMENTACION DEL DOCUMENTO EUROPEO
UNICO DE CONTRATACION.

SOBRE ELECTRONICO N° 1:

Para poder cumplimentar el Anexo referido a la declaracién responsable mediante el modelo
normalizado Documento Unico Europeo de Contratacién (DEUC) deberd seguir los siguientes pasos:

1°. Guardar en su equipo el documento XML que aparece como documentacion de esta licitacion en el
perfil de contratante.

2°. Entrar en la pagina web: https://visor.registrodelicitadores.gob.es/espd-web/filter?lang=es

3°. Dentro de la pregunta “;Quién es usted?” seleccionar la opcion “Soy un operador econémico”.
4°, Dentro de la pregunta ;Qué desea hacer? Seleccionar la opcidn “Importar un DEUC”.

5°. Cargue el documento .xml desde el archivo en el que lo haya guardado.

6°. Elija el pais en el que tiene la sede social su empresa

7°. Pulse el boton “siguiente” y vaya rellenando todas las opciones que le pide el documento

8°. Cuando haya completado todos los apartados elija la opcion “Vision general”

9°. Repase el documento y presione el botén “descargar como”

10°. Elija la opcién FORMATO PDF, firmelo e introduzcalo en el sobre electrénico n° 1.

Cuando concurra a la licitacion agrupado en una UTE, se debera cumplimentar un documento por cada
una de las empresas que constituyan la UTE.

En caso de que el licitador acredite la solvencia necesaria para celebrar el contrato basandose en la
solvencia y medios de otras entidades, independientemente de la naturaleza juridica que tenga con
ellas, se debera cumplimentar un documento por la empresa licitadora y otro por la empresa cuyos
medios se adscriben.

Debe rellenar en todo caso la seccion D, cuando tenga previsto subcontratar parte de la prestacion y
pues se ha indicado expresamente en el pliego que debe facilitar dicha informacion.

NOTA: Es imprescindible que dentro del DEUC se indique de forma expresa que el licitador consiente que la
Administracion le envie comunicaciones, en los términos establecidos en este pliego, derivadas del presente
procedimiento de contratacion a través de una direccion de correo electrénico que debera especificarse en la
citada declaracion.



A

ANEXO 11

DATOS BASICOS DE LA PERSONA LICITADORA

SOBRE ELECTRONICO N° 1
EXPEDIENTE:
TITULO:
DATOS DE LA PERSONA LICITADORA:
o Nombre/Razdn social: N.I.F.:
o Direccion: Teléfono:
o Fax
DATOS DE LA PERSONA REPRESENTANTE:
o Nombrey apellidos:
o Teléfono de contacto:
DATOS DE PERSONA DE CONTACTO:
o Nombrey apellidos:
o Teléfono de contacto:

o Correo electrdnico de contacto:

(Lugar, fechay firma)
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ANEXO Il

DECLARACION EMPRESAS EXTRANJERAS

SOBRE ELECTRONICO N°1 (Solamente para empresas extranjeras)

D2/D. teiiiiiiiiieeee e, €ON DUNLL NUML , en nombre y
representacion de .........coccoeveeviienievenieneesiniiiene . CONNIF
DECLARA:

Que se somete a la jurisdiccion de los Juzgados y Tribunales espafioles de cualquier orden, en todas las
incidencias que de modo directo o indirecto pudieran surgir del contrato, con renuncia, en su caso, al
fuero jurisdiccional extranjero que pudiera corresponder a la persona licitadora.

(Lugar, fechay firma)



A

SOBRE ELECTRONICO N°1

ANEXO IV

RELACION DE EMPRESAS PERTENECIENTES AL MISMO GRUPO.

D?/D...veereeiiiiieiaeeiineeenn... CON residencia en provincia de calle n°® segiin Documento Nacional de
Identidad n® en nombre, propio o de la empresa que representa DECLARA

Que laempresa a la que representa: (indicara 6 b)
a) No pertenece a ninglin grupo de empresas.

b) Pertenece al grupo de empresas denominado: .........cccuc.... compuesto por las siguientes empresas
(indicar todas las empresas del grupo)

En este Ultimo caso debera indicar:

No concurren a la licitacidn otras empresas del Grupo que se encuentren en alguno de los supuestos del
articulo 42.1 del Cédigo de Comercio

Concurren a la licitacion otras empresas del Grupo que se encuentren en alguno de los supuestos del
articulo 42.1 del Cédigo de Comercio (indicar nombre de las otras empresas)

(Lugar, fechay firma)



A

ANEXOV

DECLARACION DE COMPROMISO DE CONSTITUCION EN UNION

TEMPORAL

SOBRE ELECTRONICO N° 1.

D?./D. , mayor de edad y con NIF ndm. ___ , €n nombre propio o en
representacion  de @ eMPreSa....eeeceeceeeee s , con domicilio social
<] JO YNIF N ,en calidad de (1), bajo su personal responsabilidad.

D?./D. , mayor de edad y con NIF ndm. _____ , €n nombre propio o en
representacion  de  l@a  eMPreSa....eecereeeeeeeeeee e , con domicilio  social
=] PO SYNIFN® en calidad de (1), bajo su personal responsabilidad.

Se comprometen a constituir una unién temporal de empresas, de conformidad con lo establecido en la
Ley de Contratos del Sector Publico, a efectos de participar en la licitacion para la contratacion del
expediente (indicar expediente).

En el caso de resultar adjudicatarias se comprometen a formalizar en escritura piblica la citada unidn. La
participacion en la unién temporal de cada miembro es la que sigue:

XX%.
XX%.

Como persona representante de la citada union se nombra a (2)

(Lugar, fecha, firma)
(FIRMA DE CADA MIEMBRO DE LA UTE).

1. Apoderado/a, administrador/a Unico/a, administrador/a solidario/a, administrador/a
mancomunado/a, etc.

2. Indicar cargo y empresa.



A

ANEXO VI

DECLARACION DEL CUMPLIMIENTO DE LAS CONDICIONES ESPECIALES DE
EJECUCION DEL CONCIERTO SOCIAL

SOBRE ELECTRONICO N° 1.

D?./D. , mayor de edad y con NIF ndm. ___ , €n nombre propio o en
representacion  de @ eMPreSa....eeeceeceeeee s , con domicilio social
<] PO YNIFN .. ,en calidad de (1), bajo su personal responsabilidad.

DECLARA:

Que en el supuesto de que en el PCAP se hubieran fijado condiciones especiales para la ejecucion del
concierto social, ha tenido en cuenta en la elaboracion de su oferta el cumplimiento de esas condiciones
especiales.

(Lugar, fechay firma)



A

ANEXO viI

CERTIFICACION DE NO ESTAR INCURSA EN INCOMPATIBILIDAD PARA

CONTRATAR
SOBRE ELECTRONICO N°1.
[] Persona fisica
D?./D. con residencia en provincia de calle n°

seglin Documento Nacional de Identidad n°

DECLARA

Que no esta incursa en alguno de los supuestos de la Ley 3/2005, de 8 de abril, de Incompatibilidades de
Altos Cargos de la Administracion de la Junta de Andalucia y de Declaracidon de Actividades, Bienes,
Intereses y Retribuciones de Altos Cargos y otros Cargos Publicos, y Decreto 176/2005, de 26 de julio, de
desarrollo de la citada ley, asi como que no ostenta participacion superior al diez por ciento computada
en la forma que regula el articulo 5 de la citada Ley.

[ ] Persona juridica

D?./D. con residencia en provincia de calle

n° segin Documento Nacional de Identidad n.° , en nombre vy
representacion de con NIF y en calidad de

(1).

CERTIFICA:

Que no forma parte de los érganos de gobierno o administracion de la empresa/sociedad/ entidad,
persona alguna a la que se refiere la Ley 3/2005, de 8 de abril, de Incompatibilidades de Altos Cargos de la
Administracion de la Junta de Andalucia y de Declaraciéon de Actividades, Bienes, Intereses y
Retribuciones de Altos Cargos y otros Cargos Publicos, asi como que no ostenta participacion superior al
diez por ciento computada en la forma que regula el articulo 5 de la citada Ley.

(Lugar, fechay firma)

1. La presente certificacion solo podra ser expedida por uno de los siguientes 6rganos de direccion o
representacion  competente:  Administrador/a  Unico/a, = Administradoras/es  solidarias/os,
Administradoras/es mancomunadas/os., Consejero/a delegado/a (cuando asi los estatutos de la
sociedad lo establezca), Consejo de Administracion: firma del/la Secretario/a y V° B° de la Presidencia.



A

ANEXO Vil
DECLARACION DE CONFIDENCIALIDAD

SOBRE ELECTRONICO N° 1 y/o N° 2

D2./D. , mayor de edad y con NIF ndm. ___ , €n nombre propio o en
representacion  de 1@ EMPreSa....ececsereeeee s , con domicilio social
(<] o JO Yy NIF N , en calidad de (1), bajo su personal responsabilidad
DECLARA:

Que los documentos y datos que se relacionan a continuacion, presentados en el sobre n° 1 y/o en el
sobre n°2 (elegir nimero de sobre) se consideran de caracter confidencial:

AN

(Lugar, fechay firma)

1. Apoderado/a, administrador/a U(nico/a, administrador/a solidario/a, administrador/a
mancomunado/a, etc.

Debera presentarse, en su caso, una declaracion por cada sobre, no pudiendo la misma alcanzar a toda
la documentacién. En ninglin caso podra referirse a la documentacion relativa a los criterios de
adjudicacion valorados mediante la aplicacion de formulas.



A

ANEXO IX
MODELO DE PROPOSICION ECONOMICA

SOBRE ELECTRONICO N° 3.

D?./D. , mayor de edad y con NIF ndm. _____ , €n nombre propio o en
representacion  de  l@a  eMPreSa.....ciceereeeeeeeee e , con domicilio  social
(=] PO YNIFN .. , en calidad de (1), bajo su personal responsabilidad.
DECLARA:

Se compromete en nombre .............. veveesiesnenenenee (2) @ ejecutar el contrato con estricta

sujecion a los requisitos exigidos, de acuerdo con las condiciones ofertadas.
Importe ofertado por plaza ocupada/dia (IVA excluido): ........................euros (....... €).

A esta cantidad le corresponde un IVAde ..............ceceeeeveene.€UPOS (.........€). (3)

(Lugar, fecha, firma)

1. Apoderado/a, administrador/a U(nico/a, administrador/a solidario/a, administrador/a
mancomunado/a, etc.

2. Propio o de la empresa que representa.

3. Expresar el importe en letra y nimero. Sera objeto de exclusion la oferta que sea igual o superior al
coste maximo de referencia por plaza/dia.



A

SOBRE ELECTRONICO N° 3.

ANEXO X

MODELO DE PROPOSICION DE CRITERIOS OBJETIVOS

D?./D. , mayor de edad y con NIF ndm. ___ , €n nombre propio o en
representacion  de 1@ eMPreSa....ecieeeieeeeeeeeee e , con domicilio  social
=] PO YNIFN .. , en calidad de (1), bajo su personal responsabilidad.
DECLARA:

Se compromete en nombre .............. veveesiennenenenee (2) @ ejecutar el contrato con estricta

sujecion a los requisitos exigidos, de acuerdo con las siguientes condiciones ofertadas,

- Experiencia Laboral:

Categoria profesional N° de Profesionales Afios de experiencia (3)

- Ampliacion personal adscrito al servicio:

Categoria profesional N° de Profesionales (4)

(Lugar, fecha, firma)

1. Apoderado/a, administrador/a U(nico/a, administrador/a solidario/a, administrador/a
mancomunado/a,

etc.

2. Propio o de la empresa que representa.

3. Sefialar Unicamente los profesionales que superen los afios de experiencia minima requerida.

4. Sefialar los profesionales que se ofrecen de mas al minimo requerido en el PPT
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