Junta Consejeria de la Presidencia, Sociedad Andaluza para el Desarrollo
Interior, Didlogo Social y

de Andalucia Simplificacién Administrativa de las Telecomunicaciones (SANDETEL)

APROBACION EXPEDIENTE DE CONTRATACION

Expediente: EXPT25-00111

Titulo: Plataforma de Atencién Omnicanal con Servicios Avanzados de IA

En Sevilla, a la fecha de firma electronica,

Visto el Acuerdo de 29 de agosto de 2025 por el que se inicia el expediente de contratacién del EXPT25-
00111 a instancia del Departamento de Telecomunicaciones y Centros de Gestion, el Pliego de Clausulas Ad-
ministrativas Particulares de 24 de noviembre de 2025 y el de Prescripciones Técnicas, asi como el certifica-
do de existencia de crédito.

De conformidad con el articulo 117.1 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico
(LCSP).

ACUERDO

PRIMERO: Aprobar el expediente de contratacion de los SUMINISTROS denominado Plataforma de Atencion
Omnicanal con Servicios Avanzados de IA 'y acordar la apertura del procedimiento de adjudicacion, que segui-
fa los tramites propios del procedimiento ABIERTO SUJETO A REGULACION ARMONIZADA

SEGUNDO: Aprobar, de conformidad con el articulo 117 de la LCSP, el gasto necesario para atender a las obli-
gaciones dimanantes del contrato conforme el certificado de suficiencia de crédito emitido

TERCERO: Incorporar, segtn lo establecido en el articulo 122 y 124 de la LCSP, el Pliego de Clausulas Admi-
nistrativas Particulares informado por el letrado del Gabinete Juridico de la Consejeria de la Presidencia, Inte-
rior, Didlogo Social y Simplificaciéon Administrativa con fecha 1 de octubre de 2025, asi como el Pliego de
Prescripciones Técnicas que consta firmado en el expediente por el Director del Departamento de Telecomuni-
caciones y Centros de Gestion.

CUARTO: Disponer la apertura del procedimiento de adjudicacion mediante la publicacién en el Perfil del con-
tratante, segun lo dispuesto en el articulo 135 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector
Publico (LCSP) asi como en el Diario Oficial de la Union Europea.

QUINTO: Designar como Responsable del Contrato a Ernesto Garrido Martin.

Fdo: Sergio Gdmez Rojas
Director Gerente
Organo de Contratacién de Sandetel
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