Junta
de Andalucia

PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS PARA LA CONTRATACION POR SOCIEDAD
ANDALUZA PARA EL DESARROLLO DE LAS TELECOMUNICACIONES, S.A. DE LOS
SERVICIOS DE CONTRATACION DE SEGUROS PARA LA CITADA EMPRESA. LOTE 2:
TODO RIESGO DE EQUIPOS ELECTRONICOS (EXPTE25/00171)

1.- OBJETO DEL SEGURO:

Sera objeto del presente contrato la suscripcion por parte de SOCIEDAD ANDALUZA PARA EL
DESARROLLO DE LAS TELECOMUNICACIONES, S.A. (en adelante SANDETEL) de una pdéliza
de Seguro de TODO Riesgo de Equipos Electronicos conforme a las condiciones que se

especifican en el presente pliego, las cuales tienen la consideracién de coberturas minimas.

Por la presente modalidad se asegura todo equipo electrénico y de baja tension, tales como
servidores, equipos de electrénica de red, racks, centralitas telefonicas, y en especial todo
equipamiento técnico que se encuentre emplazado en las oficinas de Sandetel sita en Avda. De
los descubrimientos n° 17, Isla de la Cartuja, asi como en los Centro de Procesos de Datos que
gestiona SANDETEL y que actualmente se localizan en Avenida de la Arboleda s/n de Tomares
(Sevilla), y en calle Tarfia s/n de Sevilla (dentro del Campus Universitario), asi como en cualquier
otro lugar siempre y cuando el adjudicatario tenga constancia del mismo. Los equipos antedichos
se entenderan amparados a todos los efectos por el presente contrato por el mero hecho de
estar incluidos en el Inventario General de SANDETEL. Los equipos propiedad de SANDETEL, y
los equipos propiedad de los organismos, Consejerias, entidades, fundaciones, y agencias de la
Junta de Andalucia a los que SANDETEL da servicio a través de sus CPD’S estaran igualmente
amparados a todos los efectos por el presente contrato por el mero hecho de ser equipos que

sean gestionados por SANDETEL dentro de estos Centros Procesos de Datos.

2.- INFORMACION DEL ASEGURADO:

Tomador:

Sociedad Andaluza para el Desarrollo de las Telecomunicaciones, S.A.
Domicilio Social:

Avda. de la Arboleda s/n Tomares (41940-Sevilla)

Domicilio para comunicaciones:

Avda. de los Descubrimientos n° 17, P.T. Isla de la Cartuja, 41092, Sevilla.
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Actividad:

a. El fomento de actividades relacionadas con el desarrollo de las telecomunicaciones y de servicios

asociados, cuya finalidad sea la produccion, el transporte, la difusién y la comercializacion de

servicios digitales multimedia.

b. La gestion y el desarrollo de sistemas e instalaciones de telecomunicacién del sector publico

andaluz y, en general, el desarrollo de proyectos derivados de la implantacion de nuevas

tecnologias de comunicacion.
Asegurado:
Sociedad Andaluza para el Desarrollo de las Telecomunicaciones, S.A.
3.- DURACION DEL CONTRATO.

El periodo de vigencia del contrato serd desde las 00 horas del 15 de marzo de 2026 hasta las
24:00 horas del dia 14 de marzo de 2027 (12 meses).

Durante la vigencia del contrato se mantendran todas las garantias concertadas no pudiendo la
compafiia aseguradora rescindir la péliza sea cual sea el nUmero de siniestros que se produzcan
y las cuantias de las correspondientes indemnizaciones, respetando los limites en cada caso

sefalados.

4.- RIESGOS CUBIERTOS

a) Dafios materiales.

Dentro de los limites establecidos en este Pliego, el Asegurador asume el resarcimiento de los
dafios materiales que sufran los bienes asegurados de manera accidental o por malquerencia de
extrafios (incluido el robo). Por evento accidental se entendera todo aquel que sobrevenga de
forma subita e imprevista, estando asimismo cubiertos los dafios que sean consecuencia de los

hechos accidentales mencionados. Es decir, se cubriria por un todo riesgo de dafios materiales.

La responsabilidad del Asegurador, respecto a cada uno de los apartados del presente articulo

no podra exceder de las respectivas sumas aseguradas fijadas en el presente pliego.
b) Riesgos Extraordinarios y/o catastroficos.

Se indemnizaran por el Consorcio de Compensacion de Seguros los siniestros incluidos en este
mismo articulo, por causas de naturaleza extraordinaria, de conformidad con lo establecido en la
Ley de Creacion del Consorcio de Compensacién de Seguros, en la Ley 50/1980, de 8 de
Octubre, de Contrato de Seguro, en el Reglamento de Riesgos Extraordinarios sobre las

Personas y los Bienes y disposiciones complementarias.
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¢) Garantia de extracostes, incluyendo:

- Uso de instalacién ajena: Se cubren los gastos que justificadamente haya desembolsado el

Asegurado por el uso de instalaciones o equipos ajenos, con motivo de un siniestro amparado

por la Pdliza, el cual haya originado una paralizacién parcial o total de la actividad asegurada.

- Incremento del Coste de operacion: Se cubre el incremento del coste de operacion, sufrido por

el asegurado al mantener su actividad mediante medidas de emergencia tales como horas o
turnos extras, desviacién de recursos materiales, equipos humanos y maquinaria, adoptadas

debido a un siniestro amparado por la Pdliza.

- Portadores externos de datos: Se cubren los costes de reposicion de los portadores externos

de datos que resultasen dafiados o perdidos en un siniestro amparado por la Pdliza, asi como
los costes asociados a la reproduccion de la informacion perdida.

La maxima indemnizacion por siniestro sera de 20.000.000 €.

Méaxima concentracion de riesgo en edificio CICA/TARFIA (35.224.868,00 €)

Méximo valoraciébn de un equipo electronico individual es de 3.000.000,00 € (en Edificio
CICA/TARFIA)

5.- RIESGOS EXCLUIDOS:

Quedan excluidos los dafios y/o pérdidas a consecuencia de:

1. Dolo o culpa grave del Asegurado, el Tomador del Seguro, sus administradores y/o

representantes legales, bien actuando solos 0 en con conveniencia con terceros.
2. Hurto

3. Desgaste o deterioro paulatino como consecuencia del uso o funcionamiento normal;
erosién, oscilacion, cavitacion, humedad o sequedad del ambiente, excesos de
temperatura, a menos que estos hechos ocurran como resultado de un hecho accidental

cubierto por el presente contrato.

4. Las pérdidas o dafios que formen parte del cuadro de garantias del fabricante y/o
distribuidor o amparados bajo contrato de alquiler. También se excluyen las pérdidas o
dafios como consecuencia directa o indirecta de una utilizacion no conforme con las

normas del fabricante.
5. Hechos de los cuerpos y Fuerzas de Seguridad del Estado en tiempos de paz.

6. Riesgos Extraordinarios, que se cubren por el CCS
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7. Caida de cuerpos siderales y aerolitos
8. Reaccion o radiacién nuclear o contaminacion radiactiva.
9. Experimentos, ensayos y pruebas.
10. Defectos estéticos (que no afecten a la operatividad del bien asegurado, tales como

raspaduras, manchas,)

11.

12.

13.

14.

Conflictos armados (haya o no mediada declaracién oficial de guerra), motines y
tumultos populares, terrorismo, actuaciones tumultuarias producidas en el curso de
reuniones y manifestaciones, asi como los dafios causados durante el transcurso
de huelgas.

Inundacion, erupcién volcanica, huracan, tempestad, terremoto, movimientos
sismicos, desprendimientos, hundimientos o movimientos de tierra y, en general
cualquier otro fenémeno atmosférico, meteorolégico, sismico o geoldgico.

Los siniestros en que, aun teniendo caracter extraordinario o catastréfico, el
Consorcio no admita la efectividad del derecho del Asegurado por incumplimiento
de alguna de las normas estipuladas en el Reglamento del Consorcio y
disposiciones complementarias vigentes en la fecha de su ocurrencia, asi como los
ocurridos dentro del periodo de carencia establecido por dicho organismo.
EXCLUSION DE ENFERMEDADES TRANSMISIBLES No obstante cualquier disposicién
en contrario en el presente contrato de seguro, el presente contrato de seguro excluye
cualquier pérdida, dafio, responsabilidad, reclamacién, coste o gasto de cualquier
naturaleza, directa o indirectamente causado por, contribuido por, resultante de, derivado
de, o en relacion con una Enfermedad Transmisible o el temor o la amenaza (ya sea real o
percibida) de una Enfermedad Transmisible, independientemente de cualquier otra causa o

evento que contribuya de forma concurrente o en cualquier otra secuencia de la misma.

En el presente documento, por Enfermedad Transmisible se entiende cualquier enfermedad que

pueda transmitirse por medio de cualquier sustancia o agente de cualquier organismo a otro

organismo donde:

La sustancia o agente incluye, pero no se limita a, un virus, una bacteria, un parasito u otro
organismo o cualquier variacién del mismo, ya sea que se considere vivo o0 no, y

El método de transmision, ya sea directo o indirecto, incluye, pero no se limita a la
transmision por aire, la transmision de fluidos corporales, la transmisién desde o hacia
cualquier superficie u objeto, sélido, liquido o gaseoso o entre organismos, y

La enfermedad, la sustancia o el agente pueden causar o amenazar con causar dafios a la
salud o al bienestar de las personas, 0 pueden causar o amenazar con causar dafios,

deterioro, pérdida de valor, comerciabilidad o pérdida de uso de los bienes.
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12. Exclusién y Limitacion de Sanciones El Asegurado conoce y acepta que el Asegurador

quedara liberado de cualquier responsabilidad y/u obligacién por dafios, siniestros, costes o

gastos relacionados con este contrato de seguro, cuando la provision de estas prestaciones

expongan al Asegurador a cualquier tipo de sancion, prohibicion o restriccion basada en

resoluciones de las Naciones Unidas o regulaciones, leyes, sanciones econdémicas o de

comercio impuestas por la Union Europea, Reino Unido o Estados Unidos.

13. Clausula de Exclusion Limitada de Pérdida cibernética Sin perjuicio de alguna disposicion en

contrario contenida en el presente Contrato, se excluye cualquier pérdida, dafio,
responsabilidad, coste o gasto de cualquier naturaleza, directa o indirectamente ocasionado
por, facilitado por, resultado de, originado por o en conexién con: 1.1 Cualquier pérdida de,
alteracién de, dafio o reduccion en la funcionalidad, disponibilidad u operacién de un Sistema
Informético, a menos que esté sujeto a las disposiciones del paragrafo 2; 1.2 Cualquier
pérdida, reduccién en funcionalidad, reparacién, reemplazo, restauracién o reproduccién de
cualquier tipo de Datos, incluyendo cualquier monto asociado al valor de dichos Datos. 2
Sujeto a los términos, condiciones y exclusiones contenidos en el presente Contrato, se
otorga cobertura al dafio fisico de la propiedad asegurada bajo las pélizas originales y a
cualquier Pérdida Consecuencial que directamente resulte de dicho dafio fisico, cuando éste
es directamente ocasionado por cualquiera de estos peligros: incendios, tormentas eléctricas
0 rayos, explosiones, impactos aéreos o choques de vehiculos, caida de objetos,
vendavales, tormentas de granizo, tornados, ciclones, huracanes, terremotos, erupciones
volcanicas, tsunamis, inundaciones, heladas o dafios causados por el peso de la nieve.
Definiciones 3 Sistema informético significa cualquier ordenador, hardware, software,
sistema de comunicaciones, equipo electrénico (incluyendo, pero sin limitarse a, teléfono
inteligente, ordenador portatil, tablets, dispositivo portétil), servidor, nube o microcontrolador
incluyendo cualquier sistema similar o cualquier configuracién de éstos e incluyendo entrada,
salida, dispositivo de almacenamiento de datos, dispositivos de red o instalacion de backup.
4 Datos significa informacién, hechos, conceptos, cédigos o cualquier otra informacion de
cualquier tipo que sea registrada o transmitida en un medio para ser usado, accedido,
procesado, transmitido o archivado por un Sistema de Computo. 5 Pérdida Consecuencial
significa interrupcién de negocios, pérdida de beneficios, pérdida de beneficio contingente o

cualquier otra pérdida consecuencial.

6.- SUMAS ASEGURADOS
La propiedad de los bienes asegurados se desglosa segin detalle y bajo custodia del

asegurado Sandetel.:
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CODIGO IMPUTACION | VALOR EQUIPAMIENTO TI UBICACION| IMPORTE CICA|IMPORTE ZOCO
AAIICC 193.124,76 € Z0CO - € 193.124,76 €
ADA-AGRICULTURA 366.445,00 € TARFIA 366.445,00 €
ADA-ASEMA 444.924,00 € TARFIA/ZOCO 203.084,00 € 241.840,00 €
ADA-CICA 579.753,00 € TARFIA 579.753,00 €
ADA-CICA-HERCULES 2.400.000,00 € TARFIA|  2.400.000,00 €
ADA-CONSOLIDACION 16.001.416,61 € TARFIA/ZOCO| 9.410.264,00 € 6.591.152,61 €
ADA-CULTURA 288.436,00 € Z0CO 288.436,00 €
ADA-ECON-INDUS-UNIV 179.049,00 € Z0CO 179.049,00 €
ADA-EDUCACION 636.549,00 € TARFIA 636.549,00 €
ADA-EECC 41.674,00 € TARFIA 41.674,00 €
ADA-EMPLEO 905.991,00 € TARFIA/ZOCO 214.000,00 € 691.991,00 €
ADA-FOMENTO 532.976,00 € TARFIA 532.976,00 €
ADA-HACIENDA 1.440.540,00 € TARFIA|  1.440.540,00 €
ADA-IAAP 115.675,00 € Z0CO 115.675,00 €
ADA-IAM 98.108,00 € Z0CO 98.108,00 €
ADA-IECA 606.159,00 € TARFIA 606.159,00 €
ADA-IGUALDAD 5.809.289,72 € TARFIA/ZOCO| 3.052.887,00 € 2.756.402,72 €
ADA-JUSTICIA 210.000,00 € Z0CO 210.000,00 €
ADA-JUSTICIA-00JJ 2.956.597,00 € TARFIA|  2.956.597,00 €
ADA-MEDIOAMBIENTE 517.382,00 € TARFIA 517.382,00 €
ADA-PRESIDENCIA 900.086,00 € TARFIA 900.086,00 €
ADA-RCJA 301.219,72 € TARFIA/ZOCO 62.400,00 € 238.819,72 €
ADA-SAE 889.319,00 € Z0CO 889.319,00 €
ADA-SEGCORP-ACERT 318.539,00 € TARFIA/ZOCO 63.698,00 € 254.841,00 €
ADA-SESC 2.900.159,00 € TARFIA/ZOCO| 1.844.445,00 € 1.055.714,00 €
ADA-TURISMO 213.409,61 € Z0CO 213.409,61 €
ADA-WIFI 1.406.023,00 € Z0CO 1.406.023,00 €
AEFPA 107.768,00 € TARFIA 107.768,00 €
AOPJA 387.909,00 € TARFIA 387.909,00 €
APAE 127.875,00 € Z0CO 127.875,00 €
AVRA 108.275,00 € TARFIA 108.275,00 €
CC-HOUSING 785.700,00 € TARFIA/ZOCO 34.080,00 € 751.620,00 €
COMUN-HOUSING 27.975,00 € Z0CO 27.975,00 €
CONSO-Z0CO 586.645,00 € Z0COo 586.645,00 €
RCJAV4_L1 1.741.250,00 € TARFIA/ZOCO| 1.061.636,00 € 679.614,00 €
RCJAv4_L3 206.180,00 € TARFIA/ZOCO 2.500,00 € 203.680,00 €
RCJAV4_L4 2.023.624,00 € TARFIA/ZOCO| 1.115.375,00 € 908.249,00 €
RCJAV4_L5 161.261,80 € TARFIA/ZOCO 75.180,00 € 86.081,80 €
RCJAVS_L1 2.221.297,00 € TARFIA/ZOCO| 1.190.835,00 € 1.030.462,00 €
RCJAV5_L2 2.366.422,00 € TARFIA/ZOCO| 1.188.596,00 € 1.177.826,00 €
RCJAV5_L3 38.900,00 € TARFIA/ZOCO 18.400,00 € 20.500,00 €
SANDETEL 675.096,00 € TARFIA/ZOCO 52.260,00 € 622.836,00 €
SAS 4.237.444,00 € TARFIA/ZOCO| 3.739.665,00 € 497.779,00 €
SDT_GLAN 50.000,00 € Z0CO 50.000,00 €
TRADE 246.250,00 € TARFIA 246.250,00 €
WIFI 68.516,00 € Z0CO 68.516,00 €
EECC_CLEARPASS 134.400,00 € TARFIA/ZOCO 67.200,00 € 67.200,00 €
TOTAL 57.555.632,22 € |TARFIA/ZOCO 35.224.868,00 € | 22.330.764,22 €

Las presentes cifras de capitales estan obtenidas del Inventario General de Bienes, en el caso

de SANDETEL, y de las respectivas bases de datos de Tecnologias de la Informacion de los

diferentes organismo y Consejerias a las que Sandetel presta servicio.
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Los equipos propiedad de organismos de la Junta de Andalucia, dado que no son sujetos
pasivos de IVA y por tanto no pueden deducirselo, el importe asegurado incluye tal concepto, por
lo que, en caso de siniestro, la compafiia de seguro tendrd que incluir en el importe de la

indemnizacion tal concepto.

7.-CRITERIOS DE VALORACION DE DANOS Y PLAZO DE PAGO DE INDEMNIZACIONES.

El asegurador, en caso de siniestro, indemnizara al asegurado el coste de reposicién a nuevo de
los bienes destruidos o dafiados, sin deduccién por antigiiedad o uso, estado de conservacion y

obsolescencia siempre que sean reparados o reemplazados en el mismo y otro lugar.

1.- Para la garantia sefialada en el punto 4.a., la suma asegurada es la fijada por el Tomador del
Seguro o Asegurado en funcién de los valores de adquisicion de los equipos asegurados
tomados del Inventario General de Bienes del Asegurado ¢ Tomador. En dicho valor de
adquisicién se podran incluir todos aquellos gastos que aumenten el valor de adquisicién de un
bien, tales como gastos de proyecto, instalacion, transporte, gastos de aduana o cualquier otro
que, segun normas de contabilidad generalmente aceptadas, merezcan tal consideracion. 2.- Las
pérdidas o dafios en los bienes asegurados objeto del seguro se valorardn segun el valor de
adquisicién de la instalacién o equipo perdido o dafiado (conforme al valor del Inventario General
de Bienes) de acuerdo con lo resefiado en el punto anterior y sin deduccion por antigliedad o
uso, estado de conservacién y obsolescencia siempre que sean reparados o reemplazados. Es

decir, valor de reposicién a nuevo.

3.- Para la garantia “Incremento en el Costo de la Operacién” el limite de aseguramiento se fija

en la cantidad de 150.000 € a Primer Riesgo por siniestro.

Si en el plazo de tres meses desde la produccion del siniestro el Asegurador no hubiere
realizado la reparacioén del dafio o indemnizado su importe en metalico por causa no justificada o
que le fuere imputable, la indemnizacion se incrementard en la cuantia prevista en el nimero 4°
del art. 20 de la Ley 50/1980, de 8 de octubre.

La indemnizacion podra ser sustituida por la reparacion o la reposicién del objeto siniestrado

cuando la naturaleza del bien lo permita y el Asegurado lo consienta.

8.- FORMA DE ASEGURAMIENTO

El capital asegurado corresponde a Valor de Reposicién a Nuevo, teniendo en cuenta que la
tasacion de los dafios se hara en base al coste de reposicion a reemplazo segun el valor que se

indica en el inventario de bienes del presente pliego.

9.- DEROGACION DE LA REGLA PROPORCIONAL

El Asegurado se compromete a revisar y actualizar las sumas aseguradas. Independientemente
del importe de licitacién, y con la misma tasa resultante de la adjudicacién, se entenderan como

apropiados los recibos que se emitan tanto de extorno como de cobro por bajas y altas de
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equipos, que quedaran cubiertos en el mismo momento que sean dados de alta en el inventario
de Sandetel. La entidad adjudicataria reconocera expresamente y por escrito dichas altas y

bajas.

En contrapartida, y siempre bajo la condicién anterior, la Compafiia renuncia a la aplicacion de la
Regla Proporcional quedando expresamente derogada dicha regla durante la vigencia del
presente contrato.

10.- FRANQUICIA

Los siniestros que se liquiden con cargo al presente contrato se haran con una franquicia Gnica

de 300 € por siniestro.

11.- PARTES DE SINIESTROS.

Los partes de los siniestros se comunicaran a la Cia. aseguradora, dentro de los 30 dias

siguientes a la fecha que se tuviera conocimiento del mismo.
12.-GESTION DE LA POLIZA.

La Compafiia Aseguradora adjudicataria esta obligada a entregar, en un plazo no superior a
72 horas, la documentacion justificativa de la existencia de seguro o de posibles suplementos

gue puedan contratarse a lo largo de la vigencia de la pdliza.
13.- PAGO DE LAS PRIMAS

El abono a la Compafiia Adjudicataria de la prima resultante se hara efectivo a través de la
Correduria de Seguros, AON, S.A. adjudicataria del servicio en materia de administracion de
las pélizas de seguros privados que contrate SANDETEL.

Por tal motivo, AON, S.A. no participar4 en la valoracion de este concurso y su labor se
limitard a las labores de administracion de las pdlizas de seguros una vez adjudicado el
contrato por SANDETEL.

El retraso en el pago de la prima no sera, en ningun caso, causa para la liberaciéon del
Asegurador de su obligacion de indemnizar, ni motivo para la suspension de la cobertura del

seguro en el caso de primas sucesivas.
14.- NORMAS DE INTERPRETACION

Este Pliego, junto con el de Clausulas Administrativas Particulares (PCAP) y el contrato seran los

Unicos documentos contractuales a suscribir obligatoriamente por las partes, sin que puedan ser

sustituidos o alterados por ningln otro condicionado.
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