Consejeria de Cultura y Deporte
Agencia Andaluza de Instituciones Culturales
Junta de Andalucia

MEMORIA JUSTIFICATIVA PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE VENTA, INFORMACION Y ATENCION AL
CLIENTE EN LAS FERIAS DEL LIBRO DE ANDALUCIA POR EL PROCEDIMIENTO ABIERTO SIMPLIFICADO ABREVIADO
DE CONFORMIDAD CON LO DISPUESTO EN EL ARTICULO 159.6 DE LA LCSP.

EXPEDIENTE: CONTR2026 21114
E26-00000087

1. ANTECEDENTES

La Agencia Andaluza de Instituciones Culturales, (en adelante la Agencia), fue constituida mediante la Ley
3/91 de 28 de diciembre y Decreto 46/90 de 20 de abril, con la denominacidén de Empresa Publica de Gestién
de Programas Culturales. Se transforma en Agencia publica empresarial, en virtud de lo dispuesto en el
articulo 20 de la Ley 1/2011, de 27 de febrero, de reordenacién del sector publico, aprobandose sus estatutos
por el Decreto 103/2011, de 19 de abril. Es una agencia de las previstas en el articulo 68.1.b) de la Ley 9/2007,
de 22 de octubre, de Administracion de la Junta de Andalucia.

De conformidad con lo establecido en sus Estatutos, tiene como objetivo el optimizar en términos de eficacia
y economia, la gestién de los recursos publicos que la Administracién de la Junta de Andalucia destina a la
cultura, asi como aquellos recursos obtenidos en el ejercicio de su actividad como consecuencia de la
prestacion de bienes y servicios que se entreguen o realicen, contribuyendo al acceso a los bienes culturales
en condiciones de igualdad, y la participacién equitativa de las personas, mujeres y hombres, en las
actividades culturales.

Entre las funciones de la Agencia esta la custodia, comercializacion y distribucion de publicaciones del fondo
editorial de la Consejeria de Cultura y Deporte de la Junta de Andalucia para su venta en las Ferias del Libro
de Andalucia.

2. MOTIVACION DE LA NECESIDAD DE LA CONTRATACION DEL SERVICIO

La Consejeria de Culturay Deporte tiene como uno de sus objetivos fundamentales el apoyo al sector del libro
y a los autores y autoras andaluzas. Enmarcado en este objetivo, cada afio se celebran en todas las capitales
de la comunidad las Ferias del Libro de Andalucia, en la que se relinen autores, editores, distribuidores y
libreros con los lectores y lectoras, en lo que supone una de las principales actividades encaminadas al
fomento de la lecturay al desarrollo del sector.

En este sentido, las Ferias del Libro son un claro ejemplo de colaboracidn entre el sector publico y el privado,
en beneficio de la ciudadaniay la cultura. Son un escaparate necesario para impulsar el sector de las librerias
y el de las editoriales, ademads de un espacio para el encuentro de los autores con sus lectores.

Anualmente la Agencia viene desarrollando su presencia en las Ferias del Libro de las capitales andaluzas
mediante la prestacién del servicio de venta, informacion al piblico y gestién del stand de venta, facilitando
de esta manera un mayor acercamiento de las publicaciones editadas por la Consejeria de Cultura y Deporte
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al publico interesado, sirviendo esta participacion como apoyo a la difusién de las publicaciones y para
fomentar el patrimonio cultural y artistico de la Comunidad Auténoma de Andalucia.

Para ello se requiere de personal que realice el servicio de venta, informacién y atencién al piblico en los
stands dispuestos para su celebracidn en las capitales andaluzas, y que abarcara las siguientes prestaciones:
atencion al pablico, los deberes de informacién, la venta de las publicaciones que se faciliten, gestidn de caja,
el mantenimiento y limpieza del stand y las labores analogas que le sean encomendadas.

Atendiendo a lo dispuesto en el apartado 4 del articulo 116 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos
del Sector Publico, por la que se transponen al ordenamiento juridico espafiol las Directivas del Parlamento
Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014 (en adelante LCSP), la Direccion de
la Unidad de Recursos Humanos emite informe en el que pone de manifiesto la insuficiencia de medios
humanos propios para prestar el Servicio, asi como la imposibilidad de la contratacion laboral del personal
requerido para la prestacion del servicio, que se incorpora al expediente, por lo que se propone la
contratacién a una empresa especializada en el sector de atencidn y venta al piblico para una adecuada
prestacion del mismo.

Los trabajadores y trabajadoras que vayan a prestar el servicio lo hardn en cuanto que personal empleado de
la empresa contratista y bajo el poder de organizacion y direccion de dicha empresa, no existiendo en ningln
caso, vinculacion contractual entre dichos trabajadores y la Agencia.

Para el buen desarrollo de este proyecto, sera necesario que la adjudicataria, designe un coordinador del
servicio, dedicado en exclusividad para el mismo, cumpliendo las funciones que se detallan en los pliegos.

El CPV aplicable es el 79342320-2 Servicios de atencidn al cliente.
3. OBJETO DEL CONTRATO Y JUSTIFICACION NO DIVISION EN LOTES

El objeto del contrato lo constituye, de conformidad con las necesidades expuestas, la prestacion del servicio
venta, informacién y atencién al cliente de las publicaciones editadas por la Consejeria de Cultura y Deporte,
durante la celebracion de las Ferias del Libro de Andalucia 2026 que tendran lugar en las diferentes provincias
andaluzas.

El servicio no es susceptible de ser dividido en lotes por cuanto la realizacién independiente de las diversas
prestaciones que comprende impediria una adecuada ejecucidn, requiriendo éste una coordinacién Unica y
una ejecucion integradora.

El servicio estd compuesto por diversas prestaciones que estan intimamente interrelacionadas y que no son
susceptibles de division por su propia naturaleza: atencion al publico, los deberes de informacién, la venta
en si de las publicaciones que se faciliten, el mantenimiento y limpieza del stand no podrian ejecutarse de
manera viable sin una coordinacién unica.
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4. HABILITACION PROFESIONAL

No se requiere habilitacion profesional para el ejercicio de la actividad objeto del contrato proyectado.

5. DURACION DEL CONTRATO Y POSIBLES PRORROGAS

La duracién del contrato se estima de 93 dias distribuidos con arreglo a la celebracién de las ferias del libro.

El calendario de estas, y por tanto el nimero de jornadas para cada feria, esta pendiente de confirmacion por
parte de las entidades organizadoras.

FERIA DEL LIBRO | JORNADAS | %2 JORNADA | HORAS
ALMERIA 7 1 60
CADIZ 10 1 84
CORDOBA 10 2 88
GRANADA 12 1 100
HUELVA 11 1 922
JAEN 10 1 84
MALAGA 11 1 92
SEVILLA 12 2 104

TOTAL 83 10 704

Puesto que cada edicion anual tiene un calendario distinto, lo que supone un cémputo de horas de servicio
diferente, no se prevé prérroga del presente contrato.

6. PRESUPUESTO BASE DE LICITACION Y VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO

El presupuesto base de licitacion de la presente contratacion asciende a doce mil trescientos noventa y seis
euros con sesenta y nueve céntimos (12.396,69€) a lo que habra que afiadir el importe de dos mil seiscientos
tres euros con treinta y un céntimos (2.603,31€), correspondiente al 21% de IVA, lo que supone un total de
quince mil euros (15.000,00 €), con cargo al presupuesto del afio 2026.

El valor estimado del contrato asciende a doce mil trescientos noventa y seis euros con sesenta y nueve
céntimos (12.396,69€), puesto que no se prevén ni modificaciones ni prérrogas.

En dicho importe se incluyen todos los gastos para la correcta ejecucion de los servicios. En ningun caso, la
Agencia Andaluza de Instituciones Culturales esté obligada a hacer uso de las horas de servicio establecidas
ni a agotar el importe maximo de licitacién del contrato.

El articulo 100.2 de la LCSP dispone que se cuidara de que el presupuesto base de licitacién sea adecuado a
los precios de mercado. Y a tal efecto, se atendera a la estructura de costes del contrato a efectos de su
individualizacién, indicando los directos, indirectos y otros eventuales gastos. Siendo ademas que en este
contrato es relevante el factor trabajo, se habra de considerar el coste de los salarios.
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A tal efecto, se emplea una metodologia inductiva a partir de la estructura de costes de las empresas
potencialmente licitadoras del sector, tomando como referencia los datos oficiales que la Central de Balances
del Banco de Espafia (CenBal) pone a disposicién de los usuarios sobre los Ratios Sectoriales de las
sociedades no financieras (RSE) aplicado a las empresas privadas con los siguientes CNAE:

- N82 Actividades administrativas de oficina y otras actividades auxiliares a las empresas

CONCEPTO IMPORTE %
COSTES DIRECTOS 10.695,85€ 71,31%
COSTES INDIRECTOS Y GASTOS GENERALES 3.065,15€ 20,43%
BENEFICIO INDUSTRIAL 1.239,00€ 8,26%
PRESUPUESTO LICITACION 15.000,00€ 100,00%

Respecto de los costes salariales, para calcular el precio del Servicio de Ventas en las Ferias del Libro, nos
hemos basado en el “Acuerdo parcial de aprobacion del incremento salarial para el afio 2023 del Convenio
colectivo nacional del ciclo de comercio del papel y artes graficas (Grupo Ill: Dependiente/Dependienta)” e
incrementado la estimacidn relativa al beneficio de la empresa prestataria del servicio, de lo que resulta un
precio estimado de 17,6089 €/hora. Teniendo en cuenta las estimaciones referidas, se han estimado los gastos
de Seguridad Social, los costes indirectos y el beneficio industrial.

remapeLLBRo | COUUER | sorwaon | HORS | prensro
ALMERIA 7 1 60 1.056,54 €
CADIZ 10 1 84 1.479,15€
CORDOBA 10 2 88 1.549,59 €
GRANADA 12 1 100 1.760,89 €
HUELVA 11 1 922 1.620,02 €
JAEN 10 1 84 1.479,15 €
MALAGA 11 1 92 1.620,02 €
SEVILLA 12 2 104 1.831,33€
TOTAL 83 10 704 12.396,69 €
IVA 21% 2.603,31 €
TOTAL, CON IVA 15.000,00 €

7. PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION

De conformidad con lo establecido en los articulos 131 y 159.6 de la LCSP, la adjudicacién del contrato se
tramitara por procedimiento abierto simplificado abreviado, en tramitacidn ordinaria, al no superar el valor
estimado los umbrales establecidos en el articulo 22 de la LCSP.
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Conforme al apartado tres de la disposicién adicional decimoquinta de la LCSP, la licitacion del presente
contrato tendra caracter exclusivamente electrénico, por lo que la presentacién de las ofertas y la practica de
las notificaciones y comunicaciones derivadas del procedimiento de adjudicacion se realizardn por medios
electronicos.

Aestos efectos, las personas licitadoras deberan estar registradas en el Sistema de Informacidn de Relaciones
Electrénicas en materia de Contratacidn, SiREC-Portal de Licitacion Electrénica (en adelante SiREC-Portal de
Licitacién Electrénica), seglin las especificaciones recogidas en el Manual de servicios de licitacion electrénica
SiREC-Portal de Licitacion Electrdnica publicado en el siguiente enlace:
https://juntadeandalucia.es/temas/contratacion-publica/perfiles-licitaciones/licitacion-electronica.html.

Asimismo, las personas licitadoras que deseen concurrir agrupadas en unién temporal deberan estar
registradas previamente en el SIREC-Portal de Licitacion Electrénica.

El registro en el SiIREC-Portal de Licitacidn Electrénica requiere el alta de la persona usuaria en la direccion
electrdnica habilitada de la Junta de Andalucia para la practica de las notificaciones electronicas que deriven
del presente procedimiento de adjudicacion. Las notificaciones electrdnicas estaran disponibles en el servicio
de notificaciones “Expediente de contratacién Junta de Andalucia” de la entidad de emisora “Contratacion
de la Junta de Andalucia”.

8. APLICACION PRESUPUESTARIA. PAGO

La aplicacion presupuestaria a la que se imputa el gasto es 1951010000/G/45E/22718/00/01, con cargo al
ejercicio 2026.

Se realizaran pagos parciales, previa certificacion de los trabajos realizados, contra facturas a expedir de
acuerdo con la normativa vigente, debidamente conformada por el responsable del contrato, una vez
realizados cada uno de los servicios.

9. REQUISITOS DE SOLVENCIA Y CLASIFICACION

Atendiendo a lo dispuesto en el articulo 159.6 apartado b) de la LCSP, se eximira a los licitadores de la
acreditacion de la solvencia econdmica y financiera y técnica o profesional.

10. CRITERIOS PARA LA ADJUDICACION DEL CONTRATO Y BAREMOS DE VALORACION

Para garantizar la seleccién de la oferta con la mejor calidad-precio, se proponen los siguientes criterios de
adjudicacion:

- Criterios ponderables en funcién de un juicio de valor: no se establece ningln criterio de adjudicacion
valorado mediante la aplicacion de un juicio de valor.

- Criterios de adjudicacién ponderables mediante la aplicacidén de férmulas comunes. Se asignara un maximo
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de 100 puntos distribuidos de la siguiente forma:

10.1 Proposicion econémica. Se valorard con un méaximo de 80 puntos, segln la férmula que se detalla a
continuacion.

La maxima puntuacion (80 puntos) la obtendra la oferta econémica mas baja de las admitidas y la
minima puntuacién (0 puntos), la obtendra la oferta econémica que coincida con el presupuesto de licitacién.
Las ofertas intermedias tendrdn la puntuacién que les corresponda de acuerdo con un criterio de
proporcionalidad lineal entre los valores maximos (maxima puntuacién) y minimos (minima puntuacién)
indicados anteriormente.

Se aplicara la siguiente férmula para la obtencién de la puntuacién (X) de cada oferta econémica (Of)
admitida:

_ Maxx(PL—-0f)
PL-OMB

X

Siendo:

PL=Presupuesto de Licitacion (en euros)

Max= Puntuacién maxima de la proposicion econdmica
OMB= Oferta mas baja (en euros)

Of= Oferta econdémica de la empresa (en euros)

10.2 Mejora. Horas Gratuitas:

Se valorara con una puntuacién maxima de 20 puntos, que se distribuiran de forma proporcional otorgando
mas puntuacidn a quien presente mayor nimero de horas adicionales, con un maximo de 60, no valorandose
las que pasen de esta cantidad. Para el consumo de estas horas gratuitas adicionales, serd necesario haber
agotado previamente las computadas en el servicio.

11. GARANTIA PROVISIONAL Y DEFINITIVA

Dadas las caracteristicas del contrato y de conformidad con lo dispuesto en el articulo 106 y siguientes de la
Ley de Contratos del Sector Publico, no sera necesaria la constitucién de garantia provisional.

De conformidad con el articulo 159.6 apartado f) no se requerira la constitucién de garantia definitiva.
12. CONDICIONES ESPECIALES DE EJECUCION

De acuerdo con el Art. 202 LCSP, se establecen las siguientes condiciones especiales de ejecucion del presente
contrato, publicadndose en el anuncio de licitacién y en los PCAP, por su vinculacién al objeto del mismo:

Cumplimiento del pago de los salarios del personal adscrito al contrato. El 6rgano de contratacién podra
comprobar el estricto cumplimiento de los pagos que la persona contratista ha de hacer a todas las personas
subcontratistas o suministradoras que participen en el contrato. A tal efecto se establecen las siguientes
condiciones especiales de ejecucidn con el caracter de esenciales, cuyo incumplimiento, ademas de las
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consecuencias previstas por el ordenamiento juridico, permitird la imposicion de las penalidades
establecidas en el pliego de clausulas administrativas. La persona contratista remitird al érgano de
contratacién, cuando este lo solicite, relacién detallada de aquellas personas subcontratistas o
suministradoras que participen en el contrato cuando se perfeccione su participacién, junto con aquellas
condiciones de subcontratacion o suministro de cada una de ellas que guarden una relacién directa con el
plazo de pago. Asimismo, deberd aportar, a solicitud del érgano de contratacion, justificante de
cumplimiento de los pagos a aquellas una vez terminada la prestacion dentro de los plazos de pago
legalmente establecidos en el articulo 228 y en la Ley 3/2004, de 29 de diciembre, en lo que le sea de
aplicacion.

Estabilidad laboral en los contratos. Es condicion especial de ejecucion mantener la plantilla de
trabajadores y trabajadoras adscritos a la ejecucion del contrato sin que proceda suspensidn o extincidn de
los contratos de trabajo de la plantilla salvo las suspensiones o extinciones consecuencia de la voluntad de la
persona trabajadora, de despidos disciplinarios, disconformidad de la Administracion o modificacién del
contrato por razones de estabilidad presupuestaria y salvo que por circunstancias sobrevenidas la empresa
se encuentre en algunos de los supuestos previstos en el articulo 51 del Estatuto de los Trabajadores.

13. RESPONSABLE DEL CONTRATO

De conformidad con el articulo 62 de la Ley de Contratos del Sector Plblico, se nombra responsable del
contrato a Rafael Villarreal Gallego Largo, Jefe de Area de Produccién, al que corresponderd supervisar su
ejecucion y adoptar las decisiones y dictar las instrucciones necesarias con el fin de asegurar la correcta
realizacion de la prestacion pactada, asi como reforzar el control del cumplimiento de éste y agilizar la
solucidn de los diversos incidentes que puedan surgir durante su ejecucion, sin que en ninglin caso estas
facultades puedan implicar el ejercicio de potestades directivas u organizativas sobre el personal de la
empresa contratista.

PROPONENTE

Fdo.: Rafael Villarreal Gallego Largo
JEFE PRODUCCION

TEATRO CENTRAL
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