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1. INTRODUCCION

El presente informe tiene como objetivo acreditar la insuficiencia de medios técnicos y humanos en
la Empresa Publica para la Gestién del Turismo y del Deporte de Andalucia, S.A. (en adelante
EPGTDA) para llevar a cabo el transporte, mantenimiento, soporte técnico, montaje y desmontaje
del equipamiento empleado en eventos profesionales (B2B) organizados directamente por Turismo
vy Deporte de Andalucia dentro del territorio peninsular.

Estos eventos profesionales tienen como finalidad facilitar encuentros comerciales entre empresas
turisticas andaluzas y demandantes de servicios turisticos, mediante un sistema tecnolégico que
permite registrar y gestionar las reuniones entre oferta y demanda. Este sistema se apoya en
dispositivos electrdnicos ubicados en cada mesa de encuentro, que mediante tecnologia contactless
registran la actividad de los participantes y generan métricas de participacion y rendimiento del
evento.

Para garantizar el correcto funcionamiento de este sistema v la adecuada celebracion de los eventos
profesionales, resulta necesario disponer de un servicio especializado que se encargue del
transporte del equipamiento, su instalacion, puesta en funcionamiento, supervision técnica y
posterior desmontaje.

2. ANALISIS DE LOS MEDIOS TECNICOS Y HUMANOS DISPONIBLES

Para determinar la capacidad de la EPGTDA en la gestion de este servicio, se ha realizado un analisis
de los recursos disponibles en términos de personal, logistica y equipamiento técnico.

Los eventos profesionales organizados por Turismo y Deporte de Andalucia requieren el
desplazamiento de equipamiento tecnoldgico especifico (tablets, cargadores, flightcases y otros
elementos técnicos) asi como su correcta instalacion en los espacios donde se desarrollan los
encuentros entre profesionales.

Ademas, el sistema tecnoldgico utilizado para la gestion de encuentros entre empresas requiere
una correcta integracion entre hardware, software y sistemas de visualizaciéon, lo que implica la
necesidad de soporte técnico especializado durante las distintas fases del evento.
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2.1 RECURSOS HUMANOS

El personal actual de la EPGTDA no dispone de los recursos humanos necesarios para llevar a cabo
de forma directa las tareas de transporte, manipulacién técnica, instalacion y desmontaje del
equipamiento empleado en los eventos profesionales.

Estas acciones requieren perfiles profesionales especializados en:

e Logistica de transporte de equipamiento tecnolégico para eventos.

e Manipulaciéon segura de dispositivos electrénicos y equipamiento técnico.

e Montaje e instalacién de dispositivos en espacios de reuniones profesionales.

e Soporte técnico para el correcto funcionamiento de los sistemas utilizados durante el evento.

La complejidad logistica y técnica asociada a estos eventos exige contar con equipos suficientes y
especializados que garanticen la correcta ejecuciéon del servicio.

2.2 RECURSOS TECNICOS

La EPGTDA tampoco dispone de los medios técnicos y logisticos necesarios para realizar las tareas
objeto de contratacion.

Entre los elementos que deben ser transportados, instalados y gestionados se encuentran:

e Flightcases para el transporte del material.
e Tablets y cargadores.

e Equipamiento técnico complementario necesario para el funcionamiento del sistema de
gestién de encuentros.

El transporte de este material debe realizarse en condiciones adecuadas que aseguren su protecciéon
y correcto funcionamiento en el momento de la celebracién del evento. Ademas, el material debe
ser instalado y configurado siguiendo las indicaciones técnicas necesarias para garantizar el correcto
desarrollo de las jornadas profesionales.

Asimismo, el servicio incluye la recogida del material en el punto indicado por Turismo y Deporte de
Andalucia, su traslado a la ciudad donde se celebra el evento, su instalacién previa al inicio del
mismo y su desmontaje y transporte posterior.

3. COSTE Y VIABILIDAD

La adquisicidon de los medios técnicos necesarios, junto con la contratacion y formacién de personal
especializado para realizar estas tareas de forma interna, supondria una inversién significativa para
la EPGTDA.

Ademas, estos recursos tendrian un uso limitado a determinadas acciones del Plan de Accién anual,
lo que reduciria la eficiencia econémica de una posible internalizacién del servicio.

Por este motivo, la contratacién externa del servicio resulta la opcién mas eficiente desde el punto
de vista econémico y operativo.



4. CONCLUSION

En virtud del analisis realizado, se concluye que la EPGTDA no dispone de los medios técnicos,
logisticos ni humanos necesarios para llevar a cabo con éxito el transporte, mantenimiento, soporte
técnico, montaje y desmontaje del equipamiento empleado en los eventos profesionales (B2B)
organizados por Turismo y Deporte de Andalucia dentro del territorio peninsular.

Por lo tanto, se justifica la necesidad de proceder a la contratacién externa de estos servicios, con

el objetivo de garantizar la correcta ejecuciéon de los eventos, optimizar el uso de los recursos
publicos y asegurar la calidad de las acciones de promocién turistica desarrolladas por la entidad.

En Sevilla, a 11 de Febrero de 2026
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