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MEMORIA JUSTIFICATIVA PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO “DESARROLLO DEL
OBSERVATORIO DIGITAL FP MADERA, MUEBLE Y CORCHO” PARA EL CENTRO DE REFERENCIA
NACIONAL DE PRODUCCION, CARPINTERIA Y MUEBLE, EN EL AMBITO DE LA FORMACION
PROFESIONAL, ESCUELA DE MADERA DE ENCINAS REALES DEPENDIENTE DEL SERVICIO
ANDALUZ DE EMPLEO.

CRITERIOS TECNICOS PARA EL DESARROLLO DE LA ACTUACION 3.1 DEL PLAN DE TRABAJO
ANUAL 2025: “Desarrollo del Observatorio Digital FP Madera, Mueble y Corcho”

DATOS BASICOS DEL CONTRATO

Servicio: Desarrollo del Observatorio Digital FP Madera, Mueble y Corcho
Organo de Servicio Andaluz de Empleo (SAE) - Escuela de Madera de Encinas
Contratacion Reales

Disefio, implementacion y puesta en marcha de un Observatorio Online
Objeto de Cualificaciéon Profesional para la prospeccion y deteccion de
necesidades formativas a nivel nacional.

Presupuesto 14.200,00 € (IVA incluido del 21%)

Plazo de . P
. ., 9 meses (a partir del dia siguiente a la orden de encargo)
Ejecucion

Clasificaciéon CPV 79311400-1 (Servicios de investigacion econémica)
Garantia 1 mes (mantenimiento correctivo y subsanacion de errores)

Forma de Pago  Pago Unico (100%) tras la finalizacién y presentacion de factura

Justificacion y Necesidad

El sector de la madera, el mueble y el corcho requiere una actualizacién constante de
datos sobre necesidades de formacién para mantener la competitividad y la empleabilidad.
Este contrato busca dar continuidad al Plan de Trabajo Anual (PTA) de 2022,
transformando la fase teérica en una herramienta digital operativa. El objetivo es crear una
comunidad estratégica que identifique nuevos perfiles profesionales y dote de recursos a
empresas, trabajadores y centros de formacién.
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1.0BJETIVO ESPECIFICO Y DESCRIPCION:

Objetivo especifico: Disefio, implementacion y puesta en marcha de un Observatorio Online de
Cualificacion Profesional del Sector Madera-Mueble, orientado a la prospeccién, analisis
estadistico y deteccién temprana de necesidades formativas en el dmbito nacional.

Descripcidn: El observatorio de necesidades formativas del CRN es una respuesta a la necesidad
de datos permanentemente actualizados de las necesidades de formacion del sector del mueble.
El observatorio serd una herramienta constituida con el objetivo de ser Gtil, fomentar
conocimiento y ayudar al analisis del sector madera y mueble en Espafia. Permitird tener una
respuesta rapiday de calidad para re/cualificar a empleados y desempleados. Dicha herramienta
se trabajara conjuntamente con el CRN de transformacién e instalacién de Madera y Corcho.

Vision: Convertirse en una comunidad estratégica y profesional del sector madera-mueble y
corcho, centrada en el empleo y la formacidn, sus necesidades presentes y futuras con el objetivo
de identificar, analizar y dar a conocer los nuevos perfiles profesionales de la familia madera-
mueble.

Misidn: Creacién de un sitio web para alojar el Observatorio donde el disefio y desarrollo del
mismo adquiere un caracter estratégico para los promotores, determinado que el mismo debe
desarrollar una personalidad propia que mantenga un equilibrio entre la funcionalidad y el
atractivo en la presentacién de los contenidos, pero sin caer en la trivialidad. En dicho sitio web
empezar a generar contenido, recursos y material educativo - divulgativo en torno al empleo y la
formacién de este sector.

Dentro de la misidon del Observatorio esta la de desarrollar una labor de analisis, prospectiva y
deteccion de necesidades de empleo y formacidn en el sector de madera-mueble a fin de dotar
de recursos a los operadores del mercado de trabajo. Con el objetivo final de conseguir que
exista una demanda de empleo suficiente y capacitacion profesional adecuada para satisfacer
las necesidades de insercion profesional de las personas y desarrollo captacidn de talento para
las empresas.

El objetivo principal del osbservatorio es crear y mantener la comunidad estratégica para
cumplir la misién definida en los apartados anteriores. Identificar y analizar y dar a conocer los
nuevos perfiles profesionales familia madera-mueble.

Objetivos operativos:

1. Crear la propia comunidad de colaboradores.

2. Dotar de los recursos para cumplir la mision.

3. Preparar la primera cartera de servicios de arranque.

4. Lanzar la web del observatorio y empezar a desarrollar contenidos bajo una entidad propia.
5. Difundir y promocionar el observatorio como recursos de alto valor afiadido para el sector.
6. Promover la participacidn y uso de su cartera de servicios

El producto resultante estard puesto a disposicidn del plblico a través del portal web propio del
observatorio de necesidades de formacion del sector madera-mueble.
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Desarrollo informativo:

Este proyecto de Creacion de un Observatorio de necesidades de formacion en el sector madera-
mueble da continuidad al desarrollado en el Plan de Trabajo Anual del afio 2022 en el que se
trabajaron los siguientes contenidos:

1°.- Definicién del modelo de observatorio. Su visién, misién y objetivos, tanto desde un punto de
vista estratégico como operativo.

2°.- Definicion de los destinatarios de los servicios que a futuro ofrezca y su utilidad. Teniendo
presente ante todo cuales son los retos a los que se enfrenta el sector madera-mueble en estos
momentos y en qué medida el observatorio puede ayudar a afrontar estos retos.

3°.- Definicién de la cartera de servicios a ofrecer a dichos potenciales futuros usuarios.

4°.- Determinar la organizacion del Observatorio. Su tipologia. Organizacién. Estructura de la
sede web. Recursos técnicos y humanos necesarios. Dimensionamiento y presupuestacion
aproximada. Fuentes de financiacion y criterios de servitizacién de su oferta.

5°.- Incorporar las mejores practicas recogidas de otros observatorios en funcionamiento. Y
evitar los errores de otros proyectos.

6°.- Definicion del campo de investigacion y actuacion en sus labores de prospectiva y analisis de
necesidades dentro de la cadena de valor del sector madera-mueble.

7°.- Establecimiento de objetivos operativos vinculados con las tareas de puesta en marcha; con
un calendario asociado a cada fase identificada en la puesta en marcha y los hitos a alcanzar en
el proximo afio.

8°.- Determinar qué herramientas tecnoldgicas se pueden utilizar, inventariando las alternativas
y cual debe ser la estructura de la sede web, poniendo en servicio una maqueta de la misma que
permita definir su estructura funcional, imagen a proyectar, mensajes, politicas de promocién, e
incluso un dominio y marca propias.

La evolucién del concepto de Observatorio ha derivado en un espacio de informacidn,
intercambio y colaboracion entre los diversos actores de un sector de actividad econémica y el
mercado de empleo y formacién vinculado a dicho sector de actividad. Las funciones del
observatorio se centran en captar informacidn. Generar a su vez nueva informacién gracias al
andlisis de lo captado y ofrecer servicios y productos, evaluando situaciones actuales,
ayudando a la toma de decisiones y formulando escenarios de futuro gracias a esa labor de
prospeccion.

Las funciones del Observatorio seran las siguientes:
a-Captacién y andlisis de informacion:

¢ Disefiar y aplicar instrumentos de captacion de la informacion sobre el fenémeno de
observacion.

¢ Desarrollar métodos que hagan posible recoger informacién de forma homologable.
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¢ Recolectar informacién de las distintas fuentes involucradas directa e indirectamente en el
fendmeno de observacion para su analisis.

e Actuar como érgano de asesoramiento, analisis y difusién de informacién periddica relativa
a la situacion del fenédmeno de observacion.

e Estandarizar los procesos de recoleccién de informacién, a través de la construccién de una
metodologia sistematica.

e Crear un fondo de documentacion que favorezca la promocion de actividades de formacién,
investigacion y estudio.

e Analizar la informacién a través de los distintos sistemas existentes y de los creados
especificamente para este fin.

b- Procesos de Innovacion:

* Recopilar y analizar las innovaciones ocurridas en la organizacién, asi como las disponibles en
fuentes nacionales e internacionales.

¢ Proponer iniciativas tendientes a realizar el seguimiento de las innovaciones en los medios
de comunicacion.

¢ Evaluar el impacto institucional de las innovaciones y su incidencia en la organizacion.
¢ Analizar las practicas innovadoras en el campo de interés del observatorio.

¢ Realizar estudios comparativos, informes técnicos y comunicados sobre las innovaciones en
la organizacion.

c- Andlisis e investigacion:

* Promover la realizacién de estudios e informes técnicos de diagndstico y evolucion del
fendmeno de observacion.

¢ Realizar el seguimiento informativo de las politicas que afectan al fendmeno de observacion.

e Recoger y analizar informacién sobre medidas y actuaciones puestas en marcha desde
diferentes instancias con relacién al fendmeno de observacion.

e Realizar estudios de prospectiva sobre escenarios futuros y desarrollar un método para
conducir analisis de tendencias y desarrollo futuros.

¢ Difundir las buenas practicas en el ambito de interés del observatorio.
d- Criterios e indicadores:

® Generar un sistema de indicadores por los que se pueda conocer y medir el estado actual y la
evolucién del fendmeno en observacion.

¢ Formular recomendaciones tendientes a mejorar los indicadores y sistemas de gestién en los
ambitos de anélisis del Observatorio.
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e- Difusion:
e Publicar y difundir el material que se vaya generando.

¢ Difundir la informacién a fin de facilitar la toma de decisiones politicas y el desarrollo de
planes y programas.

¢ Divulgar de manera periddica los resultados del sistema de indicadores a través de foros,
publicaciones, documentos digitales e impresos.

f- Formacioén:

¢ Impulsar planes de formacién que contemplen capacitacién de personas directamente
vinculadas al trabajo del observatorio.

e Revisién sistematica de programas conducidos por TIC y acciones en educacion vy
capacitacion accesibles a través del sitio del observatorio.

g- Intercambio y colaboracion:
® Recuperar y difundir buenas practicas de otras administraciones.
* Promover la colaboraciéon entre todas las instituciones implicadas.

e Actuar como foro de encuentro interdisciplinario entre organismos publicos y privados en
torno al fenémeno de observacion.

¢ Realizar propuestas que favorezcan la toma de decisiones sobre las politicas en el ambito de
interés del observatorio.

e Promover encuentros entre profesionales y expertos a nivel local y nacional para el
intercambio de experiencias e investigaciones.

e Colaborar con iniciativas similares o complementarias y redes para intercambio de
conocimiento y monitorear las politicas educativas.

e Constituir un foro de intercambio y comunicacion para facilitar las labores de estudio y
analisis.

h- Ambito de actuacion del observatorio:
Cadena de valor del sector madera- mueble

Ambito geogréfico: nacional.

2. RESPONSABLE DE LA ACTIVIDAD:

El responsable de la actividad sera el 6rgano de contratacion. El CRN realizara actividades de
apoyo.
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3. CRITERIOS TECNICOS DE TRABAJO A REALIZAR:

El proyecto presentado trata de dar continuidad al proyecto de Creacidn del Observatorio de
necesidades de formacién del Sector Madera-Mueble ejecutado en el afio 2023 correspondiente
al PTA del afio 2022. Partiendo del trabajo previo realizado por el CRN de Produccién, Carpinteria
y Mueble en colaboracién con el CRN de Transformacion e Instalaciéon de Madera y Corcho
correspondiente al PTA del 2022 en el que se desarrolla el proyecto de creacidn del Observatorio,
el trabajo a realizar consiste en el disefio, creacién y mantenimiento de una péagina Web para el
observatorio de necesidades de formacidén, con identidad propia, y que permita identificar,
analizar y dar a conocer los nuevos perfiles profesionales de la familia madera-mueble.

La empresa adjudicataria debera realizar el disefio y creacion de la imagen corporativa del
Observatorio de Necesidades de formacién en la que se identifique un nombre o acrénimo
propio asi como su logotipo.

Queda abierto el aspecto de subcontratar el Hosting de la propia sede web o la utilizacién de
medios propios, en este caso de la Junta de Andalucia. A este respecto se realizaran consultas
para conocer las posibilidades de realizar el Hosting a través de las infraestructuras de la Junta
de Andalucia.

Dominio: La sede web debera tener un dominio propio. Aln no se han definido los criterios que
deben determinar el nombre de dicho dominio.

Se han establecido dos grandes fases en cuanto a los servicios que estaran accesibles en la Web
del Observatorio. Se ha diferenciado entre una cartera de servicios prioritaria o inicial, la esencial
con la que debe iniciar sus actividades el observatorio y una segunda lista de servicios que con el
tiempo son interesantes que se vayan desarrollando y ofreciendo a los usuarios.

A- Cartera de servicio prioritaria:

« Indicadores clave del sector de formacién y empleo madera-mueble.
« Mapa sectorial.

« Enlaces de interés.

« Formulario de contacto.

« Publicacién de profesiones emergentes.

« Informes.

« Estudios & Papers.

« Informacion del sector actualizada.

«» Tendencias del mercado.

« Data Set.

Criterios de acceso a la cartera de servicios:
Acceso libre a los servicios y contenidos generales. Registro de datos para el acceso a
determinados servicios de mayor valor afiadido de cara a hacer un seguimiento del uso de los

servicios mas cualificados. Registro para suscripciones y alertas.

Destinatarios de la oferta de servicios del observatorio:
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INSTITUCIONALES PUBLICOS: » Centro de Referencia Nacional de Produccién, Carpinteria y
Mueble de Encinas Reales-Cérdoba. « Centro de Referencia Nacional de Transformacién e
Instalacion de Madera y Corcho de Paterna-Valencia. « Servicio Andaluz de Empleo. « Labora
(Generalitat Valenciana) « Servicio Piblico de Empleo Estatal. « Ministerio de Educacién: futuro
interlocutor responsable del desarrollo de los estandares profesionales (ESCO)

INSTITUCIONALES SOCIALES Y EMPRESARIALES: « UNEMADERA. « CC.00. / UGT « Federacidn
espafiola de Habitat.

OTROS SOCIOS / COLABORADORES: « Agencias / servicios empleo « AEDLs, orientadores -«
Profemadera (asociacion de profesores de la madera) « Asociaciones profesionales del sector «
Proveedores (los habituales de los dos CRN. Externalizacion de actividad) « Centros tecnoldgicos
CLUSTERS (Galicia madera y bosques) « Clister del mueble de Murcia « ALLVIEW: Plataforma de
cooperacion transnacional que conecta a los socios del sector de la madera y el mueble. -
Referentes informativos del sector (revistas - webs - estudios) « Centros de Formacidn Profesional
Plblicos. « Centros de Formacidn Profesional privados que ofrecen el catdlogo de certificados y
especialidades formativas. « Cdmaras de comercio » Colegios Profesionales « Ferias del sector «
INCUAL (O el organismo que le sustituya en funciones) « ESCO (EU) « CEDEFOP (EU ).

OTROS COLABORADORES Y DESTINATARIOS DE LAS ACTIVIDADES DEL OBSERVATORIO: -
Servicios de atencién a Migraciones « Dualiza « Orientadores laborales y educativos « Arquitectos
interioristas « ONGs que trabajan por la insercién social y profesional « AMPA « Alumnado.
Asociaciones de estudiantes, jovenes, ... « Asociaciones jovenes carpinteros « Medios de
comunicacion. « Influences / Youtubers. « Otros Centros de Referencia Nacional .

Organizacién
1.- Organizacion administrativa :

- Dependencia administrativa del Observatorio: Junta de Andalucia y de los dos Centros de
Referencia Nacional de la Familia Profesional madera y mueble (CRN de Produccién, Carpinteria
y Mueble de Encinas Reales y CRN de Transformacion e Instalacion de Madera y Corcho de
Paterna).

- Dependencia funcional del Observatorio: De los dos Centros de Referencia Nacional de la
familia profesional madera-mueble, con una propuesta en su gestion en alternancia anual. Pero
en colaboracidn y gestidn conjunta.

Sede web, estructura basica:

Se ha realizado una labor de andlisis de mdltiples sedes web de observatorios, tanto del sector
de la madera-mueble, como otros destinados al andlisis del mercado de trabajo o las
necesidades de formacion, e incluso algunos que no tienen que ver con el sector. De dicho
analisis se determiné qué elementos funcionales deberia poseer la sede web del Observatorio y
cuales no.

En cuanto a la estructura basica de la sede web la misma debe contener las siguientes
funcionalidades:
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MENU PRINCIPAL DE ACCESO:

. Pagina principal

. Sobre el observatorio

. Indicadores destacados

. Mapa Sectorial

. Documentos e informes

. Enlaces de interés

. Herramientas de anélisis de datos / Data set.
. Ultimas noticias. Informes destacados

. Comunidad (Acceso restringido)

O 00 N U WN -

FUNCIONALIDADES:

« Buscador (lupa) por etiquetas y bisqueda de filtros avanzados.
« Visor con una ficha (imagenes) y un resumen del contenido

« Formulario de contacto

« Servicio de alertas

« Encuesta de calidad

« Web adaptativa (responsive)

« Servicio de suscripciones

1IN MINISTERIO EE
ViStmconmorsow. | veconorasocos  SEPE

« Herramientas de adaptacion de la navegacion y acceso a contenidos a criterios de accesibilidad

(resto visual y sordos ).

La web del observatorio debe de contener videos promocionales de contenidos dinamicos y
didacticos de promocidn del sector madera mueble. (En la pagina principal del Observatorio).

Acceso libre a los servicios y contenidos generales. Registro de datos para el acceso a
determinados servicios de mayor valor afiadido de cara a hacer un seguimiento del uso de los

servicios mas cualificados. Registro para suscripciones y alertas.

,c RN E MODELO DE OBSERVATORIO

través de la sede web

NO SITUADO: Solo sede web y servicios Gnicamente o

MENU PRINCIPAL SEDE WEB. FASE1 (arranque)

N\J

a7

Pagina S5obre el Mopa Indicadores | Enlaces de
principal  |observatorio | sectorial destocados interés
(Home)
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CRN E MENUO PRINCIPAL SEDE WEB. FASE 2 (desarrolio)

ST . N S .
. &.x | = é-
o
IS 5 - |
Fagina Sobre al Mapa Indicodores | Documentos | Enlocesde Dota set (itimos Comunidad
principal | observetorio [ sectoral | destecodos | e informes interas noticios (oecess
{Home) restringido)

Otros elementos en la sede web a incluir:

« Aviso legal

« Politica de privacidad

« Declaracién de Cookies

« Declaracién de nivel de accesibilidad

+ Mapa de pagina web

« Datos de contacto

« Duplicar el menu de acceso de cabecera en el pie de pagina

« Formulario de contacto

« Quiénes somos. Descripcién del observatorio y sus componentes y colaboradores.

Idiomas: En una primera fase los idiomas de espafiol, inglés y lenguas co-oficiales.

Aspectos a no incluir:

« Chat con asistencia personalizada.
« Contacto telefénico.

Aspectos prioritarios a tener presente en la funcionalidad de la sede web:

« Embudo de conversién: acceso en no mas de tres clics a los contenidos deseados desde el mend
de inicio.

« Acceso a través de banners e iconos a los datos destacados o apartados principales de la sede
web.

« Necesidad de una actualizacién de contenidos constante para poder ofrecer valor afiadido al
usuario.

« Visualizacion clara, sencilla, rapida.

« Automatismos e Inteligencia Artificial: Incluirlo como funcionalidades de valor afiadido en una
segunda versién y siguientes. Obligaciones legales.

« Datos clave: Visualizacién destacada e inmediata. De forma atractiva.

Tecnologias asociadas:
Las herramientas destinadas a gestionar y mostrar los resultados del andlisis de datos

estadisticos que se manejen por el observatorio, serian, en este caso, herramientas que por un
lado gestionen datos estadisticos, ya sean producto de fuentes primarias como de fuentes
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secundarias, y que por otro lado permitan una gestion grafica de los mismos destinada a obtener
productos como informes, graficos o tratamiento y seleccion en base a criterios o filtros de
busqueda por parte de los usuarios de la sede web en el apartado denominado DATA SET.

4, CRITERIOS DE SELECCION RELATIVOS A LA SOLVENCIA TECNICA O PROFESIONAL DE LA
EMPRESA

La solvencia técnica o profesional del licitador se acreditara mediante la presentacion de la
siguiente documentacion:

Declaracidn responsable acreditativa de que no se encuentra incurso en ninguna de las
prohibiciones para contratar establecidas en el articulo 71 de la Ley 9/2017, de Contratos del
Sector Publico (LCSP).

Relacién de, al menos, dos trabajos de igual o similar naturaleza al objeto del contrato, eje-
cutados en los Gltimos cinco afios, consistentes en el disefio, desarrollo o gestién de obser-
vatorios, sistemas de informacion, plataformas de analisis de datos o proyectos de explota-
cion y tratamiento de bases de datos procedentes de fuentes estadisticas oficiales o secto-

riales, indicando fechas de ejecucién y destinatario.

« Experiencia acreditada en analisis y explotacion de datos:

La empresa debera acreditar experiencia en:

e Disefioy estructuracion de bases de datos.

e Integracidn de informacidn procedente de multiples fuentes (estadisticas oficiales,
registros administrativos, estudios sectoriales, etc.).

e Definiciény construccion de indicadores.

e Metodologias de investigacion, prospeccidn sectorial y anlisis cuantitativo y cuali-
tativo.

e Elaboracion de cuadros de mando o sistemas de visualizacion avanzada de datos
orientados a la toma de decisiones.

Se valorara especialmente la participacidn en proyectos relacionados con observatorios sec-
toriales, analisis del mercado de trabajo, estudios de necesidades formativas o sistemas de
inteligencia sectorial.

« Equipo técnico especializado:

La empresa debera acreditar que cuenta con personal cualificado en andlisis de datos, esta-
distica, economia, sociologia, investigacién de mercados, ciencia de datos o perfiles simila-
res, con experiencia en tratamiento y explotacién de informacién estructurada y no estructu-
rada.

« Desarrollo e implementacién tecnoldgica como soporte funcional:

La empresa debera demostrar capacidad para implementar una plataforma digital que per-
mita la consulta, actualizacién y visualizacién dinamica de los datos e indicadores definidos,
garantizando la interoperabilidad, escalabilidad y mantenimiento del sistema.

La experiencia en desarrollo web debera estar vinculada a plataformas de datos, sistemas de
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informacion o herramientas de visualizacion interactiva, no exclusivamente a paginas web
corporativas o comerciales.

La solvencia técnica se considerarad acreditada cuando el licitador cumpla los requisitos
técnicos del trabajo a realizar, detallados en el apartado 3 de la memoria.

5. DIRECCION Y COORDINACION DE LOS TRABAJOS.

La direccion del contrato sera el érgano de contratacion. El CRN realizara labores de auxilio al
responsable del contrato, entre otras:

- Ejercera las funciones correspondientes a la coordinacion del proyecto y actuara de enlace con
la entidad adjudicataria, asi como, con el/la responsable técnico propuesto por la entidad
adjudicataria.

- Comprobara que los trabajos ejecutados se desarrollan conforme a lo establecido en este
pliego, advirtiendo de cualquier desviacion que se pudiera producir y validara cada etapa del
proceso.

- Supervisara el contenido de los trabajos y propondra la aprobacién o rechazo de los mismos.
- Para la continuidad de los trabajos se necesitara el visto bueno por parte de la entidad del CRN.

- Se mantendran reuniones técnicas, de forma virtual, para el seguimiento y supervisién de los
trabajos de la empresa adjudicataria.

- Con caracter previo a la emisidn de los trabajos definitivos para su aprobacién, la entidad
adjudicataria debera remitir a este CRN de produccion, carpinteria y mueble un informe final del
trabajo realizado y el borrador definitivo del observatorio objeto del contrato.

- Para la creacion del observatorio, se partira del trabajo previo realizado de diagnéstico de
necesidades de cualificacién profesional y competencias en la industria por el CRN
Transformacién e Instalacién de Madera y Corcho.

6. FORMA Y PLAZO DE PRESENTACION DE LA OFERTA.

La documentacién de la oferta se presentard Unicamente por medios electrénicos a través de
SiRECPortal de licitacidn electrénica. No se admitiran las proposiciones presentadas por medios
no electrénicos ni tampoco las presentadas fuera de plazo.

Manual de SIREC:
https://juntadeandalucia.es/export/drupaljda/SiREC_PDL_Manual_Usuario_v1.4_.pdf

Teléfono de informacion de SIREC: 955 405 588
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7. PLAZO DE EJECUCION DEL CONTRATO:

El plazo de ejecucion del contrato serd 9 meses a partir del dia siguiente a la comunicacion de la
orden de encargo a la empresa adjudicataria.

8. PERIODO DE GARANTIA:

Se establecera, en su caso, un plazo de garantia de 1 mes para la correccion de errores, durante
el cual la empresa adjudicataria de dicho servicio se comprometera, a realizar cuantos trabajos
sean necesarios para el mantenimiento correctivo, fallo de funcionamiento o subsanacién de de-
ficiencias, que fueren necesarias sin coste adicional.

9. FORMA DE PAGO:

El pago del precio se abonara al 100% una vez presentada la realizacién del servicio, previa
presentacion de la factura.

10. IDENTIDAD CORPORATIVA

En el caso de que en el desarrollo del proyecto sea necesario la edicion de material en cualquier
tipo de formato (soporte papel, material audiovisual, etc.), se debe de incorporar a este material
los logotipos institucionales; de los Centros de Referencia Nacional y del Servicio Andaluz de
Empleo, organismo de la Junta de Andalucia al que esta adscrito este centro.

11. PROPIEDAD

En cuanto a la titularidad de los contenidos y de todo el material entregado por la empresa
adjudicataria de este servicio, sera del Servicio Andaluz de Empleo, siendo de uso exclusivo del
mismo, sin limitacion temporal ni territorial.

12. COMPROMISOS

El adjudicatario del presente contrato, se compromete a cumplir todas las obligaciones legales
en materia laboral, fiscal, de prevencion de riesgos laborales, ambientales, de proteccién de
datos y de cualquier otra indole que le sean de aplicacién durante la ejecucidn del contrato.

El adjudicatario del presente contrato, colaborard en todo momento de acuerdo con los
principios de la buena fe y eficacia. Para ello, designarad a una persona que se encargara de
atender a la persona propuesta por el CRN de forma reciproca.
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En relacién con el proyecto, la imagen de este centro o de las administraciones de las que
depende, el adjudicatario se compromete a no realizar difusion ni utilizar imagenes asociadas sin
autorizacion previa.

En Cérdoba, a la fecha firma electrénica

Fdo: Maria Dolores Galvez Paez
Directora Provincial del SAE
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