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ACTA N.° 12 DE LA MESA DE CONTRATACION DEL EXPEDIENTE DE LICITACION DEL SUMINISTRO DE
TABLETS Y EL SERVICIO DE UNA PLATAFORMA DE GESTION PARA EL SERVICIO ANDALUZ DE
TELEASISTENCIA DE LA AGENCIA DE SERVICIOS SOCIALES Y DEPENDENCIA DE ANDALUCIA, CONTR 2024
1239412.

En Sevilla, siendo las 9:50 horas del dia 26 de marzo de 2026, se relinen en la sede de la Agencia de Servicios
Sociales y Dependencia de Andalucia las personas resefiadas a continuacion que componen la Mesa de
contratacion del expediente de licitacién del “SUMINISTRO DE TABLETS Y EL SERVICIO DE UNA PLATAFORMA
DE GESTION PARA EL SERVICIO ANDALUZ DE TELEASISTENCIA DE LA AGENCIA DE SERVICIOS SOCIALES Y
DEPENDENCIA DE ANDALUCIA” mediante procedimiento abierto sujeto a regulacién armonizada.

El objeto de la sesion es conocer el resultado del andlisis realizado por la Jefatura del Servicio Andaluz
de Teleasistencia y de la Jefatura de Nuevas Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones, acerca de las
comprobaciones y valoraciones pertinentes en relacién a los certificados aportados por VODAFONE ESPARNA
S.A.U. relativos a la solvencia técnica, asi como de las tablets entregadas en la Gltima sesion.

En cumplimiento de la Resolucién de la Direccion-Gerencia de la Agencia de Servicios Sociales y
Dependencia de Andalucia, de 4 de abril de 2025y 12 de marzo de 2026,

SE REUNEN

Presidente: D. José Manuel Gardén Toledo, Jefe de la Oficina de Contratacion de la Agencia de Servicios
Sociales y Dependencia de Andalucia.

Vocalias:
Primera: D Ana Velazquez Parraga, Letrada de la Asesoria Juridica de la Consejeria de Inclusion
Social, Juventud, Familias e Igualdad.
Segunda: D?. Eva de la Rosa Lora, de la Unidad de Control Interno de la Agencia, y representante
de la Intervencion General de la Junta de Andalucia.
Tercera: D Carolina Riejos Calle, Técnica de la Oficina de Contratacion para la ejecucion de los
Fondos del Plan de Recuperacién, Transformacion y Resiliencia, Next Generation-EU, de la
Agencia de Servicios Sociales y Dependencia de Andalucia.
Suplente Cuarta Vocalia: D. Eusebio Tercefio Rodriguez, Técnico del Departamento de Gestidn
de Actuaciones Técnicas SAT.

Secretaria: D°. Ana Ramirez Bejarano, funcionaria de la Consejeria de Inclusion Social, Juventud, Familias e
Igualdad y dependiente funcionalmente de la Agencia de Servicios Sociales y Dependencia de Andalucia.

Por el Presidente, se hace constar que la Mesa de Contratacion se encuentra validamente constituida de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 6 del Decreto 39/2011, de 22 de febrero, por el que se establece la
organizacion administrativa para la gestion de la contratacion de la Administracion de la Junta de Andalucia y sus
entidades instrumentales y se regula el régimen de bienes y servicios homologados.

A continuacion, el Presidente informa a los asistentes que, conforme a los acuerdos adoptados en la
sesién celebrada el dia 16 de diciembre de 2025, se dio traslado a la vocal de la Jefatura del Servicio Andaluz
de Teleasistencia de los certificados aportados por VODAFONE ESPANA S.A.U. como solvencia técnica, en los
que se establece una relacidn de los principales suministros exigidos en el apartado 4.B. del Anexo | del PCAP,
para que procediera a su comprobacion y valoracién, y emitiese un posterior Informe con el resultado del
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mismo. Asimismo, se hizo entrega de dos muestras de las tablets para la valoracion acerca de la idoneidad de
las mismas.

Seguidamente, se dio traslado a la Mesa del Informe de fecha 18 de marzo de 2026, elaborado de manera
conjunta por la Jefatura del Servicio Andaluz de Teleasistencia y la Jefatura de Nuevas Tecnologias de la
Informacidn y las Comunicaciones, en el que se exponen las siguientes conclusiones:

¢ Solvencia técnica y profesional
a(".)
4. CONCLUSIONES.

Analizada la documentacién aportada por la entidad de los principales suministros realizados de igual o similar
naturaleza, estas Jefaturas hacen constar que existen deficiencias en la misma, solicitando documentacion
complementaria exclusivamente para aquellos ejercicios cuyo importe acumulado sea superior al minimo
exigido de 1.086.579,00 €.

Es por ello que se solicita las siguientes aclaraciones para los ejercicios 2023 y 2025:
« Ejercicio 2023.

> CEPSA, Solicitar aclaracion sobre el importe de - 698.884,4 €.-,correspondiente la partida de
dispositivos audiovisuales, si ha sido consignado con o sin IVA.

> INEM ASCENSORES, Solicitar aclaracion sobre el importe de - 400.126,42 €.- si ha sido
consignado con o sin IVA.

« Ejercicio 2025.

o MOLICOPI S.L. Aunque la declaracion responsable indica que es un suministro de equipamiento audiovisual, la
factura aportada de 149429,17 €.- corresponde, a priori, de servicios de comunicaciones (Internet, Datos y
Conectividad). Es por ello que se requiere una nueva justificacion que acredite dicho suministro y
especificando si la cuantia se ha consignado con o sin IVA.

o XOOPLE E| certificado desglosa el importe de - 614.744,56 € - en las siguientes partidas

« Equipos audiovisuales: 143.648,65 €

« Centro de control: 382.602,62 €

« Hardware de pantallas: 88.493,29 €
Se requiere aclaracion si las tres corresponden integramente a equipamientos audiovisuales y si la cuantia
estd consignada con o sin iva.

> DANONE. Solicitar aclaracién sobre el importe de - 266.418,00 €.- si ha sido consignado con o sin IVA.
o SAVILLS. Solicitar aclaracién sobre si el importe de - 164786,26 €.- ha sido consignado con o sin IVA.

(...)”

* Resultado comprobacidn tablets

“..)
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Por otra parte, en relacién con las comprobaciones realizadas sobre las muestras y descripcion entregada, se
constata que no cumplen con los requisitos minimos establecidos en el Pliego de Prescripciones Técnicas, dado
que no incorporan el puerto combinado requerido para la conexién de auriculares y micréfono externos. Al
tratarse de un requisito minimo y obligatorio, su ausencia debe considerarse un incumplimiento del pliego.”

Previamente, en la pagina 8 del citado Informe se establece la siguiente valoracion:

“...)

Componente: Conexiones Fisicas-Jack auriculares.

Requisito: Toma combinada para auriculares y micréfono.

Prueba realizada: Inspeccion fisica del dispositivo y comprobacion funcional de los puertos disponibles.
Resultado: No incorpora toma combinada de auriculares y micréfono (jack 3,5 mm).

Veredicto: No cumple el requisito.

(..)"

En el Pliego de Prescripciones Técnicas (en adelante, PPT), en la pagina 7 y 8 se detallan las
caracteristicas técnicas obligatorias del equipo, entre las que se cita en el apartado relativo a “Conexiones: (...)
Toma combinada para auriculares y micréfono’,

Asimismo, se hace constar en la Mesa que durante el plazo de presentacién de ofertas, el 8 de mayo
de 2025, se realiza la siguiente consulta por parte de una entidad licitadora:

“(...) 2. En el PPT, apartado 4.1 Descripcion de las caracteristicas técnicas (Pdgina 8 de 27), dice:
Toma combinada para auriculares y micréfono.

Teniendo en cuenta que los estandares actuales de USB Tipo-C permiten transmitir audio bidireccional digital y
analdgico, y que muchos dispositivos modernos profesionales han sustituido la toma combinada por esta
interfaz mejorada y superior, ;seria aceptable el uso de este que la toma combinada sea a través de del USB tipo-
C como alternativa superior y equivalente al puerto toma combinada? O en su defecto ¢seria aceptable el uso de
una adaptador de USB-C a toma combinada Jack 3,5mm?”

La respuesta a esta consulta, junto con otras, es publicada en el Perfil de contratante el 9 de mayo de 2025,
siendo el tenor literal de la misma el siguiente:

“(...) 2. Teniendo en cuenta que los estdndares actuales de USB Tipo - C permiten transmitir audio bidireccional
digital y analdégico, y que muchos dispositivos modernos profesionales han sustituido la toma combinada por
esta interfaz mejorada y superior, ¢seria aceptable el uso de este que la toma combinada sea a través de del USB
tipo-C como alternativa superior y equivalente al puerto toma combinada? No seria aceptable, deben ser
conexiones independientes. No obstante, una tablet con dos puertoss USB tipo - C si seria aceptada. O en su
defecto ;seria aceptable el uso de un adaptador de USB-C a toma combinada Jack 3,5mm? No seria aceptable.”

Ala vista de todo lo expuesto y en base al contenido del Informe de fecha 18 de marzo de 2026, la Mesa
acuerda requerir nuevo Informe técnico aclaratorio a las Jefaturas del Servicio Andaluz de Teleasistencia y de
Nuevas Tecnologias de la Informacidn y las Comunicaciones, en el que se aclaren detalladamente las siguientes
cuestiones:

* Sieltipo de “conexiones fisicas-Jack auriculares” es el requerido para la toma combinada de auriculares y
micréfonos.
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* Silas conexiones que se exigen en el PPT como requisitos minimos deben ser independientes tal y
como se indicd en la respuesta a la citada consulta realizada por una entidad licitadora y publicada en
el Perfil de contratante el dia 9 de mayo de 2025, asi como la necesidad de esa independencia de dichas
conexiones o puertos (de auriculares y micréfonos).

Ensu virtud y realizadas las deliberaciones oportunas, la Mesa de contratacion,

ACUERDA
PRIMERO.- REQUERIR Informe técnico aclaratorio a las Jefaturas del Servicio Andaluz de Teleasistencia y de
Nuevas Tecnologias de la Informacidn y las Comunicaciones acerca de los aspectos reflejados en la presente

Actay de los que se dard traslada en la siguiente sesion.

SEGUNDO. CONVOCAR a los miembros de la Mesa a su préxima sesién que tendra lugar para conocer el
resultado del nuevo Informe técnico aportado por las citadas Jefaturas en el parrafo anterior.

Se levanta la sesién, siendo las 10:23 horas del dia sefialado en el encabezamiento, extendiéndose la
presente acta, con el visto bueno del Sr. Presidente, de cuyo contenido doy fe.

V°B° EL PRESIDENTE LA SECRETARIA
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INFORME DE ACREDITACION DE SOLVENCIA TECNICA — VODAFONE ESPANA
SAU (CONTR 2024 1239412) PARA EL SERVICIO ANDALUZ DE TELEASISTENCIA DE
LA AGENCIA DE SERVICIOS SOCIALES Y DEPENDENCIA DE ANDALUCIA.
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1. OBJETO DEL INFORME

El presente informe tiene como objetivo analizar la documentacion y muestras presentadas por Vodafone
Espafia SAU para acreditar su solvencia técnica en el marco del concurso de suministro de tablets y el
servicio de una plataforma de gestion para el Servicio Andaluz de Teleasistencia de la Agencia de
Servicios Sociales y Dependencia de Andalucia (CONTR 2024 1239412).

2. RELACION DE LOS PRINCIPALES DOCUMENTOS Y ANALISIS.

Vodafone presenta la siguiente documentacion de los principales suministros realizados de igual o
similar naturaleza.

» Declaracién responsable de trabajos de igual o similar naturaleza que constituyen el objeto del
contrato. Ademas, de cada uno de ellos presenta:

o Certificado Entidad privada Aliseda/Anticipa.

o Certificado Entidad privada CEPSA.

o Certificado Entidad privada IMEM Ascensores.

o Declaracion responsable y factura entidad privada Recalvi.

o Certificado Entidad Publica Autoridad Portuaria Tenerife.

o Certificado Entidad privada Licuas S.A

o Declaracién responsable y factura entidad privada MOLICOPI, S.L. (Grupo Pikolinos).
o Certificado Entidad privada Xoople.

o Certificado Entidad privada Danone.

o Certificado Entidad privada Savills.

Para el andlisis documental, se ha tomado como base la relacién de trabajos incluida en la Declaracion
Responsable presentada por Vodafone. A dicha tabla se le han integrado diversas columnas adicionales
con el fin de verificar el cumplimiento de la Solvencia Técnica o Profesional, conforme a lo estipulado en
el apartado 4.B, punto 1° del PCAP, relativo a la 'Relacidn de los principales suministros realizados de igual
o similar naturaleza’. El resultado de este analisis se presenta en la siguiente pagina:
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DOCUMENTACION APORTADA ANALISIS
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Importe Firmado Documentacion
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Publico / Certificado / | Importe total
Privado Declaracion proyecto

Cliente CIF Observaciones

audiovisuales Sellado responsable

o
%]
. " A . [}
Aliseda | B86875689 Privado UMINIStOde equipamiento | oo kooy, | 4708388€ | 47.98388€ 2022 | 4798388€ 2P no |Nosupera el minimo anual acumulado 8
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- N =
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Prestacion los Servicios LTEy .. o
Comunicaciones Push- Talk de facturas u otra documentacion 23
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Terminales (Telefonos ATEX, ! P Ao 29
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. O =
El Certificado de IMEM ASCENSORES )
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Ascensores digitales DIGITAL S e Z| I
IVA. .w @ <| D
Decl i0 FIRMA F d o) m m g
Recalvi B36628931 Privado ~ Showroom audiovisual eclaracion | 175 .000,00€ | 170.000,00 € actura de si 32522
Responsable DIGITAL comunicaciones g ) 1
. = >
Suministro, instalacion, ..wm N H W
configuracion, puesta e marcha, oL % w n_._w
Autoridad formacion de s uso al personal EIRMA No supera el minimo anual acumulad < .m o|lzlW
Portua Q3867002B Publico de la APSCTymantenimientde Certificado | 147.78294€ 147.78294€ 2024 | 34415512¢€ SI — NO vm g El | a AA\..U
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El certificado de DANONE no indica si

Danone A17000852 Privado Suministro de 200 iPad Certificado  266.418,00€ 266.418,00€ SI - - NO . . h
el importe esta exento de IVA.

Suministro de equipamiento El certificado de SAVILLS no indica si

Savills | A783909900 | Privado o Certificado | 164.786,26 € | 164.786,26 € Sl - — NO . N
audiovisuales el importe esta exento de IVA.
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3. MUESTRAS Y COMPROBACIONES REALIZADAS.

Tal y como establece el pliego de clausulas administrativas, entregan las dos muestras, descripciones y
fotografias de los productos a suministrar, incluyendo componentes o mejoras incorporadas.

Los equipos entregados corresponden al fabricante OUKITEL, modelo RT7 TITAN. Y Software MDM
Workspace_ONE.

Las paginas siguientes recogen los resultados de las comprobaciones realizadas sobre los requisitos
técnicos del equipo y las funcionalidades de la plataforma MDM definidas en el pliego de prescripciones
técnicas.

Puede verificar la integridad de este documento mediante la lectura del codigo QR adjunto o mediante el acceso
a la direccion https://ws050.juntadeandalucia.es/verificarFirma indicando el cédigo de VERIFICACION
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Sistema
Operativo

Procesador

Memoria RAM

Conectividad -
Wi-Fi

Conectividad -
Bluetooth

Financiado por
la Unién Europea
NextGenerationEU

Requisito

HARDWARE

Cumple el requisito. El
dispositivo incorpora Android
14 con update a fecha 5 de
Marzo de 2025

Android version 14 o
superior.

Procesador de al menos
8 nlcleos a 1.5 GHz.

Minimo 4 GB de
memoria RAM.

Wi-Fi 802.11.

Bluetooth v5.0.

i

MINISTERIO
DE DERECHOS SOCIALES, CONSUMO

Y AGENDA 2030 Plan de Recuperacion,
i6n y Resilienci.

Tr

_ - Consejeria de Sanidad, Presidencia y
Emergencias

Ee c Inclusién Social, Juventud,

Juntade

Prueba realizada

Verificacion en el mend de
informacidn del sistema.

Consulta de
especificaciones técnicas
del fabricante y
comprobacion en el
sistema.

Verificacion en ajustes del
sistema y ficha técnica
teniendo instalada la
tablet 8 GB de Ram.

12 Familias e Igualdad

Cumple el requisito. El equipo
dispone de procesador Octa
Core, MediaTek Dimensity 720
5G -4x 2.0 GHz ARM Cortex-A53
4x Cortex A76 2.0 GHz + 4x
Cortex A55 2.0 GHz

Cumple el requisito. El equipo
incorpora 4 GB de memoria
RAM o superior.

Cumple el requisito. Soporta
estandar IEEE802.11 a/b/g/n/ac
dual band 2.4/5G

Cumple el requisito. Incorpora
Bluetooth version v5.3

001UQ.}08]8 0}UBWINOOP 8p BoljuUgINE B1dod S

Cumple el
requisito

Cumple el
requisito

Cumple el
requisito

Cumple el
requisito

Cumple el
requisito

Puede verificar la integridad de este documento mediante la lectura del codigo QR adjunto o mediante el acceso
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Conectividad
mévil

Almacenamient
o Interno

Pantalla -
Resolucidn

Pantalla -
Tamafo

Conexiones
Fisicas - Puerto
USB

Conexiones
Fisicas - Tarjeta
SD

Financiado por
la Unién Europea
NextGenerationEU

LS EJ

Requisito

4G LTE o superiory
compatibilidad con
tarjetas SIM de cualquier
operador
(multioperador).

Al menos 64 GB.

Resolucién minima
1.280 x 800 pixeles.

Pantalla tactil con
tamafio minimo de 10
pulgadas y maximo de

11 pulgadas.

Al menos 1 puerto USB
Tipo C 2.0.

Ranura para tarjetas SD.

#  MINISTERIO
Y AGENDA 2030

q’

Plan de Recuperacién,

A

1 s Consel

Emergencias

IIJ DE DERECHOS SOCIALES, CONSUMO
A Trar

Prueba realizada

Insercion de tarjetas SIM
de distintos operadores y
comprobacion de
conexion a red movil.

Consulta en ajustes del
sistema.

Inspeccion fisica del
dispositivo y
comprobacion funcional
de los puertos disponibles.

Inspeccion fisica del
dispositivo y
comprobacion funcional
de los puertos disponibles.

vy ia Juntade 13 pamilias e Igualdad

Consejeria de Sanidad, Presidencia y

deInclusién Social, Juventud,

001UQ.}08]8 0}UBWINOOP 8p BoljuUgINE B1dod S

Cumple el requisito. El equipo
permite conectividad 1 tarjeta
SIM 4G LTE y admite tarjetas
SIM multioperador.

Cumple el requisito. El
dispositivo dispone de 256 GB
de memoria ROM.

Cumple siendo la resolucion de
la pantalla 1920 x 1200 pixeles.

Cumple el requisito siendo el
tamafio de la pantalla 10.1" LCD
IPS. La pantalla se encuentra
dentro del rango establecido.

Dispone de puerto USB Tipo C
2.0.

Dispone de ranura para tarjetas
SD tipo (microSD, microSDHC,
microSDXC).

Cumple el
requisito

Cumple el
requisito

Cumple el
requisito

Cumple el
requisito

Cumple el
requisito

Cumple el
requisito

Puede verificar la integridad de este documento mediante la lectura del codigo QR adjunto o mediante el acceso

18/03/2026
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Conexiones
Fisicas - Jack
auriculares

Conexiones
Fisicas -
Adaptador
alimentacién

Audio

Camara

Bateria

Financiado por
la Unién Europea
NextGenerationEU a

) »

Requisito

Toma combinada para
auriculares y micréfono.

Adaptador de
alimentacion europeo
con cable minimo de 2

metros.

Altavoz y micréfono
integrados.

Camara de 5 MP.

Capacidad minima de
7.040 mAh.

#  MINISTERIO
Y AGENDA 2030

q’

Plan de Recuperacién,

Consejeria de Sanidad, Presidencia y
Emergencias

A

1 s Consel

IIJ DE DERECHOS SOCIALES, CONSUMO
A Trar

Prueba realizada

Inspeccion fisica del
dispositivo y
comprobacién funcional
de los puertos disponibles.

Inspeccion fisica del
dispositivo y
comprobacion funcional
de los puertos disponibles.

Reproduccion de audio y
prueba de grabacion.

Verificacion en
especificaciones técnicasy
aplicacion de camara.

Comprobacion en ficha
técnica del fabricante.

vy ia Juntade 13 pamilias e Igualdad

No incorpora toma combinada
de auriculares y micréfono
(jack 3.5 mm).

Incluye adaptador de
alimentacion con clavija
europeay cable superior a 2
metros.

Cumple el requisito. El equipo
dispone de altavoz y micréfono
integrados y plenamente
funcionales.

Cumple el requisito. Camara
frontal de 32 Mpx Samsung
S5KGD1. Camara trasera de 48
Mpx, Sensor Sony IMX582
Exmor RS + Camara Vision
Nocturna 20 Mpx, Sensor Sony
IMX350 Exmor RS + Camara
Blanco y negro 2 Mpx.

Cumple el requisito. La bateria
instalada de 32000 mAh de Li-
lon

deInclusién Social, Juventud,

001UQ.}08]8 0}UBWINOOP 8p BoljuUgINE B1dod S

NO Cumple el
requisito

Cumple el
requisito

Cumple el
requisito

Cumple el
requisito

Cumple el
requisito

Puede verificar la integridad de este documento mediante la lectura del codigo QR adjunto o mediante el acceso
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Proteccion de
Pantalla

Soportey
Estabilidad

Financiado por
la Unién Europea
NextGenerationEU

Requisito

Proteccidon mediante
cristal templado.

Debe incorporar soporte
de sobremesa que
garantice estabilidad en
posicion optimizada
para videoconferencias.

%

.” DE DERECHOS SOCIALES, CONSUMO
l Y AGENDA 2030

MINISTERIO

Tr

Plan de Recuperacién,
16n y el

001UQ.}08]8 0}UBWINOOP 8p BoljuUgINE B1dod S

q’

Consejeria de Sanidad, Presidencia y

> Emergencias

Junta de Andalucia S de Inclusién Social, Juventud,

Prueba realizada

Inspeccion fisica del
equipo.

Instalacion del equipo en
soporte y comprobacion

de estabilidad durante uso

simulado de
videoconferencia.

12 Familias e Igualdad

Cumple el requisito. El

dispositivo dispone de Cumple el
proteccion mediante cristal requisito
templado.

Cumple el requisito. El soporte

proporciona estabilidad Cumple el
adecuaday firmeza durante el requisito

uso.

PLATAFORMA MDM — Desarrollo de Pruebas y Resultados

Enrolamiento
automatico de
dispositivos

Configuracion
en modo kiosco

Permitir el enrolado
automatico de todos los
dispositivos en la
plataforma.

Permitir la configuracion

en modo kiosco para la

distribucion controlada
de aplicaciones.

Configuracién mediante
portal ZeroTouch,
comprobando que en el
inicio del sistema
operativo el dispositivo

obliga automaticamente al

enrolamiento en el MDM.

Creacion del perfil
denominado "Prueba
Kiosco" en el MDM de
Omnisa, configurando

Launcher restringido con
aplicaciones especificas.

Cumple el requisito. El

dispositivo no permite su uso Cumple el
sin completar el registro en la requisito
plataforma MDM.
Cumple el requisito. El
L h i

auncher se aplica Tl
correctamente mostrando 0

requisito

Unicamente las aplicaciones
autorizadas.

Puede verificar la integridad de este documento mediante la lectura del codigo QR adjunto o mediante el acceso

18/03/2026
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Localizacidon
remota de
terminales

Re-
enrolamiento
tras reseteo o

desvinculacion

Gestion de
patréon o
contrasefa

Instalacion
remota y lista
negra de
aplicaciones

Financiado por
la Unién Europea
NextGenerationEU

LS EJ

Requisito

Permitir la
geolocalizacion remota
del dispositivo.

Forzar el registro
automatico tras reseteo
de fabrica o
desvinculacion.

Permitir definir
patron/contrasefiay
posibilitar su reseteo

remoto.

Permitir instalacion
remota y restriccion de
aplicaciones no
autorizadas.

MINISTERIO
Y AGENDA 2030

q’

Plan de Recuperacién,

001UQ.}08]8 0}UBWINOOP 8p BoljuUgINE B1dod S

Consejeria de Sanidad, Presidencia y
Emergencias
. Consejeria de Inclusién Social, Juventud,

A

o ¥
lfJ DE DERECHOS SOCIALES, CONSUMO
2 Trar

Prueba realizada

Activacion de la opcidn
"Ubicacién" en el objeto
"Dispositivo".

Restablecimiento del
dispositivo a valores de
fabrica y/o desvinculacion
del MDM.

Creacion del perfil "Codigo
Acceso". Configuracion de
politicas de contrasefia.
Reseteo remoto desde la
opcion "Cambiar el cddigo
de acceso del dispositivo".

Restriccion general de
aplicaciones excepto las
distribuidas por politica.

Creacion de perfil de
instalacion para la
aplicacion "EVA entorno
de pruebas".

y ia Junta de Andalucia ymijias e iguatdad

Cumple el requisito. La tablet
aparece correctamente

. Cumple el
geolocalizada en el mapa niEe
dentro de la consola de
administracion.

Cumple el requisito. En el

arranque inicial, el portal Cumple el
ZeroTouch obliga nuevamente requisito
al enrolamiento en el MDM.

Cumple el requisito. El sistema

fuerza el cumplimiento de la Cumple el
politica definida y permite el requisito
cambio remoto del codigo.

Cumple el requisito. La

aplicacion se instala

correctamente y se controla la Cumple el
distribucién de versiones. Las requisito

aplicaciones no autorizadas
quedan bloqueadas.

10
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Uso exclusivo
de aplicaciones
aprobadas

Configuracion
avanzada del
dispositivo

Conexion
remota para
soporte técnico

Encriptacion
avanzada de
datos

Financiado por e
la Unién Europea S
NextGenerationEU a

Requisito

Permitir que el terminal
funcione Unicamente
con aplicaciones
autorizadas.

Permitir configuracion
de navegador, WiFi,
certificados,
restricciones de camara,
bluetooth, captura de
pantalla, sonido y audio.

Permitir conexion
remota para
visualizaciony
modificacion de
configuraciones.

Permitir encriptacion
avanzada de datos.

#  MINISTERIO

DE DERECHOS SOCIALES, CONSUMO
Y AGENDA 2030

q’

Plan de Recuperacién,
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Consejeria de Sanidad, Presidencia y

N =

110 2. Consejeria de Inclusidn Social, Juventud,

Trar

Prueba realizada

Aplicacion del perfil Kiosco

con Launcher restringido.

Creacion y aplicacién de
perfiles especificos en el
MDM para: Configuracion
WiFi, instalacion de
certificados, restricciones
de camaray bluetooth,
bloqueo de captura de
pantalla, configuracion de
audio.

Conexién remota desde la
consola MDM a un
dispositivo enrolado.

Comprobacion de cifrado
activo en Android 14 al
forzar politica de
contraseia.

vy ia Juntade 13 pamilias e Igualdad

Cumple el requisito. Solo se
muestran y ejecutan las

aplicaciones aprobadas. No se n::.__w_w el
L . requisito

permiten instalaciones

externas.

Cumple el requisito. El MDM

permite la configuracion Cumple el

centralizada de todos los requisito

parametros indicados.

n.:Bv._m m_. mmnc_m_ﬁo. m.msvm_‘B;m o)

visualizacion y actuacion et

remota sobre el dispositivo.

Cumple el requisito. El sistema

operativo incorpora cifrado Cumple el

avanzado activado mediante requisito

politica de seguridad.

11
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Restricciones
del terminal

Gestion de
actualizaciones
de seguridad

Financiado por
la Unién Europea
NextGenerationEU a2

) »

Requisito

Permitir restricciones
sobre cdmara,
bluetooth, captura de
pantalla, sonido y audio.

Inventariar, registrary
permitir forzar
actualizaciones de
seguridad.

i

M
=

MINISTERIO q’

DE DERECHOS SOCIALES, CONSUMO

Y AGENDA 2030 Plan de n,mn:vn-un.mmu:. X

Consejeria de Sanidad, Presidencia y
Emergencias

110 2. Consejeria de Inclusidn Social, Juventud,

Transforma

Prueba realizada

Aplicacion de perfiles de
restriccion y validacion en
modo kiosco.

Revision de version de
sistema operativo desde
consola MDM. Aplicacion
de perfil de actualizacion

forzada.

vy Junta de 13 pamilias e Igualdad

Cumple el requisito. Las
restricciones se aplican
correctamente y quedan
bloqueadas para el usuario
final.

Cumple el requisito. Se puede
visualizar la version del sistema
operativo, filtrar dispositivos y
forzar actualizaciones de
manera centralizada.

001UQ.}08]8 0}UBWINOOP 8p BoljuUgINE B1dod S

Cumple el
requisito

Cumple el
requisito

12
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Financiado por . T
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4. CONCLUSIONES.

Analizada la documentacion aportada por la entidad de los principales suministros realizados de igual o
similar naturaleza, estas Jefaturas hacen constar que existen deficiencias en la misma, solicitando
documentacién complementaria exclusivamente para aquellos ejercicios cuyo importe acumulado sea

superior al minimo exigido de 1.086.579,00 €.
Es por ello que se solicita las siguientes aclaraciones para los ejercicios 2023 y 2025:

¢ Ejercicio 2023.

o CEPSA, Solicitar aclaracion sobre el importe de - 698.884,4 €.-,correspondiente la partida de

dispositivos audiovisuales, si ha sido consignado con o sin IVA.

o INEM ASCENSORES, Solicitar aclaracién sobre el importe de - 400.126,42 €.- si ha sido

consignado con o sin IVA.

* Ejercicio 2025.

o MOLICOPI S.L. Aunque la declaracion responsable indica que es un suministro de
equipamiento audiovisual, la factura aportada de 149429,17 €.- corresponde, a priori, de
servicios de comunicaciones (Internet, Datos y Conectividad). Es por ello que se requiere una
nueva justificacion que acredite dicho suministro y especificando si la cuantia se ha

consignado con o sin IVA,

o XOOPLE El certificado desglosa el importe de - 614.744,56 € - en las siguientes partidas

* Equipos audiovisuales: 143.648,65 €
e Centro de control: 382.602,62 €
* Hardware de pantallas: 88.493,29 €
Se requiere aclaracion si las tres corresponden integramente a equipamientos
audiovisuales y si la cuantia esta consignada con o sin iva.

o DANONE. Solicitar aclaracién sobre el importe de - 266.418,00 €.- si ha sido consignado con

o sin IVA.

©  SAVILLS. Solicitar aclaracidn sobre si el importe de - 164786,26 €.- ha sido consignado con o

sin IVA.

Por otra parte, en relacion con las comprobaciones realizadas sobre las muestras y descripcion

entregada, se constata que no cumplen con los requisitos minimos establecidos en el Pliego de

Prescripciones Técnicas, dado que no incorporan el puerto combinado requerido para la conexion de

auriculares y micréfono externos. Al tratarse de un requisito minimo y obligatorio, su ausencia debe

considerarse un incumplimiento del pliego.
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