CONSULTAS Y RESPUESTAS PUBLICADAS

éPueden confirmar si el alcance del contrato incluye la migracidn de las aplicaciones,
datos y configuraciones desde la infraestructura actual de VEIASA a la nueva
plataforma de hosting?

El contrato incluye la migraciéon de las aplicaciones y sus datos, las configuraciones en
principio no, ya que dependera de la propuesta que realice cada licitador

éPueden facilitar informacién adicional que permita dimensionar el esfuerzo para
dichos trabajos?

Como se ha respondido en la consulta anterior, esa informacién dependerd de la
propuesta de cada licitador, lo que VEIASA puede aportar son los requisitos que ya
estan descritos en el PPT.

En relacidn con el servicio de logs, ¢ podrian detallar el mecanismo requerido para el
envio hacia sus colectores? En particular, si se espera un reenvio mediante protocolos
estandar como Syslog u otros, o si se requiere integracidn directa con una plataforma
SIEM especifica, éasi como los formatos y requisitos de ingestidn asociados?

Mediante protocolo SYSLOG hacia el SIEM de VEIASA.

En relacidn con el apartado 4.2 del Pliego de Prescripciones Técnicas, que establece la
obligacion de proveer un servicio FTP seguro accesible desde internet para el
intercambio de ficheros, y con el objeto de dimensionar adecuadamente la propuesta
técnica ¢ podrian indicarnos el tamaiio minimo requerido para este servicio, asi como
el volumen total de transferencias previsto en términos mensuales o semanales?

El almacenamiento destinado al servicio FTP no es mds que un acceso a carpetas de
cada uno de los portales cuya capacidad esta incluida en los requisitos minimos de
cada entorno en los apartados 4.3.1, 4.3.2 y 4.3.3.

En relacién con los servicios de proteccidn perimetral y entrega de aplicaciones,
épodrian detallar los volimenes estimados o datos historicos del servicio
(transferencia de datos y niumero de peticiones HTTP/HTTPS mensuales, dominios y
subdominios a proteger, volumen de trafico automatizado o no legitimo), asi como
los requisitos en cuanto a gestion de certificados, balanceo de carga, consultas DNS y
numero de usuarios para accesos seguros?

Actualmente no disponemos de ningun sistema en el proveedor de hosting actual que
nos permita obtener esa informacién.






