Consejeria Cultura y Deporte
Patronato de la Alhambra y Generalife

Junta de Andalucia

RESOLUCION POR LA QUE SE CONVOCA
LA LICITACION

TITULO: “Concesién del servicio del sistema de la gestion de
reserva y venta de entradas del Conjunto Monumental de la
Alhambra y el Generalife y sus bienes adscritos”

EXPEDIENTE: CONTR 2026 100615

De conformidad con el articulo 135 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector
Publico, por la que se trasponen al ordenamiento juridico espafiol las Directivas del Parlamento
Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014, este Patronato de la
Alhambra y Generalife ha resuelto convocar la licitacidn para el servicio que se indica a continuacion:

1.- Entidad adjudicadora: Patronato de la Alhambra y Generalife.
2.- Expediente: CONTR 2026 100615.

3.- Titulo: “Concesién del servicio del sistema de la gestion de reserva y venta de entradas del
Conjunto Monumental de la Alhambra y el Generalife y sus bienes adscritos”

4.- Objeto: De acuerdo con lo establecido en el articulo 15, asi como los articulos 284 y siguientes
de la LCSP, el contrato tiene por objeto la concesidn de la explotacidn operativa del servicio publico de
acceso al Conjunto Monumental de la Alhambra y Generalife y a sus bienes adscritos, mediante la
gestion operativa integral del sistema habilitante del derecho de acceso, que comprende la gestion de
los distintos perfiles de acceso y usuarios del sistema, la configuracion de las modalidades de visita,
control de aforo, la comercializacién, reserva, expedicidn, distribucién, validacién y control de los
titulos de acceso, asi como la atencion a las personas usuarias.

El concesionario prestara el servicio directamente frente a los usuarios por su cuenta y riesgo,
asumiendo el riesgo operacional derivado del uso efectivo del servicio durante la vigencia del contrato,
vinculado a la variacion real de la demanda y al volumen de utilizacidn por los visitantes, sin garantia
de recuperacién de costes por la Administracion.

5.- Division en lotes: No.

6.- Lugar de ejecucion: Granada.
7.- Plazo de ejecucidn: 18 meses.
Posibilidad de prérroga: No.

8.- Tramitacion: Urgente.
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9.- Procedimiento de adjudicacion: Procedimiento abierto con pluralidad de criterios conforme a
los articulos 15, 131.2 y 156 y siguientes de la LCSP.

10.- Sujeto a Regulacién Armonizada: no.
11.- Fecha de envio del anuncio de informacion previa al Diario Oficial de la Unidn Europea: No.
12.- Presupuesto de licitacién: (Sin gasto)

13.- Valor estimado: 2.804.184,35 euros
14.- Garantia definitiva: Si.

15.- Obtencidn de documentacién e informacion:
Patronato de la Alhambra y Generalife

C/ Real de la Alhambra s/n, 18009 Granada

Teléfono: 958 89 72 00 - 958 02 79 15

Fax: 958 027 950

Correo electrénico: contratacion.pag@juntadeandalucia.es

Perfil de Contratante: https://juntadeandalucia.es/temas/contratacion-publica/perfiles-
licitaciones/perfiles-contratante/detalle/CYD10.html

16.- Presentacidn de ofertas:

Fecha limite de presentacion: la especificada en el Perfil de Contratante y en el Anuncio del
Portal de Licitacion Electrénica (SIREC) de la Junta de Andalucia.

Documentacion a presentar: la sefialada en el Pliego de Clausulas Administrativas Particulares.

Lugar de presentacion: Telematico a través del Portal de Licitacion Electrénica (SIREC) de la
Junta de Andalucia en la pagina web https://sirecftdpriexp.chap.junta-andalucia.es/licitacion-
electronica/index.action.

Posibilidad de variantes: No.
17.- Apertura de las ofertas:

Telematico a través del Portal de Licitacion Electrénica (SIREC) de la Junta de Andalucia en la
pagina web https://sirecftdpriexp.chap.junta-andalucia.es/licitacion-electronica/index.action.

Fecha: se anunciard en el Perfil de Contratante de la Junta de Andalucia

En Granada, a fecha de la firma electrdnica.
DIRECTOR GENERAL DEL PATRONATO DE LAALHAMBRA Y GENERALIFE

Fdo.: Rodrigo Ruiz-Jiménez Carrera
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